Utl&tande 2003:153 Rl (Dnr 112-3521/2003)

Fordag till budget/ver ksamhetsplan 2004 for KF m.m.

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta féljande
Omdlutningsokning med 980,0 mnkr for miljdavgiftskansliet
godkanns.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del foljande
1.

Forslag till budget/verksamhetsplan 2004 for Kommunfullmaktige

m.m. godkdnns med undantag for omglutningsokningen foér

miljoavgiftskangliet som hanskjuts till kommunfullmaktige for beslut.

Stadsdirektoren medges rétt att under |6pande budgetar omdisponera

medel inom faststdlld budget med beaktande av gdlande

delegationsregler.

Visningsenheten inom avdelningen for protokoll och internationella

frégor far utgora en resultatenhet i enlighet med tidigare fattat beslut.

Forhyrning av lokal av TietoEnator Resource Management AB for

applikationsutbildning medges. Kostnaden om 0,6 mnkr per ar far

rymmas inom avsatta medel for nytt ekonomisystem.

| den centrala beredningen far f6ljande beaktas:

5.1 Omglutningsdkning med 750,0 mnkr for Kompetensfonden
godkanns

5.2 Ovriga omslutningsokningar med netto 5,6 mnkr

5.3 Overforing av 0,4 mnkr frén gatu- och fastighetsnamnden

5.4 75,0 mnkr 6verfors fran Central medelsreserv till namndens
projekt Nytt ekonomisystem.




Foredragande borgarradet Annika Billstr 6m anfor foljande.
Arendets beredning

Arendet & uppréttat av administrativa avdelningen. Berorda avdelningar och
KF/KS kandi har medverkat genom att l&mna underlag. Arendet har be-
handlats i forvaltningsgruppen, enligt samverkansavtalet. | texten anvénds
kontoret som samlingsnamn for stadsledningskontoret (SLK) och KF/KS
kandi. | bilaga 2 redovisas uppdrag givna till kommunstyrelsen i
kommunfullmaktiges budget.

Mina synpunkter

I kommunfullmaktiges budget 2003 fick kommunstyrelsen i uppdrag att
tillsdtta en utredning om stadens politiska organisation (SPO). Utredningen ska
bl.a. se Over organisatorisk placering av vissa fragor/verksamheter och
kommer att presentera forslag under 2004. Kontorets organisation och verk-
samhet kan darfor komma att forandras med anledning av utredningen.

Bor garradsber edningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarraden Kristina Axén Olin och Sten Nordin
(b&dam) och Jan Bjorkiund (fp) enligt foljande.

Vi foresldr kommunstyrelsen foresld kommunfullmaktige besluta att
1. i huvudsak godkénna forslag till budget / verksamhetsplan 2004 for KF m.m.
2. avddomslutningsokningar med 980 miljoner kronor fér miljoavgiftskansliet
3. darutdver anfora foljande.

Oaktat de starka dsikter som vi har mot inférande av trangselavgifter/biltullar mot
stockholmarnas vilja och socialdemokraternas vall ftessvek kan man konstatera att det
a milt uttryckt anmarkningsvart att kommunstyrelsen foreslds besluta godkanna
omslutningsdkningar om 980 miljoner utan att det finns ndgot beslut taget i
Stockholms stads fullméktige om dessa pengar.

Det & oerhort ansvarslést av socialdemokraterna att utan tackning foresld dessa
omslutningsdkningar. Det saknas inte bara beslut om att under 2004 avsitta 980
miljoner for att finansiera inférandet av trangselavgifter/biltullar, pengarna finns inte.
Det finns till dags dato inga avtal om intdkter som motsvarar utgifterna for biltullar
under 2004.

Enligt kommunfullmaktiges beslut angdende trangselavgifter/biltullar per den 2
juni 2003 forutsétts staten svara for samtliga med forsoket féranledda kostnader.



Riksdagen vantas fatta beslut om forsoket med biltullar under varen 2004. Inget beslut
& idag fattat, likval vill socialdemokraterna tecknain 980 miljoner kronor for 2004.

En férutséttning for forsoket & en utdkning av kollektivtrafikens kapacitet. |1 de
namnda kostnaderna ingdr darfor aven investeringar i tillskott till SL av bussar m.m. i
syfte att stadkomma den erforderliga kapacitetstkningen. Denna investeringskostnad
har uppskattats till ca 600 miljoner kronor. Det & for ndrvarande osdkert om statens
erséttning for dessa investeringar kommer att betalas ut direkt till landstinget eller om
den kommer att betalas ut till projektets huvudman Stockholms stad for vidare
befordran till landstinget. Detta bor rimligtvis paverka hur stor budgeten blir for
miljGavgiftskangliet.

Kandiet gélva réknar med en budget for projektet inklusive projektering,
upphandling, utvérdering, primérkommunala investeringar samt driftskostnader for
forsoksperioden om totalt 800- 1 000 miljoner kronor. Totalkostnaden kan déarfor
inklusive inkdp av bussar mm redovisas till 1 600 miljoner kronor. Projektet ar avsett
att omfatta &ren 2003- 2006, d v s fyra budgetar.

Vad géler intdkterna si omfattar dessa enbart statsbidrag, vilket - i enlighet med
KF-beslutet - vantas finansiera de totala kostnaderna. Huruvida att sa blir fallet &
déremot ytterst tveksamt. Statens kostnader véntas i sin tur téckas av inflytande
trangsdlavgifter/biltullar. Under en 12- manadersperiod beréknas dessa inbringa 1 200
miljoner kronor Blir forsoksperioden 12 manader tacker sdledes inte intakterna fran
biltullsforsoket kostnaderna for detsamma. Blir forstksperioden 18 ménader beraknas
intdkterna bli 1 800 miljoner kronor i inflytande avgifter.

Socialdemokraterna infér nu ett forsok med tréngselavgifter/biltullar - mot
invanarna i Stockholms lans vilja - finansierat genom upptagandet av vad som forre
finansministern Kjell Olof Feldt betecknar som en skatt. Denna extra skattechock skall
naturligtvis laggas ovanpa den massiva skattechock som sociademokraterna drivit
igenom i Stockholms stad, i Stockholms lans landsting och genom
skatteutjamningssystemet tvingar fram i manga lanskommuner. Sélan har den
socialdemokratiska politikens piruetter kostat Stockholmarna sa mycket.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta féljande
Omdlutningsokning med 980,0 mnkr for miljoavgiftskandiet godkanns.

Kommunstyr elsen beslutar for egen del féljande
1. Fordag till budget/verksamhetsplan 2004 for Kommunfullméktige
m.m. godkdnns med wundantag for omdutningsokningen for
miljoavgiftskangliet som hanskjuts till kommunfullmaktige for beslut.



2. Stadsdirektoren medges ratt att under 16pande budgetdr omdisponera
medel inom faststélld budget med beaktande av géllande
delegationsregler.

3. Visningsenheten inom avdelningen for protokoll och internationella
frégor far utgora en resultatenhet i enlighet med tidigare fattat beslut.

4. Forhyrning av lokal av TietoEnator Resource Management AB for
applikationsuthildning medges. Kostnaden om 0,6 mnkr per & far
rymmas inom avsatta medel for nytt ekonomisystem.

5. | den centrala beredningen fér f6ljande beaktas:

5.1 Omslutningsdkning med 750,0 mnkr fér Kompetensfonden
godkanns

5.2 Ovriga omslutningsokningar med netto 5,6 mnkr

5.3 Overforing av 0,4 mnkr fran gatu- och fastighetsnamnden

5.4 750 mnkr overfors fran Centra medelsreserv till namndens
projekt Nytt ekonomisystem.

Stockholm den 3 december 2003

P& kommunstyrel sens vagnar:
ANNIKA BILLSTROM

Anette Otteborn

Reservation anfordes av Kristina Axén Olin, Sten Nordin och Kristina
Alvendal (alla m), Lotta Edholm och UIf Frideback (bada fp) och Ewa
Samuelsson (kd) med hanvisning till reservationen av (m) och (fp) i
borgarradsberedningen.
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Bilaga 1: Rapportbilagor férvaltning 110 och 111

Bilaga 2: Uppdrag/utredningar givnatill KSi KF-budgeten

Bilaga 3: Plan for 2004 ars uppfdljning och planering av KF m.m. verksamhet
Bilaga 4. Internkontrollsystem och internkontrollplan fér 2004

Bilaga 5: Plan for systematiskt arbetsmiljdarbete

Bilaga 6: Jamstalldhets- och méngfaldsplan

Bilaga 7: Lokalforsorjningsplan

Bilaga 8: Avdelningarnas taganden 2004 (forvaltningsintern bilaga, har € tryckt)

Arendets beredning

Arendet & uppréttat av administrativa avdelningen. Berérda avdelningar och KF/KS
kandi har medverkat genom att Iamna underlag. Arendet har behandlats i
forvaltningsgruppen, enligt samverkansavtalet. | texten anvands kontoret som
samlingsnamn for stadsledningskontoret (SLK) och KF/KS kandli. | bilaga 2 redovisas
uppdrag givnatill KSi KF-budgeten.

Budgetforutséttningar

I KF-budgeten 2003 fick KS'i uppdrag att tillsétta en utredning om stadens politiska
organisation (SPO). Utredningen ska bl.a. se 6ver organisatorisk placering av vissa
frégor/verksamheter. Kontorets organisation och verksamhet kan komma att forandras
med anledning av utredningen. Denna verksamhetsplan utgdr i huvudsak fran
nuvarande budgetforutsittningar och redovisas utifran KF:s Gvergripande
inriktningsmal.

Kompetensfonden

Kontoret ansvarar for kompetensfonden. Ett sdrskilt projektkangli har inréttats inom
persondpolitiska avdelningen. Syftet med fonden & att skapa forutséttningar for
kompetensutveckling inom stadens verksamheter for att hoja kvaliteten och
kunskapsnivan. Prioriterade omraden & dldreomsorg, forskola och skola. Fonden ska
ge mojlighet till utvecklingsprojekt for att ge de anstélida storre inflytande dver sin
arbetssituation vad gdler innehdl, arbetstider, upplagg och planering.
Verksamhetsutveckling behévs aven inom ledning och arbetsorganisation. Fonden
utgor ocksa en viktig resurs nér det galler insatser for att Oka sysselsittningen bland
dem som stér langt ifrén arbetsmarknaden. Det handlar om att tillgodose sdva stadens
framtida rekryteringsbehov som néringdivets behov av arbetskraft inom vissa
bristyrken. Arbetet kommer att ske i néra samarbete med némnder och bolag.



Alla insatser ska kénnetecknas av ndvandiga dtgéarder av engangskarak-tar, som
langsiktigt minskar eller motverkar 6kade framtida kostnader for staden. Insatserna far
darmed inte avse den ordinarie driftverksamheten, men skainnebéra effektivisering av
verksamheten. Prioriterade insatser kommer att sérredovisas och handlingsplaner ska
utvérderas i samband med ordinarie uppfdljningsrapporter.

Inriktningsméal och generella dtaganden

Utifran KF:s 6vergripande inriktningsmal och prioriterade inriktningar och for att pa
basta sitt fullgbra stadens skyldigheter och &taganden gentemot medborgarna
faststéller KS inriktningsmd och uppfoljningsbara generella dtaganden for kontorets
verksamhet.  Inriktningsmdlen anger vad namnden langsiktigt strévar mot och de
generella tagandena avser 2004. Utifrén inriktningsmél och generella &taganden har
ala avdeningar arbetat fram egna dtaganden for att visa prioriteringar i den egna
verksamheten. Avdelningarnas dtaganden & beddmda av forvaltningsl edningen.

KS verksamhetsspecifika inriktningsmal foreslas vara foljande,

KS ska

?  Utveckla metoder fér att styra, samordna, félja upp, utvérdera och stodja
utvecklingen av stadens verksamheter s att KF:s beslut genomfors pa ett
langsiktigt kostnadseffektivt sétt med fokus pa kvalitetsutveckling och
miljoéhansyn

?  Skapagoda forutsdttningar for ett fungerande néringsliv och arbetsmarknad,
bostéder som alla kan efterfréga och ett héllbart trafiksystem

De gener ella dtaganden fores s vara foljande:

? KSskaanse att kontoret & en effektiv och professionell férvaltning

? Kontorets verksamhet ska préglas av tydlighet, engagemang och service-
kanda

? Kontoret ska aktivt bidratill att alaférvaltningar och bolag ges méjlighet att
effektuera sina uppdrag i enlighet med faststallda politiska intentioner

?  Kontorets medarbetare ska ges goda forutsattningar till paverkan pa det egna
arbetets uppléggning

? Alla medarbetare ska kénna ett engagemang for att bidra till att utveckla en
nositiv samhdriahetskand a inom kontoret




1. Forbattra valfarden och de kommunala ver ksamheter na

KF:sprioriteradeinriktning

?  Barns och ungdomars villkor i Stockholm ska forbéttras utifran en helhetssyn
pa deras vardag och méjligheten att piverka denna

?  Staden ska ha en bra omsorg, vérd och service for ddre, funktionshindrade
och de mest utsatta som bygger pa delaktighet, inflytande och respekt for den
enskilde individen oavsett var i staden man bor

? Personaforsorjningen  ska sékras  och  goda mojligheter il
kompetensutveckling erbjudas medarbetarna

K S:s verksamhetsspecifika inriktningsmal:

Utveckla metoder for att styra, samordna, fdlja upp, utvérdera och stédja
utvecklingen av stadens verksamheter si att KF:s beslut genomfors pa ett
langsiktigt kostnadseffektivt sitt med fokus pad kvalitetsutveckling och
miljohansyn.

K S:s generella tagande:

? KSskaanse att kontoret & en effektiv och professionell férvaltning

? Kontorets verksamhet ska préglas av tydlighet, engagemang och
servicekansla

? Kontoret ska aktivt bidratill att alla forvaltningar och bolag ges méjlighet att
effektuera sina uppdrag i enlighet med faststallda politiska intentioner

?  Kontorets medarbetare ska ges goda forutsattningar till paverkan pa det egna
arbetets upplaggning

1.1 Utveckla metoder for att styra, samordna, folja upp, utvérdera och stédja
utvecklingen av stadens verksamheter si att KF:s bedut genomférs pa ett
langsiktigt kostnadseffektivt sitt med fokus pé kvalitetsutveckling och miljo-
hénsyn

1.1.1 Stadstvergripande

Kvalitets-/ verksamhetsutveckling

Kontoret svarar for Gvergripande strategiska kvalitets- och utvecklingsfrégor samt for
uppfoljning och utvardering av stadens verksamheter utifrén uppstélida méal. Kontoret
ska aven stodja kvalitets- och utvecklingsarbetet. Arbetet fortsdtter med att utveckla
metoder for att bidra till att styra, samordna, fdlja upp, utvérdera och stédja
utvecklingen av stadens verksamheter sa att KF:s beslut genomfors pa ett |angsiktigt
kostnadseffektivt st med fokus pa kvalitetsutveckling och miljéhansyn. Uppfdljning
av verksamhet och ekonomi kommer att utvecklas med fokus pé resultat samt okad
tydlighet och I&ttillganglighet. Arbetet med att utveckla dialogen inom staden, i olika
natverk och mellan medarbetarna och med medborgare/ brukare fortsétter.



Kvaliteten i stodet till KS, i dess ledning och styrning och i de strategiska
beslutsunderlagen, ska forbéttras genom att dialog om férvantningar och krav pa
kontoret fors med foredragande borgarrad samt gruppledare i KF.

Oversynen av flertalet resursfordelningssystem for  stadsdel snamndernas
verksamhetsomréden och utvarderingen av konkurrensutsattningar, avknoppningar,
upphandlingar och framtagande av ny policy fortsédtter. Nyckeltalen kommer att ses
over utifrén malen for verksamheterna de kommande aren. Utbyggnaden av forskolor
kommer att stimuleras och kontoret foljer utvecklingen av barngruppernas storlek och
barnomsorgsgarantin. Se &ven avsnitt 5.1.1.

IT

Mélet med IT-verksamheten & bl.a att utveckla servicen till medborgarna och
effektivisera verksamheterna. Kontoret &tar sig att ansvara for samord-ningen av det
Overgripande strategiska arbetet inom verksamhetsutveck-ling m.h.a. IT. Kontoret ska
stddja ndmnderna med effektivt 1T-stdd inom verksamheterna, grundskola, barn-,
individ-, familje-, och &dreomsorg samt omsorg om funktionshindrade och
adminigration. Teknisk plattform fér datorstédd undervisning (e-learning) utvecklas
och forvaltas.

Servicen till medborgarna utvecklas genom att erbjuda interaktiva tjanster inom
verksamheterna enligt intentionerna 24-timmarsforvaltningen. Det sker bl.a. genom att
utveckla relevanta interaktiva tjanster och gora dem tillgangliga pa ett anvandarvanligt
sétt.

Information

Information och kommunikation & en viktig forutsditning for att stadens
inriktningsma ska bli kénda, accepterade och kunna uppfyllas. Kontoret ska ge goda
forutséttningar for en positiv utveckling av kommunikationsverksamheten i staden.
Samordning och planering av information vid Krissituationer ska ske. Kontoret bidrar
till  kompetensutveckling inom kommunikationsomradet for forvaltnings- och
bolagschefer, utvecklar formerna for erfarenhetsutbyte och samordning inom
informatérsnétverket samt bidrar till informationsspridning kring omvérldsfaktorer
som péverkar stadens verksamheter.

Juridiskt stéd

Kontoret erbjuder stadens enheter expertkompetens och service inom kommunens
réttsomréden for att de ska kunna tillvarata sina réttigheter och fullgora sina
skyldigheter p& basta sitt gentemot medborgarna och uppna uppstallda mal.
Skraddarsydda utbildningar erbjuds stadens verksamheter inom t.ex. offentlighet och
sekretess, upphandling, avtals, entreprenad-, fastighets-, skol-, social-, familje- och
skatterdtt.

Aldreomsorg

Kontoret svarar for Gvergripande strategiska kvalitets- och utvecklingsfrégor samt for
uppféljning och utvérdering av stadens dldreomsorg. Négra prioriterade omréden &r



uppdatering av ddreomsorgens riktlinjer, félja upp avgifter och hemtjénstpeng.
Upphandling ska goras av enstaka platser av sérskilda boenden fér ddre samt av
utférare inom hemtjansten. Omstrukturering av boende fér ddre ska genomfdras och
uppfoljning ske av ombyggnad/upprustning av §ukhemmen. En ny dldreplan for 2005
och framét ska tas fram och anpassss till stadens mé och resurser. Arbetet med
metodutveckling for véardberoendemétning ska fortsitta i nara samverkan med
stadsdel sndmnderna. Arbetet fortsédtter med att utveckla samverkan mellan landstingets
halso- och sjukvard och kommunens dldreomsorg for en samlad, god vard och omsorg
for de adre. Aldreomsorgsinspektorerna fortsitter sin uppféljning av verksamheten i
stadsdelsndgmnderna. Aldre-ombudsmannen fortsitter att utveckla kontakterna utdt
genom information och genom att vara tillganglig for samtal med de dldre och deras
anhdriga.

1.1.2 Kontorsinternt

Kontorets verksamhet ska préglas av tydlighet, engagemang och servicekénda samt
drivas med fokus pa faststallda mal. Roller och ansvar gentemot andra delar av stadens
organisation fortydligas dir engagemang och servicekénsla ska ingd som en naturlig
del.

Kontoret arbetar systematiskt med verksamhetsutveckling som en del i ett
integrerat ledningssystem (ILS), i enlighet med stadens dvergripande kvalitetsstrategi.
Kvalitetsnatverket med representanter fran alla avdelningar fortsétter sin verksamhet
for att skapa en samsyn och vidareutveckling av verksamheterna. Miljofragorna
kommer att fa en mer framtradande roll i den praktiska tillampningen av ILS. Arbetet i
kvalitetsndtverket bidrar aven till att utveckla en positiv. samhérighetskdnsla inom
kontoret och utveckla samarbetet inom kontoret. Se vidare bilaga 3 Plan for 2004 &rs
uppfdljning och planering av verksamheten i KF m.m. och avsnitt 5.1.2.

Intern Kkontroll/processkartldggning & viktigt for att sékerstélla styrbarhet,
effektivitet och sdkerhet i verksamheten, samt en viktig del i uppfdljning och
utveckling. Samtliga avdelningar har valt minst en process som ska kartldggas. Se
bilaga 4 Internkontrollsystem och internkontrollplan for 2004.

Internkommunikationen inom kontoret ska utvecklas genom att avdelning-arna i
samréd utarbetar och implementerar en strategi for den interna kommunikationen.
Strategiskt stod erbjuds vid planering, genomférande och utvardering av kontorets
kommunikationsinsatser och projektledare stélls till forfogande for stadstvergripande
kommunikationsaktiviteter. Referensgrupper, nétverk, nyhetsbrev, intrandt m.m. ska
skapas, underhéllas och utvecklas for en effektiv intern kommunikation.

En samlad supportfunktion med en helpdesk som tar emot, formedlar och foljer
upp supportdrenden ska inréttas. Kontorets bestéllarroll gentemot gatu- och
fastighetskontoret ska fortydligas. Entreprenaderna ska vidareutvecklas bl.a. genom att
lara dem mer om staden s& att servicen till anvandarna forbéttras ytterligare. Arbetet
med att utveckla och bidra till en 6kad upphandlingskompetens inom kontoret
fortsétter. Ett utbildnings-paket ska tas fram for att underlétta for medarbetarna att
anvanda stadens standardapplikationer pa ett optimalt sétt. Arbetet med att forenkla de
administrativa rutinerna fortstter i syfte att effektivisera verksamheten, bl.a. ska ett



rutinerna fortsétter i syfte att effektivisera verksamheten, bl.a. ska ett elektroniskt
verktyg for personarapportering (L1SA gélvservice) inforas. Se dven avsnitt 5.1.2.

Ytterligare effektivisering av lokalytorna genomférs genom att koncentrera
forhyrningen till sa f& adresser som majligt. Detta kommer tillsammans med det nya
inpasseringssystemet att effektivisera sékerhetsarbetet.

Kontoret ansvarar for att anstélld personal far den hjap, st6d och utveckling i
arbetet som & nddvandig for arbetets utférande och for att funk-tionshindrade ska ha
en val fungerande arbetsmiljo. Gatu- och fastighets-ndmndens tillgénglighetsprojekt
har gjort en inventering av Stadshuset som redovisar hinder och brister vad géller
tillganglighet och anvandbar-het for personer med funktionshinder. Vid
genomférandet av Stadshusets underhdlisplan kommer tillganglighetsprojektet fa
tillfdle att yttra sig som remissorgan. Uppdraget att utarbeta en handikapplan anser
kontoret inte & fullt ut tillampligt p& KF m.m. eftersom kontoret enbart bedriver
administrativ verksamhet. | férekommande fal tilléampar kontoret det som beslutats i
den for staden géllande planen.

12 Personalférsorjningen ska sdkras och goda mojligheter  till
kompetensutveckling ska erbjudas medarbetarna

1.2.1 Stadsdvergripande

Kontoret &tar sig att:
? leda och vidareutveckla stadens personalpolitiska arbete i dialog med véra
intressenter

?  utifran ett helhetsperspektiv intensifiera arbetet med att vidareutveckla strategier
och metoder for att 6ka hélsan bland stadens medarbetare

? identifiera behov och utarbeta strategier for att sékra kompetensforsorjningen
inom staden

? initiera insatser i syfte att rekrytera, behdlla och utveckla for staden viktig
kompetens

Kontoret fordjupar sitt arbete med uppféljning och styrning. Arbetet tar utgangspunkt i
den processkartlaggning och de fordag som arbetats fram inom ramen for kontorets
kvalitetsarbete. Det aktiva stodet till ndmnderna kommer att utvecklas, t.ex. kommer
fler och béttre kontaktytor mellan kontoret och némndernas ledningar att provas och
utvérderas. Kontoret samarbetar med externaintressenter, bl a kommunférbundet.

Kompetensforsorjning och kompetensutveckling

Samarbetet med universitet/hdgskolor ska intensifieras, i syfte att forbéttra stadens
rekryteringsmgjligheter. Sarskilda insatser kommer att goras i samarbete med de
hégskolor som anordnar sjukskéterskeutbildning. Kontoret deltar ocksd i olika méssor
som t.ex. ekonomdagarna vid Stockholms Universitet, som ett led i att skapa goda for-
utsdttningar for att nyanstélla kompetenta ekonomer.



Under forutsditning att KS fattar beslut, kommer kompetenskonto-utvidgningen
innebdra informations- och implementeringsinsatser i staden. Ett IT-baserat verktyg
som individudllt stéd for spararna kommer att presenteras. En upphandling av
leverantor av administration, kundstdéd och kapitalforvaltning av kompetenskontot
kommer att genomfdras, eftersom nuvarande avtal upphor 2004-06-30.

En strategi for ledare och chefer pd ala nivéer och inom ala verksamheter ska
utarbetas. Strategin ska vila pa en tydligt formulerad vision och en vérdegrund for
chefs- och ledarskap i staden. Den ska pa ett tydligt sitt visa vad som kravsi form av
kunskaper, forhdllningssétt och personlig mognad samt vilka utvecklingsinsatser
staden erbjuder for att trédna och utveckla chefs- och ledarskapet. Strategin ska ligga
till grund béde for kompetensfondens arbete med chefs- och ledarutveckling och for
ndmndernas/bolagens rekryterings- och kompetensutvecklingsarbete.

Se &ven avsnitt Kompetensfonden sid 3.

Arbetsmiljo, hélsa och rehabilitering
Utvecklingsarbetet avs. arbetsmiljo, halsa och rehabilitering fortsitter utifrdn den
plattform som lagtsi det tidigare projektet Arbetsplats Stockholms stad.

Projekt, med syfte att skapa mdjlighet till arbetstraning i reell milj6, inom stadens
karnverksamheter pagar. Ytterligare majligheter till arbetstraning kommer att
utvecklasi andra miljoer och for fler malgrupper.

Ovrigt personalpolitiskt arbete

? Under forutséttning att beslut fattats av KF och kollektivavtal S6rhandlingar
dérmed kan dutféras, kommer implementering av Utvecklings-avtal for anstéllda i
omstalning forberedas.

? Det |6nepolitiska arbetet ska intensifieras. Arbetet med individuell 16neséttning ska
utvecklas sa att staden uppfattas som en attraktiv arbetsgivare. Kartlaggningen av
I6nestruktur ska ske fran jamstalld-hetsagens krav och for att f& fram underlag for
langsiktig planering.

? En oversyn av jamddldhetss och méngfaldsarbetet ska goras. Fordag pa
utveckling av metoder och verktyg skatas fram.

? Forstk med inrapportering av ledigheter direkt via natet pdgdr vid tvd namnder. En
utvidgning planeras till fler ndmnder och med tjénstgoringsrapporter och
reserdkningar.

? Namnderna kommer att f& Okat stod inom arbetsréttsomréadet, bl.a. genom
utbildningar, seminarier, informationer och analys av érenden och tvister i syfte att
vidtainsatser som bidrar till 6kad arbetsréttslig kompetensi staden.

? Kontoret ska initiera, medverka och stédja néamndernas utveckling av olika
arbetstidd 6sningar. Erbjudande av anstéllning pa heltid till de arbetstagare som
tjanstgor pé& deltid kommer att f6ljas upp.



1.2.2 Kontorsinternt
Kontorets verksamhet ska préglas av tydlighet, engagemang och servicekdnsla och KS
ska anse att kontoret & en effektiv och professionell forvaltning. Medarbetarna ska ges
goda forutséttningar till péverkan pé det egna arbetets upplaggning. Alla medarbetare
ska kénna ett engagemang for att bidra till att utveckla en positiv samhérighetskansla
inom kontoret. Det forutsitter att vi tar vara pa och utvecklar véra medarbetare sa att
de har rétt kompetens och forutséttningar for att bidratill de gemensamma mélen. Som
ett led i detta arbete héller stadsdirektoren regelbundet informationstraffar for samtliga
medarbetare.

Forutom stadens och namndens personalpolitiska mél finns lagar, avtal och
forordningar som reglerar personal- och arbetsmiljoarbetet. Ansvaret for att
vidareutveckla metoder for hur personalarbetet ska bedrivas ligger pa den
administrativa avdelningen. Avdelningen ska ta fram bra verktyg som avdelningarna
kan anvdnda i det dagliga arbetet for att nd namndens och sadens
medarbetarmal/ataganden. Avdelningen initierar darfor arligen en kartlaggning av
arbetsmiljon. Kartldggningen ska genomfdras senast den 31 mars. Resultaten
&terrapporteras avdelningsvis senast den 30 april. Avdelningarna ska dérefter upprétta
&tgérdsplaner som ska redovisas till tertialrapport 2. Pa sa sétt far vi en samlad bild av
vilka forbattringsbehov som finns och vilka insatser som behdévs inom
arbetsorganisation, arbetsmiljo, medarbetarskap och ledarfragor. I
verksamhetsberattel sen ska resultatet av vidtagna atgarder redovisas. Se vidare bilaga
5 Plan for systematiskt arbetsmiljdarbete med Hélsopolicy.

Prioriterade personalfragor &r att:

2 Arbeta med arbetsmiljo- och hélsofrégor i syfte att fa en samlad bild av vilka
behov organisationen har och tillhandahdlla relevant stod samt ta fram statistik,
nyckeltal m.m.

Tillse att cheferna pa alla nivaer fé&r utbildning i personal- och arbetsmiljofragor

All personal skainformeras om de krisstodsplaner som tagits fram

Arbeta for att samverkansavtalet anvands som ett verktyg for vidareutveckling av

diaogen, medinflytandet och arbetsmiljdarbetet

Teckna och implementera nytt avtal for foretagshal sovard

Utvérdera och utveckla introduktionsprogrammet fér nya medarbetare
? Arrangera olika typer av gemensamma aktiviteter for att stérka samhorighetskéns-

lan inom kontoret

2 Arbeta forebyggande for att medarbetarna ska ma bra genom olika
friskvardssatsningar som t.ex. friskvardstimmen, mgjlighet att sunga i kor och
stretchprogram i datorn

? Foljaupp de tidigare genomfdrda kandidat- och ledarutvecklingsprogrammen
Vi medverkar i stadens traineeprogram. | mén av tid tas praktikanter och traineer

emot och kontoret handleder studenter som vill skriva uppsatser om staden.

Kostnaden for Overtalig persona bersknas minska négot jamfort med 2003.
Arbetet med att hittalosningar for de 6vertaliga fortsétter.



2. Bygga bostéder och utveckla Stockholm

KF:sprioriteradeinriktning:

?  Nyabostader som allakan efterfréga ska byggas

?  Staden skaverkafor en val fungerande arbetsmarknad, goda férutsdttningar for
naringdlivet, utveckling av trafiksystemen samt att regionens betydel se starks

K S:s verksamhetsspecifika inriktningsmal:
Skapa goda forutséttningar for ett fungerande néringsliv och arbetsmarknad,
bostader som alla kan efterfréga och ett hallbart trafiksystem

K S:s generella tagande:

? KSskaanse att kontoret & en effektiv och professionell férvaltning

?  Kontorets verksamhet ska préglas av tydlighet, engagemang och servicekanda

? Kontoret ska aktivt bidra till att ala forvaltningar och bolag ges méjlighet att
effektuera sina uppdrag i enlighet med faststallda politiska intentioner

?  Kontorets medarbetare ska ges goda forutsattningar till paverkan pa det egna
arbetets uppléggning

?  Alla medarbetare ska kénna ett engagemang for att bidra till att utveckla en
positiv samhdrighetskénslainom kontoret

2.1 Skapa goda forutsittningar for ett fungerande néringdiv och arbetsmarknad,
bostader som alla kan efterfréga och ett hallbart trafiksystem

Kontoret ansvarar for att samordna arbetet med att bygga 20 000 nya bostéder under
mandatperioden.

Kontoret ansvarar for att kommunévergripande riktlinjer och nyckeltal for stadens
arbetsmarknadspolitik tas fram. Atgérder kommer att foredds for att oka
forvarvsfrekvensen och bristyrkesrekryteringen i saval offentlig som privat regi.
Stadsdel snémndernas arbetsmarknadsdtgarder kommer att stodjas, samordnas, f6ljas
upp och utvérderas. Kontoret ansvarar é&ven for stadens kontakter med nationella och
internationella  organ inom arbetsmarknadsomrédet. Aven Stockholms stads
arbetsmarknadsnamnd utgor ett viktigt forum nér det géler att stdrka samarbetet
mellan staden, statliga myndigheter, arbetsmarknadens parter och andra aktorer.

Det internationella arbetet genom stadens representation, professionella besok till
staden och samarbete med andra stéder och regioner i vérlden syftar till att framja
tillvaxt, ndringdiv och arbetsmarknad. Kontoret samordnar stadens internationella
arbete pa ett konsultativt sitt och erbjuder verksamheterna internationella majligheter
som kan bidratill att de uppnér KF:s inriktningsmal. Skraddarsydda utbil dningspaket
med resor till EU i Bryssel planeras for den politiska ledningen. Handlaggarstéd till
forvaltningar och bolag i EU-projekt och koordinering av EU-arbetet med SEU-
kommittén kommer att fortsdtta. Arbetet med Technical Visits ska samordnas och
utvecklas i samarbete med néringslivsndmnden och Stockholm Visitors Board.



Stadens | T-verksamheten ska vara ett stod for néringslivets utveckling i regionen.
Kontoret leder arbetet med att ta fram en strategisk inriktning fér stadens
infrastrukturella 1T-investeringar. Aven i 6vrigt bidrar kontoret pa olika sitt till
stadens olika n&ringslivssatsningar.

Ambitionen & att formedla en enhetlig och positiv bild av staden.
M ediakontakterna kommer att utvecklas och servicen till media forbéttras. Syftet ar att
framja en mediarapportering som ger en fullsténdig och nyanserad bild av stadens
arbete och de politiska prioriteringarna. En analys av mediabilden av staden kommer
att genomforas.

3. Gora Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad

KF:sprioriteradeinriktning:

?  Stadens mark- och vattenomraden ska anvandas sa att natur- och
rekreationsvarden |angsiktigt tryggas genom minimering och rening av utsl&pp
samt sanering av férorenade omréden

?  Miljoarbetet ska starkas palokal och central niva genom att miljoprogrammets
sex mal & végledande vid allabesut i namnder och bol agsstyrel ser

K S:s verksamhetsspecifika inriktningsmal:

Utveckla metoder for att styra, samordna, félja upp, utvérdera och stodja

utvecklingen av stadens verksamheter si att KF:s beslut genomfors pa ett

langsiktigt resurseffektivt sitt med fokus pa kvalitetsutveckling och miljéhansyn.

K S:s generella tagande:

? KSskaanse att kontoret & en effektiv och professionell férvaltning

? Kontorets verksamhet ska préglas av tydlighet, engagemang och servicekanda

? Kontoret ska aktivt bidratill att alla férvaltningar och bolag ges méjlighet att
effektuera sina uppdrag i enlighet med faststallda politiska intentioner

?  Kontorets medarbetare ska ges goda forutsittningar till paverkan pa det egna
arbetets uppléggning

? Alla medarbetare ska kénna ett engagemang for att bidra till att utveckla en
positiv samhdrighetskénslainom kontoret

3.1 Utveckla metoder for att styra, samordna, félja upp, utvardera och stédja
utvecklingen av stadens verksamheter si att KF:s beslut genomférs pa ett
langsiktigt resur seffektivt satt med fokus pa kvalitetsutveckling och miljohansyn.

3.1.1 Stadsover gripande
Kontoret samordnar uppfoljningen av Miljomiljarden, arbetet med miljokvalitets-
normen och uppfdljning av miljoprogrammet.

Ett drende behandlas f. n. om ev. dverforing av LIP-kandliet till SLK Beroende pa
bedut kan SLK faansvar for detta och &ven de sk KLIMP-projekten.

Kontoret ska aktivt verka for att stadens upphandlingar bidrar till en ekologiskt
héllbar utveckling. En vagledning i ekologisk héllbar upphandling ska utarbetas och en



separat  utbildning i ekologisk hdllbar upphandling tas fram for stadens
bestéllarfunktioner.

Rutinen for miljoskrotning av 1T- och elutrustning samordnas av kontoret.
Information om rutinen ges fortldpande till ndmnder och bolag. Arbetet med att
rekommendera energisnal tekniskt utrustning ar prioriterat.

Miljoavgifter

KF har fattat beslut om att genomfora ett forsok med miljdavgifter i Stockholm under
forutsdttning av att riksdagen stiftar lagar som majliggor detta. Forsoket ska starta i
bérjan av 2005 och en folkomrdstning om avgiftssystemets framtid ska héllas hosten
2006. Regeringen som férbereder lagstiftningen har tillsatt en forhandlingsman med
uppgift att i samréd med staden och andra berorda ta fram ett forslag till hur forsoket
ska hanteras. En politisk referensgrupp inom staden kommer att folja projektet.

Ett genomférandekandi med uppgift att planera, genomféra, utvéardera och
kommunicera forsoket har inréttats. Kansliet har stéd av de resurser och den
kompetens som finns hos stadens namnder. Arbetet & ocksai hdgsta grad beroende av
ndra samarbete med andra myndigheter och organisationer. Kandliet & ansvarigt for
forhandlingarna med staten om forsokets arbetsfordel ning.

Effekterna av fordaget ska analyseras och behovet av infrastrukturdtgarder och
agarder inom  kollektivtrafiken bedomas for att mota den nya efterfragan, som
forsoket kan ge upphov till. Forstudier kan pabdrjas i borjan av 2004. Arbetet med att
forbereda upphandling av avgiftssystem har paborjats for att sparatid i avvaktan pa att
forhandlingarna mellan staten och staden ska klargora ansvarsfordelningen. En
kommunikationsstrategi och grundldggande informationsmaterial ska tas fram. En
mangd informationsinsatser kommer att genomféras fore och under forsoket.

3.1.2 Kontorsinternt

En radighetsanalys (vad har vi radighet 6ver/vad kan vi paverka) har gjorts och arbetet
for att nd mdlen i stadens miljéprogram kommer att fokusera pa nedanstdende
omréden. Utvecklings- och informationsinsatser kommer att genomforas for att oka
resurseffektiviteten inom dessa omraden.

?  Transporter
Tjénsteresor ska ske enligt kontorets Riktlinjer for resor i tjansten. Riktlinjerna
ska uppdateras i syfte att dka anvandningen av miljoeffektiva transporter. Vid
kortare stréckor ska i forsta hand tjanstecyklar och kollektivtrafik anvandas. For
varutransporter finns ett avtal med SLL Transport som stipulerar att varufléden
ska optimeras med avseende pa ekonomi, kvalitet och miljo.

?  Upphandling
Kraven pamiljomedvetenhet i upphandlingar foljer stadens direktiv

?  Miljoeffektiv avfallshantering

- Fortsatt anvandning av miljéskrotningsrutinen for 1 T- och elutrustning



- Kaéllsortering av avfall ska oka
- Atervinning av papper, toner, batterier m.m. ska 6ka
? Hallbar energianvandning
- Inkdp av energisndl teknisk utrustning kommer att prioriteras
- Arbetet med en hdllbar energianvandning intensifieras, bl agenom samarbete
med gatu- och fastighetsndmnden
? Owrigt
- | samband med genomforandet av underhdlisplanen bevakar vi att erforderlig
hénsyn tas till miljoaspekterna
- Forbrukningen av papper ska minskas genom att i dkad utstréckning sprida
information via e-post eler genom publicering pa intranétet och fortsatt
rationalisering av utskick och tryckning av handlingar
- Kopiering sker i mgjligaste man dubbelsidigt. Antalet skrivare ska minskas.
Utskrifter ska istéllet i huvudsak ske via kopieringsmaskiner eftersom det &r
bade billigare och mer miljoeffektivt.
- Hanteringen av kolsyrat vatten pad flaskor & dyrt, arbetss och
transportkravande. Prov kommer att genomféras med en ny kaffemaskin som
innehdller funktionen "kylt och kolsyrat vatten”.

4. Bryta segregationen och fordjupa demokratin

KF:sprioriteradeinriktning:

? Metoder ska utvecklas inom stadens alla verksamheter i syfte att synliggora,
motverka och bryta férdomar, rasism och diskriminerande strukturer

? Okad mojlighet till reell péverkan ska skapas genom fordjupad lokal
demokrati, delaktighet och inflytande

K S:s verksamhetsspecifika inriktningsmal:

Utveckla metoder for att styra, samordna, félja upp, utvérdera och stédja
utvecklingen av stadens verksamheter sd att KF:s beslut genomfors pa ett
langsiktigt kostnadseffektivt sétt med fokus pa kvalitetsutveckling och miljéhansyn.

K S:s generella tagande:

? KSskaanse att kontoret &r en effektiv och professionell férvaltning

?  Kontorets verksamhet ska préglas av tydlighet, engagemang och servicekanda

? Kontoret ska aktivt bidra till att ala forvaltningar och bolag ges mdjlighet att
effektuera sina uppdrag i enlighet med faststéllda politiskaintentioner

?  Kontorets medarbetare ska ges goda forutsattningar till pdverkan pa det egna
arbetets uppléggning

?  Alla medarbetare ska kénna ett engagemang for att bidra till att utveckla en
positiv samhdrighetskénslainom kontoret




4.1 Utveckla metoder for att styra, samordna, félja upp, utvardera och stédja
utvecklingen av stadens verksamheter si att KF:s beslut genomférs pa ett
langsiktigt kostnadseffektivt sitt med fokus pa kvalitetsutveckling och
miljéhansyn

4.1.1 Stadsover gripande

Kontoret ansvarar for att kommundévergripande riktlinjer och nyckeltal for stadens
insatser for Okad integration tas fram. Namnders och bolagsstyrelsers
integrationsarbete kommer att stodjas, samordnas, foljas upp och utvérderas.
Kommundvergripande atgéarder vidtas for att minska diskriminering, fordomar och
rasism och 6ka mangfalden i vid bemarkelse. Diskrimineringsfunktionérens roll och
uppgifter ses dver och en utvidgning av detta arbete till fler omréden &n diskriminering
i arbetdivet kommer att Overvigas. Stadens riktlinjer for mangfaldsplaner
moderniseras sa att de omfattar stadens roll béde som arbetsgivare och som hyresvérd
samt tillhandahallare av kommunal service av olika slag.

Kontoret har det Overgripande ansvaret for Stadsdelsfornyelsen och stadens
medverkan i den nationella Storstadssatsningen samt ansvarar dven for att dessa béda
satsningar samordnas med andra insatser som syftar till att stérka och utveckla
ytteEstadefisattning &r att underlétta for medborgarna och andra intressenter att fa
information om stadens service och omsorg och vilka réttigheter och skyldigheter som
géler. Innehdllet i stadens webbportal ska malgruppsanpassas ytterligare och
sokfunktionen vidareutvecklas. En samordning sker av informationen om stadens
totala tjénsteutbud.

Kontoret arbetar vidare med inférande av e-demokrati och &ar sig att underlatta
medborgarengagemang och inflytande genom att tillhandahdlla information om den
politiska agendan och de végar till pdverkan som finns. Genom ett aktuellt
politikerregister och verktyg foér didog melan politiker och medborgare, t ex
nétbaserade diskussionsforum, chat och e-postformulér skapas forutsdttningar fér
medborgarengagemang. Platt-formen for streaming (direktsandning) via Internet bor fa
Okad anvandning.Arbetet med en uttkad anvdndning av det datorbaserade
diariesystemet Diabas for att 6ka servicegraden mot alméanheten, massmedierna och
tjansteméannen i den kommunala organi sationen fortsétter. Utdkningen innebér bl.a. att
handlingar i 6kad omfattning kommer att finnas elektroniskt.

Kontoret ska utveckla mediakontakterna och folja upp mediernas rapportering av
stadens frégor samt ta fram en analys av vilken bild av staden som formedlas av
media.

Kontoret kommer att utarbeta fordag till utveckling av stadens antidisk-
rimineringsklausul i enlighet med skrivningar i budget 2004.

| ntegration, arbetsmarknad, demokrati

KF bedlutade wunder 2003 att inrdtta dels en abetsmarknadss och
integrationsberedning, dels en demokratiberedning under KS. Under 2003 har de
personalresurser  som  finns inom  integrationsforvaltningen  fatt  utgora



finns inom integrationsforvaltningen fétt utgora forvaltningsorganisation for hantering
av dessa beredningars ansvarsuppgifter. Fr. o m 2004-01-01 bildas en ny enhet inom
finans-avdelningen. Enheten ska bl a bereda arenden och handlagga fragor som ingdr i
de ansvarsomréden som foljer av KS:s arbetsmarknads- och integrationsberednings
resp. demokratiberednings instruktioner.

4.1.2 Kontorsinternt
En jamstalldhets- och méngfaldsplan har utarbetats, se bilaga 6.

5. Taansvar for ekonomin

KF:sprioriterade inriktning:
Staden skata ett aktivt ansvar for ekonomin genom hoga krav pé budgethalining, en
effektiv anvandning av resurserna samt en i 6vrigt god ekonomisk hushallning

K S:s verksamhetsspecifika inriktningsmal:

Utveckla metoder for att styra, samordna, folja upp, utvérdera och stodja
utvecklingen av stadens verksamheter si att KF:s beslut genomférs pa ett
langsiktigt kostnadseffektivt sétt med fokus pa kvalitetsutveckling och miljohansyn.

K S:s generella tagande:

? KSskaanse att kontoret &r en effektiv och professionell forvaltning

? Kontorets verksamhet ska préglas av tydlighet, engagemang och servicekansa

? Kontoret ska aktivt bidratill att alla férvaltningar och bolag ges méjlighet att
effektuera sina uppdrag i enlighet med faststallda politiska intentioner

?  Kontorets medarbetare ska ges goda forutséttningar till péverkan pa det egna
arbetets uppléggning

? Alla medarbetare ska kénna ett engagemang for att bidra till att utveckla en
positiv samhdrighetskénslainom kontoret

5.1 Utveckla metoder for att styra, samordna, folja upp, utvardera och stédja
utvecklingen av stadens verksamheter si att KF:s beslut genomférs pa ett
l&ngsiktigt kostnadseffektivt sitt med fokus pé& kvalitetsutveckling och miljo-
hénsyn

5.1.1 Stadsdver gripande

Kontoret har ett Overgripande ansvar for kommuncentral ekonomisk styrning,
uppfoljning och utvérdering av stadens namnder, strategiska upphandlingsfragor,
strategiska fastighets- och lokalfragor, uppfdljning och utvecklingsarbete av stadens
stora investeringar, utveckling och implementering av budget- och redovisnings-
principer samt utarbetande av finansiell strategi. Vi ska bidratill en langsiktigt héllbar
utveckling i staden. Arenden som & av ekonomisk vikt for staden ska analyseras.
Kontoret ska vara pédrivande samt félja upp att KF:s inriktningsmal med prioriterade



vara p&drivande samt f6lja upp att KF:s inriktningsma med prioriterade inriktningar
genomfors.

Arbetet med uppfdljning och styrning kommer att fordjupas. Arbetet utgar fran den
processkartlaggning av uppfoljningsprocessen som har gjorts. Analysen av budget-
processen kommer att fortséttai syfte att KF:s beslut ska genomforas pa ett 1angsiktigt
resurseffektivt sitt med fokus pa kvalitetsutveckling och miljohansyn. Se dven avsnitt
111ochl21.

Inom upphandlingsomrédet ska kontoret:

utveckla upphandlingsprocessen och upphandlingsteknikerna
bidratill att utveckla stodet till stadens upphandlare

verka for att utveckla samordningen av upphandling av varor/tjénster
tafram ett system for avtalsspridning och avtal sadministration
tillhandahalla specialistuthildning for bestallarfunktionerna
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Prioriteringar 2004

? Delta i utvecklingen av stadens styrsystem och anpassa budget- och
uppféljningsdokumenten bl.a. genom dversyn av budgetprocessen

? Ta fram metoder och modeller fér en Gvergripande bevakning och analys av
stadens ekonomi pa lang sikt samt folja utjamningsutredningen

? Fortsatt uppbyggnad av datatill ett ledningsinformationssystem (L1S)

Uppdatera stadens |&neprogram samt 6vriga kreditfaciliteter

? Fortsdtta arbetet med att komplettera Regler for ekonomisk férvaltning med ett
avsnitt om finansiell redovisning

)

Ekonomisystemspr ojektet

Arbetet med att implementera det nya ekonomisystemet fortsétter. De fyra pilotforvalt-
ningarna bersknas ga i drift fran den 1 maj och en utvérdering ska goras. Déarefter
berdknas ytterligare forvaltningar kommai drift under &ret. Se bilaga 1 blankett 3.3.
Under implementeringsfasen kommer en omfattande utbildningsinsats att vara
nodvandigt. Darfor foresldr kontoret att en utbildningsiokal, som &r sarskilt anpassad
for det nya systemet hyrs fr o m 2004-01-01. Kostnaden for lokalen berdknas till 0,6
mnkr per &r. Lokalen forhyrs av TietoEnator Resource Management AB.

5.1.2Kontorsinternt

Dialog om effektiv anvéndning av befintliga resurser fors kontinuerligt. Resultaten
fran uppfdljningen anvands for att sikerstdlla en effektiv  resursanvéandning,
budgethalining och verksamhetsutveckling. Se vidare bilaga 3 Plan for 2004 &rs
uppféljning och planering av verksamheten i KF m.m. samt avsnitt 1.1.2 och 1.2.2.

For att effektivisera administrationen har SLK bdrjat inféra scanning av fakturor.
Scanning innebér att fakturan distribueras elektroniskt till berérda anvéndare som ska
kontera, godkénna eller attestera fakturan i systemet. Projektet har startats med en
avdelning och kommer att utékas med en avdelning i taget.



Kontoret kommer att anvanda LIS for att effektivisera administrationen, fa
[&ttillgangliga ekonomiska rapporter inkl. detaljinformation samt for att forbereda
inférandet av det nya ekonomisystemet. Projektet startar november 2003. Implemen-
tering av det nya ekonomisystemet kommer att férberedas.

Administrativa avdelningen kommer att genomféra intern kontroll pa nagra
avdeningar for att sékerstélla att regler, rutiner och policies efterlevs.

For att skapa béttre forutséttningar att planera kostnader for teknisk utrustning
kommer standardiserade datorer, skrivare och mobiltelefoner att erbjudas.

Budget
KF budget Férdagtill
2004 VP 2004
SLK
K ostnader 548,0 555,4
Intakter -26,0 -31,6
Netto 523,8 523,8
Omstrukturering
Kosthader 98,0 98,0
Intékter 0,0 0,0
Netto 98,0 98,0
Aldreomsorg
Kosthader 18,2 18,2
Intékter 0,0 0,0
Netto 18,2 18,2
Bidrag
K ostnader 130,8 130,8
Intékter 0,0 0,0
Netto 130,8 130,8
Palitisk organisation
Kosthader 73,4 71,6
Intékter 0,0 0,0
Netto 71,6 71,6
Miljdavgiftskansliet
Kosthader 0,0 980,0
Intakter 0,0 -980,0
Netto 0,0 0,0



Kompetensfonden

K ostnader 0,0 750,0

I ntékter 0,0 -750,0
Netto 0,0 0,0
KF/KS kandli

Kostnader 9,9 10,3
Intakter -0,9 -0,9
Netto 9,0 9,4
Summa kostnader 878,3 2614,3
Summaintékter -26,9 -1762,5
Summa netto 851,4 851,8
S K

Kostnaderna uppgdr till 555,4 mnkr och intakterna till 31,6 mnkr. Kostnaderna och

intékterna &r 7,4 mnkr hégre én KF-budgeten vilket forklaras av:

- 6,5 mnkr i omdutningstkning for stadshusshopen (KS-beslut i tertial-rapport 1
2003)

- 0,3 mnkr i omdutningstkning for nyanstélining vid protokollsenheten (KS-beslut i
tertialrgpport 1 2003)

- 1,2 mnkr i omslutningsminskning avs. utbildningsverksamheten vid juridiska
avdelningen

- 1,8 mnkr omfdring fran politisk organisation avs. lokalkostnad (KS-bedlut i
budget/verksamhetsplan for KF mm 2003)



Fordag till VP 2004

mnkr Kostnader Intakter Netto
Ledning 29,2 0,0 29,2
Ekonomiavdelning 43,4*%) -1,2 422
Internationella avdelningen 27,3 -20,2 7,1
Administrativa avdel ningen 142,9 -2,5 140,4
Personal politiska avdelningen 449 0,0 449
Juridiska avdelningen 17,7 -7,7 10,0
I T-avdelningen 153,3 0,0 153,3
Information stadshuset 184 0,0 184
Finansavdelningen 76,7%*) 0,0 76,7
Skonhetsradet 1,6 0,0 1,6
Summa SLK 555,4 -31,6 523,8

*) Exkl foreslagen overforing av 75,0 mnkr fran centra medelsreserv till projektet
Nytt ekonomisystem

**) Inkl. 10,0 mnkr feriearbeten fér skolungdom, 7,0 mnkr bestédllarstéd skolor, 11,0
mkr  socialmedicinska forturer, 150 mnkr for arbetsmarknads-  och
integrationsberedning inkl. demokratiberedning

Omstrukturering

Kostnader for omstrukturering uppgdr till 98,0 mnkr. Av dessa avser 58 mnkr centrala
omstruktureringsitgarder for att minska Overtaligheten i staden. 40 mnkr avser
omstrukturering av lokaler och ska anvéndas foér avveckling av verksamhets okaler
som namnderna inte har nytta av p& langre sikt, omstrukturering av lokaler for
sérskilda boendeformer och forskoleverksamhet.



Aldreomsorg

Kostnader for adreomsorg uppgar till 18,2 mnkr och &r specificerade i KF-budgeten.
Dessutom har medel avsattsi stadens bokdlut fér kostnader vid om- och tillbyggnad av
boenden inom aldreomsorg.

Bidrag
Ersittning till utomstéende organisationer och foreningar uppgér till 130,8 mnkr och &r
specificerade i KF-budgeten.

Palitisk organisation

Kostnader for KF och KS uppgédr till 71,6 mnkr och avser bl.a. arvoden till
fortroendevalda. Kostnaderna & 1,8 mnkr 1agre an KF-budgeten beroende p& omforing
av lokalkostnad till SLK. (KS-bedut i budget/ verksamhetsplan for KF mm 2003).
Budget for rotlar och partikanglier samt partistédet specificerasi KF-budgeten.

Miljoavgiftskandliet

Kostnaderna berégknas till 980 mnkr for bl.a. trafikétgarder som avser inréttande av
betalsystem, trafikanlaggningar inkl. infartsparkeringar och kollektivtrafikatgarder
samt resurser for konsultinsatser avs. upphandling och utvardering. Intakterna uppgar
till 980 mnkr och utgdrs av statshidragsfordringar motsv. kostnaderna. Medel for
kandiet finns inte med i KF-budgeten, varfor kontoret foresdr en
omdlutningsférandring som reglerasi samband med tertia rapporter och bokslut.

Kompetensfonden

Den beddmning som kan goras nu & att kostnader och intakter kommer att uppga till
750 mnkr. Medel for kompetensfonden har reserverats av stadens eget kapital och
kontoret foresldr darfor en omslutningsforandring som regleras i samband med
tertiarapporter och bokslut.

KF/KSkandli

Kostnaderna uppgdr till 10,3 mnkr och intékterna uppgdr till 0,9 mnkr. Kontoret
foredar att Gverforingen av 0,4 mnkr fran gatu- och fastighetsnamnden (beslutad i KF-
budgeten 2002) gors till KF/KS kandli, for att técka deras 6kade kostnader avs.
tryckning av gamla KF-handlingar och ¢kade kostnader for biblioteket.

Resultatenheter
Visningsenheten far enligt KS bedut fora dver 50 % av resultatet till resultatfonden.



