Utlatande 2003:155 RI+l1 (Dnr 021-3024/2003, 328-3130/2003)

Ett samlat néringslivss och marknadsféringsarbete i

Stockholms stad
Fordag till ny organisation

Stockholm — evenemangsstaden
Fordag till framtida organisation och verksamhetsinriktning

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullmaktige besluta féljande

1. Utredningen om ny organisation for stadens samlade insatser inom
naringslivs- och besoksfragor samt internationella fragor godkanns.

2. Néringsivsnamndens verksamhet avvecklas per den 31 december
2003. Ndmnden upphor den 29 februari 2004. Néaringslivsndmndens
budget for 2004 om netto 43,0 mnkr tillférs Central medelsreserv. 2.
Till kommunstyr el sens forfogande.

3. Bolagsordning for Stockholms Néringslivskontor AB godkanns —
bilaga 2.

4. Stockholms Néringslivskontor AB forvérvar néringsivsnamndens
tillgangar och skulder per den 31 december 2003.

5. Ansvaret for projekten lokala investeringsprogrammet (LIP) och
klimatinvesteringsprogrammet (KLIMP) Overfors till
kommunstyrelsen fr.o.m. 2004.

6. Miljécentrum 6verfors till miljo- och hélsoskyddsnamnden fr.o.m.
2004.

7. Kommunstyrelsen uppmanas att i samband med tertiarapport under
& 2004 beakta behovet av justering av budgeten med anledning av
organisationsforandringen.

8. Styrelse och lekmannarevisorer i Stockholms Néringslivskontor AB
utsesi sarskild ordning.




9. Forsdjning till bokfért varde av Stockholms Stadshus AB:s aktier i
Stockholm Visitors Board AB till Stockholms Néringslivskontor AB
godkanns.

10. Forsdljning till bokfort vérde av Stockholms stads aktier i Business
Arena Stockholm AB till Stockholms Néringsivskontor AB
godkanns.

11. Styrelsen och VD i Stockholms Stadshus AB respektive Stockholms
Néringdivskontor AB ges i uppdrag att verkstédla beslut och vidta
atgarder for genomforande inkl. sméarre justeringar sasom eventuell
namnandring m.m.

12. Utredningen om ny evenemangsorganisation godkanns.

13. Stockholm  Visitors Board AB uppmanas att inrédta en
evenemangsverksamhet i enlighet med utredningens forslag.

14. Stockholm  Visitors Board AB uppmanas at se dver
evenemangspolicyn for Stockholms stad.

15. Berdrda parter uppmanas att i 6vrigt genomfdra utredningens fordag.

16. Staden tecknar borgen sasom for egen skuld for de
pensionsutfastelser som gjorts eller kommer att goras av Stockholms
Néaringslivskontor AB enligt kollektivavtal om pensioner.

Foredragande borgarrdden Annika Billstrom och Kersti Py Borjeson
anfor foljande.

Bakgrund

Kommunstyrelsen beslutade den 9 april 2003 att godkanna en hemstallan frén
ndringdivsnamnden om en organisationsbversyn av det samlade
naringslivsarbetet i staden. Arendet bestdr i sin huvuddel av Gversynen av
nédringslivsorganisationen och fordag till forandringar. Kommunstyrelsen
beslutade att tillsdtta en utredning som forutsattningsl ost skulle se dver stadens
organisation for naringslivsfragor, internationella fragor, insatser for turist-
och bestksnéringen, evenemangsinsatser samt 6vrigt néringdivsrelaterade
verksamheter — bilaga 1.

Kommunfullméktige beslutade den 17 december 2001 om en ny
organisation for stadens turistverksamhet, Stockholm Visitors Board AB. |
samband med detta, beslutades att verksamheten rérande evenemang, som
tidigare bedrevs av Stockholm Information Service, skall utredas. Inom



foreliggande utredning redovisas en tidigare genomford, men annu g av
kommunfullméktige godkdnd utredning med fordag till  ny
evenemangsorganisation inom Stockholms stad — bilaga 3.

Arendet

Utredningen om néringslivsorganisationen i staden foreddr att en koncern
bildas i syfte att skapa forutséttningar for att framja ekonomisk tillvéxt och
utveckling i staden. Bolagsformen kan bredda majligheterna till andra former
av finansiering. Den fOreslagna organisationen skapar utrymme for
samutnyttjande av personal och Gvriga resurser och utredningen foreslar att en
samlokalisering sker och att mer strukturerade samverkansformer skapas.

| utredningen foresds sammanfattningsvis att staden skapar en ny
organisation for arbetet med néringdlivs-, besoks- och internationella fragor;
att huvuddelen av verksamheten inom Stockholms stads néringslivsnamnd
Overfors till det helédgda aktiebolaget inom Stockholms Stadshus AB; att det
nya bolaget dvertar stadens aktieinnehav i Business Arena Stockholm och
Stockholms Stadshus AB:s aktier i Stockholm Visitors Board AB varigenom
stadens engagemang inom dessa omraden samlas i ett koncernforhallande; att
ansvaret for projektansokningarna avseende Lokala investeringsprogrammet
(LIP)  och  klimatinvesteringsprogrammet  (KLIMP)  Overférs il
stadsledningskontoret; att  Miljocentrum  Overférs  till  miljo- och
hélsoskyddsndmnden; att SVB  uppdras att skapa en ny
evenemangsverksamhet; att hemvist fér Technical Visits inom Internationella
avdelningen avgors ndr det nya naringdivsbolaget etablerats, samt att 6vriga
uppdrag och inriktning for naringslivsverksamheten och SVB foredlds vara
of GEsrelreni@ngsutredningen foreddr att en funktion for evenemangs- och
marknadsforingsfragor inréttas i staden, kopplad till Gvriga funktioner for
turism- och marknadsféring samt till konferens- och kongressverksamheten.
Utredningen anser att Stockholm Visitors Board AB (SVB) bor fa i uppdrag
at skapa en ny evenemangsverksamhet. Denna evenemangsavdelning bor
initiera en diskussion med naringsivet om langsiktig marknadsforing och
satsningar inom evenemangsomradet.

Remisser

Oversynen av naringslivsorgani sationen har remitterats  till
stadsledningskontoret, néringdivsnamnden, Stockholms Stadshus AB,
Stockholm Visitors Board, milj6- och hdsoskyddsndmnden och centrala
SACO-radet i Stockholms stad och SKTF Stockholms stad. SK TF Stockholms



holms stad och SKTF Stockholms stad. SKTF Stockholms stad har avbgjt att
svaramed hanvisning till centrala SACO-rédet i Stockholms stad.

Saddedningskontoret har lett utredningen och stédllt sig bakom
utredningens férslag. Utredningen visar att den féreslagna gemensamma och
samordande koncernmodellen bast tillgodoser de efterstrévade mal sittningarna
om 6kad samordning, tydligare ansvar och uppdrag, en part gentemot externa
aktorer, ekonomisk overskadlighet och flexiblare finansiering samt béttre
styrning. Stadsledningskontoret instémmer &ven i utredningens forslag om att
arbetet med projekt LIP och KLIMP &verfors till stadsledningskontoret samt
att Miljocentrum overfors till miljé- och hal soskyddsnamnden.

Naringslivsnamnden tillstyrker utredningens  fordag. Enligt
naringdivsnamndens bedomning far stadens naringslivsarbete med den
foreslagna koncernlosningen béttre forutséttningar att frdmja ekonomisk
tillvéxt och utveckling i staden. Naringslivsnamnden framhdller att Stockholm
for sin framtida tillvaxt kommer vara beroende av en positiv och
tillvaxtorienterad utveckling inom hela néringslivet. | denna situation innebdr
det en klar fordel om stadens naringsivsarbete kan bedrivas i en sa langt
magjligt samordnad organisation som enkelt och snabbt kan anpassa sina
resurser till de krav som stélls och till de mjligheter som uppstar.

Sockholms Sadshus AB har godkant stadsledningskontorets forslag till ny
organisation for stadens samlade insatser inom néringslivs-, besoks- och
internationella  fragor. Koncernen har ocksa tagit fram fordag till
bolagsordning. Stockholms Stadshus AB anger att det ankommer pa
kommunfullméktige att godk&nna forsdjningen av Stockholms Stadshus AB
aktier i SVB till det nya bolaget, att besluta om bolagsordning foér
néringslivsbolaget samt utse styrelse m.m.

Sockholm Visitors Board delar i huvudsak utredningens beddmningar
rérande lamplig organisationsform for stadens néringdivsverksamhet. SVB
anser dock inte att det forekommer nagot dubbel arbete mellan de i utredningen
berérda organisationerna. Ansvaret mellan dessa organisationer & vél
avgransat och tydligt. Bolaget anser att ansvaret for Technical Visits och
turistshopen bor Overforas till SVB. Betréffande samlokalisering anser
styrelsen for SVB att tva skilda verksamheter som ligger fysiskt néra inte med
automatik skapar ett battre samarbete. Styrdsen understryker att det & viktigt
att bolagen med en ny organisationsform behdller sin 5avstandighet gentemot
varbfidyd och halsoskyddsnamnden har fokuserat sitt yttrande till den del som
avser Miljécentrum och godkénner att den oOverfors till milj- och
hdlsoskyddsnéamnden.  Milj6- och  hdlsoskyddsndmnden anger  att
Miljocentrum, verksamhetsméssigt och organisatoriskt, kommer att placeras
skilt fran forvaltningens myndighetsutévande verksamhet. Med en sadan



valtningens myndighetsutévande verksamhet. Med en sadan organisatorisk
[6sning bor ett fortroendefullt samarbetsklimat kunna etableras mellan
Milj6centrum och foretagen i staden.

SACO-radet i Sockholms stad har inget att erinra mot forslaget. SACO-
radet anfor att det i utredningsforslaget inte redovisas eventuella konsekvenser
for personalen som den nya organisationen kan innebéra. Det & viktigt att
redan vid planeringen av  omorganisationen ta  hansyn  till
arbetsmiljoaspekterna  som t.ex. arbetsokaler, anstdllningsforhdllanden,
bemanning, samarbete, féréndrade arbetsuppgifter, arbetsbelastning. SACO-
radet forutsatter darfor att skyddsombud och berérd personal medverkar i det
fortsatta arbetet.

Vara synpunkter

En ny n&ringslivsorganisation i Stockholms stad

Vi kan konstatera att utredningen, liksom &ven tidigare utredningar, har funnit
att det foreligger vissa brister i nuvarande organisation vad galler samordning,
central styrning, och uppfdljning. Aven om vissa férandringar och
forbattringar har gjorts under aren, saknas alltjamt en strukturerad samverkan
mellan de olika enheterna. Den foreslagna I6sningen med ett moderbolag och
fristdende dotterbolag inom koncernen skapar forutsdttningar for att starka
majligheterna till samverkan mellan stadens olika enheter och gentemot
externa aktorer. En gemensam koncern skapar ocksa forutsitningar for en
okad samverkan mellan de olika bolagen, vilket maste ske utifrén
verksamheternas behov och naringslivets onskemdl. | detta samarbete ar det
viktigt att &ven involvera Stockholmsméssan och Arenabolaget som star for en
betydande andel av marknadsforingen av Stockholm.

En otydlig organisation innebér att risken okar for olika budskap gentemot
externa aktorer. Internationell marknadsféring och andra delar av stadens
naringsivsarbete riskerar att dra & olika hall. De olika ansvarsomradena
saknar gemensam styrning varfor fragor kan véckas om vilka organ som &
ytterst ansvariga. Den centrala styrningen och uppfdljningen har forbéttrats,
men det & &anda svart att erhdlla en Gverblick 6ver stadens samlade insatser
inom omrédet. Det & ocksa svart att fa en Gverskadlig bild av finansiering och
vilkainsatser staden eller andra aktorer bidrar med.

Det & viktigt att klargora arbetsfordelningen mellan de olika bolagen.
Stockholm Visitors Board ansvarar for marknadsforingen av Stockholm som
besoksort, dvs. marknadsféringen avseende fritidsresande, kongresser,
affarsmoten och evenemang. B.A.S. ansvarar for marknadsforingen av
stockholmsregionen som destination for utléndska foretagsinvesteringar. Den



regionen som degtination for utlandska foretagsinvesteringar. Den nya
foreslagna organisationen ger forutséttningar att skapa en tydligare bild av
Stockholm som destination. Genom att forma ett gemensamt och tydligt
budskap stérks magjligheternatill en effektivare marknadsforing av staden.

En grundl&ggande forutsdttning for ett gott néringslivs- och foretagsklimat
ar en stabil ekonomi och bl.a. darfor ar det viktigt att Stockholms stad tar ett
ansvar vad gdller att hushalla och anvanda de ekonomiska resurserna pa ett
effektivt sétt samt att dérutéver gora de investeringar som & nodvandiga for
att utveckla regionen. For att f& utvaxling pa stadens satsningar &r det viktigt
att det privata néringslivet matchar dessa ekonomiskt och kunskapsmaéssigt. En
tydligare organisation inom staden skapar béttre forutséttningar for att t.ex.
arbeta gentemot naringdivet i detta avseende.

Sammantaget visar utredningen att den gemensamma och samordnande
koncernmodellen bast tillgodoser de efterstravade malsittningarna, dvs. en
Okad samordning, tydligare ansvar och uppdrag, en part gentemot externa
aktorer, ekonomisk Gverskadlighet och flexiblare finansiering och en béttre
styrning.

En organisationsform i enlighet med foreslagen 16sning okar méjligheterna
till styrning och uppfdljning, varfor modellen i stor utstréckning tillmétesgar
den kritik rérande samordning, styrning, och gemensamma malséttningar,
vilken framkommit i tidigare utredningar. Slutligen kan bolagsformen aven
bredda méjligheternatill andra former av finansiering.

Samtliga berérda enheter inom staden har varit delaktiga i framtagande av
utredningen och/eller har erhdllit &rendet pa remiss. Samtliga remissinstanser
tillstyrker  den  foreslagna  organisationsforandringen.  Betraffande
Miljocentrum har milj6- och hél soskyddsndmnden godként att den Gverférstill
denna ndmnd. Det bér i sammanhanget sagas att inriktningen for Miljocentrum
inte skall forandras. Verksamheten skall &ven fortsditningsvis vara
serviceinriktad och stodja stadens néringdliv och foretag i olika avseenden.

Stockholms Stadshus AB har for koncernstyrelsen redovisat fordag till
bolagsordning. Vi foredar att kommunfullméktige beslutar om bolagsordning
enligt detta &ende — bilaga 2. Det nya naringdivsbolaget foresads heta
Stockholms Néaringdivskontor AB. Vi foreddr att styrelsen skall ha en
sammanséttning som motsvarar den for Stockholms Stadshus AB, dvs. 9
ledamoter och 9 erséttare.



Den paragraf i bolagsordningen som & bolagsspecifik foreslas fa foljande
lydelse.

83  Foremdlet for bolagets verksamhet och kommunala andamalet &r att
stérka det samlade néringdlivsarbetet och marknadsféringen av
Stockholm.

Var vision & att Stockholm skall bli den mest spannande regionen i
Europa. Med detta som utgangspunkt ser jag organisationsférandringen som
en forutséttningsskapande insats. Med en tydligare, rakare och mer samordnad
organisation av verksamheterna skapas béttre férutsdttningar for staden att
arbeta med tillvaxtatgarder genom att naringsivet ocksa far en tydligare
motpart eller partner. Det marknadsforingsarbete som & s vasentligt for en
stad som Stockholm — i konkurrensen med andra europeiska stdder — kan
utvecklas och baras av samma budskap pa ett mer effektivt sétt genom den nya
organisationen. Aven om valet av organisation ytterst kan betraktas som en
formfréga, & det avgorande for Stockholms stad att vi skapar de basta
forutséttningarna for att arbeta med tillvaxtfragor, hallbar utveckling och med
marknadsforing av all den utveckling som sker i staden.

Né&rings- och tillvaxtpolitiken utgor ett av de grundldggande verktygen for
att stérka den sociala ekonomin, vilket for oss & den yttersta ambitionen. Det
& darfor viktigt att staden bedriver en aktiv néringslivspolitik sa att inte den
ekonomiska grunden fér de kommunala verksamheterna urholkas, utan
tvartom kan utvecklas. Tillvaxtarbetet maste sjalvfallet ocksa ske i samklang
med miljon. Foretagen star infor en stor och vaxande gron exportmarknad. |
regionen ligger vi va framme vad géller utvecklingen av bl.a. miljoteknik
m.m. och Stockholm maste arbeta vidare mot en tatposition for den
miljodrivna afféarsverksamheten.

Konkurrensen om investeringar, besokare och potentiella boende gor att
hela Europa idag befinner sig i en omvandlingsprocess med lokala och
regionala fortecken. Stockholmsregionen maste tydliggora de anstrangningar
som l&ggs ned for att gora Stockholm till Europas mest spannande region.
Stockholms roll i Europa som den naturliga samarbetspartnern gentemot
Ostersjoregionen behdver ocksa starkas och tydliggoras.

For att lyckas gentemot omvérlden maste Stockholm och regionen utveckla
sin formaga att locka till sig och behdlla internationella investerare,
bestkare/turister och kompetent arbetskraft. Ett internationellt arbete utvecklar
sdledes regionen pa flera olika sitt. Regionen kan ocksa ges béttre
forutsattningar att forutse, paverka och béttre anpassa sig till beslut och andra
relevanta héndelser. Det kan ocksd handla om medarbetarnas
kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte som kan berika olika verksam-
heter.



Evenemangsutredningen

Besoksndringen & en av vérldens mest expansiva naringar. Flera
internationella prognoser spar en kraftig tillvaxt av resandet under de narmaste
decennierna. Fler och fler stader och regioner satsar pad marknadsforing och
konkurrensen okar. Stockholm har mycket goda forutséttningar att véxa som
besoks- och turiststad, men det kréver ett aktivt arbete frén regionens sida, en
samverkan och en samsyn om evenemangens betydelse for landets tillvaxt.

Vi ser positivt pa det fordag som utredningen har redovisat vad géller
inréttandet av en evenemangsavdelning inom Stockholm Visitors Board AB.
Att erhdla och arrangera olika typer av evenemang i staden har avgorande
betydelse for hur sdvdl den offentliga ekonomin och de privata foretagens
ekonomi kommer att utvecklas.

Det gar att pavisa ett flertal uppenbara positiva effekter av de evenemang
som arrangeras i staden. Forutom att de innebér inkomster for savédl stat och
kommun, som till féretag och enskilda som & engagerade i evenemangens
genomforande, forstérker de indirekt regionens namn och varumérke.
Evenemangen skapar ett mervéarde for regionen genom den uppmérksamhet de
vacker, vilket bidrar till att staden upplevs som en attraktiv destination.

Evenemangen har sdledes stor betydelse for den kommunala och regionala
ekonomin. Resande och turism & sysselséttningsintensiva verksamheter dér
det oftast inte gar att ersdtta manniskor med kapital och maskiner. En stor
andel utldndska bestkare vid internationella evenemang medfor et
valutainflode, dar storsta delen av pengarna hamnar hos lokala handlare,
restauranger och hotell, och i férléangningen i statskassan i form av skatter och
avgifter. Som exempel kan ndmnas att av omséttningen som skapas av utlagg
fran de utlandska besokarna blir omkring 58 procent inkomster for staten
genom olika skatter.

Den av kommunfullméktige antagna evenemangspolicyn anger att staden
skall arbeta med evenemang som skapar internationell uppmérksamhet samt
forutsédtter att evenemangen skall ligga inom ramen for den Stockholmsprofil
som staden vill marknadsféra. Det finns anledning att se dver
evenemangspolicyn bl.a. rérande stérre inhemska evenemang som genererar
ett betydande resande till Stockholm och som leder till viktig nationell
marknadsforing. Enligt dagens policy & det i princip inte mgjligt att stodja
dessa evenemang och darfor foreddr vi att SVB uppmanas att se Over
evenemangspolicyn och strategin for evenemangsarbetet i Stockholms stad.



| sammanhanget & det viktigt att understryka att SVB, i enlighet med
utredningens férdag, inte galv skall vara arrangor av evenemang. Det finns
redan idag ett stort antal professionella evenemangsarrangdrer som SVB skall
samarbeta med. Den foreslagna evenemangsavdelningen stérker mojligheten
for arrangOrerna att erhdlla en god service fran staden. Kontaktytorna minskar
genom att SVB forvéantas hantera evenemangen internt inom staden.

Vi anser ssmmanfattningsvis att utredningarna som ligger till grund for vart
stallningstagande har pa ett tydligt sitt framhdllit vikten av att genomfora de
foreslagna organisationsforandringarna. Vi anser att Stockholms stad maste
arbeta offensivt med naringdivsfragor och en halbar utveckling, vilket
omfattar sval foretagande som besoks och turismnéaringen. Endast genom att
skapa en dndamalsenlig organisation for detta arbete kommer vi att na ett
framgangsrikt resultat i samverkan med andra aktorer.

Bor gar r ddsber edningen tillstyrker foredragande borgarrédens ford ag.

Reservation anfordes av borgarraden Kristina Axén Olin och Sten Nordin
(bddam) enligt foljande.

Vi l[amnar rendet utan eget stéllningstagande.
Reser vation anfordes av borgarradet Jan Bjorklund (fp) enligt foljande.

Jag foresl & kommunstyrel sen foresld kommunfullmaktige bes uta att
1. avdaé&rendet om att inrétta ett nytt naringslivsbolag
2. marknadsforingen av Stockholm som internationell etablerings- och besoksort
genom Stockholm Visitors Board och B.A.S. d€a ihop med
néringslivsndmnden
3. darutdver anforafoljande.

Stockholms kommunala bolagssektor har expanderat under de senaste decennierna.
Det innebédr att en betydande del av stadens verksamhet sker i bolagsform och att
bolagen férvaltar en betydande del av stadens samlade férmdgenhet.

Antalet bolag i stadens &go & ett uttryck for en syn att kommunala bolag &r
négonting bra och att verksamheter skots battre i bolagsform &n i forvaltningsform.
Det ger ocksa uttryck for att en verksamhet som redan finns pa en va fungerande
marknad blir béttre om den drivs via ett kommunalt bolag.

Folkpartiet menar att det finns flera starka skél till varfor kommuner inte ska dgna
sig & att &ga kommunala bolag.



Ett grundléggande krav som stélls i kommunallagen &r att staden enbart ska égna
sig & verksamheter som inte strider mot den kommunala kompetensen. Trots detta
&gnar manga kommunala foretag sig & verksamhet som konkurrerar med privata
foretag inom kommunen. Det leder till att utrymmet for privata féretag, i synnerhet
sméféretag, beskars.

Nar staden &gnar sig & néringsverksamhet innebédr det ocksa att stockholmarna
tvingas ta affarsméssiga risker. Vi menar att kommuner inte ska bedriva spekulativ
verksamhet med skattebetalarnas pengar. Aktiebolag finnsi svensk lagstiftning som ett
instrument for att hantera riskkapital pa en kommersiell marknad. Kommuner har
andra arbetsuppgifter. Det & principiellt forkastligt att skattepengar aventyras i
kommersiella projekt. Eventuella forluster i den kommunala foretagsamheten medfér
ocksa okade utgifter for stockholmarna.

Verksamhet som drivsi kommunala bolags regi gér inte att dverklaga. Ett exempel
pa hur det skapar bekymmer gér att hamta frén en av bolagsskandalen inom det
kommunala bredbandsféretaget Stokab. Utvecklingen i det kommunala bolaget visar
pa stor omdomeslGshet. Redan i véras uppdagades beslutet om investeringar i
Gotlandkabeln. Utan ett enda bedut i vare sig kommunstyrelsen eller
kommunfullméktige har bolaget investerat mer @& 100 miljoner kronor av
skattebetalarnas pengar i en fiberoptisk kabel mellan Ut6 och Gotland. Det &r
uppenbart att bredband mellan Visby och fastlandet inte i forsta hand &r till for
medborgarna i Stockholm. Dérmed borde investeringen strida mot kommunallagens
lokaliseringsprincip. Men trots detta har inte ndgon medborgare 6verklagat beslutet om
Gotlandskabeln. Det beror pa att bedut i kommunala aktiebolag inte gar att Gverklaga.

Den kommunala bolagsformen for offentlig skattefinansierad verksamhet innebar
att de demokratiska kraven pa insyn och méjlighet till réttslig provning asidosttts.
Kommunal verksamhet genom kommunala foretag innebéar darmed ett asidosittande
av demokratiska réttigheter.

Samverkan mellan néringslivskontoret och marknadsféringen av Stockholm som
internationell etablerings- och bestksort genom Stockholm Visitors Board och B.A.S.
& angeldgen. Men det g&r att losa samordningen utan att bolagisera
naringslivsnamnden. Stockholms stad har inte for fa kommunala bolag - tvartom.

Reservation anfordes av borgarrddet Viviann Gunnarsson (mp) enligt
fdljande.

Miljopartiet 1amnar i detta skede drendet utan eget stallningstagande och &terkommer i
kommunfullméktige med slutgiltigt stéllningstagande.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullmaktige beslutar foljande
1. Utredningen om ny organisation for stadens samlade insatser inom
naringslivs- och bestksfragor samt internationella fragor godkanns.



w

10.

11.

12.
13.

14.

15.

Néaringdivsnamndens verksamhet avvecklas per den 31 december
2003. Namnden upphdr den 29 februari 2004. Néaringdivsndmndens
budget for 2004 om netto 43,0 mnkr tillfors Central medelsreserv. 2.
Till kommunstyr el sens forfogande.

Bolagsordning for Stockholms Néringslivskontor AB godkanns.
Stockholms Né&ringslivskontor AB forvarvar néringslivsnamndens
tillgangar och skulder per den 31 december 2003.

Ansvaret for projekten lokala investeringsprogrammet (LIP) och
klimatinvesteringsprogrammet (KLIMP) 6verfors till kommunstyrelsen
fr.o.m. 2004.

Miljocentrum overfors till miljo- och héasoskyddsndmnden fr.o.m.
2004.

Kommunstyrelsen uppmanas att i samband med tertialrapport under ar
2004 beakta behovet av justering av budgeten med anledning av
organi sationsforandringen.

Styrelse och lekmannarevisorer i Stockholms Néringslivskontor AB
utsesi sarskild ordning.

Forsdjning till bokfort varde av Stockholms Stadshus AB:s aktier i
Stockholm Visitors Board AB till Stockholms Néringslivskontor AB
godkanns.

Forsdjning till bokfért varde av Stockholms stads aktier i Business
Arena Stockholm AB till Stockholms Néringslivskontor AB godkanns.
Styrelsen och VD i Stockholms Stadshus AB respektive Stockholms
Néringsivskontor AB ges i uppdrag att verkstdlla beslut och vidta
atgarder for genomforande inkl. smarre justeringar sdsom eventuell
namnandring m.m.

Utredningen om ny evenemangsorganisation godkanns.

Stockholm  Visitors Board AB uppmanas att inrdita en
evenemangsverksamhet i enlighet med utredningens forslag.

Stockholm  Visitors Board AB uppmanas at se  Over
evenemangspolicyn for Stockholms stad.

Berérda  parter uppmanas  att i Ovrigt genomfora
evenemangsutredningens fordag.



16. Staden tecknar borgen sasom for egen skuld for de pensionsutfastel ser
som gjorts eller kommer att goras av Stockholms Néringslivskontor AB
enligt kollektivavtal om pensioner.

Stockholm den 3 december 2003

Pa kommunstyrel sens vagnar:
ANNIKA BILLSTROM

AnnikaBillstrom Kersti Py Bérjeson
Anette Otteborn

Reservation anférdes av Kristina Axén Olin, Sen Nordin och Kristina
Alvendal (alla m) med hanvisning till att deras avslagsyrkande pa punkten 6
[amnades utan bifall.

Reservation anfordes av Lotta Edholm och UIf Frideback (bada fp) med
hanvisning till reservationen av (fp) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Christopher Odmann (mp) med hanvisning till
reservationen av (mp) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Ewa Samuelsson (kd) enligt foljande.

Jag fored & kommunstyrel sen foresld kommunfullmaktige besluta att
1. i huvudsak hifallaférdaget till beslut
2. Miljécentrum laggs under stadsledningskontoret
3. darutdver anfora foljande.

Kristdemokraterna delar néringslivskontorets och stadsledningskontorets anays vad
géler bristande samordning av néringsivsarbetet i staden. Likasa forefaller en
samlokalisering av nuvarande verksamheter vara en onskvérd forbéttring. Vi hade
ocksd gérna seft att man utrett integrationsfrégornas roll i den nya organisationen.
Kristdemokraterna foresog i sitt budgetfordag 2004 att d& samman
naringslivsnamnden och Integrationsndmnden bland annat utifrdn att manga av
invandrarna har sprakkunskaper, utbildning och arbetserfarenheter som kan bidra till
att héja kompetensen inom Stockholms foéretag. Manga invandrare & dessutom
egenforetagare. Vi menar att det & av stor vikt att integrations- och néringslivsfragor
far verkai néra samarbete.



Miljocentrum ska bidra till att skapa béttre forutséttningar for att starta och driva
foretag och fér darfor inte riskera att uppfattas som en tillsynsmyndighet. Vi vander
oss dafor mot fordaget att légga Miljocentrum under miljé- och
hélsoskyddsndmnden. Ett béttre alternativ & att ldgga Miljocentrum direkt under
stadsl edningskontoret. Miljocentrum &r till for foretagare i Stockholm ska fa den hjélp
och service de behdver framforalt vad galer st6d, réd och information kring
milDbblérenklart hur bolagsalternativet kommer att paverka medborgares mojligheter
att fa hjalp och svar pa foretagsfrégor m.m. Skyldigheten att besvara brev forsvinner
vid en bolagsbildning om inte en sddan skyldighet skrivs in i bolagsordningen. Ej
heller namns nagot om hur insynen i bolaget ar tankt att garanteras, nar det i princip
inte kommer att forekomma nagra offentliga handlingar. Ett minimikrav vid en
bolagisering &r att det forekommer en frekvent rapportering, samt att bolagsstdmmorna
halls oppna for alméanheten. Mgjligheten att skriva in i bolagsordningen att t.ex.
inkomna brev och skrivelser ska behandlas som offentlig handling borde ha utretts.

En viktig fréga & hur representationen i den nya styrelsen &r tankt att se ut och
fordelas. Kristdemokraterna vill podngtera vikten av att samtliga partier i
kommunfullméktige finns representerade i den nya styrelsen.

Det & oklart hur finansieringen av det nya bolaget &r tankt att ga till, eftersom ett
startkapital kommer att kravas for sdva Gvertagande av aktier i andra bolag, som for
att sakra en majoritet i det nya bolaget. Dessutom maste frégor om pensionsskuld 16sas
vid en bolagisering for att det nya bolagets balansrékning ska vara véard namnet. Det
kommer under alla omstandigheter inte att récka med ett " &gartillskott” som motsvarar
det andag som néringdivsnamnden i dag férfogar dver. Detta skulle ju enbart técka
driftskostnaderna.



ARENDET

Arendet bestdr i sin huvuddel av Gversynen av naringslivsorganisationen i
staden och dérutover av en rapport och férslag till ny evenemangsorganisation
inom Stockholms stad, den sk. evenemangsutredningen, som &nnu inte har
godkants av kommunfullmaktige.

Bakgrund - 6versynen av ndringslivsorganisationen

Kommunstyrelsen beslutade den 9 april 2003 att godkanna en hemstallan frén
naringslivsndmnden om en organisationsbversyn av det samlade
naringsivsarbetet i staden. Kommunstyrelsen beslutade att tillséita en
utredning som forutséitningsost skulle se Over stadens organisation for
internationella  fragor, naringdlivsfragor, insatser for turist-  och
fOretagsnéringen, evenemangsinsatser samt Ovriga naringslivsrelaterade
verk&mngaévskontoret arbetar idag med direkta néringdivskontakter — lokalt,
regionalt, nationellt och internationellt. Stockholm Visitors Board arbetar med
besoksnédringen och Business Arena Stockholm har i uppdrag att attrahera
utlandska investeringar till stockholmsregionen.

Utredningen har genomforts av staddledningskontoret med deltagande av
de berdrda enheterna. Utredningens fordlag innebér att néringslivsnamndens
verksamhet Gvergar i bolagsform. Det nya bolaget Gvertar aktierna i
Stockholm Visitors Board och Business Arena Stockholm. Dartill foreslar
utredningen att en samlokalisering sker och att mer strukturerade
samverkansformer skapas.

En koncern har darmed skapats som har férutsdttningar att framja
ekonomisk tillvéxt och utveckling i staden. Den fdreslagna organisationen
skapar utrymme for samutnyttjande av personal och Ovriga resurser.
Bolagsformen kan &ven bredda méjligheternatill andraformer av finansiering.

| utredningen fores as sammanfattningsvis foljande:

& ait staden skapar en ny organisation for arbetet med néringdivs-, besoks-
och internationella fragor,

& huvuddelen av verksamheten inom Stockholms stads néringslivsnamnd
Overfors till nedan angivna heldgda aktiebolag inom Stockholms Stadshus
AB,

& det nya bolaget Overtar stadens aktieinnehav i Business Arena Stockholm
och Stockholms Stadshus AB:s aktier i Stockholm Visitors Board
varigenom stadens engagemang inom dessa omréden samlas i ett
koncernfrhallande,



& ansvaret for projektansdkningarna avseende Lokala
investeringsprogrammet (L1P) och klimatinvesteringsprogrammet (KLIMP)
Overforstill stadsl edningskontoret,

& miljocentrum éverfors till miljé- och hal soskyddsndmnden,

& SVB uppdras skapa en ny evenemangsverksamhet,

& hemvigt for Technical Visits inom Internationella avdelningen avgoérs nar
det nya néringdivsbolaget etablerats,

& Ovriga uppdrag och inriktning for néringlivsverksamheten och SVB
foresd as vara of orandrade.

Bakgrund - evenemangsutredningen

Kommunfullméaktige beslutade den 17 december 2001 om en ny organisation
for stadens turistverksamhet, Stockholm Visitors Board AB. | samband med
detta, beslutades att verksamheten rérande evenemang, som tidigare bedrevs
av Stockholm Information Service, skall utredas.

Evenemang & av stor betydelse for Stockholm och viktiga i
marknadsféringen av staden. Stockholm har [angvarig tradition och erfarenhet
av att vara en stor evenemangsstad. Flera stora evenemang inom omrédena
idrott, kultur och ndje har genomforts i Stockholm. Manga av dessa har fétt
stor medial och marknadsforingsméssig uppmérksamhet och har ocksa varit
internationel It betydel sefulla evenemang.

Solving Bohlin & Stromberg AB har pa uppdrag av Stockholm Visitors
Board AB genomfort en analys av forutséttningarna for hur och om Stockholm
skall marknadsféras som evenemangsstad och vilken organisation som i safall
skall handha denna uppgift. Uppdraget har omfattat att presentera forslag till
framtida organisation och verksamhetsinriktning.

| utredningen foresdds att en funktion for evenemangsfragor och —
marknadsforing inréttas i Stockholms stad. Funktionen maste vara kopplad till
Ovriga funktioner for turism- och marknadsféring samt till konferens- och
kongressverksamheten. Utredningen anser att denna evenemangsfunktion
inréttas vid stadens turist- och bestksbolag, Stockholm Visitors Board AB.

REMISSER

Oversynen av néringslivsorganisationen har remitterats  till
stadsledningskontoret, néaringdivsndmnden, Stockholm Visitors Board,
Stockholms Stadshus AB, miljo- och hdsoskyddsndmnden och centrala
SACO-radet i Stockholms stad och SKTF Stockholms stad. Inom
stadsedningskontoret har &endet beretts av finansavdelningen. SKTF



retts av finansavdelningen. SKTF Stockholms stad har avbdjt att svara med
hanvisning till centrala SACO-radet i Stockholms stad.

Utredningen

| det foljande redovisas innehdlet av och fordagen fran utredningen om
Stockholms stads néringslivsorganisation.

Utredningen omfattar primat den verksamhet som bedrivs av
naringdivsnamnden, Stockholm Visitors Board (SVB), Business Arena
Stockholm (B.A.S) och internationella avdelningen vid stadsledningskontoret.
Malardalsrédet och Stockholmsregionens Europakommitté (SEU-kommittén)
som ocksd arbetar med néringslivsfragor, marknadsforing, m.m. for stadens
rékning berdrs i begransad omfattning i utredningen.

Som bakgrund till sitt férslag gesi utredningen en starkt komprimerad, men
anda heltéackande bild av stadens arbete med néringslivs-, besoks- och
internationella fragor sedan mitten av 1990-talet och av de utredningar som
legat till grund for dagens organisationsstruktur. Vidare redovisas de i
utredningen aktuella organisationernas uppdrag och uppgifter, organisation
och finansiering mer i detalj. For mer information hanvisas till rapporten.

Som jamforelse redovisas ocksd hur  marknadsforingen  och
nédringslivsutvecklingen & organiserade i regionerna Kopenhamn-Mamo-
Skane och Goteborg-Vastra Gotaland. Den dvergripande slutsatsen &r att de
utvecklat sin egen modell baserad pa de historiska, politiska, finansiella och
andra unika forutséttningar som finns i staden och regionen.

Utredningen har vid sin  genomgdhg a den  befintliga
organisationsstrukturen i Stockholm funnit att det finns brister vad géller
samordning, styrning och uppfdljning. Vidare saknas strukturerad samverkan
mellan organen, samtidigt som deras ansvarsomréden delvis Gverlappar
varandra. Enligt utredningen finns darmed en risk att olika delar av stadens
naringsivsarbete utvecklar sig a olika hadll och att naringslivet och externa
partners uppfattar staden som otydlig. Vidare uppges det vara svart att fa en
overskadlig bild 6ver stadens samlade insatser inom omradet. Utredningen
fores&r darfor att staden skapar en ny organisation for arbetet med naringslivs-
, besoks- och internationella fragor.

| utredningen utvarderas fyra alternativ till framtida organisation av stadens
néringslivsarbete:

- ofdrandrad organisation,
- Okad samordning mellan befintliga organ,
- bolagisering av néringslivsndmnden



- och sammanslagning till en gemensam organisation

Alternativet "ofordndrad organisation” generar enligt utredningen inga
stora problem med hansyn till att de olika enheterna relativt nyligen
omorganiserats med tydligare uppdrag, klarare finansiering samt béttre
styrning och uppfdljning. Alternativet |6ser dock inte problemen med
bristfallig samordning och avsaknad av gemensamma madlsdttningar och
arbetsmetoder. Om organisationen forblir ofrandrad maste enligt utredningen
betydande kraft |aggas ner pa bl.a. samordningen mellan de olika organen.

” Okad samordning” skulle kunna ske genom att gemensamma organ skapas
med enda uppgift att samordna verksamheterna. | utredningen befaras att detta
leder till langre beslutsprocesser och att viss otydlighet uppstér. Utredningen
ifragasétter ocksd om detta tillgodoser behovet av en helhetslGsning. En annan
[6sning for okad samordning kan vara samlokalisering av de olika organen,
eventuellt ocksd med Mdaadasradet, SEU-kommittén och andra
naringslivsinriktade aktorer. En samlokalisering leder sannolikt till ett
ndrmande mellan de olika organisationerna.

"Bolagisering av naringslivsndmnden” innebédr att néringslivsndmndens
verksamhet inordnas i ett nytt aktiebolag som tar dver stadens aktier i B.A.S.
och SVB. Stadens engagemang inom verksamhetsomradet samlas darmed i ett
koncernforhdllande. Den nya koncernen inordnas i stadens bolagskoncern
Stockholms Stadshus AB. Enligt utredningen skapar detta alternativ kraftfulla
mojligheter till ckad samordning utan att organisationerna behtver slas
samman. Vidare kan gemensamma malséttningar etableras, insatser fokuseras
samt personal och ekonomiska resurser nyttjas effektivare. Losningen kan med
fordel kombineras med en samlokalisering enligt ovan. Centrala argument for
att néringslivsndamnden blir bolag &r att en forvaltning inte far &ga aktier och
at det kan vara en fordel i kontakterna med naringdivet om stadens
naringslivsenhet &r ett bolag. Bolagsformen dppnar ocksa for andra former for
finansiering av verksamheten.

Alternativet ”"sammanslagning till en gemensam organisation” kan enligt
utredningen synas vara den mest néraliggande 16sningen for att na malen for
omorganisationen. Den mest |ampliga formen vore da ett bolag med staden
som ensam agare. Denna |6sning faller dock pa att staden inte & ensam &gare
till B.A.S. Aven andra mgjligheter till sammanslagning redovisas, men avvisas
med hanvisning till att de forutstter ett deltagande fran andra parters sida.

Utredningen foresér att staden skapar en ny organisation for arbetet med
naringslivs-, besoks- och internationella fragor enligt alternativet ” bolagisering
av naringslivsndmnden”. Enligt utredningen tillgodoser den gemensamma och
samordnade koncernmodellen bast de masittningar som efterstravas av de



aternativ. som staden kan genomféra pa egen hand. Motiven & att
koncernmodellen ger 6kad samordning, tydligare ansvar och uppdrag, en part
gentemot externa aktorer, ekonomisk Overskadlighet och flexiblare
finansiering samt béttre styrning. En samlokalisering skulle forbéttra
forutséttningarna ytterligare.

Den nya organisationen maste enligt utredningen samverka med andra
organ bade inom och utom staden som har beréring med organisationens
samlade ansvarsomréde. Som exempel namns Stockholmsméssan och
Arenabolaget. Det kravs éven initiativ for Okad dialog med branschforetradare.
En av organisationens viktigaste uppgifter blir att skapa en helhetssyn i
marknadsféringen av Stockholm och skapa ett gemensamt varumérke for den
internationella marknadsforingen av Stockholm.

Team Miljo inom naringslivskontoret foreslds inte inga i det nya bolaget.
Det fortsatta arbetet med det lokala investeringsprogrammet, LIP, och
klimatinvesteringsprogrammet, KLIMP, foéredds bli  overfort il
stadsledningskontoret. Miljocentrum, som & under uppbyggnad som ett
radgivande organ framst gentemot néringdlivet, foresas bli overfort till
miljoforvaltningen for att oka mojligheterna till ndrmare kontakter mellan
foretagen och stadens miljé- och hélsoskyddsmyndigheter.

Stockholm Visitors Board foredds fa i uppdrag att skapa en ny
evenemangsverksamhet  enligt de férdag som  presenterats i
evenemangsutredningen. For internationella  avdelningen inom
stadsledningskontoret foredas inga forandringar. Technical Visits dutliga
hemvist foredas provas nér det nya néringslivsbol aget etablerats.

Bilagor

1. Ett samlat néringslivs- och marknadsforingsarbete i Stockholms stad -
Forslag till ny organisation. Rapport fran utredning om stadens samlade
insatser inom néringslivs, bestks- och internationella fragor, september 2003.

2. Bolagsordning for Stockholms Néringslivskontor AB.

3. Sockholm — evenemangsstaden?, Rapport fran utredning om evenemang i
Stockholms stad, september 2002.



ARENDETS BEREDNING

Stadsledningskontorets tjansteutlétande daterat den 24 oktober 2003 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret har lett utredningen och stéllt sig bakom utredningens férslag.
Utredningen visar att den foreslagna gemensamma och samordande koncernmodellen
bast tillgodoser de efterstravade malséttningarna om okad samordning, tydligare
ansvar och uppdrag, en part gentemot externa aktorer, ekonomisk Gverskadlighet och
flexiblare finansiering samt béttre styrning.

Stadsledningskontoret instdmmer &ven i utredningens férslag om att arbetet med
projekt LIP och KLIMP overfors till stadsledningskontoret samt att MiljGcentrum
overforstill miljo- och hélsoskyddsndamnden.

Overforingen av néringslivsnamndens verksamhet till bolag under Stockholm
Stadshus AB innebér att stadens budget avlastas de netto 43 mnkr som budgeterats for
néringslivsnamnden for 2004. Besparingen for staden reduceras emellertid till en del
av de 6kade kostnader som milj6- och hél soskyddsndmnden och stadsledningskontoret
erhdller vid Overtagande av namnda arbetsuppgifter. Dessa uppgifter hade av
naringslivsnamnden budgeterats till ca 4 mnkr. KLIMP har nyligen péborjats sa
kostnaderna for stadens hantering av detta projekt & annu inte knda. Kostnaderna for
KLIMP och LIP finns inte upptagna i staddedningskontorets budget.
Organi sationsforandringen innebdr sammantaget en forbéttrad budget for staden.

Naringslivsnamnden bes utade den 8 oktober 2003 att Gverlamna och aberopa
naringslivskontorets  tjansteutldtande som svar pa remissen fran
kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av Torsten Sandgren (v) och Thomas Ehrnstrém (v) med
hanvisning till foljande.

Vansterpartiet har bedutat att utan eget sédliningstagande  Overldmna
naringslivskontorets tjansteutl &tande som svar pa remissen fran kommunstyrel sen.

Reservation anférdes av Mikael Soderlund m fl (m) med hanvisning till att
naringdivsnamnden beslutar att godkénna férvaltningens férdag, samt att
darutdver anfora foljande.

Vi instdmmer i utredningens analys och huvudsakliga dlutsatser. Det & viktigt att
verksamheten som bedrivs inom stadens néringslivsndmnd ges en betydande roll i den
nya organisationen. Vi vill pa detta stadium inte ta slutgiltig stéllning till fragan om
organisationsform.



Reservation anférdes av Petter Odmark m fl (fp) med hanvisning till att
naringslivsnamnden beslutar att som svar pa remissen fran kommunstyrelsen
uttala foljande.

Kommunala bolag & problematiska pd ménga sitt. Snarare dn att bilda nya bor
Stockholm forsdka minimera antalet bolag. Med denna grundsyn &r det svart att se
nagra goda skl till varfor naringslivsnamnden skall goras om till ett aktiebolag.

Hela utredningen andas forhoppning om tydligare ansvar och arbetsfordelning.
Men en koncern med tre bolag (tre vd:ar) blir inte med automatik mer samordnad eller
effektivare an en forvaltning och tva bolag (en forvaltningschef och tva vd:ar).
Brigtfallig politisk samordning blir inte béttre av att man skapar bolag. Det finns alltsa
ingenting som talar for att organisationsmalen uppfylls béttre for att det skapas ett
koncernforhdllande. Den ekonomiska overskadligheten gér lika bra att genomféra i
forvaltning som i bolag — om man vill.

Utredningens férhoppningar om béttre samordning och effektivitet liknar dérmed
mer Onsketénkande an en redlistisk beddmning av effekterna av en bolagisering.
Bolagiseringen i sig & inte pd ndgot st en forutséttning for béttre samordning och
samverkan.

Ett kommunalt bolag har inte heller stdrre verksamhetsbefogenheter &n
forvaltningen d v s den kommunala kompetensen géller ocksa for bolag. Utredningens
tankar om en mer flexibel finansiering vacker snarare farhagor an forhoppningar. Ett
bolag far enligt kommunallagen inte gora affarer som inte staden fér gora.

En part som agerar gentemot externa aktorer & nog bra. Men for féretag har det
ingen betydelse vilken organisationsform parten har. Tvértom kanske det skapar
forvirring med ett bolag som inte bara har aktiebolagslagen att folja utan ocksd
kommunallagen.

Att bilda bolag innebd&r dessutom altid att verksamheten stélls utanfor den
demokratiska kontrollen som invénare kan utdva genom besvéarsingtitutet.
Bolagsbeslut gér inte att Gverklaga och det kan vara till stort men for den enskilde
foraljagmas kan dessutom att staden sa sent som 1999 valde att franga bolagsformen
for den verksamhet som néringslivsndmnden idag ansvarar for. Namndens inforande
var till viss del en f6ljd av sddana avarter som just bolagsformen tycks utgora en god
grogrund for. Det finns ingen anledning att idag gora en annan beddmning. Stockholm
behover visserligen fler foretag men just detta kan vi faktiskt vara férutan.

Forslaget om att bolagisera Naringslivsnamnden bor darfor avstyrkas.

Reservation anfordes av Johan Davidsson (kd) med héanvisning till att i
huvudsak tillstyrka nédringslivskontorets yttrande samt att anfora foljande.

Néringdlivsnamnden delar néringslivskontorets och stadsledningskontorets analys vad
gdler bristande samordning av néringsivsarbetet i staden. Likasa forefaller en
samlokalisering av nuvarande verksamheter vara en bade méjlig och 6nskvérd



kalisering av nuvarande verksamheter vara en béde mgjlig och énskvard forbéttring
oavsett organisationsform/er i dvrigt.

Vi konstaterar dock att konsekvenserna av det fordag till "bolagisering av
naringsivsnamnden” som foresprékas i stadsledningskontorets rapport, och som
tillstyrks av néringslivskontoret, till storadelar & bristfaligt utredd.

Ingenting ndmns om hur bolagsordningen &r ténkt att se ut. Utformningen av denna
paverkar givetvis ett stéllningstagande till om losningen & att foredra eller inte. Det &
t.ex. oklart hur bolagsalternativet kommer att paverka medborgares méjligheter att fa
hjalp och svar pa foretagsfragor m.m. Skyldigheten att besvara brev forsvinner vid en
bolagshildning om inte en sddan skyldighet skrivsin i bolagsordningen.

Ej heller ndmns nagot om hur insynen i bolaget &r tankt att garanteras, nar det i
princip inte kommer att forekomma ndgra offentliga handlingar. Ett minimikrav vid en
bolagisering & enligt némnden att det férekommer en frekvent rapportering, samt att
bolagsstammorna halls 6ppna for alméanheten (dven om det & &garna som fattar
bedut). Mgjligheten att skriva in i bolagsordningen att t.ex. inkomna brev och
skrivelser ska behandlas som offentlig handling borde ha utretts.

Det & oklart hur representationen i den nya styrelsen &r tankt att se ut och fordelas.
Ska det vara en "professionell” styrelse eller en politisk styrelse? Om den ska vara
politiskt tillsatt av &garen; hur ska i s fall antalet styrelseplatser fordelas? Kommer
partirepresentationen och den demokratiska forankringen att forsdmras jdmfort med
dagsléget i néringslivsndmnden?

Det & oklart hur finansieringen av det nya bolaget &r tankt att ga till, eftersom ett
startkapital kommer att kravas for sdva dvertagande av aktier i andra bolag, som for
att sakra en majoritet i det nya bolaget. Dessutom maste frégor om pensionsskuld 16sas
vid en bolagisering for att det nya bolagets balansrdkning ska vara vérd namnet. Det
kommer under alla omstandigheter inte att racka med ett " &gartillskott” som motsvarar
det andag som néringdivsnamnden i dag forfogar dver. Detta skulle ju enbart técka
driftskostnaderna.

Sammanfattningsvis har Naringslivsndmnden inte underlag att vare sig tillstyrka
eller avdd en Gvergdng i bolagsform, och lamnar darfor den frégan utan négot
stéllningstagande i avvaktan pa en relevant konsekvensanalys av ett sddant forslag. En
samlokalisering av nuvarande verksamheter bor inledas omgéende i den man det &
praktiskt och finansiellt méjligt.

Shrskilt uttalande gjordes av Mehmet Kaplan (mp) med hanvisning till att
naringdlivsnamnden beslutar i enlighet med naringslivskontorets férslag, samt
att darutdver anfora foljande.

Miljocentrums verksamhet och huvudmannaskap & av avgorande betydelse.
Miljopartiet vill inte ta stéllning till féreliggande fordag avseende Miljécentrums
placering.



Naringslivskontorets tjansteutldtande daterat den 8 oktober 2003 har i
huvudsak féljande lydelse.

Naringslivskontorets Gvergripande bedémning av utredningen & att den pa ett
fortjanstfullt satt redovisar hur naringslivsarbetet idag bedrivs i bade Stockholm och
véra nérmaste storstadsgrannar och att den ingéende analyserat de alternativ som finns
att med organisatoriska medel o©ka effektiviteten i stadens insatser inom
marknadsforing och néringslivsutveckling. Néaringslivskontoret har som tidigare
namnts deltagit i utredningen och stéllt sig bakom utredningens forslag.

En avgorande frégestélining vid en beddmning av den féreslagna koncern-
organisationen & enligt néringslivskontorets uppfattning om den har stérre potential
att bidra till stadens ekonomiska utveckling och tillvaxt &n dagens struktur med
fristdende organisationer som verkar inom sina respektive delar av marknaden.
Néringslivskontoret delar utredningens beddmning att en samordning av
organisationerna i en koncern kommer att vara béttre anpassad till att méta de
forandrade och hérdare krav som stélls pa stadens naringslivsarbete de kommande
arefcfter krisen i borjan av 1990-talet hade Stockholmsregionen klart hogre
genomsnittlig tillvéaxt &n vriga Sverige och hogre tillvaxt dn bade Goteborgs- och
Skaneregionerna. Under 2001 bréts trenden och de fa prognoser som finns indikerar
att tillvaxten i Stockholm de narmaste dren kommer att vara lagre och hamna i niva
med andra svenska storstadsregioner. Den frémsta anledningen &r att de branscher - IT
och finans - som under 90-talets senare hélft genom en exceptionell utveckling bar upp
helaregionens tillvaxt, gétt ini ett betydligt lugnare skede. Samtidigt &r det svart att se
andra branscher som har den storlek och den utvecklings-kraft att de kan spela samma
roll som IT och finans som tillvaxtmotorer i Stockholm. Allt pekar i stéllet pa att
Stockholm fér sin framtida tillvdxt kommer vara berocende av en positiv och
tillvaxtorienterad utveckling inom hela naringslivet dar det ocksa géller att ta vara pa
de tillvaxtmdjligheter som finns i grénslandet mellan olika branscher. Ett aktuellt
exempel & utvecklingen av den s k upplevelseindustrin som samlar ett dussintal
néraliggande branscher.

| denna situation &r det enligt néringslivskontorets bedémning en klar fordel om
stadens néringdivsarbete kan bedrivas i en sa langt majligt samordnad organisation
som enkelt och snabbt kan anpassa sina resurser till de krav som stélls och till de
mojligheter som uppstar.

Néaringslivskontoret tillstyrker utredningens forslag. Enligt kontorets bedémning
far stadens naringdivsarbete med den foéresagna koncernlGsningen  béttre
forutsdttningar att framja ekonomisk tillvaxt och utveckling i staden.

Stockholms Stadshus AB:s styrelse bed 6t den 20 oktober 2003 fér egen del
att A) godké&nna stadsledningskontorets forslag till ny organisation for stadens
samlade insatser inom naringslivs-, bestks- och internationella fragor, samt att
darutdver anfora foljande.



Kommunfullméktige skall besluta om férdag till etablering av nytt bolag samt
att styrelsen i AB Stockholm Economic Development Agency (arbetsnamn)
forvarvar néringsdivsnamndens verksamhet per den 31 december 2003 till
bokfért varde. Koncernstyrelsen beslutar att utan eget stallningstagande
overlamna koncernledningens tjansteutldtande i denna del som svar till
kommunfulImaktige.

B) Stockholms Stadshus AB:s styrelse hemstéllde att kommunfullméktige

bedutar att:

- godkanna fordag till bolagsordning for AB Stockholm Economic
Development Agency,

- utse styrelse och lekmannarevisorer i AB  Stockholm Economic
Development Agency,

- godkéanna férsaljning till bokfort varde av Stockholms Stadshus AB aktier i
Stockholm Visitors Board AB till AB Stockholm Economic Devel opment
Agency,

- uppdra & styrelse och VD i Stockholms Stadshus AB respektive AB
Stockholm Economic Development Agency att verkstélla beslut och vidta
atgarder for genomforande inklusive smarre justeringar sasom eventuell
namnandring mm.

Reservation anfordes av tjanstgorande suppleanten Birgitta Rydell (fp) enligt
fdljande.

Koncernstyrelsen foreslds beduta att som svar pa remissen fran kommunstyrelsen
uttala foljande.

Stockholms kommunala bolagssektor har expanderat under de senaste decennierna.
Det innebédr att en betydande del av stadens verksamhet sker i bolagsform och att
bolagen forvaltar en betydande del av stadens samlade formdgenhet.

Antaet bolag i stadens &go &r ett uttryck for en syn att kommunala bolag &r
négonting bra och att verksamheter skots battre i bolagsform &n i forvaltningsform.
Det ger ocksa uttryck for att en verksamhet som redan finns pa en va fungerande
marknad blir béttre om den drivs via ett kommunalt bolag.

Folkpartiet menar att det finns flera starka skél till varfor kommuner inte ska &gna
sig & att &ga kommunala bolag.

Ett grundldggande krav som stélls i kommunallagen &r att staden enbart ska égna
sig & verksamheter som inte strider mot den kommunala kompetensen. Trots detta
&gnar manga kommunala foretag sig & verksamhet som konkurrerar med privata
foretag inom kommunen. Det leder till att utrymmet for privata féretag, i synnerhet



retag inom kommunen. Det leder till att utrymmet for privata foretag, i synnerhet
sméforetag, beskars.

Nar staden &gnar sig & néringsverksamhet innebar det ocksa att stockholmarna
tvingas ta affarsméssiga risker. Vi menar att kommuner inte ska bedriva spekulativ
verksamhet med skattebetalarnas pengar. Aktiebolag finnsi svensk lagstiftning som ett
instrument for att hantera riskkapital pd en kommersiell marknad. Kommuner har
andra arbetsuppgifter. Det & principiellt forkastligt att skattepengar aventyras i
kommersiella projekt. Eventuella forluster i den kommunala foretagsamheten medfér
ocksa 6kade utgifter for stockholmarna.

Den kommunala bolagsformen for offentlig skattefinansierad verksamhet innebar
dessutom att de demokratiska kraven pa insyn och méjlighet till réttslig prévning
&sidositts. Kommunal verksamhet genom kommunala foretag innebar darmed ett
&sidosittande av demokratiska réttigheter. Insynen i verksamheten begransas kraftigt
och rétten att dverklaga beslut upphévs.

Forsdjningen av Birka energi under forra mandatperioden var ett mycket viktigt
beslut for att minska den kommunala affarsverksamheten. Aven forsajningen av MFO
var principiellt viktigt eftersom staden inte ska driva verksamheter i konkurrens med
det privata n&ringslivet.

| utredningen redogors for ett aternativ som skulle innebdra en ofdrandrad
organisation men med en béttre samordning. Vi kan tanka oss en sddan lésning
samtidigt som vi konstaterar att orsakerna for en bolagisering & svaga i utredningen.
Vi menar att néringsivsnamndens ansvarsomréde & 6vergripande for kommunen.
Ansvaret for dessa frégor bor darfor dverforas till kommunstyrelsen. Darmed avstyrks
fordlaget om att bolagisera Naringslivsndamnden.

Koncernledningen for Stockholms Stadshus AB tjansteutl dtande daterat den
8 oktober 2003 har i huvudsak foljande lydelse.

Koncernledningen fordar att styrelsen for Stockholms Stadshus AB godkanner
utredningens forslag, samt att &tgarder for genomférande av nytt bolag vidtas enligt
tjansteut| &tandet.

Till &endet bifogas fordag till bolagsordning for nytt néringslivsbolag, inkl
andamal, styrelsens storlek och bolagets namn, vilket foreslds bli AB Stockholm
Economic Development Agency (AB SEDA). Bolag inkl bolagsordning mm
forutsdtter  kommunfullméktiges godkénnande. AB  Stockholm  Economic
Development Agency foreslas forvarva verksamheten vid néringslivsnamnden genom
sk inkrdmsoverldtelse. Vad géller personal vid néringslivsnamnden foreslas att
medarbetarna erhdller anstdlining utan ansokningsforfarande. Finansiering for AB
Stockholm Economic Development Agency sker genom erséttningar. Det nya bolaget
erhdller ett eget kapital om 115 mnkr, vilket tillfors genom fusion med tva andra bolag
inom koncernen Stockholms Stadshus AB. Samtliga tre bolag & vilande inom
koncernen Stockholms Stadshus AB.



Bakgrund

Kommunstyrelsen bedutade den 9 april 2003 att genomféra en Oversyn av
organisationen for stadens samlade néringdlivsarbete. Beslutet innebar att en utredning
tillsattes for att se dver stadens organisation och samordning av den nationella och
internationella marknadsforingen av Stockholms stad, insatser for turist- och
foretagsnéringen, evenemangsinsatser samt i dvrigt ndringslivsrel aterade uppgifter. De
berdrda organen & Stockholms stads néringslivsndmnd, Stockholm Visitors Board
(SVB), Business Arena Stockholm (B.A.S.), samt Internationella avdelningen inom
stadsledningskontoret.

Utredningen

Utredningen har genomfoérts under ledning av bitr. stadsdirektor Gunnar Séderholm.
En arbetsgrupp bestdende av de ansvariga verksamhetscheferna har regel bundet stamt
av arbetets fortskridande samt lé&mnat dlutgiltigt forslag till ny organisation.
Arbetsgruppen har bestétt av Jorgen Kleist néringslivsdirektor, Anders Nordstrand VD
Stockholm Visitors Board, Suzanne Liljegren internationell direktér, och Per-Axel
Dahlberg tf VD Business Arena Stockholm. Sekreterare i gruppen har varit Torbjérn
Johansson, Stockholms Stadshus AB.

Utredningen redogtr for stadens arbete med néringdivs-, besoks- och
internationella fragor, inklusive en historisk Gverblick Gver stadens organisation, samt
tidigare utredningar. Dérefter redogérs hur de berdrda organen arbetar, deras uppdrag
och finansiering. Utredningen redogér ocksd for organisationen av néringdivs,-
bestks- och internationella frégor i Kopenhamn, Goteborg och Mamo/Skane.
Avslutningsvis ges fordag vad gdler framtida organisation av stadens samlade
néringslivsarbete.

Den nya organisationen

Utredningen foreslér att staden skapar en ny organisation for arbetet med naringslivs-,
bestks- och internationella fragor. Ett nytt bolag bildas till vilken huvuddelen av
verksamheter, ansvar och uppdrag overfors fran Stockholms stads naringslivsnamnd.
Det nya bolaget bor dverta stadens aktieinnehav i B.A.S. och 6verta Stockholms
Stadshus AB:s aktier i SVB varigenom stadens engagemang inom dessa omraden
samlas i ett koncernférhdllande. Det nya bolaget bér bli en del inom koncernen
Stockholms Stadshus AB.

De motiv som ligger till grund for utredningens férslag ér foljande:
Okad samordning. En starkare samordning skapar béttre mojligheter att samverka och

operera enhetligt och gemensamt pa en internationell marknad. En dkad samordning
skapar ocksa utrymme for effektivisering av organisationen med béttre gemensamt



resursutnyttjande av support- och stabsfunktioner. Hartill forbéttras méjligheterna
ytterligare av samlokalisering.

Tydligare ansvar och uppdrag. En starkare organisatorisk samordning Okar
tydligheten gentemot omvérlden och underlédttar for externa aktorer nér de skall
kontakta staden eller genomféra gemensamma aktiviteter med stadens organ. Det
uppstdr heller inga frégetecken kring vem som & ansvarig, dd ansvaret innehas
gemensamt av en samordnad organi sation.

En part gentemot externa aktorer. En gemensam bolagskoncern leder till att externa
parter erhdller en gemensam aktor i staden istéllet for flera. M6jligheterna att na till
rétt instans okar. Den gemensamma ldsningen inom en koncern eliminerar olika
former av grénsdragningsproblem mellan enheterna och de risker detta medfor.

Ekonomisk Gverskadlighet och flexiblare finansiering. Det & svart att fa en
dverblick 6ver de olika organens samlade budget. Det & ocksa svart att fa en Gverblick
over stadens samlade engagemang i dessa verksamheter. Okad samordning genom
koncern-forhalande skapar tydlighet och klarhet kring kostnader saval som intakter.
En organisations6sning med ett nytt naringsbolag skapar ocksd okat utrymme for
olikaformer av finansiering, inklusive samfinang erade projekt med externa parter.

Béttre styrning. Bristerna som betonats vad géler samordning genererar aven
svarigheter for huvudmannen att styra verksamheterna. En starkare samordning, enligt
koncernmodellen, skapar forutséittningar for battre styrning frén sdva uppdragsgivare
som bolagsstyrelser och bolagsledningar.

Sammantaget menar utredningen att den gemensamma och samordnande
koncernmodellen béast tillgodoser en l6sning pa de frégor, brister och problem som
pétalats i olika sammanhang. En ¢kad samordning & av strategisk vikt for stadens
arbete med naringdivs-, bestks- och internationella frégor. Losningen skapar ocksa
utrymme for effektivare nyttjande av gemensamma resurser i form av své personal
som ekonomiska medel. Det skapar grund for etablering av gemensamma
malsittningar och fokuserade insatser. En samlokalisering av verksamheterna
forbéttrar forutsdttningarna ytterligare. En organisationsform i enlighet med denna
[6sning 6kar mdjligheternartill central styrning och uppfdljning, varfor modellen i stor
utstrackning tillmotesgér den kritik som beror samordning, styrning, och gemensamma
malsitingagen anser att den nya organisationen méste samverka med andra organ,
inom och utom staden, som har berdring med organisationens samlade
ansvarsomraden. Det géler framfor allt Méssan och Arenabolaget. Det krévs dven
initiativ for Okad dialog gentemot branschftretrédare. Sammantaget finns goda
mdjligheter att en helhetssyn i marknadsféringen av Stockholm kan skapas. En av de
viktigaste dtgarderna &r att skapa ett gemensamt varumarke for Stockholm avseende
den internationella marknadsf éringen.

Projekten LIP och KLIMP berdr hela staden varfor utredningen foresldr att arbetet
med dessa projekt Gverfors till stadsledningskontoret. Miljocentrum foreslas vara ett
radgivande organ framst gentemot néringslivet. Genom att inforliva arbetet med
miljocentrum inom miljé- och hédlsoskyddsforvaltningen skapas mojligheter for
ndrmare kontakter mellan foretag och stadens miljé- och hé soskyddsmyndigheter.



Utredningsgruppen har funnit att det féreligger synergier mellan Technical Visits
och visningsenheten sval som med SVB. Utredningen har inte nu haft mojlighet att
avgora frégan om hemvist fér Technical Visits. Ett avgorande bor ske nér den nya
organisationen har skapats.

Utredningen foresd& inga Ovriga forandringar i stadens forhdllande till
angransande regionala organ sdsom Malardalsrédet, SEU-kommittén  m.fl.
Utredningen betonar dock att de féréndringar som nu genomférs kan leda till att
stadens forhdllande &ven i dessa frégor kan komma att Overvégas i senare
sammanhang.

Ny evenemangsor ganisation inom SVB

Inom foreliggande utredning redovisas &ven en tidigare genomférd men énnu g av
kommunfullmaktige godkénd utredning med fdrdag till ny evenemangsorganisation
inom Stockholms stad.

Den tidigare utredningen foreddr att en funktion for evenemangs- och
marknadsforingsfrégor  inréttas i staden, kopplad till Gvrig besbks- och
marknadsforingsverksamhet. Evenemangsavdelningen bor initiera en diskussion med
naringslivet om langsiktig marknadsforing och satsningar inom evenemangsomradet.

Utredningen anser att SVB bor fa i uppdrag att skapa en ny
evenemangsverksamhet.

Bildandet av AB Sockholm Economic Devel opment Agency (AB SEDA)

Kommunfullméktige beslutade 1999 att inrdtta den nya néringslivsndmnden.
Bakgrunden var en omstrukturering av stadens arbete med naringslivsfragor. Tidigare
var SML huvudansvarig for stadens néringdlivsfrégor, tillsammans med bland andra
stads edningskontoret. Huvud-uppdraget &r att driva en aktiv néringspolitik for en bred
utveckling i hela staden, som gynnar regionens utveckling Namnden ansvarar for
stadens kontakter med EU och Ostersjostaternai néaringslivsfragor,

Huvuddelen av verksamheten inom Stockholms néringslivsnamnd foreslds i sin
helhet dverforastill AB SEDA, det vill séga merparten av tillsvidareanstédlld personal,
materiellatillgangar, avtal, réttigheter och skyldigheter. Kopeskillingen foreslés uppga
till 1 000 000 kronor, (1 mnkr).

Bolaget, AB Glasbrukskvarteret WPFG (556491-6798), foresl&s namnéandras till
AB Stockholm Economic Development Agency, eller annat namn som kan godkannas
av PRV. Bolaget erhéller ett eget kapital om 115 mnkr, vilket sker genom fusionering
av tre bolag inom koncernen.

AB Stockholm Economic Development Agency forvarvar Stockholms Stadshus
AB aktier i Stockholm Visitors Board AB samt stadens aktier i B.A.S. varvid
koncernforhdllande uppréttas. Detta skapar forutsittningar for béttre samordning och
samnyttjande av gemensamma resurser.

Vad géler personal vid néringslivsndmnden foreslds att medarbetarna erhdller
anstdllning utan ansokningsforfarande.



Finansiering sker genom ersdttningar och, initialt, eget kapital. Dartill skall bolaget
samnyttja resurser mm inom koncernen dvs gemensamt med B.A.S. och SVB. Bolaget
skall soka bredda sin finansiering for att erhdlla en situation dar merparten av
intékterna genereras av bolagets tjanster. Redan idag har verksamheten sin
huvudsakliga inriktning gentemot néringslivet. Detta forhallande bor pé sikt terspegla
verksamhetens finansiering.

Forslag till bolagsordning for AB Stockholm Economic Development Agency
foljer av kommunfullméktiges sa kallade standardbol agsordning.

Paragraf 3 som & bolagsspecifik lyder:

"Foremélet for bolagets verksamhet och kommunala dndaméalet & att starka det
samlade néringdivsarbetet i Stockholm samt marknadsféra Stockholm som
etablerings- och bestksort."

Sammanfattningsvis fores as att:

Bolaget Overtar i huvudsak den inriktning och de uppdrag som féreligger for

Stockholms néringslivsndmnd.

Bolagets namn blir AB Stockholm Economic Development Agency.

Bastjansterna finansieras genom uppdragserséttningar

Organisationen skall samnyttja resurser med verksamheternavid SVB och B.A.S.

Bolaget skall arbeta gemensamt och integrerat med SVB och B.A.S. for att stérka

det samlade néringdivsarbetet i Stockholm.

Marknads- och projektaktiviteterna bor till stérre del &@n idag finansieras med

privata medel.

Organisationen skall vara flexibel och ha god anpassningsformaga till nya

forutsattningar.

Bolaget utvecklar och marknadsfor Stockholm som etableringsort for néringslivet.

Bolaget skall, tillsammans med SVB och B.A.S., marknadsféra Stockholm som

internationell etablerings- och bestksort.

Ansvar for projekten LIP och KLIMP dverférstill staddedningskontoret.

Miljocentrum overfors till Miljo- och hélsoskyddsndmnden.

Bolaget samordnar stadens uppvaktningar av statsmakterna i frégor som beror

stadens ekonomiska utveckling och tillvaxt.

= Bolaget bildas genom att hela Stockholms néringslivsndmnds verksamhet dverfors
till Stockholms Stadshus AB:s dotterbolag AB Stockholm Economic Development

Agency.

& Affarsomrddet "Evenemang” skapas inom SVB i enlighet med
evenemangsutredningens ford ag.
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Stockholm Visitors Boar ds styrelse (SVB) beslutade den 9 oktober 2003 att
som svar pa remissen avge verkstéllande direktorens yttrande samt att
dérutover anfora foljande.

S4 sent som i januari 2002 Overtog SVB uppgiften att marknadsfora
Stockholmsregionen frén SIS. Overgangen har inneburit att mycket tid och
kraft lagts pa det interna arbetet. Nu har den nya organisationen borjat séttasig
och flytten till Kungsgatan har inneburit ett lyft for sdvél personalen som
verksamheten. Vi & darfor mycket tveksammatill en ny flytt vilket skulle bli
foljden av en samlokalisering. Att tva skilda verksamheter ligger fysiskt néra
skapar inte heller automatiskt ett béttre samarbete.

Att marknadsféra sig mot néringslivet kontra turismen kraver skilda
kompetenser. Stockholm Visitors Board gor ett mycket bra professionellt jobb
med att marknadsféra Stockholm som besoksstad och det &r viktigt att bolagen
med en ny organisationsform behdller sin sdvstandighet gentemot varandra.

Reservation anfordes av Sten Nordin (m) och Goran Holmstrom (kd)
betréffande vad majoriteten darutdver anforde i beslutets andra att-sats och
tillade for egen del foljande.

Vi instdmmer i utredningens analys och huvudsakliga dutsatser. Det & viktigt att
verksamheten som bedrivs inom Stockholm Visitors Board AB ges en betydande roll i
den nya organisationen. Vi vill pa detta stadium inte ta slutgiltig stallning till frégan
om organisationsform.

Reservation anfordes av Anders Frostell (fp) som foreslog styrelsen besluta att
som svar pa remissen uttala foljande.

Stockholms kommunala bolagssektor har expanderat under de senaste decennierna.
Det innebdr att en betydande del av stadens verksamhet sker i bolagsform och att
bolagen forvaltar en betydande del av stadens samlade formdgenhet.

Antalet bolag i stadens &go & ett uttryck for en syn att kommunala bolag &r
négonting bra och att verksamheter skots battre i bolagsform &n i forvaltningsform.
Det ger ocksd uttryck for att en verksamhet som redan finns pa en va fungerande
marknad blir béttre om den drivs via ett kommunalt bolag.

Folkpartiet menar att det finns flera starka skél till varfor kommuner inte ska dgna
sig & att &ga kommunala bolag.

Ett grundléggande krav som stélls i kommunallagen &r att staden enbart ska égna
sig & verksamheter som inte strider mot den kommunala kompetensen. Trots detta
&gnar manga kommunala foretag sig & verksamhet som konkurrerar med privata
foretag inom kommunen. Det leder till att utrymmet for privata féretag, i synnerhet



retag inom kommunen. Det leder till att utrymmet for privata foretag, i synnerhet
sméféretag, beskars.

Nér staden &gnar sig & néringsverksamhet innebédr det ocksa att stockholmarna
tvingas ta affarsméssiga risker. Vi menar att kommuner inte ska bedriva spekulativ
verksamhet med skattebetalarnas pengar. Aktiebolag finnsi svensk lagstiftning som ett
instrument for att hantera riskkapital pd en kommersiell marknad. Kommuner har
andra arbetsuppgifter. Det & principiellt forkastligt att skattepengar aventyras i
kommersiella projekt. Eventuella forluster i den kommunala foretagsamheten medfér
ocksa 6kade utgifter for stockholmarna.

Den kommunala bolagsformen for offentlig skattefinansierad verksamhet innebar
dessutom att de demokratiska kraven pa insyn och méjlighet till rattslig prévning
&sidositts. Kommunal verksamhet genom kommunala foretag innebar darmed ett
&sidosittande av demokratiska réttigheter. Insynen i verksamheten begransas kraftigt
och rétten att 6verklaga beslut upphéavs.

Forsdjningen av Birka energi under forra mandatperioden var ett mycket viktigt
beslut for att minska den kommunala aff arsverksamheten. Aven forsdljningen av MFO
var principiellt viktigt eftersom staden inte ska driva verksamheter i konkurrens med
det privata ndringslivet.

Vi menar att Naringslivsnamndens ansvarsomréde & évergripande for kommunen.
Ansvaret for dessa frégor bor overforas till kommunstyrelsen. Forslaget om att
bolagisera Naringslivsndmnden bor darfor avstyrkas.

Personalyttrande anmédes av Eric Lund enligt foljande.

Efter samtal med personalen (medlemmarna/SKTF) inom SVB sa framgar det med
stor tydlighet att den nyss genomférda omorganisationen héller pa att landa.

Det & med forvaning och oro som personalen néarmar sig frdgan om samordning av
vissa féretagsgemensamma funktioner och samlokalisering med némnda parter.

Personalen upplevde den nyligen genomfdrda omorganisationen som arbetsam och
jobbig med hénseende till den d& rédande osikerheten gallande den egna
anstéllningen, arbetsuppgifter och avdel ningstillhorighet.

D& vi nu sta infor eventuella forandringar gélande tillhdrighet, ledning,
lokalisering m m finns anyo en anledning till oro.

Den relativt lilla organisation vi arbetar inom passar uppgiften vi & satta att utfora
da beslutsvigar & korta och oftast komplikationsfria. Onskan frén personalen
(medlemmar/SKTF) & att fa fortsitta arbeta vidare med marknadsforing av Stockholm
inom nuvarande organisation.



Stockholm Visitors Boards tjansteutldtande daterat den 29 september 2003
har i huvudsak foljande lydelse.

Stockholm Visitors Board delar i huvudsak utredningens bedémningar rérande 1damplig
organisationsform for stadens néringsivsverksamhet. Samtliga stadens verksamheter
som arbetar med marknadsforing och naringslivsverksamhet méste éka samordningen,
tydliggéra ansvaret och uppdraget. Stockholm Visitors Board bitréder dérfor i
huvudsak utredningens fordag.

Jag anser dock inte att det forekommer ndgot dubbel arbete mellan de i utredningen
berérda organisationerna. Ansvaret mellan dessa organisationer & val avgransat och
tydligt. Det & ocksa viktigt att papeka att det finns tydliga skillnader i arbetet med
inward investment och turism. Utredningen som féregick beslutet om Stockholm
Visitors Board AB konstaterade

"att afféardogiken mellan turism och inward investment & vésensskild. Det &r
darfor viktigt att definiera dels en klar rollférdelning mellan dessa tva funktioner och
mellan Visit Stockholm och BAS och dels hur samarbetet mellan funktionerna skall
ske.”

Sedan flera & pagér ett samarbete mellan BAS och Stockholm Visitors Board,
bland annat kring fastighetsmassan MIPIM. Sedan bérjan av detta & samarbetar dven
organisationerna vad avser bearbetning av utlandsk media. Stockholm Visitors Board
och BAS har bedlutat forlanga samarbetet att gélla dven nasta & mot bakgrund av rets
positiva resultat.

Enligt min uppfattning & den viktigaste uppgiften for staden att utarbeta en
gemensam varumérkesplattform for den internationella marknadsféringen. Att skapa
varumérken for Stockholm & dessutom inte enbart en fréga for Stockholm Visitors
Board eller Stockholms néringslivskontor, utan en fréga for hela staden. En gemensam
varumarkesplattform skulle motverka att olika budskap sprids, vilket tidigare har varit
fallet och som har upplevts som ett av de stora problemen.

En samordning av stadens internationella verksamheter &r viktig, framforallt for att
skapa ett tydligt budskap om Stockholm internationellt. | det dagliga arbetet verkar
Stockholm Visitors Board frémst tillsasmmans med BAS, Arenabolaget, Stockholms
hamnar och Stockholmsméssan. En samordning av den internationella verksamheten
bor enligt min mening omfatta samtliga berérda organisationer for att uppna det mal
som utredningen foreslar.

Inom Stockholm Visitors Board finns idag en sérskild avdelning for affarsturism.
Avdelningen ansvarar fér marknadsféringen av Stockholm som destination for
kongresser, stora moten, foretagsméten, incentive och beléningsresor. For att
tydliggéra ansvaret mellan stadens olika organisationer bor darfor ansvaret for
Technical Visits dverforas till Stockholm Visitors Board. Anledningen till detta &r att
Technical Visits & en dd av afférsreseturismen och genom att samla ansvaret i en
organisation kan staden upptréda mer enhetligt an idag.



Enligt min mening bor &ven turistshopen i stadshuset dverféras till Stockholm
Visitors Board. Det finns for det forsta ett behov av en turistbyrd dven i stadshuset,
som & ett attraktivt och vabesokt turistmd och for det andra driver Stockholm
Visitors Board redan idag en shop i Sverigehuset/Kulturhuset samt ytterligare tva
under sommaren vid kryssningsterminaerna. En gemensam huvudman for
souvenirforsaljningen innebér Iagre inkdpspris pa grund av storre volymer och ett
béttre utnyttjande av se samlade resurser som finns inom bland annat Stockholm
Visitors Board sedan ménga &r. Stadshusets turistshop drevs dessutom fram till &r
1999 av ddvarande Stockholm Information Service.

Tankarna bakom en ny koncernorganisation &r att skapa forutséttningar for ett
samnyttjande av gemensamma resurser. Det méste dock understrykas att slagkraften i
marknadsforingen & direkt avhangigt de resurser som staden framéver kan avsétta
Som framgdr av utredningens genomgang av forhdllandena i konkurrerande
huvudstadsomraden i Norden har Stockholm en allvarlig konkurrent i synnerhet i
Oresundsregionen. Den nya organisationens mojligheter att méta denna konkurrens &r
direkt avhangigt vilka ekonomiska resurser som kan stéllas till forfogande fér
marknadsfdéringen av Stockholm.

Miljo- och hélsoskyddsndmnden beslutade den 4 november 2003 att
tillstyrka utredningens forslag om att dverfora miljocentrum till miljé- och
hél soskyddsnamnden.

Reservation anfordes av ledaméterna Magnus Hellstrom (m), Johan Steenhoff
Eriksen (m) och Katarina Larsson (m) samt tjanstgérande erséttarna Lena
Bring (m) och Torbjorn Erbe (m) med hanvisning till foljande yrkande.

1. tillstyrkaforvaltningens fordag till beslut
2. dérutover anforafoljande.

Miljocentrum &r ténkt att fungera som ett serviceorgan for Stockholms néringsidkare.
Den ytterst komplicerade och otverskédliga juridiska materian p& miljéomrédet har
tvingat kommunen att inrétta detta organ for att forklara och informera foretagarna om
vad som dligger dem. Det & givetvis ett underbetyg for laggtiftningen men om ett
miljécentrum kan mildra de forédande konsekvenserna av lagen sa anser moderaterna
att det kan finnas skél att prova det.

Men det férutsétter att verksamheten drivs med en tydlig serviceprofil. Féretagare
och naringdivsrepresentanter ska tryggt kunna vanda sig till Miljocentrum for att fa
hjdlp och guidning i lagens krav. Som tillsynsmyndighet kan det tyckas vara mindre
lampligt att agga detta serviceorgan under miljéndmnden. Samtidigt & det dock hos
miljoforvaltningen man finner det storsta kunnandet om vad lagen egentligen betyder.
Det & viktigt att denna lagkdnnedom sprids ut till de berdrda néringsidkarna. Darfor



kan den moderata gruppen i miljo- och héasoskyddsnamnden acceptera att
Miljécentrum dverfors till denna ndmnd.

Miljoforvaltningens tjansteutldtande daterat den 20 oktober 2003 har i
huvudsak féljande lydelse.

De delar som bertr lokala investeringsprogrammet, klimatinvesteringsprogrammet
samt Miljécentrum beskrivs i utredningen under avsnittet Forslag till ny organisation
enligt foljande:

Team Milj6é inom Néringdlivskontoret har i uppdrag att bygga upp Miljéecentrum,
dlutfora det lokala investeringsprogrammet (LIP) och soka dtatligt stéd for
klimatinvesteringsprogrammet  (KLIMP). Miljodepartementet har annu ¢ tagit
stéllning till stadens projektansokan avseende KLIMP. Projekten LIP och KLIMP
avser miljdinvesteringar som beror hela staden varfor utredningen fordar att arbetet
med dessa projekt dverforstill stadsledningskontoret.

Miljocentrum foresds vara ett rédgivande organ framst gentemot néringslivet.
Genom att inforliva arbetet med Miljécentrum inom Miljoforvaltningen skapas
madjligheter for né&rmare kontakter mellan foretag och stadens miljo- och
hal soskyddsmyndigheter. Utredningen foresldr att Miljocentrum Gverfors till Miljofor-
valtningen.

Bakgrund till Miljocentrum

Miljo- och halsoskyddsnamnden fick under & 2000 i uppdrag av Kommunfullméaktige
att i samrédd med Néringdivsnamnden realisera ett Miljocentrum i Stockholm. Det
foreslogs att Miljocentrum ska fungera som stod for det lokala néringdlivets behov av
utbildning och information bl.a. med anledning av miljébaken. Vidare uttrycks det att
det lokala Agenda 21-arbetet ska kunna hdmta inspiration och férmedla idéer till
Miljocentrum s att det lokala Agenda 21-arbetet och Miljécentrums arbete paverkar
och stédjer varandra.

Miljocentrums malgrupp for informationsspridning och Gvriga aktiviteter & det
privata naringslivet i Stockholmsregionen med speciell inriktning pa sma och
medel stora foretag i Stockholm stad. Verksamheten har inletts med samverkan mellan
Miljoforvaltningen, Néaringdivsforvaltningen, stadsdel sforvaltningar,
fOretagarorgani sationer samt hdgskolor i regionen.

| det gemensamma &rendet framholls att Miljocentrums roll framforallt & att
initiera en samverkan och genom dialog stédja néringdivet i miljdarbetet med
inriktning mot néringdivsframjande aktiviteter. Det ansdgs ocksa som viktigt att
verksamheten vid Miljocentrum tydligt skildes fran stadens myndighetsutévning inom
miljoorarédeet  forutsatte Naringslivskontoret ett  fordag till  justering av
Néringslivsnamndens budget for & 2003 med 5,6 mkr.



Milj6eentrums nuvarande ver ksamhetsinriktning

Verksamheten vid Miljécentrum har inletts och en styrgrupp med representanter frén
forvatningarna har bildats. Styrgruppens roll & att ldgga fram fordag till
Néringslivsndmnden om verksamhetens inriktning. Kérnan i Miljécentrums
verksamhet utgérs idag av fyra verksamhetsinriktningar.

Milj6diplomering

Inférandet av ett forenklat miljoledningssystem for féretag som vill minska
miljopdverkan genom ett systematiskt miljéarbete dar vasentliga kalor till
miljopaverkan identifieras och minimeras. En metod for samverkan i Agenda 21-
liknande former pd lokal niv&d har utvecklats mellan foretag och Miljécentrum.
Diplomet ger foretagen en stérkt miljoprofil i sin marknadsforing av tjanster och
produkter.

I nformationsspridning

Informationsspridning genom i forsta hand telefonservice, Webbinfo och seminarier
ingdr i verksamheten.

Gemensam upphandling

De arbetsmetoder inom upphandling som staden vidareutvecklat inom LIP utnyttjas i
verksamheten. Genom bestéllarsamverkan och tydliga krav stimuleras en miljédriven
efterfrégan och tillvéaxt.

Radgivning

Verktyg som kan anvéndas i verksamheten & bl.a. Miljdbelastningsprofil, Miljoprofil,
Enermis — Miljo och energiredovisningssystem samt stadens indikatorer och
MiljGprogram.

Foérvaltningens synpunkter

En bérande idé med att placera Miljécentrum under Né&ringslivsndmnden var att tydligt
skilja stadens naringslivsframjande arbete med t.ex. miljodiplomering frén
Miljoforvaltningens myndighetsutévning. Syftet med denna dtskillnad var att staden
skulle skapa en ingang med trygghet och fértroende till foretagen i diskussioner och
beddmningar om foretagens miljopaverkan.

Miljoforvaltningen besitter stor kompetens inom miljoomradet. Det finns starka
kopplingar mellan verksamheten i Miljécentrum och delar av Miljoférvaltningens
arbete. Berdringspunkter  finns sérskilt inom arbetet med Agenda 21,
vaxthusgasprogrammet, — energirddgivningen, miljobilar samt  miljoanpassad
upphandling. Dessutom finns stor erfarenhet inom Miljoprogrammet av att ta fram,



finns stor erfarenhet inom Miljéprogrammet av att ta fram, genomféra och félja upp en
process som &r strukturerad enligt principerna for miljoledning.

Om  Miljocentrum  placeras  inom  Miljoférvaltningen  kommer  det
verksamhetsméssigt  och organisatoriskt att placeras skilt fran forvaltningens
myndighetsutovande verksamhet. Med en sddan organisatorisk |Gsning bor ett
fortroendefullt samarbetsklimat kunna etableras mellan Miljécentrum och féretagen i
stadeix att arbetet med Miljocentrum ska kunna drivas vidare i forvaltningens regi
krévs att Milj6- och hélsoskyddsnamndens budget for & 2004 justeras upp med 5,6
mKr.

Centrala SACO-radet i Stockholms stad anfér som svar pa remissen den 10
oktober 2003 fdljande.

SACO har ingenting att anfora vad géller fordag till ny organisation.

| utredningsfordaget redovisas inte eventuella konsekvenser for personalen som
den nya organisationen kan innebéra.

Det & viktigt att redan vid planeringen av omorganisationen ta hansyn till
arbetsmiljoaspekterna som t.ex. arbetslokaler, anstallningsférhdlanden, bemanning,
samarbete, forandrade arbetsuppgifter, arbetsbelastning. Vi forutsétter darfor att
skyddsombud och berdrd personal medverkar i det fortsatta arbetet.

Organisationsforandringar far alltid konsekvenser, hansyn maste ocksa tas till varje
individs forutséttningar, for att forebygga stressreaktioner.

Politiker har det yttersta ansvaret for arbetsmiljon, vilket ocksa Kent Pettersson har
papekat i ett sarskilt brev till just politiker. Brevet har foljande lydelse.

2003/02/13 Kenth Pettersson till politikerna: - Ni har ansvaret for arbetsmiljon!

- Det systematiska arbetsmiljdarbetet hér hemma dér budget och verksamhet
behandlas!

Sa lyder budskapet till ledande politiker i kommuner och landsting fran
Arbetsmiljoverkets generaldirektor Kenth Pettersson, som idag véljer att i
helsidesannonser i KommunAktuellt och Landstingsvérlden &terge det brev, som
tidigare natt sina adressater.

- Politikerna méaste kanna till vad som géler. De & arbetsgivare och darmed
ansvariga for arbetsmiljon i de politiskt styrda verksamheterna, forklarar han. Pa
manga hall har de inte riktigt insett detta. Det & pa hogsta ledningsnivd man
bestammer forutsittningarna och inriktningen pa det forebyggande arbetsmiljarbete,
som maste paga kontinuerligt. Hur foljer man upp detta? Ingar arbetsmiljchansyn i
upphandlingsunderlaget, ndr man lagger ut en verksamhet pa entreprenad? Undersoker
man konsekvenserna for arbetsmiljon innan man fattar beslut om férandringar?

-Forestdliningen om att den arbetsrelaterade ohdlsan & mera utbredd inom
kommunal och landstingskommunal sektor gar inte att styrka, om man tar hansyn till
kons- och demografiska forhdlanden. Den offentliga sektorn har varit utsatt for ett
konstant tryck under tiotalet & med nedskérningar och omorganisationer, vilket tart pa
personalen. Nu, d& ekonomin har stabiliserats, finns det all anledning att |agga en god



nalen. Nu, d& ekonomin har stabiliserats, finns det all anledning att l4gga en god grund
for framtiden. Det gér man genom att kontinuerligt och systematiskt bedéma och
atgarda risker i arbetsmiljén, som kan ge upphov till ohélsa, dvs arbeta i enligt med
SAM, foreskrifterna om Systematiskt arbetsmiljGarbete (AFS 2001:1).

Kenth Pettersson anser, att det maste stillas sirskilda krav pa ala i ledande
stéllning att engagera sig merai arbetsmiljdarbetet. Ledningen ska se till att chefer har
forutsattningar och tillrackliga kunskaper att leda och forméga att samverka med sina
medarbetare for att alla ska ma bra pajobbet. De som tar arbetsmilj6fragorna pa allvar
och drar lardom av de ménga positiva exempel som finns - sval inom privat som
offentlig sektor - lagger grunden for sunda och valméende organisationer, som
producerar varor och tjanster av hog kvalitet.

- Det & hog tid att politikerna tar sitt ansvar for att foérverkliga regeringens
intentioner om den offentliga sektorn som monsterarbetsgivare.

| Gvrigt stodjer vi det sarskilda uttalande fran SACO-foreningen pa Stockholms
naringdlivskontor, till FVG den 1 oktober 2003. Uttalandet har foljande lydel se.

Sarskilt uttalande

Vid sammantréde med Foérvaltningsgruppen inom néringslivskontoret, FVG, den 1
oktober 2003 behandlas Fordag till ny organisation for ett samlat néringslivs- och
marknadsforingsarbete i Stockholms stad, infér nédringslivsnamndens remissyttrande
till kommunstyrel sen.

Med anledning hédrav vill SACO féreningen lamna ett sarskilt yttrande till
protokollet.

Vi tillstyrker forslaget till andrad organisation innebérande att néringslivskontoret
omvandlas till aktiebolag per den 1 januari 2004. Utredningsforslaget och
naringslivskontorets forslag till yttrande redovisar inga aspekter pa de personalfrégor
som aktualiseras genom den foéredagna Overgdngen. | néringslivsndmndens
tertialrapport per den 30 september redovisas att anstéliningarna for de personer inom
naringslivskontoret som idag & utlénade till BAS, skall 6verga till att vara anstdllda
direkt av BAS per den 1 januari 2004 pa of Srandrade villkor. Forvaltningschefen har i
FVG uttalat att samma forhallanden bor gélla nér néringslivskontoret skall dverga till
bolag. tillstyrker och sympatiserar med denna inriktning men vill samtidigt
understryka att Gvergangen till bolag innebar att man byter avtalsomréde och att
villkor inom férvaltningen inte automatiskt géller fér bolaget. SACO-féreningen
forutsitter att forvaltningsledningen gor en genomgang av pa vilka omréden som
villkoren skiljer sig och tar initiativ till erforderliga férhandlingar med resp férbund
for att genom lokala dverenskommelser reglera detta.

SACO fareningen pa Stockholms néringslivskontor
Anders B&th
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Fordag till ny organisation

Rapport fran utredningen om stadens samlade insatser inom naringslivs,-
bestks- och internationella fragor.



Forord

Den internationella konkurrensen mellan storstader hardnar och alt fler kraftsamlar
for att 6ka antalet etableringar och besdkande. Fér Stockholms ekonomiska utveckling
har dessa omréden stor betydelse. Stockholm har en stor privat sektor som &r beroende
av att internationella foretag, kongresser och turister véljer Stockholm for etablering,
verksamhet och bestk. Aven inhemska foretag & beroende av de aktiviteter som
genererasi denna sektor.

Den senaste tidens ekonomiska avmattning pekar pa att Stockholm pa allvar méste
uppméarksamma frégornas betydelse. Stockholm méste engagera sig hérdare och bli
mer professionell i det samlade néringslivsarbetet. Det géller samtliga delar inom
stadens organ, men det gdller &en arbete som staden utvecklar tillsammans med
externa aktorer.

Stockholms kommunstyrelse bedlutade den 9 april 2003 att genomfdra en
utredning kring stadens samlade né&ringslivs- och marknadsféringsinsatser. Berérda
organ & Stockholm stads néringslivsndmnd, Stockholm Visitors Board (SVB),
Business Arena Stockholm (B.A.S.), samt Internationella avdelningen vid
stadsl edningskontoret.

De organ som arbetar med frégorna &r till sin natur delvis olika och har olika
inriktning. De arbetar med olika metoder och har olika malgrupper for sin verksamhet.
Verksamheterna saknar till stor del koordination och gemensamt resursutnyttjande, for
insatser inom angransande arbetsfélt. | vérsta fall kan insatserna uppfattas som
motsdgel sefulla eller rent av motverka varandra. Trots att de olika organen var for sig
beddms fullgdra sina respektive uppdrag vél saknar staden den dagkraft som kan
uppnas genom en starkare samverkan och gemensamma mal séttningar.

For att n& en mer dagkraftig organisation foreslds att de olika organen knyts
n&rmare samman i en koncernlésning, dar néringslivsnamndens verksamhet Gvergar i
bolagsform inom Stockholm Stadshus AB, och dvertar aktiernai Stockholm Visitors
Board och B.A.S. Dartill bor samlokaisering ske och mer strukturerade
samverkansformer skapas. Med dessa dtgarder kommer staden kunna uppna béttre
resultat, bli mer mélinriktade och skapa strre samverkan, mellan de delar som arbetar
med stadens samlade néringdlivs- och marknadsforingsarbete.

| utredningen har deltagit Anders Nordstrand VD Stockholm Visitors Board,
Suzanne Liljegren Internationell direktor, Per-Axel Dahlberg tf VD Business Arena
Stockholm och Jorgen Kleist nédringslivsdirektor. Sekreterare i gruppen har varit
Torbjorn Johansson, Stockholms Stadshus AB. Vi forordar att forslagen fullfoljs och
erforderliga beslut fattas varvid stadens organisation fér ndringdivsinriktat arbete
stérks och blir mer malinriktad.

Stockholm den 18 september 2003.

Gunnar Soderholm
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1. Sammanfattning

Kommunstyrelsen beslutade den 9 april 2003 att gbra en dversyn av stadens samlade
naringslivsinsatser. En utredning tillsattes med uppdrag att foresla &tgérder som leder
till forbéttrad samordning och styrning av de gemensamma verksamheterna.

Utredningen har gjort en genomgang av stadens samlade naringslivsarbete under
det senaste decenniet. Genomgangen omfattar &ven de tidigare utredningar som
genomforts, och som legat till grund for tidigare och nuvarande organisation inom
staden. | utredningen redovisas nuvarande organisation, inklusive finansiering, vilken
omfattar verksamheterna vid Stockholm stads néringslivsndmnd, Stockholm Visitors
Board (SVB), Business Arena Stockholm (B.A.S.), och Internationella avdelningen
vid stadsledningskontoret. | utredningen redovisas &en motsvarande organisation i
K 6penhamn, Goteborg, och Mama/Skéane.

Utredningen har, liksom tidigare utredningar, funnit att det féreligger vissa brister i
nuvarande organisation vad géller samordning, central styrning, och uppfdljning.
Vissa av de fragor som papekatsi tidigare utredningar har dtgardats i samband med de
organisationsférandringar utredningarna foranlett. Det saknas emellertid alltjamt
strukturerad samverkan mellan de olika organen. Risker foreligger for olika budskap
gentemot externa parter varvid staden uppfattas som otydlig. Internationell
marknadsforing och andra delar av stadens néringdlivsarbete riskerar att dra & olika
héll. De olika ansvarsomrédena saknar gemensam styrning varfor frégor kan vackas
om vilka organ som & ytterst ansvariga. Central styrning och uppfdljning har
forbattrats. Alltjamt & det dock svart att erhdla en 6verblick dver stadens samlade
insatser inom omrédet. Det & ocksa svart att fa en Gverskadlig bild av finansiering och
vilkainsatser staden eller andra aktorer bidrar med.

Utredningen fordér att staden skapar en ny organisation for arbetet med
naringslivs,- besoks- och internationella fragor. Det innebér att ett nytt bolag bildas till
vilken verksamheter, ansvar och uppdrag overfors frén Stockhoms stads
naringslivsnamnd. Det nya bolaget foreslas Gverta stadens aktieinnehav i B.A.S. och
Stockholms Stadshus AB:s aktier i SVB varigenom stadens engagemang inom dessa
omraden samlasi ett koncernforhallande. SVB och B.A.S. blir darmed kvar som egna
bolag med egna styrelser. Det nya bolaget foreslds bli en del inom koncernen
Stockholms Stadshus AB. Néringslivsndmnden och néringslivskontoret avvecklas
déanSachmantaget visar utredningen att den gemensamma och samordnande
koncernmodellen bast tillgodoser de efterstravade mal sittningarna, dvs:

& Okad samordning.

& Tydligare ansvar och uppdrag.

£ En part gentemot externa aktorer.

# Ekonomisk Gverskadlighet och flexiblare finansiering.
& Béttre styrning.

Den av utredningen foreslagna |6sningen skapar utrymme fér samutnyttjande av
resurser i form av sival personal som ekonomiska medel. Darigenom uppnas
effektivare resursanvéndning. Det skapar en grund for fokuserad inriktning och
gemensamma malsitningar. En samlokalisering av verksamheterna forbéattrar



malsittningar. En samlokalisering av verksamheterna forbéttrar forutséttningarna
ytterligare. En organisationsform i enlighet med denna 16sning 6kar méjligheterna till
styrning och uppfdljning, varfor modellen i stor utstrackning tillmétesgdr den kritik
rérande samordning, styrning, och gemensamma malsattningar, vilken framkommit i
tidigare utredningar. Slutligen kan bolagsformen &ven bredda maéjligheterna till andra
former av finansiering.

Utredningen har 6vervagt andra ténkbara organisations dsningar men har funnit att
de inte skapar samma helhetsosning pa de frégor och problem som omgérdar
nuvarande organisation.

Utredningen foreddr att arbetet med projekt LIP och KLIMP overfors till
staddednings-kontoret samt att miljécentrum  Gverfors  till  miljé-  och

hél soskyddsforvaltningen.
Forutom de uppdrag som redan foreligger, bor SVB fa i uppdrag att skapa en ny
evenemangsverksamhet i enlighet med de fordag som presenteras i

evenemangsutredningen.
Négra forandringar avseende Internationella avdelningen foresas inte. Fragan om
hemvist for Technical Visits bor avgéras nér det nya ndringslivsbol aget etablerats.

2. Uppdraget

Kommunstyrelsen beslutade den 9 april 2003 att godkdnna en hemstéllan fran
néringdivsndmnden om en dversyn av organisationen av det samlade
néringslivsarbetet i staden.

Bedlutet innebér att en utredning tillsattes for att forutséttnings ost se Gver stadens
organisation och samordning bl.a av den nationella och internationella
marknadsféringen av Stockholms stad, insatser for turist- och foretagsnéringen,
evenemangsinsatser samt i ovrigt néringdivsrelaterade uppgifter.

Syftet med utredningen &r att foresla atgarder som leder till forbéttrad samordning
och styrning av de gemensamma verksamheterna.

3. Utredningens omfattning och upplaggning
3:1 Avgrénsning

Uppdraget frén kommunstyrelsen &r att belysa stadens samlade naringslivsarbete inkl
bestks- och evenemangsverksamheterna samt den internationella marknadsféringen av
Stockholm. De berdrda organisationerna &r, enligt uppdraget, néringdivskontoret,
Stockholm Visitors Board (SVB), Business Arena Stockholm (B.A.S.), samt delar av
stadsl edningskontoret.

Inom staden finns ett flertal organ som arbetar med néringdlivs,- bestks- och
internationella frégor. Det & i huvudsak Stockholms stads néringdlivskontor, vilket
arbetar med direkta naringslivskontakter- lokalt, regionalt, nationellt och
internationellt. SVB arbetar med besdksnaringen. Aven detta arbete riktas sval lokalt



arbetar med besoksnaringen. Aven detta arbete riktas sdval lokalt och regionalt som
nationellt och internationelIt.

Vad gédller staddedningskontoret hanteras fragor av ovanstéende karaktar i allt
vasentligt inom Avdelningen for protokoll och internationella frégor, som bland annat
har administrativt ansvar for kommunstyrelsens internationella beredning, samt
ansvarar for stadens engagemang i Stockholmsregionens Europakommitté (SEU).
Denna avdelning inom stads edningskontoret & darfor ocksa forema for foreliggande
utredning.

B.A.S. har i uppdrag att attrahera utlandska investeringar till Stockholmsregionen.
B.A.S. &gs till storre delen av staden. Ovriga Stockholmsregionen samt vissa
kommuner i angrénsande lan, och privata foretag, har ocksd intressen i B.A.S.
Utredningen kommer att omfatta B.A.S.

Dartill finns andra organ, exempelvis Maardalsrédet. Utredningen har inget
uppdrag att belysa stadens engagemang i dessa delar varfor de endast kommenterasii
begrénsad utstréckning. Vad géler arbetet inom SEU-kommittén kommer stadens
arbete inom denna del beskrivas under redogorel sen for Avdelningen for protokoll och
internationella fragor.

Utredningsuppdraget omfattar siledes verksamheterna vid naringdivskontoret,
SVB, B.A.S,, samt delar av staddedningskontoret.

3:2 Utredningens genomfdrande

Utredningen har genomforts under ledning av bitr. stadsdirektor Gunnar Soderholm.
En arbetsgrupp bestéende av de ansvariga verksamhetscheferna har regelbundet gamt
av  arbetets fortskridande. Arbetsgruppen har  bestdtt av  Jorgen Kleist
néringdlivsdirektor, Anders Nordstrand VD Stockholm Visitors Board, Suzanne
Liljegren internationell direktdr, och Per-Axel Dahlberg tf VD Business Arena
Stockholm. Sekreterare i gruppen har varit Torbjorn Johansson, Stockholms Stadshus
ABUtredningen har genomforts med genomgang av befintligt material s3som
drsredovisningar, verksamhetsplaner och inriktningsbeslut for de berérda
organisationerna. Harvidlag har beslut och underlag for beslut samt eventuella
synpunkter noterats. Intervjuer och samtal har forts med medarbetare inom de
befiitli groogagési darriven gjorts av tidigare genomforda utredningar inom det
berorda omrédet. Intervjuer och samtal har forts med ansvariga utredare. Samtal och
besbk samt genomgang av befintliga uppdragsbeskrivningar har genomforts med
organisationer i andra stéder.

Skriftligt material som ligger till grund for denna utredning redovisas i bifogad
litteraturforteckning.

3:3 Utredningens disposition
Utredningen redogor for stadens arbete med néringdlivs,- besoks- och internationella

frégor. Inledningsvis ges en historisk Gverblick for stadens organisation for dessa
frégor. Dérefter redogors for de av utredningen direkt berérda organen inom staden



gor. Dérefter redogdrs for de av utredningen direkt berérda organen inom staden och
Business Arena Stockholm, hur de arbetar, deras uppdrag och finansiering.

Den befintliga organisationen & ett resultat av tidigare utredningar och
erfarenheter. Darfor ges en dversiktlig beskrivning av de utredningar som genomfaorts
av staden €ller p& uppdrag av staden, och som berér de aktuella omrédena. Tidsmassigt
begrénsas redogorelsen till utredningar genomfdrda under senare delen av 1990-talet
till och med 2002.

Arbete med néringslivsutveckling och internationell marknadsféring bedrivs é&ven i
andra storre stader. | betydande grad utgor andra storre stader i Ostersjregionen
konkurrenter vad géller turister, investeringar och etableringar, &en om visst
samarbete ocksa sker. Utredningen redogdr for organisationen av naringdivs,- besoks-
och internationella frégor i K dpenhamn, Géteborg och Malmo/Skane.

Avslutningsvis gors en analys av det samlade underlaget och erfarenheterna varvid
olika ténkbara organisationsmodeller presenteras. Dérvidlag ges &ven
rekommendationer vad gdler framtida organisation av stadens samlade
néringslivsarbete.

4. Stadensarbete med nérings-, besoks-, och inter nationella fragor - historik

4:1 Bakgrund till 6kade internationella kontakter

Under 1990-talet intensifierades stadens liksom ménga andra svenska kommuners
internationella kontakter. Det foranleddes bland annat av demokratiseringen i
Osteuropa. Kontaktytorna mellan Ost- och Vasteuropa 6kade kraftigt, pa flera nivaer.
De svenska kommunerna upparbetade formella och informella relationer med ett
flertal stder, i synnerhet i Baltikum, Ryssland, och Polen. De tilltagande kontakterna
uppmuntrades dven av staten genom olika former av bisténd som formedlades genom
de svenska kommunerna.

Stadens internationella kontakter tilltog ytterligare som en konsekvens av det
svenska EU-medlemskapet. De svenska kommunerna erhdll ett flertal olika
mdjligheter till samarbeten med andra stdder och regioner i Europa, bland annat
genom de program som finns inom EU samt gransbverskridande samarbeten.
Finansiering for dessa program erhdlls ofta till betydande del fran EU-kommissionen.
Dértill & staden medlem i olika organ for samverkan mellan stdder inom och utanfor
EUl mitten av 1990-talet satsade staden hart pd internationell marknadsforing.
Sammanlagt fordel ades 400 mkr for detta andamal 1995-98. Syftet var att Oka antalet
turist-, konferens-, och evenemangsbesokare i staden och regionen. Dértill var avsikten
at oka antalet foretagsetableringar genom olika former av aktiviteter. Parallellt med
detta genomférdes omfattande atgarder for att fa internationella evenemang till staden
bland annat OS och Kulturhuvudstadsret. Detta har ocksa bidragit till ett 6kat antal
internationella kontakter.

Stadens internationella kontakter har sdledes okat kraftigt under 1990-talet,
beroende pé& demokratiseringen i Osteuropa, Sveriges medlemskap i EU, och stadens
medvetna satsning pa internationell marknadsforing.



4:2 Historisk organisation (kronologisk ordning)

Stockholms Mark- och Lokaliseringsbolag (SML), helagt av Stockholms stad, bildades
1973. Uppdraget var att marknadsféra Stockholm som etableringsort och formedia
mark och lokaler. Under &ren utokades uppdraget. | samband med Stockholms
nérings- och syssel-sdttningspolitiska program (NSP) 1982 och 1995 fick SML i
uppdrag att leda arbetet med att stimulera en tillvaxtfrémjande miljo for féretag och
organisationer i staden. SML utvecklades déarmed till ett kommunalt néringdlivsbolag.

| slutet av 1970-talet inréttades stiftelsen Stockholm Information Service (SIS) for
att stérka stadens och regionens utétriktade information och marknadsféring. SIS fick
av olika skal tidigt ta 6ver de uppgifter som legat pd Stockholms turisttrafikforbund,
och kom darmed att fokusera pa turism och besdksnaring. Huvudman for SIS var
staden och Stockholms lans landsting. | styrelsen ingick representanter for
gtiftelsegrundarna,  Stockholms  handelskammare,  Stockholms  hotell-  och
restaurangforetagare, L O-distriktet i Stockholms 1&n, TCO-radet i Stockholms lan samt
Kommunférbundet Stockholms lan, KSL.

| borjan av 1990-talet inleddes Stockholm stads, via SML, arbete med EU-fragor. |
Bryssal anlitades en konsult for information, kontaktskapande och viss lobbying. Till
grund for arbetet 1&g Sveriges avtal inom EES. Genom bilaterala avtal ansléts et 15-
tal 1&nskommuner och kommuner i M8lardalen till SML:s EU-arbete.

Kommunstyrelsen ansvarar for formella internationella mellanhavanden och
samarbeten med andra stéder. Mot bakgrund av de 6kande internationella kontakterna
tillsattes i borjan av 1990-talet en internationell sekreterare vid stadsledningskontoret i
Stockholm.

Under 1994 6ppnade staden genom SML ett representationskontor Stockholm
Meeting Point i Bryssdl, vilket fick utokade uppgifter i samband med Sveriges EU-
medlemskap 1995. Kontoret bytte sedermera namn till Stockholm Region Brussels
Office.

| mitten av 1990-talet utvecklades stadens arbetet gentemot Ostersjéregionen. SML
drev projektet Baltic Center, en métesplats for Stockholmsforetag med intressen for
marknader i 0st. Representationskontor etablerades i S:it Petersburg och Riga och
staden tréffade avtal med respektive stader. Kontoren har fungerat som
kontaktskapande ytor samt kanaler for verksamheter inom vissa sektorer.

Under dren 1995-98 satsade staden hért pa att marknadsféra staden och regionen
internationellt. Sammanlagt fordelades 400 mkr for detta andamd 1995-98.
Huvuddelen av medlen fordelades till SIS och SML. Andra verksamheter och projekt
som erholl medel var bland annat satsningen pa OS 2004, Kulturhuvudstadsdret 98 och
Vattenfestivalen.

Varen 1996 triffade Stockholms stad, Stockholms léns landsting och
Kommunférbundet  Stockholms  1éan  (KSL) ett samarbetsavta  varvid
Stockholmsregionens Europakommitté (SEU) bildades. Till samarbetet adjungerades
Stockhol msregionens representanter i EU:s regionkommitté och M ardal srédet. Syftet
var att skapa en arena for Stockholm/ Médardalsregionens intressebevakning och



Stockholm/ M &l ardal sregionens intressebevakning och marknadsforing gentemot EU:s
institutioner och mediemslander.

For att kunna styra och samordna stadens internationella arbete inréttade staden
1996 en EU- och marknadsforingsberedning under kommunstyrelsen. Beredningen
skulle bland annat godkdnna samtliga EU-projektansokningar inom staden. Till
beredningen knots ett EU- respektive marknadsforingsréd. Beredningen avvecklades
19909l utet av 1996 bildades det regionala bolaget Business Arena Stockholm (B.A.S)).
Syftet var att frémja investeringar genom nyetablering av féretag och marknadsforing
av Stockholms-regionen samt bistd befintliga foretag i internationell utveckling.
Initialt hade B.A.S. 23 medlemmar: Stockholms stad genom SML, 21 [dnskommuner
samt Uppsala stad.

Stockholms stad antog 1997 en strategi for stadens arbete med EU-fragor. Strategin
innebar att SML och stadens respresentationskontor i Bryssel fick nya riktlinjer for
samordning av stadens och regionens EU-arbete. Stadens arbete med den nyligen
inréttade SEU-kommittén erhdll riktlinjer. Samtliga ndmnder och bolag i staden fick i
uppdrag att utse ansvariga kontaktpersoner for europafragor.

Under 1999 dverfordes delar av SML:s ansvar for internationella kontakter till den
nya naringslivsndmnden. Verksamheten vid SML upphorde den sista december 1999.
Den nya naringslivsndmnden har ansvar for naringslivsfrégor och viss internationell
marknadsforing.

Under 1999 omorganiserades arbetet inom SEU-kommittén med fastare
samarbetsformer. Det av Stockholms stad etablerade representationskontoret i Bryssel
inférlivades i SEU och SEU ekonomisk férening bildades vad géller ansvar for
personal och lokaler. Sedan 2003 har dven Stockholms stads representationskontor i
St Petersburg inforlivats i SEU-kommittén.

Den 1 januari 2001 inréttades den nya avdelningen for protokoll och internationella
fragor inom stadsledningskontoret. Det var i grunden en sammandagning av
protokollsenheten, visningsenheten, samt det internationella sekretariatet vid
stadsledningskontorets stab fér omvérldsbevakning. Huvuduppdrag for avdelningen &r
att samordna stadens internationella arbete, dock g internationell marknadsforing,
naringslivsfragor mm. Avdelningen skall ge stod till forvaltningar och bolag i savél
deras EU-arbete som i dvrigt internationellt arbete, t ex i samband med EU-
projektansokningar och studieresor. Avdelningen fungerar som fdredragande och
kangli i kommunstyrelsens internationella beredning, samt svarar for stadens kontakter
med Stockhol msregionens Europakommitté (SEU).

| januari 2002 inréttades det nya bolaget Stockholm Visitors Board AB (SVB).
Bolaget tog 6ver verksamheternainom SIS samt darmed ansvaret for att marknadsféra
Stockholm som bestksort. SVB & helagt av Stockholms stad. Tidigare var staden och
Stockholms |éns landsting gemensamt ansvariga for den verksamhet som bedrevs
inom SIS.



5. Berdrda organisationer

Mot bakgrund av uppdraget frdn kommunstyrelsen vad géller utredningens inriktning
och frégestdliningar har utredningen valt att fokusera pa de organ som direkt arbetar
med néringslivs,- besoks- och internationella fragor i Stockholms stad €ller dér staden
& storsta intressent. Ovriga organ som har beréring med de i utredningen aktuella
frégorna kommer att berorasi begransad omfattning.

5:1 Néaringslivsndmnden

Kommunfullméktige beslutade 1999 att inrdtta den nya néringslivsndmnden.
Bakgrunden var en omstrukturering av stadens arbete med néringslivsfrégor. Tidigare
var SML huvudansvarig for stadens naringslivsfrégor dock tillsammans med bland
andra stadsedningskontoret. Inrédttandet av néringslivsndamnden innebar en ny
inriktning och organisation for andaméalet. Ansvar for berérda projekt och finansiering
overfordes successivt under andra halvaret 1999 och den nya forvaltningen startade i
oktober 1999.

5:1: 1 Uppdrag och uppgifter

Naringslivsnamnden skall fdlja och analysera naringslivets utveckling pa en
dvergripande niva samt foreda tgarder som framjar néringslivets utveckling i staden.
Huvuduppdraget & att driva en aktiv néringspolitik for en bred utveckling i hela
staden, som gynnar regionens utveckling och en héllbar utveckling. Foretag skall
upplevaatt det & positivt att vara verksammai staden.

Namnden skall folja upp kommunfullmaktiges program till stod for néringslivets
utveckling, néringslivspolitiska satsningar och stadens verksamheter ur néringslivets
perspektiv. Namnden ansvarar for stadens kontakter med EU och Ostersjostaterna i
naringslivsfragor, samt utvecklar och marknadsfor Stockholm som etableringsort for
néringslivet.

Namnden skall ocksd i samverkan med naringslivets foretradare formedia behov
och synpunkter till berérda ndmnder, bolag och regionala organ. Namnden samordnar
stadens uppvaktningar av statsmakterna i fragor som beror stadens ekonomiska
utveckling och tillvaxt.

Néringdivsndmnden har i uppdrag att, tillsasmmans med SVB och B.A.S,
marknadsfora Stockholm som internationell etablerings- och bestksort. Syftet & att
stdrka  Stockholms  internationella  konkurrenskraft i dessa  avseenden.
Néringdivsnamnden skall tillsammans med SVB ta fram fordag till en marknadsplan
for internationell marknadsforing.



5:1. 2 Organisation

Forvaltningens verksamhet &, utdver férvaltningsledning och administration,
uppdelad i fyra avdelningar, eller team — Team Foretagsservice, Team Innovation,
Team Time, samt Team Miljo. Forvaltningschefen, bitrédande forvaltningschefen,
adminigrativa chefen och de fyra teamcheferna utgdr foérvatningens ledningsgrupp.
Forvaltningen har ca 40 medarbetare, inkl projektanstaliningar. | det totala antalet
ingdr 8 medarbetare i B.A.S, vilka har sin formella anstéllning genom narings-
livskeatoribretagsservice arbetar for en utveckling av ndringdlivet i hela staden. Fokus
ligger pa Soderortsvisionen, foretagsomraden belagna i staden, samt stéd och service
till foretag och innovatorer vad géller lokaler och etableringsfragor. Teamet samverkar
med andra férvaltningar i staden samt med féretag och externa organ i olika
samverkansprojekt.

Team TIME arbetar med att initiera och medverkai projekt inom regionens TIME-
branscher (Telekom, Information, Media & Entertainment) med tonvikt péa telekom
och IT. Ett exempel pa projekt & Stockholm Challenge Award, som ger I T-projekt
frén hela varlden en arena att visa upp sig, byta kunskaper och skapa natverk. De basta
projekten belénas vid en ceremoni i stadshuset. Teamet ansvarar ocksa for
TIME.STOCKHOLM som &r stadens plattform fér matchmaking, nétverksbyggande
och informationsutbyte inom TIM E-sektorn.

Team Innovation initierar och medverkar i projekt och aktiviteter som syftar till att
forbéttra Stockholms tillvaxt och internationella konkurrenskraft. Teamet medverkar
till utvecklingen av kluster, Science Parks och innovationsmiljoer. Arbetet sker inom
de sektorer som bedomts vara stadens och regionens komparativa nyckelomréden-
TIME, LifeScience/ HealthCare, miljoteknik och bank/finans/forsékring. | arbetet
ingdr att stdrka samverkan med naringsliv och hogskolor, samt verka for béttre
naringslivskontakter i Ostersjdomradet och gentemot EU. Teamet svarar dven for
Oppen innovationsrédgivning, i syfte att stodja utvecklingen frén idé till
konreansi diisyindnar i uppdrag att bygga upp miljocentrum, dutfora det lokaa
investerings-programmet (LIP) och soka statligt stod for
klimatinvesteringsprogrammet (KLIMP). | arbetet ingdr att analysera majligheter till
miljodriven tillvéxt samt marknadsféra Stockholm som miljéhuvudstad.

Naringslivsnamnden har en styrelse bestdende av 13 ledaméter och 13 ersittare-
samtliga foretradande Stockholms stad.

5:1. 3Finansering

Verksamheten vid Stockholm stads néringsivsnamnd finansieras genom anslag via
Stockholms kommunfullméktiges budget och externa intékter. For 2003 budgeteras
kostnaderna uppgétill 65 mnkr. Anslaget uppgar till ca 55 mnkr. Ovrigaintakter inom
verksamheten budgeteras till ca 10 mnkr.



5:2 Stockholm Visitors Board AB

Tidigare var staden och Stockholms lans landsting tillsammans huvudmén fér
verksamheten genom Stiftelsen Stockholm Information Service (SIS). Efter en
Overenskommelse med landstinget dverfordes verksamheten till det av staden ensamt
&gda bolaget Stockholm Visitors Board AB (SVB) vid arsskiftet 2001/2002. Bolaget
ar ett helégt dotterbolag inom Stockholm Stadshus AB.

5:2. 1. Uppdrag och uppgifter

Huvuduppdraget for SVB &r att 6ka antalet bestkare, inom valda segment, genom att
erbjuda ett attraktivt utbud och hég tillganglighet. Arbetet sker i néra samarbete med
besoksnédringen, for vilken bolaget skall vara en professionell och attraktiv
samarbetspartner som stér for kunskap, samlad marknadsforing och utveckling av
Stockhol msregionen.

Bolaget har som md att Stockholm skall vara besoksnaringens centrum i
Ostersiomradet samt att Stockholm skall vara en av Europas tio framsta stader nér det
géller tillvaxt inom besdksnaringen.

Bolaget samarbetar frekvent med andra parter genom reguljér samverkan och olika
projekt. Som exempel kan ndmnas Hotellgruppen i Stockholm, som har till uppgift att
finna nya hotellokaliseringar. Bolaget samarbetar ocksd med restaurangnéringen,
flygbolag, rederier samt deras respektive branschorgan. Dérutdver samarbetar bolaget
med Sveriges rese- och turistrdd. SVB har ocksa tagit initiativ till bildandet av
Stockholm Center for Tourism Research i syfte att forbéttra kunskap och uppfdljning
om besoksnéringen. Verksamheten bedrivs i samverkan med bland annat Méassan,
Grona Lund och EMA. Bolaget har &ven ett samverkansavtal med Turismens
utredningsinstitut i Goteborg. SVB &r ocksa stadens representant i stiftelsen for den
Beridna Hogvakten. SVB deltar dven i samverkansformer med stora stader pa andra
kontinenter, 6vriga storstder i Norden samt kommuner i Malardalen.

Antalet kommersiella gastnatter i Stockholms 1an uppgick & 2002 till nastan
samma antal som 2001. Totalt gjordes 6,5 miljoner Overnattningar. De svenska
besokarnas gastnétter 6kade, medan de utlandska besokarna minskade nagot.

De dorsta enskilda landergrupperna 2002 var Storbritannien, USA, Norge,
Tyskland, Finland, Danmark, Italien, Japan, Frankrike, Spanien och Ryssland.

Stockholms léns andel av de kommersiella gastnétterna i Sverige (exklusive
camping) &r cirka 25 procent. Denna andel har 6kat frén 20 procent & 1991. Okningen
av gastnétternai Stockholms lén sedan 1991 har varit ndrmare 80 procent, medan de i
Ovriga landet har 6kat med endast 30 procent. Sysselséttningen inom turistnéringen i
Sverige 1&g under 2001 pa drygt 127 000 personer (helérsarbeten). Det & en tkning
frén 2000 med 15 procent.



5:2. 2. Organisation

Bolagets verksamhet &, utver ledningsfunktionen, uppdelad i fyra avdelningar;
ekonomi och personal, media och information, marknad privatresande och marknad
afférsresor. Verkstéllande direktéren och de fyra avdelningscheferna utgor bolagets
ledningsgrupp. Bolaget har 54 anstdllda, vilka arbetar inom respektive avdelning.
Dérutover finns ett antal projektanstdliningar samt ca 35 sommaranstélida
turistinformatorer.

Inom avdelningen media och information ingdr turistservice, i vilken ingdr
turistbyrder i Kulturhuset, p& Centralstationen, i hamnarna (sommartid), samt
guidening och gruppbokning.

Avdelningen for privatresande arbetar direkt mot reseledet. Det géller exempel
weekendresor fran den europeiska marknaden, andra former av privatresande fran
ovriga vérlden och Ostersjdomradet. Arbete bedrivs dven gentemot rederier i Ostersjon
samt kryssningsrederier. Dérutdver sker marknadsforing i Sverige, satsning pa
Stockholmskortet mm.

Enheten for kongresser/Congress Stockholm verkar for att 6ka antalet kongresser i
Stockholm. Det sker bland annat genom kontakter med den akademiska vérlden.
Congress Stockholm & ett partnerskapsbaserat ndtverk dar 90 externa parter
medverkar ekonomiskt till kongressverksamheten inom SVB. Medlemmar & privata
kongressarrangorer sasom Stockholm Convention Bureau och Congrex samt Massan
och ett antal hotell.

SVB har en styrelse bestdende av gu ledaméter och tre ersittare samtliga
foretrédande Stockholms stad.

5:2. 3. Finansiering

Verksamheten vid SVB finansieras genom intakter och ersittning frén &garen
Stockholms stad. For 2003 budgeteras kostnaderna uppga till 93,6 mnkr. Intakterna
inom verksamheten budgeteras till ca 50 mnkr. Resterande medel 43,6 mnkr utgér
ersittning frén Stockholms stad.

5:3 Avdelningen for protokoll och internationella fragor

Den 1 januari 2001 inréttades den nya avdelningen for protokoll och internationella
fragor inom stadsledningskontoret. Det var i grunden en sammandagning av
protokollsenheten, visningsenheten, samt det internationella sekretariatet vid
stadsledningskontorets stab for omvérldsbevakning. Kommunfullméktiges beslut
foregicks av en utredning som undersbkte méjligheterna till en samordning av
staddl edningskontorets insatser avseende protokoll, representation och internationella
kontakter.



5:3. 1. Uppdrag och uppgifter

Huvuduppdraget for avdelningen & att samordna stadens internationella arbete.
Avdelningen skall ge stod till forvaltningar och bolag i savél deras EU-arbete som
Ovrigt internationellt arbete, t ex i samband med EU-projektansdkningar samt med
studieresor och studiebesok. Avdelningen & sammankalande i Europaforum
Stockholm, fungerar som féredragande i kommunstyrel sens internationella beredning,
och utgdr kandli fér dessa samt ansvarar fér @rendeberedning. Avdelningen svarar
ocksd for stadens centrala kontakter med Stockholmsregionens Europakommitté
(SEV), kommunforbundets internationella avdelning samt EU-organ inom och utom
Sverige. Avdelningen skall dven ge stdd till kommunstyrelsen och presidiet i deras
internationella kontakter, t ex resor och kontakter med diplomatiska kéren.

Avdelningen ansvarar vidare for visningsverksamheten i Stadshuset och
souvenirbutiken samt Technical Visits. | arbetet ingdr den administration och
genomforande av kommunledningens officiella bestk och mottagningar samt
uthyrningsverksamheten i Stadshuset.

5:3. 2. Organisation

Avdelningen for protokoll och internationella fragor & indelad i de tre enheterna
Visningsenheten, Protokollsenheten, och Internationdla sekretariatet. Sammantaget
har de tre enheterna 18 medarbetare samt ett 40-tal sommarguider.

Visningsenheten & en egen resultatenhet som inkluderar stadshusshopen, guider
for turister och grupper samt professionella bestk (Technical Visits). Visningsenheten
har under de senaste tva aren kannetecknats av en stabil volym vad géller turister till
Stadshuset, med ca 300 000 besdkare per &r. Technical Visits har under samma period
erhdllit en 50-procentig volymokning omfattande totalt ca 300 besbkande grupper per
&r. Enheten erbjuder dven skraddarsydda tjanster vad géler turister och Technical
Visits.

Protokollsenheten ansvarar for stadens formella representation med ca 150
mottagningar per ar. | arbetsuppgifterna ingdr aven uthyrning av Bla Hallen och
Gyllene Salen for externa evenemang. Totalt ansvarar enheten fér ca 300 evenemang
arligen i Stadshuset.

Internationella sekretariatet arbetar inom fyra huvudomraden.

1. SEU-kommittén

SEU-kommittén (Stockholmsregionens Europakommitté) & en ekonomisk férening
vars huvudmdn & Stockholms stad, Stockholms léns landsting samt
Kommunforbundet Stockholms 1an (KSL). Véren 1996 bildades Stockholmsregionens
Europakommitté, SEU, genom ett samarbetsavtal mellan Stockholms stad, Stockholms
lans landsting och Kommunférbundet Stockholms |én. Till samarbetet adjungerades
stockholmsregionens representanter i EU:s regionkommitté och Malardal srédet. Sedan
2002 & é&aen Kommunférbundet Sormland och Landstinget Sormland sk
servicepartners.



SEU:s uppgifter & att vara ett forum for informationsutbyte i EU-frégor av
betydelse for Stockholmsregionen. SEU ska ocksd astadkomma ett gemensamt
agerande frén regionen gentemot EU-institutioner och EU-relaterad marknadsféring.
SEU ska vidare medverka till att kontoret i Bryssel utnyttjas som samlande arena for
regionens intressebevakning gentemot EU:s olika institutioner och medlems- och
ansOkarlander i EU. Detta innefattar &ven den Ogersostrategi  som
Stockholm/M @ arregionen arbetar efter. Under 1999 omorganiserades arbetet och gavs
fastare samarbetsformer. Det av Stockholms stad etablerade representations-kontoret i
Bryssdl inférlivades i SEU och SEU ekonomisk forening bildades med ansvar for
personal och lokaler. Sedan 2003 har &ven Stockholms stads representationskontor i
Sit Petersburg inforlivats i SEU-kommittén. Kommittén har &ven ett kontor i
Stofkbolntre  huvudménnen  har  egen tjdnstemannarespresentation den sk
chefstjénstemannagruppen, i vilken staden foretréds av direktdren for Avdelningen fér
protokoll och internationella frégor. Foreningens verksamhet finansieras genom é&rliga
serviceavgifter fran huvudmannen. Budgetramen uppgér for nérvarande till drygt 15
mnkr. Stadens bidrag for 2003 uppgar till 5 mkr.

2. Kommunstyrel sens internationella beredning.

Beredningen har till uppgift att beslutai fragor rorande deltagande €ller mediemskap i
internationella organisationer, internationella seminarier, samverkan med stader i
andralander mm. Beredningens ledaméter utgors av kommunstyrel sens presidium och
kommunfull-méktiges ordférande. Foredragande &r direktorerna for Avdelningen for
protokoll och internationella frégor. Deltar gor &ven direktérerna for Stockholms stads
naringslivskontor och Stockholm Visitors Board AB.

3. Europaforum

Europaforum &r ett nétverk for EU-arbete i staden. Inom ett flertal forvaltningar och
bolag finns funktioner for EU-fragor, vilkaingdr i nétverket. Sekretariatet skall ge stod
till forvaltningar och bolag i deras internationella arbete samt vid ansdkningar till EU.

4. Kommunstyrelsens medverkan i inter nationella or ganisationer

Sekretariatet samordnar och ansvarar for kommunstyrelsens medverkan i
internationella organisationer; EurocitiesTelecites (organ for storre stader i EU),
UCUE (organ fér huvudstdder i EU-léanderna), UBC (organ for stader i
OstersiGomradet), och Metropolis (organ for storre stader i varlden).

5:3. 3. Finansiering
Verksamheten vid Avdelningen for protokoll och internationella fragor &r till del

intaktsfinansierad. Avdelningen har kostnader om 20,5 mnkr och intékter om ca 13,4
mnkr. Resterande medel om 7,1 mnkr férdelas inom stadsl edningskontorets budget.



5:4 Business Arena Stockholm- B.A.S.

| slutet av 1996 bildades det regionala bolaget Business Arena Stockholm (B.A.S)).
Syftet var att frémja investeringar genom nyetablering av féretag och marknadsféring
av Stockholmsregionen samt bista befintliga foretag i internationell utveckling. Initialt
hade B.A.S. 23 medlemmar - Stockholms stad genom SML, 21 [anskommuner samt
Uppsda  stad. Bildandet  foregicks  av informell samverkan i
Stockholms/Uppsalaregionen genom i huvudsak SML:s forsorg. | det inledande
arbetet tillvaratogs erfarenheter frén det investeringsframjande arbetet som bedrivits
inom SML under en dryg tiodrsperiod. Sedan starten har Danderyd, Vallentuna,
Osteréker och Sigtunalamnat B.A.S. | april 2002 tillkom V &sterds stad, Eskilstuna och
Tyresd kommuner, och i bérjan av 2003 blev dven Skanska Sverige AB delégare i
B.A.S.

5:4. 1. Uppdrag och uppgifter

Huvuduppdraget fér B.A.S. &r att framja utlandska féretagsinvesteringar i Stockhol m/
Uppsalaregionen samt Vasterds och Eskilstuna. Bolaget B.A.S. bistér vid etablering i
hela det omrdde som omfattas av &garkommunerna. Ofta klarar den enskilda
kommunen inte av att ensam hantera frégor rérande regional information som beddms
vara av betydelse for ett foretags bedut om etablering och investering. B.A.S.
bearbetar specifika féretag och branscher i utlandet och medverkar till att regionens
kluster starks. Bolaget marknadsfor hérigenom regionens industriella och
affarsméassiga forutséttningar. Fokus for arbetet & sektorerna for TIME (Telekom,
Information, Media & Entertainment) LifeScience/ HealthCare, miljéteknik och
bankyé nathérfdsisak divgktinvesteringarna i Sverige uppgick 2002 till 108 miljarder
kronor, varav ca 17 mdkr avser fastighetsforvarv. De svenska direktinvesteringarna i
utlandet uppgick under samma period till 106 miljarder kronor. For att réknas som
direktinvestering i Riksbankens statistik ska en utldndsk agare éga minst 10 procent av
ett svenskt bolag. Exempel pa direktinvesteringar & foretagsforvary  och
foljdinvesteringar i svenskt naringsliv, samt 1&n till svenska dotterbolag.

Ar 2002 innebar en nedgéng i direktinvesteringar till Sverige med 11 procent
jamfort med en nedgang inom 6vrigai-lander med cirka 30 procent.

Geografiskt fordelar sig investeringarna & 2002 med 40 procent inom B.A.S.
omrade, 16 procent i Goteborgsregionen, 12 procent i Malmeé/Oresundsomrédet, och 6
procent i Norrkdping/ Linkoping. Resterande 26 procent & spridda 6ver stora delar av
Sverige.

B.A.S. abetar i huvudsak med bistdnd vid etablering, € primart vid
foretagsforvérv. B.A.S. medverkade 2002 vid 45 etableringar av utldndska foretag i
regionen, mot 58 etableringar & 2001. TIME-sektorn & dominerande. 22 utlandska
TIME-foretag startade 2002 med B.A.S. medverkan verksamhet i regionen.



5:4. 2. Organisation

Bolaget har 8 anstéllda, vilkai allt vasentligt arbetar inom respektive branschomréde.
Dérutéver koper bolaget tjanster frén bland annat Stockholms stads néringslivskontor.

Samverkan sker med olika parter bland annat Invest in Sweden Agency (ISA), UD,
Nutek och Exportradet. Bearbetning sker genom deltagande vid méassor och olika
internationella arrangemang samt presshearbetning, i huvudsak internationell
fackpress inom fokussektorerna. Bearbetning sker &ven i évrig press. Samverkan sker
ocks& med andra organ bland annat SVB, och naringslivskontor/naringsivssekreterare
i berérda kommuner.

Bolaget arbetar reaktivt inom 6vriga sektorer i samband med foretagsetablering.
Ofta handlar det om informationsinhamtning avseende lokaler och lokalhyror,
konkurrenter, l6ner, juridiska aspekter, infrastruktur och livsbetingelser for
medarbefarerbetar &ven med att hjélpa foretag att finna partners, information till
investerings-rédgivare samt bistar med faktaunderlag till utlandska foretags
dterinvesteringar/expansion i regionen. Sammantaget med etableringarna medverkade
B.A.S. i 89 projekt som kunde forastill avdut under ar 2002.

Bolaget har en styrelse bestdende av 12 ledaméter och 5 ersittare frén hela
Stockholm/ Uppsalaregionen samt Vasterds och Eskilstuna. Enligt bolagsordningen
utses ordférande av Stockholms stad. Till styrelsen har &en en representant fran
Stockholms Handel skammare adjungerats.

5:4. 3. Finansiering

Verksamheten vid B.A.S. finansieras genom sk. serviceavgifter som erléggs av
dgarna. Avgiften uppgar for narvarande till 47 150 kr/ aktie. For 2003 budgeterar
B.A.S. med serviceavgifter fran aktiedgarna om sammanlagt 12,5 mnkr. For
Stockholms stad, som &ger 60 % i B.A.S. uppgdr avgiften till ca 7,6 mnkr 2003.

5:5 Mélardalsradet

Méaardalsradet & en intresseorganisation for kommuner och landsting i Stockholm/
Maél ardal sregionen. Organisationen bildades 1992 och syftade till att 6ka samverkan i
Stockholm/ Mé&lardal sregionen.

Malardalsrédet  har  till  andamdl  att  framja  utvecklingen av
Stockholm/Mé@ ardalsregionen som attraktiv framtidsregion i ett integrerat Europa.
Visionen & att gora Stockholm/M&lardalsregionen &@n mer internationellt
konkurrenskraftig. Malardalsrédet &r inte ett operativt organ. Det & snarare en arena
for dialog och relationsskapande insatser samt kunskapsinhamtning och paverkan for
positiv utveckling i regionen. Verksamheten baseras pa nétverksarbete mellan radets
medlemmar tillsammans med néringslivet, universiteten och hdgskolorna samt andra
myndigheter och organisationer i regionen. Aktivt arbete bedrivs for att utveckla
internationella natverk, inte minst i Ostersjoomrédet. Rédet & organiserat i fyra



inte minst i Ostersdomrédet. Radet & organiserat i fyra utskott: trafik, naringsliv och
FoU, kultur och fritid, samt milj6frégor.

Styrelsen bestér av 18 ledaméter, varav en ordférande och fyra vice ordféranden,
samt 18 suppleanter. Organisationen har fyra anstdllda. Budgeten for 2003 uppgar till
9,15 mnkr. Intakterna kommer uteslutande frén medlemmarnai form av en fast avgift
om 50 000 samt 0,85 kr/invanare. Staden ger 2003 ett bidrag om 1,5 mnkr.

6. Tidigare utredningar, underlag och beslut

Staden har arbetat med naringslivs,- besoks- och internationella frégor under flera
decennier. Mot bakgrund av den politiska och ekonomiska utvecklingen har arbetet
fortlépande intensifierats. Under 1990-talet har arbetet tagit fastare former och blivit
mer malmedvetet, i synnerhet under senare delen av 1990-talet.

Mot bakgrund av att nérings-, bestks-, och internationella fragor kommit att bli allt
viktigare har stadens arbete och organisation inom detta omrade blivit féremdl for flera
utredningar. Utredningarna har syftat till att finna l&mpliga former for organisation,
samt analyserat vilken inriktning och prioritering stadens arbete inom dessa omréden
bor ha Ett flertal utredningar & omfattande och ambitidsa och har stor betydelse for
stadens nuvarande organisation.

Det finns darfor anledning att uppmérksamma och redogdra for det gedigna
utredningsmaterial som tidigare presenterats, och som i flera fal utgjort
beslutsunderlag for tidigare beslut kring stadens arbete med néringdlivs,- bestks- och
internationella fragor.

Nedan fdljer en redovisning av de mest adekvata utredningarna kring stadens
arbete med narings-, besoks-, och internationella frégor. Redovisningen startar
tidsméssigt vid mitten av 1990-talet mot bakgrund av frégornas tkande betyde se.
Utredningar fére denna tidsperiod har dartill ringa betydelse fér det arbete som idag
bedrivs inom dessa omraden i staden och regionen.

Redovisningen & kronologisk och berér fragorna allmant eller utifran specifika
frégestallningar.

6:1 Strategi for stadens arbete gentemot Europeiska Unionen (stadslednings
kontoret 1996) Utlatande 1997:42 RI (Dnr 1115/96)

Stadsledningskontoret utarbetade ett forslag till ny strategi for Stockholms stads arbete
gentemot Europeiska Unionen. Bakgrunden var att staden efter Sveriges intréde i EU
1995 behdvde strukturera arbetet med EU-fragor vad géller prioriteringar, organisation
och ansvarsférdelning. Kommunfullméktige antog strategin 1997.

Det beddémdes vara viktigt for Stockholms stad att vara med och forma den
europeiska politiken pd omraden som &r prioriterade for staden och av sddan karaktar
att de kraver samarbete pa europeisk nivad Det beddmdes ocksd vara onskvart att
staden deltar i och medverkar till att det etableras europeiska nétverk och
samarbetsprojekt kring for staden angel agna sakfragor, samt héller sig informerad om



kring for staden angelagna sakfrégor, samt haler sig informerad om fonder och
program av intresse for staden och nar sd & majligt ansoker om medel for olika
projekt.

Samtliga bolag och némnder i staden fick i uppdrag att utse ansvarig kontaktperson
for europafrégor. Namnder och bolag fick genom strategin majlighet att sjalva anstka
om deltagande i EU-projekt. Forutsdttningen var att anstkningarna anmades till
stadens EU- och marknadsforingsberedning. Tidigare krévdes att EU- och
marknadsforingsberedningen godkande samtliga EU-projektanstkningar inom staden.

Strategin innebar &ven att SML och stadens respresentationskontor i Bryssel fick
nya riktlinjer for sasmordning av stadens och regionens EU-arbete. SML fick i uppdrag
att bistd hela regionen i EU-arbetet vad galler naringslivsfragor. SML skulle dartill
ansvara fér EU-program och policies som rér néringslivet. Kontoret i Bryssel fick i
uppdrag att pa ett tidigt stadium fora hem strategisk information om EU:s program och
policies.

SLK fick en tydligare roll som centralt kontaktorgan for samtliga
forvaltningar/bolag avseende EU-frégor. Inom stadsledningskontoret skulle finnas en
samlad dverblick dver stadens EU-arbete och en bred kompetens i EU-fragor.

Antagandet av strategin innebar att EU-arbetet erhdll samma inriktning som
stadens 6vriga prioriterade inriktningar.

Slutligen forelogs att uppdra & kommunstyrelsen att utreda forutsattningar for en
viss central likviditetsbuffert fér EU-projekt for att motverka att deltagande i stora EU-
projekt belastar den anstkande némndens budget i allt for stor utstréckning.

6:2 Stockholms stads internationella marknadsforing - en utvardering. (Bohlin och
Stréomberg september 1997)

Under dren 1995-97 satsade staden hart pd att marknadsféra staden och region
internationellt. Sammanlagt fordelades 300 mkr for detta andamd 1995-97.
Huvuddelen av medien fordelades till SIS som erhdll 100 mkr, och SML som fick 68
mkr for dndamélet. Andra verksamheter och projekt som fick medel var bland annat
satsningen pa OS 2004, Kulturhuvudstadséret 98 och Vattenfestivalen.

Syftet var att 6ka antalet turist-, konferens-, och evenemangsbestkare i staden och
regionen. Dértill var avsikten att tka antalet foretagsetableringar genom olika former
av aktiviteter. Slutligen avsdg satsningen att locka internationella evenemang till
staden.

Bohlin och Stromberg fick under varen 1997 i uppdrag av stadd edningskontoret att
utvérdera stadens satsning pa internationell marknadsféring. Utvarderingen syftade till
att belysa hur satsningen slagit ut vad géler maluppfyllelse, prioriteringar och
syssdl séttningseffekter. Utvarderingen koncentreradestill SIS och SML.

Bohlin och Strémbergs bedémningen &r att utfallet vad géller bestksnéringen hade
fétt en positiv effekt. Antalet turist-, kongress-, och evenemangsbesikare hade okat.
Det 6kade antalet bestkare genererade Okad sysselséttning inom besoksnéringen i



staden och regionen, frén 15 000 helarsarbeten 1996 till ett beraknat antal om 18 000 —
20 000 hd&rsarbeten 2000.

Vad galler etableringar av foretag &r det svért att bedoma effekterna av stadens
insatser. Beslut om etablering kan réra sig om sdval givna basforutsittningar i
regionen som marknadsféringsinsatser. Den harda konkurrensen om etableringarna
visar emellertid, enligt utredningen, att staden och regionen maste konkurrera med
andra stéder och regioner pa nagorlunda likvéardiga villkor. Under perioden 1995-97
backade Stockholm i Healey & Baker’s ranking Gver attraktiva etableringsorter.

Enligt utredningen foreldg ingen stark samordning av de totala satsningarna
Forvisso foreldg inget intryck av motverkande insatser. En starkare samordning skulle
sannolikt kunna ge béttre effekter av stadens internationella marknadsféring och
forbéttra stadens position och profil.

Bohlin och Strémberg rekommenderade att marknadsféringen samordnas béttre.
Samverkan med kommersiella aktorer bor ocksa fullfoljas. Hard konkurrens kréaver
dartill att marknadsforingen & langsiktig och kontinuerlig, pa en hog niva

6:3 Europa-samarbetet inom Stockholmsregionen (KREAB 1998)

Kreab fick under htsten 1998 av SEU-kommittén och SML i uppdrag att utarbeta en
rapport att anvédndas som diskussionsunderlag och vagledning for inriktningen pa
regionens fortsatta EU-arbete. Bakgrunden var att SEU behdvde tillforas fakta infor
beslut om verksamhetens inriktning och uppgifter.

En forutsittning for framgang inom EU-arbetat &, enligt utredningen,
huvudménnens forvéntningar. Déarfér genomfordes 34 intervjiuer med berdrda
nyckelpersoner hos huvudménnen, bland samarbetspartners och inom EU-sféren.

Det fanns, enligt utredningen, en spridd uppfattning inom kommunerna i
Stockholmsregionen rérande Bryssel-kontorets kompetens och arbete, trots en
avsevard forbattring jamfort med starten i mitten av 1990-talet. Fa har haft djupare
kontakt med kontoret i Bryssel, vilket emellertid har besokts av et flertal. Aktiva
kontakter sker foretréadesvis patjanstemannaniva.

De flesta ansdg att kontoret borde arbeta med samverkansprojekt avseende
storstadsfragor. | detta avseende bedomer de flesta att frégorna & gemensamma for
hela regionen. Arbetet och fragorna for Stockholmsregionen skulle dock behdva
definieras och fokuseras hérdare. En del kommuner och landstinget har arbetat med
projektfinansiering genom egna kanaler i EU-kommissionen. Det beddms som viktigt
att kontoret i Bryssel bistar aktivt i dessafragor.

Turism, marknadsforing och evenemang betraktas som en mindre viktig del for de
samarbetspartners som ingdr i SEU-kommittén. Det & angelagna aktiviteter men bor
bedrivas i annan form. Dock ansdgs naringslivsfrégor, foretagsetableringar, fler
arbetstillfallen vara viktiga frégor for regionens EU-arbete.

Kérnan i uppdraget for EU-samarbetet & policyskapande &tgérder, profilering av
regionen genom starka amnesomraden, och 6kad kompetens p& hemmaplan.



Utredaren rekommenderade en rad &garder for ett mer samlat och kraftfullt
agerande frén Stockholmsregionen i EU-frégor. For de prioriterade frégorna bor
strategier och arbetsplaner tas fram. Vad géller ansbkan om projektstod bér dessa
begransas till ett fatal omraden for att erhdlla béttre utfall. Parterna som deltar i
regionens EU-arbete bor sjalva upprétta planer eller strategier for att nd béttre resultat.
Huvudansvaret for regionens arbete borde, enligt utredningen, ligga pd hemmaplan
och ledas av finansborgarradet i Stockholms stad, vilken bedémdes vara den naturliga
foretradaren for regionen. Slutligen féreslogs att kontoret i Bryssel skulle flytta frén
Grand Place.

6:4 Stockholm Premier Capital of Northern Europe (Bo Wijkmark, Géran Langsved
1998)

Stockholms kommunfullméaktige besl 6t den 11 maj 1998 att ge davarande VD for SISi
uppdrag att utreda mojligheter till battre samordning av stadens marknadsforing.
Utredningen tillampade ett regionalt betraktel sesitt d& Stockholm i det internationella
arbetet beddmdes vara synonymt med Stockholmsregionen.

| utredningen konstaterades att staden och regionen behdver ett genomtdnkt
agerande baserat pd en strategi. Utredningen menade att defta saknades. Det
internationella arbetet i staden och regionen bedrevs osystematiskt och splittrat varfor
Stockholm riskerade att tappa gentemot konkurrenterna d.v.s. andra storstadsregioner i
norra Europa.

Vad som krévdes var, enligt utredningen, en utformning av en tillvaxtpolitik och en
kraftsamling for Stockholms organisation for internationell marknadsféring. Avsikten
var en tydlig positionering av Stockholm och en samverkan med gemensamma
resurser.

Utredningens férslag till inriktning for Stockholmsregionen som bestks- och
etableringsort baserades pa ett vidgat regionalt samarbete, och néra samverkan mellan
det offentliga och néringslivet. Utredningen utgick i huvudsak frén det arbete som
bedrevsinom SML, SIS, samt B.A.S.

En ny organisation féreslogs i form av stiftelsen Stockholm Foundation med
Stockholms stad, Stockholms lans landsting, Kommunférbundet Stockholms 1&n, och
Méardalsrédet som huvudmén. De operativa uppgifternainom SML, SIS och B.A.S.
med tillhdrande dotterorgan skulle samlas i en koncern genom omvandling av det
befintliga SIS. Staden foreslogs vara storsta intressent med hélften av ansvaret eller
mer. Ovriga huvudmén skulle péta sig resterande ansvar och intressen.

Organisationen skulle arbetainom de tre arenorna boende, produktion, och besok.

Visionen for den nya organisationen vad borde vara att utvecklas till Premier
Capital City of Nothern Europé. Mélet var att skapa Nordeuropas:

& Ekonomiska och finansiella centrum (IT-telekom, HedthCare, Finans,

Media/Design)

& Kunskaps- och kompetenscentrum (Vetenskapsstad och testcentrum)
5 Kultur- och mediacentrum (Kreativ produktion och export)



& Demokrati-, fredss och miljocentrum  (Internationell motesstad inom dessa
omréden)

& En port mot Ostersion och norra Ryssland (Tjanster for dstmarknaden, bas for
int.foretag)

For besoksnaringen var visionen Beauty on Water, med satsningar pa privatresande
samt foretagsresande. Det gdllde att utveckla Stockholm som en attraktiv bestksstad
genom etablering och utveckling av produkter, nya attraktioner och tillganglighet,
samt god service och forlangd sasong. Marknadsforingen skulle inriktas pa de mest
l6nsamma marknaderna i forsta hand samt pd marknader med forvéantad stark
ekonomisk tillvaxt. | anstrangningarna for att fa fler besokare till Stockholm skulle
alianser byggas med andra storstéder, med bland andra Géteborg och Kdpenhamn.
Detta arbete borde, enligt utredningen, bistés med riktade akademiska utbildningar och
FoU —resurser for besdksnéringen i Stockholm. Samverkan skulle ske med branschen i
olikaformer och genom olika insatser.

Enligt utredarens forslag skulle den nya organisationen tillforas 6kade ekonomiska
resurser, framst frén huvudmannen.

6:5 Naringdliv Stockholm - uppgifter, organisation och dimensionering av den nya
néringdivsndmnden och forvaltningen i Stockholms stad (Grufman Reje & Partners
AB 1999)

| enlighet med kommunfullmaktiges beslut att samla ansvaret for naringslivsfragorna i
en ny ndmnd, néringdivsndmnden, gav kommunstyrel sen stadsledningskontoret, SLK,
i uppdrag att utreda naringslivsnamndens- och forvaltningens ansvarsomréden,
organisation och dimensionering. Stadsledningskontoret upphandlade konsultféretaget
Grufman Reje och Partners AB for genomfdrandet av uppdraget.

Utredningen baseras pa de politiska intentioner som kommer till uttryck i 1999 &rs
budget for Stockholms stad och pa ett stort antal intervjuer med foretradare for bland
annat staden, néringdlivet och hdgskolevéarlden.

Utredarnas forslag till verksamhetsidé for néringslivsnémnden och férvaltningen
tar sin utgdngspunkt i en ” Stockholmsanda’. Med begreppet ” Stockholmsanda’ avses
en kraftsamling frén politiker, tjansteman, foretradare for naringdiv, htgskolesektor,
och regionala organ samt frén 6vriga stockholmare for att Stockholm ska bli den basta
staden i Europa étt starta, driva och lokaliseraforetag i.

| utredningen foéreslogs att ndringslivsndmnden och foérvaltningen skulle verka for
att; stadens basservice fungerar bra for néringdlivet, att stadens forvaltningar och bolag
beméter néringslivet serviceinriktat, att nya projekt som genererar tillvaxt och
internationell konkurrenskraft initieras samt att stockholmsregionen synliggors
internationellt. Naringslivsndmndens inriktning foresogs vara att bedriva strategiskt
och nétverksskapande arbete samt fungera som igangsittare av utvecklingsprojekt.
Néringdivsnamndens foreslogs tillampa ett flexibelt arbetssitt och ha tillgéng till stor
andel friaresurser.



Utredarna foredog vidare att forvaltningen organiseras i en avdening for
nédringdivsservicen, en avdelning for internationell konkurrenskraft samt i en
strategisk ledningsfunktion. Dessutom fdrordades inréttande av kontaktorganen
FORUM Néringsliv och Stockholm Think Tank for samverkan med néringsliv och
andra regionala aktorer. LIP-kandiet féreslogs dverforas till en egen tidsbegransad
projektenhet  inom  nédringdivsndmnden.  Utredarna foredog vidare  att
néringdlivsforvaltningen bemannas med cirka 50 tills vidareanstéliningar inklusive
tjdnsterna vid L1P-kandliet, B.A.S., Brysselkontoret och kontoren i S:t Petersburg och
Rigdommunfullméktige godk&nde i huvudsak utredningens forslag men betonade att
néringslivsndmnden och férvaltningen dock inte ensam kan utféra dessa uppgifter.
Samtliga stadens verksamheter har ett ansvar for att uppgifterna fullgors och for att
néringslivets forutséttningar att verkai staden forbéttras.

Stadens strategiska omvérldsbevakning gentemot EU forsatte att sortera under
staddledningskontoret. Ansvaret for égande och drift av Brysselkontoret ligger under
SEU-kommittén. Stadens ansvar gentemot Brysselkontoret handldggs av
stadsl edningskontoret vilket innebar att avsatta resurser for andamalet overfordes fran
néringslivsndmnden till stadsledningskontoret. Den nya néringslivsndmnden fick
daremot ansvar for OstersjGarbete och EU-frégor med néringslivsanknytning.

Bedutet innebar att SML avvecklades liksom kommunstyrelsens EU- och
marknadsforings-beredning. SML:s aktieinnehav i B.A.S. dverfordestill staden.

6:6 Fordag om inréttande av en ny avdelning inom stadsledningskontoret for
stadens protokoll, internationella fragor samt vissa évriga organisatoriska fragor
(stadsledningskontoret 2000)

Stadsdirektéren uppdrog den 7 oktober 2000 &t bitradande stadsdirektoren att utreda
mdjligheterna till en samordning av stadsledningskontorets insatser avseende
protokoll, representation och internationella kontakter samt att ta fram fordlag till ny
sammanhallen funktion for dessa frégor.

Bakgrunden till uppdraget var att arbetet vid stadskandiet respektive
stadsl edningskontoret under en Iang foljd av & praglats av oklara ansvarsforhallanden
ndr det gdller stadens representation i vid mening och stadens internationella
kontakter. Det senare beddmdes bli allt viktigare, inte minst mot bakgrund av Sveriges
medlemskap i EU och att Sverige under forsta halvéret 2001 skulle inneha
ordforandeposten i EU:s ministerrdd. Det bedomdes som centralt att
stadsledningskontoret  snarast samordnade sina insatser avseende protokoll,
repletardaiingendibratbogatiored lakemtaktianhal len avdelning for protokollsfrégor inom
staden och internationella fragor skulle inrédttas inom stadsedningskontoret. Till
avdelningen fordes uppgifter frén stadshusexpeditionen och visningsenheten inom
administrativa avdelningen samt de uppgifter som tidigare |ag pa EU-strategernainom
staben for omvérldsbevakning.

Den nya avdelningen foreslogs svara for:



& visningsverksamheten i Stadshuset inkl  receptionstjdnsten for  turister,
souvenirbutiken, och Technical Visits-verksamheten
£ administration och genomférande av kommunledningens officiella besdk och
mottagningar samt uthyrningsverksamheten i Stadshuset
& Overgripande samordning av stadens EU-arbete, 6vrigt internationella arbete och
deltagande i internationella organi sationer
& att EU-verksamheten regelbundet rapporteras till kommunstyrelsen, att uppdaterad
information kring stadens EU-engagemang alltid finns tillgénglig samt utgéra stod
till stadens verksamheter
samordning och prioritering av stadens EU-arbete och 6vriga internationella arbete
utgdra kanal och samordningsfunktion for stadens internationella kontakter och
svara for att samtal och skrivelser rérande stadens internationella kontakter snabbt
slussastill rétt person i staden s att den som ringer eller skriver snabbt kan fa svar
pa sina fragor
& vara stadens centrala kontakt med Stockholmsregionens Europakommitté (SEU),
kommunférbundets internationella avdelning samt EU-organ inom och utom
Sverige
& vara sammankallande i Europaforum Stockholm och fungera som féredragande i
internationella beredningen och stadshusdelegerade. Fungera som centralt kandli
och svarafor beredning av @renden till méten
Samtidigt foreslogs att administrativa avdelningen skulle fa ett samlat ansvar for
Stadshusets konst- och inventariefragor. Det géllde bl.a. vissa uppgifter som tidigare
skétts av stadshus-expeditionen
Administrationen kring stadens hedersbeldningar foreslogs dverféras till stadens
personal politiska avdelning. Den nya avdelningen och stadshusintendenten foreslogs
dock &ven fortséttningsvis svara for de praktiska arrangemangen i samband med
utdelningen av hedersbel 6ningarna samt utdelningen av S:t Eriksmedaljen.
Den nya organisationen foredogs tréda i kraft den 1 januari 2001.
Kommunfullméktige beslutade i enlighet med fordaget.

R &

6:7 VISIT STOCKHOLM- Fordag till ny organisation for Stockholm Information
Service (Bohlin & Stromberg 2001)

Stockholm stad och Stockholms lans landsting uppdrog tidigt pa varen 2001 & Bohlin
& Stromberg AB att utreda verksamheten inom stiftelsen Stockholm Information
Service (SIS).

Bakgrunden till utredningen var bland annat att stérre evenemang och externa
&taganden hade skapat finansiella problem for SIS och huvudmannen Stockholms stad
och Stockholms lans landsting. Det bedémdes delvis ha sin grund i otydliga
huvudmannaskapsforhallanden samt oklarheter vad géllde SI'S uppdrag och inriktning.

Uppgiften for utredningen var att klarlégga forutsdttningarna for SIS att utfora
huvuduppgifterna marknadsforing och profilering av Stockholm samt verka fér ett
okat antal besokare till Stockholmsregionen, inklusive skargdrden. Utredningen
analyserade befintlig verksamhet samt presenterade fordag till framtida organisation



serade befintlig verksamhet samt presenterade férslag till framtida organisation och
verksamhetsinriktning.

Utredningen foresdog att Stockholms stad och Stockholms Ians landsting skulle
vara huvudman for Visit Stockholm, dock med ett vasentligt dkat dgande frén staden.
Utredningen foreslog ett nytt namn for den nya organisationen; Visit Sockholm som
skulle organiseras som ett aktiebolag inom koncernen Stockholms Stadshus AB.

Fordag till verksamhetsidé for Visit Stockholm féreslogs vara; marknadsforing i
syfte att Oka antalet bestkare i Stockholmsregionen, utveckla Stockholmsregionen
som besoksort och forbéttra bestksservicen. Visit Stockholm borde konsekvent arbeta
med konkreta och méatbara mal for resultat, aktiviteter och image, som systematiskt
skulle fdljas upp och kommuniceras till styrelse, &gare och allménhet.

Utredaren menade att marknadsforing skulle vara Visit  Stockholms
karnverksamhet. Pa detta omréde behovs hog egen kompetens i organisationen.
Oavsett vilken form for huvudmannaskap och organisation som véljs behdver
samordningen av den internationella marknadsféringen och arbetet med ett gemensamt
varumérke for Stockholmsregionen sakerstéllas. | ett langre perspektiv behover ett
arbete med internationell marknadsféring, enligt utredningen, besvara tva fragor:

1. Syns Stockholm tillrackligt bra och parétt stallen?
2. Lever Stockholmsregionen upp till vad marknadsféringen utlovar?

En langsiktig internationell strategi kan inte frikopplas fran regionens ovriga
utvecklings- och tillvaxtstrategi. Den internationella marknadsféringen kan, oavsett
om det handlar om anstréngningar for att attrahera investeringar eller bestkare, ses
som ndgot av en sanningens minut for stockholmsregionens samlade utvecklingsarbete
och en vardeméatare pé regionens faktiska internationella konkurrenskraft.

Ménga av de mest loénsamma bestkarna kommer till Stockholm som
afférsresendrer. Flera av dessa bestkare & ledande personer som fattar beslut om
internationella etableringar ska forlaggas till Stockholmsregionen eller négon
annanstans. Eftersom de gélva kan ténkas att flytta med & upplevelsen av Stockholm
som boendeort ocksd central. Befintliga invanare kan fungera som personliga
ambassadorer for Stockholmsregionen ur samtliga avseenden.

Utredningen anser att samarbetet kan utvecklas mellan Visit Stockholm, BAS och
Stockholms Néringslivskontor. Inward investment och turism har starka samband vad
géler framgangsfaktorer. Manga goda egenskaper for bestksnéringen representerar
samtidigt styrkor for boendet och service m.m. som ocksa & styrkefaktorer for
foretagpetableringar. Varden av stockholmsregionens varumarken och image & en
gemensam angel dgenhet. Afférslogiken & dock vasensskild mellan inward investment
och turism. Det & dafor viktigt att definiera dels en rollférdelning mellan
funktionerna, och dels hur samarbetet mellan funktionerna skall ske.

Kommunfullméktige godkénde utredningen och beslutade att genomféra de
foredagna forandringarna. Namnet blev dock Stockholm Visitors Board AB och
staden blev ensam &garetill bolaget.

6:8 Stockholm - evenemangsstaden (Solving Bohlin & Strémberg 2002)



Kommunfullméktige beslutade den 17 december 2001 om en ny organisation fér
stadens turistverksamhet Stockholm Visitors Board AB. | samband med detta
bedutades att verksamheten rérande evenemang, som tidigare bedrevs inom SIS,
skuBbelviragl&ohlin och Stromberg fick i uppdrag av Stockholm Visitors Board AB att
analysera forutséttningarna for hur och om Stockholm skall marknadsféras som
evenemangsstad och vilken organisation som i sa fall skall handha uppgiften. |
uppdraget ingick att presentera fordag till framtida organisation och
verksamhetsinriktning.

Varfoér evenemang?

Evenemang &, enligt utredningen, av stor betydelse for staden och viktig i
marknadsforingen av Stockholm. Stockholm har en 1ang tradition och erfarenhet med
flera stora evenemang inom idrott, kultur och néje/entertainment. Manga har fatt stor
internationell  uppmérksamhet och bidragit till att marknadsféra Stockholm.
Evenemang skapar intresse for staden och genererar ett stort antal besokare.
Evenemang kan ocksa vara en form av katalysator for intakter inom andra sektorer av
turism samt skapa nya bestkare dven pa sikt. FOr regioner, organisationer och foretag
inom bestksnéringen &r existensen av attraktiva evenemang ofta avgorande for rese-
eller turistindustrins storlek, i synnerhet dér andra naturliga attraktioner som sol och
bad eller skiddkning saknas.

Intervjuer med foretradare for forvaltningar, bolag och externa aktorer

Utredaren genomférde ett antal intervjuer med foretradare for stadens forvaltningar,
bolag och externa aktdrer. Enligt en samstdmmig uppfattning bland de intervjuade &r
stadens viktigaste roll att koordinera evenemang. Man menar att ndgot organ i staden
bor fungera som samordnare och bistd evenemangsarrangdrer i frégor rorande
tillstand, lokaler, marknadsféring, samarrangemang och fragor som rér ekonomi.
Staden bedéms harvidlag vara den enda aktor som kan koordinera alla akt6rer. Ménga
menar att stadens brister i detta avseende kan medfdra att evenemangen forléggs till
andra orter. Till kommunens koordinerande roll menar manga hér att marknadsféra
Stockholm som evenemangsstad. Stockholm & ett starkt varumérke men behover
inrikta sig pa att forstarka sin profil och varumérke, gérna i samarbete med partners.
Genom en satsning pa evenemang kan Stockholms varumérke forstarkas.

Ménga av de intervjuade personerna menar att staden endast delvis bor vara
arrangor av evenemang, vid sarskilda evenemang eller mycket stora evenemang.

Samtliga intervjuade anser att naringslivet méste vara en given partner och att
staden och naringslivet bor "kroka arm” i dessa fragor. Det forbéttrar acceptans,
ekonomi och hojer statusen pa evenemangen. Det genererar ocksa 6kade kontaktytor
mellan staden och néringslivet.



Stadens evenemangspolicy

| september 2001 tog kommunfullméktige bedut om en evenemangspolicy for
Stockholms stad. Det dlés fast att evenemang och attraktioner har stor betydelse for
bestksnéringen och indirekt for stadens ekonomi. | policyn bestédms ett antal kriterier
for att staden skall Overvéga att ekonomiskt engagerasig i evenemang:

& Evenemanget marknadsfor Stockholm internationel It

& Evenemanget okar antalet besokare pa kort och palang sikt

& Evenemanget har stort mediaintresse internationel It

# Evenemanget haller hog internationell status

& Evenemanget ligger inom ramen for den stockholmsprofil staden vill marknadsfora
& Evenemanget &r 1angsiktigt utvecklingsbart

Utredarens férslag och rekommendationer

Stockholm har stor potential som bestksstad. Det kréver emellertid att daden samlar
sig och utnyttjar sina fordelar. Det kraver ocks& god organisation, engagemang och
politisk vilja. Evenemang har stor betydelse for stadens ekonomi och profil. Det finns
sdledes ett flertal skal for staden att engagerasig i evenemangsfrégorna.

Det kravs ett 18ngsiktigt och nira samarbete mellan stadens privata och offentliga
aktorer. Staden behdver dartill samordna sinaresurser for et effektivt arbete.

Utredaren foreslar att en funktion for evenemangs- och marknadsforingsfragor
inréttas i staden, kopplad till 6vrig bestks- och marknadsféringsverksamhet.

Fordaget & att inrdtta en ny avdelning inom Stockholm Visitors Board AB.
Avdelningen fordés erhdlla en &rlig budget frén staden om fem till tio mnkr.
Avdelningen bor bemannas med tre till fem medarbetare. Ett evenemangsrad bor
inréttas tillsammans med externa akttrer. Evenemangsavdelningen bor initiera en
diskussion med naringslivet om en I8ngsiktig marknadsforing och satsningar inom
evenemangsomradet.

7. Organisation i andra stader/regioner

For att erhdlla en andamélsenlig organisation i Stockholm kan jamforelser med andra
stader tjanstgora som grund. Ofta har andra stader stéllts infor liknande frégor rérande
arbetets inriktning, prioritering, finansiering och organisation.

Det skall dock betonas att ala stader & unika vad géller 1&ge, forutsdttningar,
branscher och regional sammansittning. Aven de tids- och erfarenhetsmassiga
aspekterna kan vara bestdmmande faktorer for hur andra sté&der formerar sina
respektive organisationer for nérings-, besoks-, och internationella fragor. Stockholm
& med sitt 1age, sin storlek, geografi och ekonomi ocksa unikt.

Stockholm konkurrerar i flera avseenden med de storre stéderna i norra Europa,
framst i Ostergé/Nordsjoomrédet. Det géler inte minst storre utlandska foretags
direktinvesteringar och va av etableringsorter. | vissa fall férekommer dock &ven



rektinvesteringar och val av etableringsorter. | vissa fall forekommer dock &ven
samverkan mellan stéderna.

Vad gdler besdksnéringen & Stockholms konkurrenter i hdg grad samma stader
som konkurrerar om investeringar och Klusterutveckling. De & beldgna i samma
omrade i norra Europa. Val av besoksort bestams emellertid av delvis andra faktorer
an investeringar och foretagande. Till exempel kan sékerhetsméssiga kriterier féla
avgérande om resans destination, ndgot som kan férandras inom négra manader.
Investeringar bedéms harvidlag ur langre perspektiv och pa delvis andra grunder.

Jamforelser med andra stader kan sdledes ge en bild av olika organisationsval och
skapa forstéelse for aternativa organisationsformer. Den enskilda |Gsningen méste
dock betraktas som en unik |6sning utifran sina unika forutsattningar.

Det finns ingen generell modell for hur verksamheten & organiserad eler vilka
som & huvudman. Gemensamt & att storstdderna gélva, regionerna, néringsiv och
andra organisationer ofta &r involverade pa olika sitt. Huvudmannaskap och
organisation & anpassade till den egna stadens/regionens férutséttningar och
tracDidteerger svarigheter nér det géler urval av relevanta stader for jamforelse.
Jamforelsen maste héllai fleraled. | denna utredning har jamforelsen med andra stader
begransatstill Képenhamn, Géteborg och Malmo/Skane.

7:1 Kopenhamn

Kopenhamn & i flera avseenden Stockholms stérsta konkurrent vad gédler
besdksnaring, utlandska investeringar och arbetet med internationella fragor.
Storleksméssigt &r Képenhamn jamforbart med Stockholm. Néringslivsstrukturen har
likheter, och klimatet & ungefér detsamma. Det finns dérfor starka ské att studera hur
arbetet med dei utredningen aktuella fragorna bedrivs i Képenhamn.

Kopenhamns strategi for utveckling av regionens forutsdttningar for ekonomisk
tillvéxt, besdksnaring och internationella arbete har vuxit fram gradvis. Under |ang tid
utvecklades huvudstadsregionen svagare &n 6vriga Danmark och flertalet europeiska
storstadsregioner. Regionen, som omfattar fem amter (18n) och 48 kommuner lyckades
inte l6sa sina samordnings- och samarbetsproblem pa ett tillfredstdllande sitt. Den
statliga politiken missgynnade dartill huvudstadsregionen till férman for ovriga
Danmark. Regering och folketing insdg emellertid sedermera att en stark
huvudstadsregion & till gagn for hela riket, varfor de nu utgor aktiva parter for ett
viax Retidhepantiagen strategi som bygger pa en analys av styrkor och svagheter samt
jamférelser med konkurrenter. Beddmningen var att ett véxande néringdiv och en
Okande besbksnaring kréver att regionen utvecklas inom sina styrkeomraden:

& Medicin och hdlsa

£ |T och telekom

£ Transport och férsdrjning
£ Naringdivsturism

& Finansielatjanster



Styrkeomrddena & baserade pa regionens forutsittningar vad gdler lage,
néringdivsstruktur, och investeringar. Inte minst de stora investeringarna i
K 6penhamns flygplats, nya tunnelbanan, Oresundsbron, samt nya vagar och spér ger
Kopenhamn starka fordelar gentemot konkurrerande regioner. Genom Oresundsbron
ges nya mdjligheter att bygga samman en stérre region, vidga hemmamarknaderna och
samutnyttja gemensamma resurser.

Ett exempel pa ett aktivt Oresundsregionalt samarbete & Medicon Valley
Academy, med universitet och hégskolor, biomedicinindustri och de stora sukhusen i
regionen i organiserad samverkan. Samverkan inkluderar Roskilde, Kdpenhamn,
Malmd och Lund, vilka samtliga har stora verksamheter inom biomedicin vad géller
gukhus, foretag, forskningsnstitut, och universitet.

K dpenhamnsregionen har bildat tvé organ for att framja investeringar och turism:
Copenhagen Capacity for investeringar, och Wonderful Copenhagen fér
besoksnaringen. Mellan de tva organen finns samverkan vad géller persona och
verksamheter. Déartill & de samlokaliserade. | de gemensamma lokalerna &terfinns
daven kandifunktioner for Medicon Valey Academy, Oresundsregionda
samarbetsorgan  samt andra organ inom angrdnsande verksamhetsomréden.
Kopenhamn maste betraktas som mycket framgéngsrika vad géler arbetet med
besbksnaring och naringslivsfrégor. Samtliga medlemskommuner har dartill egna
naringslivskontor eller tjansteman for detta andamal, dock i begransad omfattning.

7:1. 1. Copenhagen Capacity- regionens organisation for Inward I nvestment.

| borjan av 1990-talet led Kpenhamn av bristfallig ekonomisk utveckling och en 1&g
grad av utldndska investeringar. En utredning gjordes som pekade mot att Képenhamn
behdvde en egen organisation for att bistd och utveckla verksamheten for Inward
Investment. Staden och regionen hade i hdg grad litat till det arbete som bedrevs
genom Invest in Denmark (Dansk motsvarighet till 1SA, Invest in Sweden Agency).
Copenhagen Capacity bildades 1994 med uppdrag att marknadsféra Képenhamn
internationellt. Syftet var att skapa intresse for att investera i Kdpenhamnsomradet.
Copenhagen Capacity & en sk. Business Foundation, ungef& motsvarande en
stiftelse, med kommuner och amter (1an) i Kdpenhamnsomrédet som medlemmar.
Styrelsen bestér av 13 ledaméter, vilka foretrader huvudméannen samt foretradare for
néringsliv och hdgskolor. Ordfdrande & en f.d. bankdirektér utan politiska uppdrag.
Copenhagen Capacity har en budget pd ca 22 mndkr och 18 anstdllda.
Finansieringen baseras pd medlemskommunernas och amternas invanarantal. UtGver
den formella budgeten erhdller regionen ett flerdrigt statligt stéd och EU-stéd om totalt
ca 100 Meuro for olika samverkansprojekt i Oresundsregionen. Dessa medel syftar
delvis till andra former av stéd och investeringar och hanteras ocksa genom delvis
andra organ. Detta bidrar emellertid positivt till verksamheten inom Copenhagen
Capachigtet bedrivs i projektform. Ett projekt & Copenhagen Monitor, inom vilken
jamférelser gérs med andra regioner vad géller investeringsvolymer, arbetsmetoder
m.m. Ett annat projekt & for Medicon Valley Academy, vilken stéds av Copenhagen



Capacity. Medicon Valley Academy har egen styrelse och finansiering (se ovan).
Samverkan sker med andra stora regioner bland annat Berlin. Borgméstarna for dessa
stéder tréffas regel bundet.

Arbetet inriktas mot de forutséttningar som foreligger i Képenhamn och till de
kluster som byggs och utvecklas, inte minst vad géller Bioscience. Styrelsen foéreldggs
regelbundet métningar som gors av externa uppdragstagare, i vilka de etablerande
foretagen fragas om bakgrund till etablering och investering.

Utrikes samverkar Copenhagen Capacity med Invest in Denmark. Dartill har
organisationen sex egna agenter pa orter som beddms vara fordelaktiga for
K&penhamn och néringdivet, och dér Invest in Denmark har liten eller ingen aktivitet.

Copenhagen Capacity har dven ett &tiotal egna s.k. Goodwill-ambassadérer i hela
vérlden. De utgdrs i huvudsak av danskar som & verksamma i andra lénder. De
lyssnar av och formedlar information till Copenhagen Capacity samt genererar minst
tva aktiviteter varje a. Aktiviteterna kan bestd av foredrag om Kopenhamn,
formedling av kontakter, eller studiebestk i Kopenhamn. Syftet &r att skapa intresse
for Kopenhamn. Ingen erséttning utgdr. Goodwillambassadérerna bjuds in till en &rlig
tillstalining i Képenhamn med borgmastare och andra dignitérer samt erhdler ett
diplom for sitt uppdrag.

7:1. 2. Wonder ful Copenhagen - besdksnéringens organ

Wonderful Copenhagen & till sin karaktér tdmligen lik Copenhagen Capacity.
Wonderful Copenhagen & en stiftelse som bildades 1992. Stiftarna & bl.a. Danska
Staten, Kopenhamns och Fredriksbergs kommuner, Képenhamns samt Danmarks
Turistrad och Kopenhamns néringdliv. Stiftelsen har en styrelse pa tolv personer i
huvudsak fran huvudmannen.

Den formella budgeten uppgér till 34 mndkr varav héften frén regionen och
halften fran staten. Omssttningen Gverstiger emellertid 100 mnkr till foljd av extern
och offentlig projektfinansiering.

Wonderful  Copenhagen &  organiserat  enligt fdljande avdelningar:
Produktionsavdelning, Strategi och utvecklingsprojekt, Administrationsavdelning,
Forsdjning & marknadsforings- avdelning samt en Managementavdel ning.

Wonderful Copenhagen arbetar idag med ett flertal storre projekt som t.ex. en 3 &s
alians med SAS och Danmarks Turistréd.

Det samlande begreppet for Wonderful Copenhagen sdvdl som Copenhagen
Capacity &r "Easy”. Med det menas att Kopenhamn &r tillgangligt, 18t att bestka, och
[&tt att levali.

7:2 Goteborg
Goteborg & en mindre stad 8n Stockholm och Kdpenhamn. Trots detta har Goteborg

etablerat sig, inte minst inom evenemangsomrédet, med ett flertal stora evenemang
under 1990-talet. Utvecklingen av né@ringslivet har i viss man lidit av svag utveckling



under 1990-talet. Denna trend har emellertid brutits och Goteborg upplever fér
narvarande en positiv ekonomisk utveckling, i synnerhet baserad pa regionens egna
branscher, framst verksamheter knutnactill fordonsindustrin.

Goteborg har en verksamhet for besoksnéring (Goteborg & Co) och en verksamhet
for Inward Investment (Business Region Gothenburg BRG). Samtliga
medlemskommuner har dartill egna néringslivskontor eller tjansteman for detta
andamal, dock i ringa omfattning. Dessutom medverkar Goteborg i Véastsvenska
turistradet.

7:2. 1. Business Region Géteborg

Business Region Goteborg AB & ett helagt kommunalt bolag och ingdr GKF —
koncernen (Goteborgs Kommunala Forvaltnings AB). Det representerar de 13
kommuner som utgér Goteborgsregionen, trots att Goteborgs stad &ger samtliga aktier
i baBaggihess Region Goteborg AB bildades 2000-01-01 av Goteborgs stads
néringdivssekretariat. Motivet var i korthet att behovet av en formell organisation for
regional samverkan hade okat. Allt fler projekt bildades pa regional niva, investerings-
och etableringsfrégor blev av mer regional karaktar.

Bolaget har en styrelse om nio ledaméter samtliga politiska representanter.
Business Region Goteborg AB har 62 anstdllda och en arlig budget om ca 71 nnkr.
BRG finansieras av Goteborgs Stad, Goéteborgsregionens Kommunalforbund, Vastra
Gotalandsregionen, med statliga medel, samt av néringsliv och 6vriga organisationer.
Via Goteborgsregionens Kommunalférbund betalar de tretton medlemskommunerna i
BRG en avgift i proportion till sitt invanarantal.

Bolagets dvergripande mal & att bidra till htg sysselsittning och ett mangsidigt
nédringdliv i regionen. Business Region Goteborg skall skapa forutséttningar for
framtidens néringdliv i Goteborgsregionen. Syftet & att vara en neutral partner som
bidrar till affarsutveckling, nya investeringar och etableringar samt ett bra
affarsklimat.  Bolaget bistar med etablering, internationella  kontakter,
foretagsutveckling och branschutveckling.

| regionens alla kommuner finns dessutom naringslivsansvariga som bist&r med
kunskap och radgivning. Etablerings- och Investerarservice & mottagningsfunktionen
pa Business Region Goteborg. Dit vander sig intressenter med forfragan angdende
foretagsetabl ering, expansion, omflyttning m.m.

Bolaget bidrar med skréddarsydda losningar dér forutsdttningen for en god
etablering & lokaliseringen och de rétta kontakterna. Bolaget ger service i form av
information rérande mark- och lokaler, rekrytering, bostéder, internationella skolor,
kvdlificerade rédgivare, partnersokregister (affarskontakter), information om
industriféreningar, Géteborgs Universitet samt Chalmers Tekniska Hogskola. Bolaget
arbetar d&ven med omraden som infrastrukturfragor, regional samverkan och interna-
tioneiblbgatiBar etablerat ett kontaktnat med andra regioner, béde i Europa och 6vriga
delar av vérlden. Nétverket, som hela tiden byggs ut, syftar bl.a. till att dppna nya
marknader for sm& och medel stora féretag.



| borjan av 1995 skrevs ett samarbetsavtal under mellan Goteborg och Oslo, GO-
avtalet. Maet & att stirka den gemensamma regionens attraktions- och
konkurrenskraft gentemot andra regioner i Europa. Fem arbetsgrupper arbetar inom
omradena naringslivsutveckling, transport och kommunikationer, turism, kultur samt
utbildning och FoU.

BRG arbetar med att utveckla befintliga branscher men ocksa for att attrahera och
etablera nya branscher i regionen. Arbetet drivs oftast i form av nétverk, kluster och
projekt.

7:2. 2. Géteborg & Co

Goteborg har genom bolaget Géteborg & Co AB en organisatorisk plattform foér
samverkan inom bestksnéringen. Bolaget &gs av Goteborgs stad, Goteborgsregionens
Kommunalfoérbund, Véstsvenska Industri- och Handel skammaren, Stiftelsen Svenska
Maéssan, Stena Line AB, Storhotellgruppen i Goteborg, Cityforeningen, Foreningen
Goteborgshotellen och SHR/Goteborgs Restaurangférening.

Goteborg & Co AB har till uppgift att marknadsféra och medverkai utvecklingen
av Goteborg som turist-, kongress- och evenemangsstad. Goteborg & Co arbetar for att
Goteborg skall vara en av Europas manskligaste och mest attraktiva storstadsregioner
att levaoch verkai samt att besoka.

Goteborg & Co har en styrelse pa 19 personer frén de olika huvudméannen. Bolaget
har 91 anstallda och en budget pa 146 mnkr. Finansiering sker till storsta delen genom
medel frén &garen Goteborgs stad, dels genom direkta driftmedel frén staden (48
mnkr), dels genom projektmedel mm. Ovriga projektmedel mm kommer frén 6vriga
intressenter (tot 51 mnkr). Bolaget har &ven forsdljningsintékter (48 mnkr).

Goteborg & Co: s verksamhet & koncentrerad till fyra prioriterade omréden som
utgors av Afférsresor, Privatresor, Evenemang och Néringdliv. Dértill kommer de tre
stodfunktionerna  Forskning & Utveckling, MediaCenter, och Ekonomi &
Adminigtration. Frén och med 2002-07-01 6verfors Forskning & Utveckling fran
Goteborg & Cottill ett nytt bolag, Turismens Utrednings Institut, som &gs gemensamt
av Goteborg & Co AB och Véastsvenska Turistrédet AB.

Evenemang utgor ett eget affarsomréde vid sidan av Affarsresor, Privatresor och
Néringdliv och har som uppgift att verka for ett rikt evenemangsutbud i Goteborg.
Verksamheten &r inriktad pa att varva nya och stédja dterkommande evenemang, svara
for projektledning och genomfdra evenemang samt att bistd och samarbeta med arenor
och institutioner.

Foretradare for Goteborg & Co AB menar att medvetna satsningar p& evenemang
och ett omfattande samarbete med andra aktorer har placerat Goteborg bland de
ledande evenemangsstéderna i Europa. Flera stora internationella evenemang som
genomfdrtsi Goteborg, har bidragit till att stérka varumérket Goéteborg.

En viktig del av arbetet & att i samarbete med Got Event AB, vilka &ger de storre
arenorna, genomfdra publikunderstkningar vid olika arenaevenemang.



7:3 Malmo/Skéne

Malmd har delvis andra forutséttningar &n Stockholm, Képenhamn och Goteborg.
Malmé & mindre &n de dvriga stéderna. Dock erhdller Malmo genom Skéneregionen
en betydande storlek och kapacitet. Dartill har Malmd genom sitt [&ge forutséttningar
for samverkan med Kopenhamn. Kdpenhamn & dérigenom delvis partner, delvis
konkurrent.

Mamd har under hela 1990-talet haft en svagare utveckling &n Stockholm,
Kopenhamn och Goteborg. | samband med att Oresundsbron fardigstalldes har
emellertid néringslivs-utvecklingen i Malmd och regionen kraftigt starkts. Malmé har
blivit mer attraktivt som etableringsort bland annat till féljd av den forbéttrade
tillgangligheten. Det geografiska och tidsméssiga avstandet har minskat till foljd av
bron. Tillvaxten i Malmo har tilltagit under de senaste &ren.

I Malmd finns sedan tidigare ett kommunalt néringslivskontor och en kommunal
turistverksamhet. | samband med att Region Skane bildades har det regionaa
samarbetet i Skane tilltagit. Den 1 januari 2003 startade regionen bolaget Position
Skéne som ansvarar for besdksnaring och Inward Investment. Darutover har Region
Skane en néringslivsenhet. Malmdé stad, som & delagare i Position Skéne, har ett eget
naringdivskontor av betydelse. Ovriga kommuner har mindre néringslivsenheter eller
tjansteman for detta dndamadl. Mamod stad har dven en mindre turist- och
evenemangsverksamhet.

7:3. 1. Position Skane

Den 1 januari 2003 startade Region Skéne och 33 skanska kommuner bolaget Position
Skane. Bolagets start innebér att verksamheterna vid Skanes turistrad och Region
Skane Inward Investment slagits samman. Skanes turistrad var en ideell forening som
&gdes av ské@nes kommuner och region Skéne. Inward Investment tillhtrde Region
Skane.

Position Skane & Skanes nya marknadsforingshbolag. Uppgiften & att fler skall
vélja Skéne genom att géra regionen internationellt kand. Foretag och besokare skall
lockastill regionen for att skapa fler arbetstillféllen.

Styrelsen bestér av 11 ledaméter varav &tta politiska foretradare, tva representanter
for néringslivet och en representant for hogskolan. Bolaget har 19 anstdllda och en
budget p& 40 mnkr per &r.

7:3. 2. Malmo Stads naringdivskontor

Mélet for naringdivskontorets verksamhet &r att framja det goda foretagsklimatet som
underlag for en ekonomisk tillvaxt som bygger pa generella insatser, kopplade till
foretagens framtidsfrégor.

Malmé stads naringslivskontor har 14 anstallda och en budget pa 17 mnkr.



Som en del av néringslivskontorets verksamhet syftar etableringsfunktionen till att
attrahera foretag till Malmo genom att identifiera, uppsoka och paverka foretag i
omvérlden att etablera sig i Mamo. Etableringsfunktionen bedriver en aktiv
uppsokande verksamhet kopplad till naringslivskontorets fokusomréden. Prioriterad
malgrupp &r foretag inom life science, IKT/ TIME och logistik samt tjansteinriktade
serviceverksamheter och regionala huvudkontor.

Ytterligare uppdrag foér néringslivskontoret & omvérldsanalys, féretagsservice och
marknadsforing.  Uppsbkande  verksamhet  planeras i Danmark  och
Storbritannien/Irland.

Naringslivskontoret medverkar emellandt tillsammans med Copenhagen Capacity i
K 6penhamn och Region Skane i internationella sammanhang. Samverkan med Region
Skanes nya bolag for investeringsframjande Position Skéne kommer att utvecklas
under &ret varvid naringslivskontorets roll kopplat till den regionala organisationen
kommer att preciseras nérmare.

8. Alternativa organisationsmodeller

Utredningens uppdrag &r att belysa stadens samlade néringslivsarbete inkl besoks- och
evenemangsverksamheterna samt den internationella marknadsféringen av Stockholm.
| uppdraget ingdr att finnalampliga former for stadens organisation for detta arbete.

Syftet & att finna former for att stérka samordning och koordination av stadens
samlade néringslivsarbete. Darigenom kan storre effekter erhdlas av de medel staden
satsar inom omradet.

Staden har under &ren, som beskrivits ovan i kapitel 4, haft olika organisation for
dndamélet. Organisationsformerna har haft till uppgift att méta de krav och behov som
forelegat vid den aktuella tidpunkten, och som skiftat under &ren. Till grund for
stadens organisation har legat olika utredningar och Gvervéganden, vilka redovisas i
kapitel 6. | utredningarna aerfinns olika forslag varav flertalet forverkligats, men aven
fordag som av olika skél inte realiserats. Andra sté&der har valt delvis andra |6sningar
vad gdler organisation fér arbetet med n&ings,- besdks- och
marknadsforingsverksamheterna.  Detta redovisas i kapitel 7. Bakgrunden till
respektive val av organisation stér att finna i behov, forutsittningar och tidpunkt for
dendelda modeidade organisationen innebd att néringslivsarbetet bedrivs i
forvatningsform, besoksverksamheten i bolag helégt av staden, och Inward Invest-
ment-verksamheten i bolag som samégs med &6vriga regionen, ytterligare aktorer i
Mdlardaen, samt privata foretag. Internationella avdelningen utgér en del av
stadsledningskontoret, som &r en foérvaltning. Organisationen & dérmed starkt formellt
splittrad, bade i form och ansvarsuppdelning. Det medfor betydande svérigheter nar
det galler att fatill stdnd en reell samordning av verksamheterna.

Verksamheterna inom néringslivsnamnden, SVB och B.A.S. bestdr inte i nagon
form av myndighetsutovning. Det foreligger darmed inga formella krav pa att vélja
forvatnings-formen for ndgon del av dessa enheter. Av detta skal kan darfor
bolagsformen véljas for samtliga dessa enheter — gemensamt eller i delad form. Av
samma skél kan forvaltningsformen véljas, da den ocksa ger betydande utrymme for



skédl kan forvaltningsformen véjas, da den ocksd ger betydande utrymme for
verksamhetsdrift.

Forutom de olika befintliga formerna av organisation finns aven mdjlighet att
etablera dtiftelseformen for detta andamdl. Stiftelse har tidigare provats for
bestksverksamheten, vilken dverfordes i bolag 2001/2002. Motivet for dverforing till
bolag var delvis de problem som foreligger med stifelse, inte minst vad géller styrning
och uppféljning. Detta géller sarskilt verksamhetsstiftelser vars uppdrag &r att bedriva
professionell verksamhet inom ett specifikt omréde, helt eller delvis pa affarsméssiga
grunder. Erfarenheter fran stiftelseformen har i vissa fal varit mindre goda. Denna
utredning har darfér uteslutit stiftelseformen som en ténkbar organisationsform. De
majliga former som dérmed foreligger & de organi sations-former som redan foreligger
dvs bolag och férvaltning, eller del av forvaltning.

Baserat pa tidigare erfarenheter och utredningar i staden, samt val av I6sningar i
andra stader, kan man i alt vasentligt spara fyra mdjliga modeller for stadens
organisation av arbetet med naringslivs,- bestks- och internationella fragor.

8:1 En oférandrad organisation

Som ovan beskrivits har stadens organisation for arbetet med néringdlivs,- bestks- och
internationella fragor forandrats vid ett flertal tillfallen under 1990-talet och i borjan
av 2000-talet. Férandringarna har skapat béttre forutséttningar for de enskilda organen,
med tydligare uppdrag, klarare finansieringsstruktur, och i viss mén béttre styrning och
uppfdljning.

Enligt Bohlin och Strémbergs utredning (Stockholms stads internationella
marknadsforing- en utvérdering, 1997) foreldg ingen stark samordning av stadens
internationella marknadsforing. Vid tillfdlet var néringslivsverksamheten organiserad
i SML, B.A.S. hade nyligen etablerats, och bestksverksamheten 1&g under SIS. | stora
drag var organisationen i alt vasentligt dverensstdmmande med den organisation
staden har idag, med den skillnaden att néringslivsverksamheten var organiserad i ett
bolag, och besoksverksamheten organiserad i en med landstinget gemensamt &gd
gtiftelse. En starkare samordning skulle, enligt Bohlin och Strémbergs utredning,
sannolikt kunna ge béttre effekter av stadens internationella marknadsféring och
forbéttra stadens position och profil.

Lardomar har dragits av sivél de frangdngsrika satsningarna som vissa mindre
lyckade projekt och organisationerna har professiondiserats. Det gdler frémst
néringdivsndmnden och Visitors Board, men &en B.A.S. och Internationella
avdelningen. De foréndringar som genomforts har emellertid endast delvis beaktat den
kritik som forekommit bland annat avseende bristféllig samordning, vissa brister i
central styrning och uppfdljning, samt avsaknad av gemensamma malsttningar och
arbetsmetoder. Viss samordning forekommer, exempelvis mellan B.A.S. och SVB
avseende internationella pressbestk och MIPIM. Kommunikationen mellan de olika
organen & dock g alltigenom strukturerad.



Ett bibevarande av den befintliga organisationen genererar sannolikt inga stora
problem. Mot bakgrund av de stora resurser staden satsar och bor satsa pa
internationell marknadsforing, néringslivsarbete, internationella kontakter och Inward
investment finns dock skél att Gvervaga starkare samordning mellan de olika organen
inom staden.

For det fall stadens organisation forblir ofordndrad méaste kraft laggas pa
samordningsverksamheten mellan de olika organen och i férhéllande till det politiska
beslutsfattandet.

8:2 Okad samordning mellan befintliga organ

En 6kad samordning har, som beskrivits ovan, genomférts. Det saknas emellertid en
mer strukturerad samordning. En starkare samordning skulle kunna ske genom att
formella gemensamma organ skapas vars enda uppgift & att samordna
verksamheterna. En sak som diskuterades i utredningsgruppen var att inrétta ett
centralt marknadsforingsrad med ansvar for samordning mellan de olika organen och
med uppdrag att utveckla varumarket Stockholm. R&det skulle kunna bestd av
ansvariga tjansteman/ politiker i berorda organ. Det f&r emellertid till foljd att
ytterligare beslutsstrukturer krévs varvid beslutsprocesser tar langre tid och viss
otydlighet kan uppstd. Utredningen har ¢ heller forstétt som sin uppgift att enbart
foredd inréttande av nya organ inom staden som dartill inte tillgodoser en
hel sl @amiag. [Osning kan vara att samlokalisera de olika organen. Genom
samlokalisering  uppnds sannolikt ett néarmande av de olika organen savél
informationsméssigt som verksamhets-méssigt och eventuellt &en resursméassigt.
Genom denna l6sning kvarstdr de befintliga organen som enskilda agenter men
erhdler sannolikt battre formaga till samordning. | denna fysiska samordning skulle
&ven andra angransande organ kunna ing& sdsom Malardalsradet, SEU-kommittén
samt eventuellt &en privata och statliga aktérer med verksamhet inom angransande
fat. En betydande del av den kritik som tidigare riktats mot stadens organ inom det
aktuella omradet kommer dock att kvarstd. Det gdller framst fragan om styrning och
uppfdljning.

8:3 Bolagisering av Stockholms stads naringdlivsnamnd

En tredje losning & att bolagisera verksamheten inom Stockholms stads
naringslivsndmnd. Fore 1999 var verksamheten, dock med delvis annan inriktning,
organiserad i bolaget SML. Genom den renodling som da genomfordes erhdll
organisationen en mer andamalsenlig struktur och inriktning. Arbetet har fokuserats
till de av kommunfullmaktige utpekade strategiska omrédena. Detta beror emellertid
inte pa valet av forvaltning istédllet for bolag. Den kade fokuseringen beror istédllet pa
ett tydligare uppdrag frén huvudmannen.

Infor avbolagiseringen av stadens naringdivsarbete, dd@ SML avvecklades och
néringslivs-ndmden inréttades 1999, vécktes en del oro hos delar av néringdivet. En
kommuna férvaltning uppfattades som en betydligt trogare och otydligare
organisation jamfort med ett bolag. Det skulle kunna medféra att forstdelsen for



tion jamfort med ett bolag. Det skulle kunna medféra att forstaelsen for naringdlivets
forutséttningar och problem minskar. Erfarenheten med forvaltning istéllet for bolag
vad giller stadens arbete med naringslivsfrégor torde vara att de problem som
befarades fran naringdivet inte intréffade. Man bor emellertid inte underskatta den
symbolik frégan &ger. Sannolikt kan verksamheten i viss man underléttas av att
bedrivasi bolagsform.

Ett nytt bolag kan inordnas inom stadens bolagskoncern Stockholms Stadshus AB.
Det nya bolaget kan da Gverta stadens innehav i B.A.S. samt Gverta Stadshus AB:s
aktier i SVB varigenom stadens engagemang inom dessa omréden samlas i ett
koncernforhdllande. Detta skapar kraftfulla mojligheter till ékad samordning utan att
organisationerna behdver slés samman till en formell enhet. Gemensamma resurser i
form av sval personal som ekonomiska medel kan nyttjas effektivare. Gemensamma
malséttningar kan etableras och insatser fokuseras. Denna |Gsning kan med fordel
samordnas med forslaget om att samlokalisera verksamheterna. En organisationsform i
enlighet med denna 18sning Okar dértill mdjligheterna till styrning och uppféljning
varfor modellen i stor utstrackning tillmétesgar den kritik som ber6r samordning,
styrning, och gemensamma malsittningar. Bolagsformen kan &ven bredda
mdjligheternatill andra former av finansiering jamfort med det andlagsforfarande som
nu Kentralt i detta avseende & aven det faktum att ett kommunalt bolag har rétt att &ga
aktier, ndgot som inte &r tilldtet for forvaltningar inom Stockholms stad.

8:4 Sammanslagning till en gemensam organisation

En sammanslagning av de olika organen kan synas vara den mest 1dmpliga [Gsningen
for att erhdlla bétre samordning, styrning, uppféljning och gemensamma
malséttningar. Det skulle innebéra att samtliga resurser samlas inom en enhet, och
formerna for verksamheten kan skapas inom den befintliga organisationen. Déartill
skulle endast en ledning och styrelse vara verksam vilket rimligen leder till ¢kad
beslutsforhet och béttre forutséttningar till forbéttrad effektivitet. Den lampligaformen
for en sammanslagning vore da ett bolag med staden som ensam huvudman.

Det finns emellertid hinder fér en sasmmanslagning. Staden & ensam huvudman for
naringslivsnamnden och SVB. Internationella avdelningen & ocksa en del av staden.
Dock &gs B.A.S. endast till del av staden, dar andra &gare utgors av kommuner m.fl i
Stockholmsregionen med omnejd. En total sammanslagning & déarmed oméjlig under
rédande omstandigheter.

Ett alternativ skulle kunna vara att gora intressenternai B.A.S. till intressenter i det
nya sammanslagna bolaget, i vilket &ven verksamheterna i néringsivsndmnden och
SVB skulle kunnaingd. Det genererar emellertid en rad nya fragor som skulle behéva
losas. Dartill & det oklart om Gvriga delar av regionen har intresse av att inga i ett
dylikt bolag, eller huruvida staden har intresse av en sadan l6sning. Ovriga regionen
kan ocksa reagera negativt pa ett forslag om sammanslagning, da det kan uppfattas
som en |ésning som utesl utande tillgodoser stadens intressen och 16ser frégor baserade
pa stadens interna angel agenheter.



For ovrigt har staden nyligen dvertagit Stockholms l&ns landstings intressen i det
tidigare SIS varvid SVB inréttades, med staden som ensam huvudman. Ett av de tyngst
vagande motiven var de problem som det delade huvudmannaskapet medférde. SVB
ar dartill tamligen nybildat varfor det finns ska att inte anyo gora genomgripande
forandringar av verksamhetens organisationsform. | nuléget har verksamheterna vid
naringslivsnamnden och SVB delvis begransade synergier. Gemensamma fragor finns
men utgdr endast delar av verksamheten. En omedelbar och total sammansagning
skulle dérfér endast generera begrénsade omedel bara synergieffekter.

En sammanslagning till en gemensam organisation far av ovanstdende skal
betraktas som en osaker och tidskrévande process forenat med en rad fragetecken och
betydande risker. De sammanlagda fortjansterna av en total sammanslagning &r stora,
dock € s& omfattande som en preliminar allméan éverblick antyder.

En I6sning skulle kunna vara att sa samman SNK med SVB. Det skulle emellertid
generera ett begransat mervarde jamfort med alternativet som innebér bolagisering av
néringslivs-ndmnden samt Overféring av aktierna i SVB och B.A.S. till det nya
bolaget, enligt den modell som diskuteras i kapitel 8:3. Dértill foreligger hinder for
forvaltningars &gande av aktier.

9. Overvaganden och forslag

Fragan om organisation bor utgd fran stadens forutsittningar och behov i en vidare
mening. En foreslagen |6sning bor darmed tillgodose inte enbart det enskilda organets,
dvs bolagets eller forvaltningens foérutséttningar och behov, utan hela stadens arbete
med naringdivs- bestks- och internationella frégor, inklusive beslutsforhet,
uppfoljning, styrning och agarkontroll.

Dartill bor en foreslagen modell skapa forutséttningar for 6kad samordning inom
hela arbetsomradet, etablera utrymme for gemensamma malsattningar, och tillvarata
maojligheter till arbetsférdelning och speciaisering. Fordaget bor aven skapa utrymme
for olika finansieringsldsningar, samt forbéttra mojligheternatill effektivisering.

9:1 Fordagtill ny organisation

Utredningen foreslér att staden skapar en ny organisation for arbetet med naringdivs, -
besoks- och internationella fragor.

Utredningen fored&r att den nya organisationen skapas i enlighet med den modell
som skissas i avsnitt 8:3 ovan. Det innebdr att ett nytt bolag bildas till vilken
verksamheter, ansvar och uppdrag 6verfors frén Stockholms stads naringdivsnamnd.

Det nya bolaget bor dverta stadens aktieinnehav i B.A.S. och 6verta Stockholms
Stadshus AB:s aktier i SVB varigenom stadens engagemang inom dessa omraden
samlas i ett koncernférhdllande. Det nya bolaget bor bli en del inom koncernen
Stockholms Stadshus AB.

De motiv som ligger till grund for utredningens fordag &r féljande:



1. Okad samordning. Flera tidigare utredningar har foredagit en starkare

samordning, eller pdpekat de brister som foreligger vad galer samordning
mellan de organ i staden som verkar inom néringslivs,- bestks- och
internationella fr&gor. Aven om de olika organen har olika uppgifter och
uppdrag finns ett flertal beréringspunkter. Det géler inte minst den
internationella marknadsforingen, dér risk fér olika budskap foreligger, och dér
staden kan upplevas som otydlig. En starkare samordning skapar béttre
mojligheter att samverka och operera enhetligt och gemensamt pa en
internationell marknad. Den internationella marknadsféringen beddéms av
manga som allt viktigare for en gynnsam regional ekonomisk utveckling.
Stockholm &r i detta avseende inget undantag. Mot bakgrund av stadens
geografiskt perifera lage kravs att staden upprétthéller en professionell och
andamalsenlig verksamhet for detta andamal. Darvidlag & stark samordning
nodvandig for att kunna erhdla maximal utdelning pa de insatser som
begrénsade resurser ger utrymmetill.
En okad samordning skapar ocksd utrymme for effektivisering av
organisationen med béttre gemensamt resursutnyttjande av support- och
stabsfunktioner. Hartill forbéttras majligheterna ytterligare av samlokalisering,
vilket dven genererar samhdrighet och grund fér gemensamma malsattningar
och utgéngspunkter.

2. Tydligare ansvar och uppdrag. Trots att uppdragen for verksamheterna har
blivit tydligare genom de omorganisationer som genomforts under senare delen
av 1990-talet och borjan av 2000-talet kvarstér alltjamt frégetecken kring de
olika organens uppdrag, vilket kan skapa forvirring och fragor kring vilken
aktor som &r ansvarig inom respektive omréde. En starkare organisatorisk
samordning okar tydligheten gentemot omvérlden och underléttar for externa
aktorer nér de skall kontakta staden eller genomféra gemensamma aktiviteter
med stadens organ. Det uppstar heller inga fragetecken kring vem som &
ansvarig, da ansvaret innehas gemensamt av en samordnad organisation.

| staden finns regelverk antagna av kommunfullmaktige fér initiering av projekt
och evenemang. Det gédller dels de regler som omfattar stadens deltagande i
stérre projekt och evenemang, dels evenemangspolicyn. Ett samlat ansvar
minskar aven risken for beslut som strider mot géllande beslutsordning.

3. En part gentemot externa aktérer. Som tidigare beskrivits bor en starkare
samordnad organisation leda till tydlighet gentemot externa aktérer. Aven om
naringslivsnamnden, vars verksamhet forslés 6vergd i bolagsform, och SVB
och B.A.S. kvarstér som enskilda bolag, kommer en gemensam bolagskoncern
leda till att externa parter erhéller en gemensam aktor i staden istéllet for flera
Mgjligheterna att natill ratt instans 6kar. Den gemensamma lésningen inom en



koncern eliminerar olika former av gransdragningsproblem mellan enheterna
och de risker detta medfor.

4. Ekonomisk verskadlighet och flexiblare finansiering. Idag erhdller samtliga i

utredningen berérda organ finansiering frén flera kéllor. Dels erhélls medel via
stadens budget, vilken beslutas i kommunfullmaktige, dels erhdlls finansiering
av andra kélor genom projekt och/dller samarbeten, och dels erhdlls
finansiering genom egna intdkter. Detta géller for samtliga de fyra enheter som
ar foremd for utredningen. Finansieringskéallorna skiljer sig emellertid & vad
géller belopp och storlek inom respektive berdrt organ. Det & svart att f& en
dverblick over de olika organens samlade budget. Det & ocksa svért att fa en
Overblick dver stadens samlade engagemang i dessa verksamheter. Med tanke
pa de angrdnsande ansvarsomrédena & detta otillfredsstéllande och vicker
frégor kring stadens engagemang inom dessa omréden. Okad samordning
genom koncernforhéllande skapar tydlighet och klarhet kring kostnader sdvél
som intékter.
En organisationsiésning med ett nytt néringsbolag skapar okat utrymme for
olika former av finansiering. Redogdrelsen for hur verksamheten organiseras i
andra stéder ger vid handen att olika I6sningar & mojliga, exempelvis de
finansieringsldsningar som tillémpas i Goteborg. En bolagisering av
naringslivskontoret tillsammans med starkare samordning och gemensam
malformulering okar sannolikt majligheterna till samfinansierade projekt med
externa parter.

5. Béttre gyrning. De olika delar av staden som arbetar med néringdlivs,- bestks-
och internationella frégor har idag angransande uppdrag. Dartill har de till
stérsta delen samma finansidr och uppdragsgivare. Trots detta agerar de som
enskilda enheter med sina respektive uppdrag och ansvarsomraden. Bristerna
som betonats ovan vad géler samordning genererar dven svérigheter for
huvudmannen att styra verksamheterna En starkare samordning, enligt
koncernmodellen, skapar forutsittningar for béttre styrning frén sava
uppdragsgivare som bolagsstyrelser och bolagsedningar.

SVB, B.A.S. och det nya néringslivsbolaget utgér egna sjdlvstandiga bolag med egha
styrelser och ledningar. En gemensam koncern skapar dock forutséttningar for en ékad
samverkan mellan de olika bolagen. En sadan samverkan maste dock ske utifran
verksamheternas behov och néringens 6nskemdl.

Sammantaget menar utredningen att den gemensamma och samordnande
koncernmodellen béast tillgodoser en 16sning pa de frégor, brister och problem som
upplevs av externa aktorer, medarbetare i staden och som pépekats av beslutsfattare.
Dessa fragor Overensstammer &ven till stora delar med de férsag och
rekommendationer som l&mnats av tidigare utredningar.

Det dverskuggande problemet tenderar att vara frégan om samordning. En okad
samordning & av strategisk vikt for stadens arbete med néringdlivs,- bestks- och
internationella frégor. De modeller som bast tillgodoser denna fréga & fordagen i



ternationellafrégor. De modeller som bast tillgodoser denna fréga &r forslagen i avsnitt
83 och 84 dvs bolagisering av néringdivsnamndens verksamhet och
koncernforhdllande till SVB och B.A.S. samt forslaget om total sammanslagning. Av
de skél som angesi kapitel 8:4 beddmer utredningen att denna modell inte &r realistisk
och genomférbar. De andra tvad modellerna, i avsnitt 8:1 och 8:2, genererar inte
efterstrévade fordelar.

L 6sningen skapar utrymme for gemensamma resurser i form av sdval personal som
ekonomiska medel. Det skapar grund for etablering av gemensamma mal séttningar
och fokuserade insatser. En samlokalisering av verksamheterna férbéttrar
forutsdttningarna ytterligare. En organisationsform i enlighet med denna 16sning 6kar
mdojligheternatill central styrning och uppfdljning, varfor modellen i stor utstréckning
tillmétesgdr den kritik som berér samordning, styrning, och gemensamma
malséttningar. Slutligen kan bolagsformen dven bredda méjligheternatill andra former
av finansiering. Detta géller framst verksamheten inom néringslivsndmnden och SVB,
men &eninom B.A.S.

Tiden kan komma att utvisa huruvida ytterligare behov av samordning féreligger.
Utredningen anser dock att den nya organisationen méaste samverka med andra organ,
inom och utom staden, som har berdring med organisationens samlade
ansvarsomraden. Det géler framfor allt Massan och Arenabolaget. Det krévs dven
initiativ for okad dialog gentemot branschftretrédare. Sammantaget finns goda
majligheter att en helhetssyn i marknadsféringen av Stockholm kan skapas. En av de
viktigaste dtgarderna &r att skapa ett gemensamt varumarke for Stockholm avseende
den internationella marknadsf éringen.

Team Miljo inom néringdlivskontoret har i uppdrag att bygga upp miljécentrum,
slutfora det lokala investeringsprogrammet (LIP) och soka dtatligt stéd for
klimatinvesteringsprogrammet  (KLIMP). Miljodepartementet har annu ¢ tagit
stéllning till stadens projektansokan avseende KLIMP. Projekten LIP och KLIMP
avser miljGinvesteringar som beror hela staden varfor utredningen foreslar att arbetet
med dessa projekt dverforstill stadsledningskontoret.

Miljocentrum foredds vara ett rédgivande organ framst gentemot naringslivet.
Genom att inforliva arbetet med miljocentrum  inom  milj6- och
hél soskyddsf érvaltningen skapas majligheter for nérmare kontakter mellan foretag och
stadens miljo- och halsoskyddsmyndigheter. Utredningen foreslar att miljocentrum
Overfors till miljo- och hél soskyddsforvaltningen.

9:2 Ny evenemangsorganisation inom SVB

Inom foreliggande utredning redovisas aven en tidigare genomford men g beslutad
utredning med fordag till ny evenemangsorganisation inom Stockholms stad.
Evenemangsutredaren anser att Stockholm har stor potential som besoksstad. Det
kréaver emellertid att staden samlar sig och utnyttjar sina fordelar. Det kraver ocksa
god organisation, engagemang och politisk vilja. Evenemang har stor betydelse fér
stadens ekonomi och profil och kraver, enligt utredaren, ett langsiktigt och néra
samarbete mellan stadens privata och offentliga aktorer. Staden behover dartill



arbete mellan stadens privata och offentliga aktérer. Staden behéver dartill samordna
sinaresurser for ett effektivt arbete.

En funktion for evenemangs- och marknadsforingsfragor foreslds inréttas i staden,
kopplad till 6vrig besdks- och marknadsfdringsverksamhet. Forslaget &r att inrétta en
ny avdelning inom Stockholm Visitors Board AB. Avdelningen forslas erhdlaen arlig
budget fran staden om fem till tio mnkr och bemannas med tre till fem medarbetare.
Evenemangsavdelningen bor initiera en diskussion med naringslivet om en langsiktig
marknadsfring och satsningar inom evenemangsomradet.

Utredningen anser att den nya organisationen fér stadens samlade
naringslivsarbete, férutom de uppdrag som redan féreligger, bor fai uppdrag att skapa
en ny evenemangsverksamhet i enlighet med de fordag som presenteras i
evenemangsutredningen. Fordlag till ny evenemangsverksamhet dverensstdmmer med
den av kommunfullméktige bedutade evenemangspolicyn. SVB bor gélv beduta
kring formerna for den nya evenemangs-verksamheten.

9:3 Internationella avdelningen

Internationella avdelningen hanterar formella &renden och framstéliningar till staden
som berdr stadens politiska ledning och bedutsorganisation. Bedut vad géler
exempelvis stadens deltagande i internationella organisationer for stéder och liknande
organ hanteras i internationella beredningen, tillsammans med kommunstyrelsen och
kommunfullméktige. Internationella avdelningens budget & en de av
stadsledningskontorets budget. Emellandt avser &renden inom internationella
avdelningen flera delar av staden, varvid samverkan uppréttas under ledning av
internationella avdelningen. For det fall internationella avdelningen hanterar frégor
som beroér andra delar av staden vidarebefordras drenden och fragor till berérda
ndmnder och bolag. Mot bakgrund av internationella avdelningens formella drende-
och frégehantering, som i princip uteslutande ber6r stadens politiska representation,
foresl&s att internationella avde ningen forblir en del av stadd edningskontoret med de
arbetsuppgifter, den inriktning och den kompetens avdelningen redan har genom
tidi ghnddveshtitedningens géng har évervéganden gjorts avseende Technical Visits.
Diskussioner har forts i utredningsgruppen kring var denna verksamhet har sin
naturliga hemvist. Utredningsgruppen har funnit att det foéreligger synergier med
visningsenheten sdvd som SVB. Utredningen har inte nu haft mojlighet att avgora
frdgan om hemvist for Technical Visits. Ett avgorande bér ske nar den nya
organisationen etablerats.

9:4 Ovriga organ

Utredningen foresl&r inga 6vriga forandringar i stadens forhéllande till angrénsande
regionala organ sdsom Malardalsrédet, SEU-kommittén m.fl. Utredningen vill dock
betona att de foréndringar som genomfdrs genom etablering av en ny samlad
organisation for néringslivs,- besoks- och internationella frégor kan ledatill att stadens
forhallande &ven i dessa frégor kan komma att Gvervagasi senare sammanhang.
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Bilaga 2

BOLAGSORDNING FOR
STOCKHOLMSNARINGSLIVSKONTOR AB
556491-6798

§1.
Bolagets firma & Stockholms Néringslivskontor AB.

§2.
Styrelsen skall ha sitt séte i Stockholm.

§3.

Foremdlet for bolagets verksamhet och det kommunala dndamdlet & att stérka det
samlade naringslivsarbetet och marknadsféringen av Stockholm. Bolaget far dga och
forvalta aktier i aktiebolag for detta andamal.

§4.
Aktiekapitalet skall varalagst 1.000.000 kronor och hégst 4.000.000 kronor.

§5.
Aktie skall lyda pa 100 kronor.

§6.

Styrelsen skall bestd av hogst 9 ledamoter med hogst 9 suppleanter. Stockholms
kommunfullmaktige véljer ledamdter och suppleanter samt bland dessa ordfdrande och
vice ordférande for tiden frén ordinarie bolagsstamma som foljer narmast efter det val
till kommunfull-maktige forréttas till tiden vid dutet av den bolagsstdmma som fdljer
efter néstaval till kommunfullmaktige.

§7.

For granskning av bolagets arsredovisning jamte bokféringen, koncernredovisningen
samt styrelsens och verkstdllande direktdrens forvaltning véjer bolagsstdmman en
revisor och en revisorssuppleant. Revisor och suppleant skall vara auktoriserade
revisorer. Uppdraget som revisor och suppleant gdller till dutet av den bolagsstdmma
enligt aktiebolagslagen (1975:1385) 9 kap. 7 § forsta stycket som halls under det fjarde
rakenskapsiret efter revisorsvalet.

Stockholms kommunfullméktige véjer en lekmannarevisor och en suppleant for
denna, dock langst till dlutet av den bolagsstamma enligt aktiebolagslagen (1975:1385)
9 kap. 7 § forsta stycket som hdlls dret efter det & da allmanna val till fullméktige
forrattas nasta gang.



§8.
Kallelse till bolagsstamma skall ske genom brev tidigast fyra och senast tva veckor
fore st&mman.

§9.

Ordinarie bolagsstamma hélls en géng om &et senast under ma. Pa ordinarie

bolagsstémma skall féljande drenden férekommartill behandling.

1. Vad av ordférande vid stdmman samt utseende av protokollforare.

Uppréttande och godk&nnande av réstiéngd.

Val av justeringsman.

Godkannande av dagordningen.

Fraga om stamman blivit behorigen sammankallad.

Framlaggande av &rsredovisningen, revisionsberéttelsen och

lekmannarevisorns  granskningsrapport samt (i forekommande  fall)

koncernredovi sningen och koncernrevisionsberéttel sen.

7. Bedut om faststdllelse av resultatrékningen och baansrdkningen samt (i
forekommande fall) koncernresultatrékningen och koncernbal ansrékningen.

8. Bedlut om dispositioner av bolagets vinst eller forlust (fria kapital) enligt den
faststéllda balansrékningen.

9. Bedut om ansvarsfrihet for styrelseledaméterna och verkstéllande direktoren.

10. Anteckning om Stockholms kommunfullmaktiges val av styrelseledaméter och
suppleanter

11. Va av en revisor och en revisorssuppleant.

12. Anteckning om Stockholms kommunfullméktiges val av lekmannarevisor och
suppleant.

13. Faststéllande av arvoden &t styrelsen och revisorerna.

14. Ovriga &enden, som ankommer pa stamman enligt aktiebolagsagen (1975:1385)
eller bolagsordningen.

ok wd

§10.
Bolagets rakenskapsdr skall vara kalenderar.

§11.

Har aktie Gvergétt till person, som inte forut &r aktiedgare i bolaget, skall aktien genast
hembjudas Stockholms kommun till inlésen genom skriftlig anmélan hos bolagets
styrelse. Atkomsten av aktien skall darvid styrkas samt, dér aktien dvergait genom kop,
uppgift Idmnas om den betingade kopeskillingen.

Nar anmalan gjorts om akties 6vergang, skall styrelsen genast skriftligen meddela
detta till kommunen med anmodan att om den énskar begagna sig av 18sningsrétten
skriftligen framstélla l6sningsansprék hos bolaget inom tv& manader, raknat frén
anmalan hos styrelsen om akties Gvergang.

L 6senbel oppet skall motsvaras, dar fanget & kop, av kopeskillingen, men ejest av



belopp, som i brist av dsdmjande, bestdms i den ordning lagen (1999:116) om
skiljeforfarande stadgar. Losenbeloppet skall erldggas inom en ménad frén den
tidpunkt, da lGsenbel oppet blev bestamt.

Om kommunen inte inom stadgad tid framstaller |6sningsansprék eller 16sen inte
erléggs inom foreskriven tid, ger den, som gjort hembudet, ait bli registrerad fér
aktien.

§12.
Stockholms kommunfullméktige skall ges tillfélle att ta stallning innan sidana besiut i
verksamheten som &r av principiell beskaffenhet eler annars av storre vikt fattas.

§13.
Denna bolagsordning far inte andras utan Stockholms kommunfullmaktiges
medgivande.
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1. Inledning och bakgrund

Kommunfullmaktige beslutade den 17 december 2001 (utl 2001:154 och utl 2001:155)
om en ny organisation for stadens turistverksamhet, Stockholm Visitors Board AB. |
samband med detta, beslutades att verksamheten rérande evenemang, som tidigare
bedrevs av Stockholm Information Service, skall utredas.

Evenemang & av stor betydelse for Stockholm och viktiga i marknadsféringen av
staden. Stockholm har |8ngvarig tradition och erfarenhet av att vara en stor evene-
mangsstad. Flera stora evenemang inom omrédena idrott, kultur och néje/entertain-
ment har genomforts i Stockholm. Manga av dessa har fétt stor medial och mark-
nadsforingsmassig uppmarksamhet och har ocksa varit internaionellt betydelsefulla
evenemang. Exempel pé sidana evenemang & ryttar-VM 1990, EM i fotboll 1992,
brottnings-VM 1994, Ishockey-VM och Triathlon-EM 1995, Europas Kulturhuvud-
stad 1998, Eurovision Song Contest och MTV-galan 2000 och VM-finalen i Speedway
2001. Exempel pa kanda festivaler & Vattenfestivalen (som genomfordes under aren
1991-1999), Strindbergsfestivalen och Jazzfestivalen.

2. Uppdraget och metod

Solving Bohlin & Stromberg AB har pa uppdrag av Stockholm Visitors Board AB
genomfoért en analys av foérutséttningarna for hur och om Stockholm skall marknads-
foras som evenemangsstad och vilken organisation som i sa fall skall handha denna
uppgift. Uppdraget omfattar att presentera fordag till framtida organisation och
verksamhetsinriktning.

En viktig fréga har varit att klargora roller och uppgifter och lamnaforslag till hur
arbetet med att fa evenemang till Stockholm skall bedrivas. Utredningen innehdller en
beskrivning av nuvarande forutséttningar for satsningar inom evenemangs-omrédet,
bl.a. har vi gjort en genomgdng av den av kommunfullméktige antagna
evenemangspolicyn. Erfarenheterna frén nagra tidigare genomférda evenemang
redouviggsiraget har vi analyserat tidigare utvarderingar och forskningsrapporter inom
turism- och evenemangsomrédet. | bilaga 1 redovisas en dokument- och litteratur-
forteckning.

Vi har genomfart flera intervjuer med foretradare fran Stockholms stads forvalt-
ningar och bolag samt med externa aktérer som evenemangsarrangorer, event-foretag,
idrottsrorelsen och hotell- och restaurangnéringen. Vi har ocksa gjort jamfor-elser med
hur Goteborgs stad arbetar inom evenemangsomréadet och hur de organi-serar och
genomfor storre evenemang. Vi har intervjuat foretradare fran Goteborg & Co AB och
Got Event AB. | bilaga 2 redovisas en intervjufdrteckning.

3. Vad ar evenemang? — en teoretisk bakgrund

Turism anses som en alltmer betydelsefull néring své internationelIt, nationellt som
regionalt. Den & dessutom under stark expansion.



Turismen bidrar till att skapa attraktion kring kommunen/destinationen varfor den
har blivit alt viktigare fér Sveriges kommuner att utveckla turismen. Turismen blir
dérmed ytterligare en faktor vid sidan om den kommunala servicen, néringslivs-klimat
etc. for att locka ménniskor och foretag till kommunen.

Turismen har ocksa en stor ekonomisk betydelse for kommunen bl.a. for att det
skapas arbetgtillfallen. | borjan av 1990-talet var ca 100 miljoner manniskor anstdllda
inom vérldens rese- och turismindustri.

Turism kan kategoriseras utifrén manga olika utgangspunkter. Den vanligast fére-
kommande &r att den definieras utifran foljande fyra variabler:

" resal
"bo
" e
"gora’

Kategorin "gora’ innebér att det maste finnas attraktioner pa en destination for att
locka besdkare. Attraktionerna kan vara "omgivande attraktioner”, ”permanenta
attraktioner” samt " evenemang”.

Evenemang kan dessutom indelas i "mega-evenemang”, "regionala evenemang”,
"program” samt " mindre evenemang’”.

KRR &

3.1Attribut for evenemang

Foster (1985) och Mill&Morrison (1985) har forsokt identifiera specifika attribut for

evenemang i syfte att positioneradessai forhallande till andra turistattraktioner. Dessa

identifierade attribut avseende evenemang é&r foljande:

& Evenemang kan inte inspekteras i forvag av bestkaren (utom om evene-manget
pagér under flera dagar med likartat innehdll varje dag).

& Evenemanget kan inte lagras d.v.s. om inte den fulla bestkskapaciteten upp-nas en

dag kan inte denna "sparas’ till nasta dag. Varje dag innebar utifrén detta

perspektiv ett nytt evenemang.

Evenemang méste tillforas resurser innan sjélva evenemanget dppnas.

Evenemang &r till stor del abstrakta d.v.s. gava upplevelsen & viktigare an de

varor som konsumeras i samband med evenemanget.

& Evenemang & begransade till sitt omfang d.v.s. nya evenemang kan t.ex. inte

skapas snabbt i samband med en ckad efterfragan.

Evenemang bestér av en blandning av olika typer av tjanster och varor.

Evenemang & svéra att paketera d.v.s. ala bestokare erhdller inte samma

upplevel ser.

& Evenemang & foremd for en heterogen efterfrégan och snabba forandringar i
densamma p.g.a. externa influenser. Detta beror p& evenemangs kansliga natur,
t.ex. vaderberoende.

# Evenemang & ofta sma till sina omfang och beroende av mellanhénder for
marknadsforing och transporter av bestkare.
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# Evenemang & ibland svdra att skilja fran vissa andra turistattraktioner, t.ex.
naturscenerier, p.g.a. att evenemang i likhet med dessa attraktioner ofta inte
betingar nagon entréavgift for besbkarna.

£ Evenemang kan inte standardiseras. Vissa evenemang &r t.ex. véderberoen-de och
vadret skiftar som bekant ibland fran dag till dag.

Man kan kondensera dessa attribut till foljande definition:

& Ett evenemang & en aktivitet som &r avgrénsad i tiden med huvudsakligt syfte att
formedla sinnesintryck. Det har ett program, en arrangor och ett antal deltagare.
Detta uppdrag innebar att fokus inriktas pd evenemang och dess ekonomiska
betydel se samt evenemangens betydelse for turismen i stort.

3.2Varfér & evenemangsturism intressant?

Evenemangsturism anses av manga vara ett omrade inom rese- och turismindustrin dar
Sverige och 6vriga nordiska lander, har stora mgjligheter att expandera och ta
marknadsandelar fran den globala marknaden. En av orsakerna till att evenemangs-
turismen anses vara ett intressant omréde &r att evenemang som turistattraktion skiljer
sig pa vissa sitt relativt andra turistattraktioner. En viktig sadan skiljelinje &r att
evenemang ofta & flyttbara, bade i tid och rum. Denna ofta forekommande mobilitet
medfor att det & mojligt att skapa ett evenemang utan att hénsyn tas till tids- och
geografiska aspekter som annars &r vanligt.

De priméra orsakerna till att evenemang skapas ar oftast ekonomiska. Evenemang
som aktivitet blir ocksa ofta den utlésande faktorn, en form av katalysator, for intakter
inom andra sektorer av turism, t.ex. transporter, boende, restauranger och shopping.

Det har ocks& visat sig att " gora’-delen har visat sig vara den del som oftast &r den
viktigaste faktorn fér konsumenten vid utvérderingen av den totala turismupplevel -
sen.

Utan intressanta aktiviteter t.ex. evenemang kan turister utebli fran regionen som
pa sa sitt gé&r miste om alla de méjligaintakter frén de olika sektorernainom rese- och
turismindustrin.

For nationer, regioner, destinationer, organisationer och foretag inom rese- och
turismindustrin &r darfor existensen av attraktiva, turistiska evenemang i méngafall av
avgOrande betydelse for rese- och turismindustrins storlek. | synnerhet dér andra
"naturliga’ attraktioner som exempelvis”sol och bad” eller " alpin skid&kning” saknas.

Evenemangsmarknadsféringen & den aktivitet som olika aktdrer inom en destina:
tion genomfor i syfte att marknadsfora evenemang. Aktérerna karaktériseras av olika
individer, intressegrupper, kommunala och privata organisationer och kan inom en
destination t.ex. vara evenemangsorganisationer, sponsorer, turistorganisationer, hotell
och restauranger.

Alla aktérer har olika priméra och sekundéra syften med deltagandet i
evenemangs-marknadsféringen. De som ansvarar fOr att arrangera evenemanget har
t.ex. som primért syfte att §élva evenemanget marknadsférs. De 6vriga aktorerna har
istdllet ofta som priméart syfte att framja deras egen verksamhet, som t.ex. att stérka



let ofta som primért syfte att frémja deras egen verksamhet, som t.ex. att stérka foére-
tagets image och att attrahera turister.

De aktérer som & engagerade i ett evenemang kan ses som delar i ett s.k. projekt-
natverk. Natverket &r baserat pa émsesidiga interaktioner mellan organisationer och
det & endast turistorganisationen som kan anses inneha en visst métt av formell
auktoritet. De olika marknadsféringsaktorerna har mer eller mindre starka relationer,
med olika former av interagerande, till varandra.

3.3Effekter av evenemang

Evenemang for med sig olika effekter. Hall (1992) delar in dessa effekter i féljande
kategorier: ekonomiska, turism/kommersiella, sociala, psykologiska och politiska/
administrativa effekter. Effekterna kan béde vara positiva och negativa. Nedan
beskrivs fysiska/miljoméssiga effekter och turism/kommersiella effekter, med
tyngdpunkt pa det sistnamnda.

3.3.1 Fysiska och miljémassiga effekter

De fysiska och miljoméssiga effekterna berdr mer storre evenemang eftersom en
destination ofta méaste genomféra en viss nybyggnad p& destinationen for att Gver-
huvudtaget kunna arrangera evenemanget. Exempel pd detta & att infrastrukturen
byggs ut, idrottsanlaggningar uppfors och att kulturella byggnader restaureras och
forbéttras. De fysiska och miljoméssiga effekterna kan emellertid &ven vara negativa.
Evenemanget kan resultera i slitage pé destinationen pa t.ex. historiska miljéer och
arvegods samt naturomréden. Trangsel under sjava evenemanget kan ocksd skapa
problem vilket leder till en negativ upplevelse som slutligen kan resulterai en negativ
image for destinationen. (Hall, 1992)

3.3.2 Turism och kommersiella effekter

Evenemangens positiva turism och kommersiella effekter utgdrs av 6kad medveten-het
och uppméarksamhet om destinationen och tkad kunskap angdende de potentiel-la
investeringarna och kommersiella aktiviteterna inom regionen. Effekterna kan ocksa
bli negativai form av att varddestinationen fér ddligt rykte p.g.a. bristfalliga faciliteter,
sédmre genomférda evenemang eller uppdrivna priser. De negativa effek-terna kan
ocksd handla om att existerande féretag pa destinationen reagerar negativt da
evenemanget kan leda till 6kad konkurrens av lokal arbetskraft och offentliga
hjdpmedel (Hall, 1992).

Inom de turism och kommersiella effekterna av evenemang berdrs image.
Nationer, regioner, stéder och organisationer anvéander ofta evenemang for att skapaen
fordel-aktig image pa den internationella turism- och affarsmarknaden (Hall, 1992).

Enligt Carlsen (1997, Andersson, 1999) & image den totala uppfattningen av en
desti-nation som turisterna har och som & formad genom information fran olika kallor
Over tiden. Destinationens image & starkt influerad av media i ala former. Evene
mang kan med sina effekter spela en avgorande roll vid den imageskapande proces-
sen. Image & av stor betydelse d& den forflyttar representationen av ett omréde till



potentiella turisters sinne och ger dessa en forsmak av destinationen (Carlsen, 1997,
Andersson, 1999). Image kan ocksa skapas genom besokares personliga beréttelser.
Denna "kostnadsfria’ promotion & en betydande bonus for vérdstaden och kan
generera ett Okat antal bestkare i flera & efter evenemanget (Carlsen, 1997,
Andersson 1999).

Stérre evenemang betraktas ménga ganger som imageskapare inom den moderna
turismen. Ett megaevenemang leder enligt Getz (1997, Andersson, 1999) till ékad
uppmérksamhet och forhoppningsvis till en mer positiv image som & relaterad till
infrastrukturell och organisatorisk utveckling och som 6kar destinationens kapacitet
och attraktivitet. De olympiska spelen &r ett tydligt exempel pé detta genom att de har
spelat en stor roll for forandring av flera staders image. V arddestinationens ansikte utét
forandras permanent genom evenemanget da de bl.a. medfér forbatt-ringar och
expandering av turismnéringen i stdderna (Jeong 1997, Andersson, 1999). De
olympiska spelen 1988 i Calgary ansdgs t.ex. vara avgorande for att forbéttra Calgarys
image béde for dess egna invanare och for att attrahera for investering och turism
(Hall, 1992).

Image behdver inte altid vara positiv utan kan &ven vara negativ. En destinations
image kan ha avgorande betydelse for hur framgangsrik eller misslyckad en destina-
tion uppfattas. Evenemang gor det méjligt att stérka en destinations image eller rétta
till en ddlig image och detta kan pa s sétt leda till en framgangsrik turismutveckling
(Carlsen, 1997, Andersson, 1999).

De turism och kommersiella effekterna har lett till att destinationer anvander
evenemang som en de i ett stdrre marknadsforingssammanhang for hela
destinationen. De kan pa sd sitt starka destinationens position (Carlsen 1997,
Andersson  1999). Den Okade uppméarksamheten pa& vérddestinationen som
evenemanget medfér, bendmns ofta som en av huvudférdelarna for destinationen. De
l&ngsiktiga fordelarna for turismen genom okad uppméarksamhet och starkt image &r
mycket mer betydelse-fulla &n de kortsiktiga effekterna av evenemanget géalvt
(Carlsen, 1997, Andersson 1999).

3.4 Strategier for tillvaxt i den svenska rese- och turist-industrin
Framtidsgruppen har pa naringsdepartementets och rese- och turistnéringens upp-drag
tagit fram framtidsprogrammet " Strategier for tillvéxt i den svenska rese- och
turistindustrin”.

Programmet betonar inledningsvis det delade ansvaret for turismen mellan sam-
héllet och rese- och turismindustrin.

| programmet betonas ocksa att ambitionsnivan for utvecklingen av turistnéringen i
Sverige bor hojas som uttryck for den tillvaxtpotential som denna néring har. Vidare
menar man att evenemang genererar image, prestige och goodwill férutom de
omede bara ekonomiska effekterna.

Evenemang beddms vara ett omréde for tillvaxt inom turismnaringen genom de
stora varden som skapasi manga led i samhalle och néringdiv.

Ett av de insatsomraden man beskriver benamns ” sakerstélla resurser for Gvergrip-
ande destinationsutveckling och marknadsféring”.



En god finansiering & en forutséttning for en effektiv destinationsmarknadsforing/-
utveckling. | Sverige lider de potentiellt sett mest utvecklingsbara destinationerna/
varuméarkena ofta brist pa tillrackliga ekonomiska resurser for utveckling av infra-
struktur och marknadsféring av sig sjdlva som attraktiva turistdestinationer pa en
internationell, framférallt europeisk, marknad. Detta trots att det, i en internationell
jamforelse, i Sverige finns exempel pa framgangsrika destinationer vad géller an-
skaffningen av ekonomiska resurser pa sk. frivillig vag, d.v.s. ofta genom olika typer
av partnerskapsavtal med privata intressenter. Detta racker anda inte till vid en
internationell jamforelse dar konkurrerande destinationer ofta erhdller langt storre
resurser viaolikatyper av lagstadgade &tgérder.

Ett allvarligt problem &r ocksa att det direkta incitamentet for kommuner och andra
lokala och regional offentliga intressenter att satsa resurser pa destinationsmarknads-
foring/-utveckling i princip forsvann vid den senaste skatteoml&ggningen. Detta
kommer pa sikt (om ingen andring gors) troligen att ledatill att dessa aktérer minskar
sinaresurser avseende detta andamdl.

4, Erfarenheter av nagra tidigare evenemang som har planerats, arranger ats
och genomfoértsi Stockholm

Tanken bakom denna genomgang av ett urval evenemang som har genomforts och
planerats i Stockholm, varav en del i egen regi, och som |&tit tala om sig, &r inte att
utvérderadem. Tanken &r istéllet att i korthet kartldgga argument for stora evene-mang
och dra dutsatser av satsningarna.

| avsnitt 4.6 vill vi ocksd visa pa utbudet av stora evenemang som genomforts i
Stockholm pé senare tid och som planeras inom den narmaste tiden.

41 Expo’'97

Exposition 1997 skulle sammanfalla med 100-arsminnet av 1897 ars Allménna K onst-
och IndustriutstélIning. Precis som da hade Expositionen till uppgift att fanga upp och
visa naringdlivets, vetenskapens och kulturens strdmningar och skarningspunk-ter.
Expositionen skulle fokusera de historiska utgangspunkterna, spegla tidsandan och
&skédliggora de stora utmaningarna infor det 21:a &rhundradet.

Expositionen skulle &ga rum i Stockholm under tiden magj-augusti 1997. Projektet
samlade de framsta aktdrerna inom néringdliv, vetenskap och kultur i en mani-
festation av utvecklingskraft och fornyel seforméaga.

Malsittningen var att Expositionen skulle lamna bestdende vérden och péverka
landets utveckling under 1ang tid, inte minst genom att skapa framtidstro och skénka
inspiration till kommande generationer.

Ett av Expositionens framsta syften var att marknadsfora Sverige i 6vriga lénder,
framst i Europa. Projektet skulle ge omvérlden tydliga signaler att Sverige & en
expansiv region och en vasentlig kraft i det nya Europa. Sarskild tonvikt skulle 1&ggas
pa Sveriges och Stockholms centrala stéllning i Ostersjéomrédet.



Expositionen skulle ocksd markera vart lands sarart i en tid d& universella trender
och moden tenderar att déta ut och skapa likformighet 6ver hela vériden.

Efter ekonomiska och andra problem, lades Expo-projektet ner i borjan av 1996
och evenemanget genomférdes aldrig.

4.2 Vattenfestivalen

Vattenfestivalen genomfordes under &ren 1991-1999. Verksamheten i Vattenfestiva-
len bedrevs organisatoriskt i bolag- och dtiftelseform. Stiftelsen Stockholm Water
Fegtivals dndamél var enligt stadgarna ”att marknadsféra, samordna och &rligen
arrangera aterkommande publika arrangemang och festligheter samt att stimulera och
stodja intresset for forskning och utveckling kring vatten”. | stiftelsen var
representerad, forutom representanter fran Stockholms stad, SAS, SJ, Skandic Hotel
AB, Linjeflyg AB, AB Pripps Bryggerier, KF, NCC och Grand Hotel Holding.

Vattenfestivalen genomfordes i augusti och riktade sig till stockholmarna, turister
och internationella bestkare. Stockholm Information Service beskrev i augusti 2000 i
sitt remissvar pa stadens evenemangspolicy att Vattenfestivalen har varit en starkt
bidragande faktor till utvecklingen av Stockholm som attraktiv sommarstad med stora
positiva ekonomiska effekter i hotellndringen och andra branscher. Festivalens
arrangemang ansags ocksa ha varit betydelsefulla for ungdomar, som &tersamlats infor
skolstarten. Vattenfestivalen hade ett starkt nationellt och internationel It varu-mérke.

Stiftelsen Stockholm Water Foundation delade ut Stockholm Water Prize under
Vattenfestivalen men priset har efter det att Vattenfestivalen lagts ner hanterats i annan
form.

De sammanfattande argumenten for evenemanget var att befésta stadens
varumérke, marknadsféra Stockholm, erbjuda ungdomar aktiviteter och stockholmare
och besd-kare upplevelser med vatten som tema och kénnetecken. Det huvudsakliga
skélet till varfor Vattenfestivalen lades ner var ekonomiska aspekter men ocksa att
evene-manget inte langre motsvarade de politiska forvantningarna om inriktning och
inne-hall.

4.3  Stockholm 98 —kulturhuvudstadsar et
Bedutet att utse Stockholm till europeisk kulturhuvudstad fattades av EUs kultur-
ministrar i november 1993. Kommunfullmaktige beslutade i magj 1994 om att bilda
Stockholm — Europas Kulturhuvudstad 1998 AB.
De principer som lades fast som vagledning infor och under kulturhuvudstadsaret
ankndt till stadens I&ngsiktiga m& om kultursatsningar.
# Den unikamangfalden i Stockholms kulturliv skall manifesteras.
& Den stora kultursatsningen & en angeldgenhet for hela landet och inte bara fér
Stockholm.
# Kultursatsningarnas innehdll skall ha ett bestdende varde for landets och
Stockholms kulturliv.



Bland den 6vergripande mal séttningen med kulturhuvudstadsaret méarktes att:

& langsiktigt forbéttra kulturens stallning och tillganglighet.

& stimulera de kulturella kontakterna med Europa.

& stimulera samverkan mellan olika kulturyttringar och kulturingtitutioner i staden.
£ gOra Stockholm och Sveriges kulturliv ként i vérlden.

Kulturhuvudstadsdret blev enligt samstdmmig beddmning en lyckad satsning och
bidrog till att staden fick mycket internationell uppmérksamhet. Antalet gastnétter
Okade 1998 med 9% jamfort med 1997. Stockholm hade visat att man kunde genom-
fora stora internationella evenemang &ven pé kulturens omrade.

En viktig frdga som &terstod var forstds hur erfarenheterna av arbetsmetoder,
informations- och marknadsarbetet |angsiktigt kunde anvéandasi staden.

4.4  World Poalice & Fire Games, WPFG

World Police & Fire Games' (WPFG) hélls for forsta gdngen 1985 i amerikanska San
José och sedan dess har spelen genomforts vartannat &r. Spelen vander sig till poliser,
brandman, tullare och kriminalvérdare frén hela varlden vilka tavlar mot varandrai en
mangd olika grenar.

Polismyndigheten i Stockholm meddelade i slutet av 1993 sitt intresse att anstka
om arrangorskapet for 1999 World Police & Fire Games. | den aktuela
framstéliningen var budgeten for spelen berdknad till ca 10 mkr med ett mindre
dverskott och d& baserat pa 7.000 deltagare. Inom ramen for Stockholmspolisens IF
bildades i januari 1994 " Projekt World Police & Fire Games 1999”, i syfte att ansoka
om Bothget ombildades 1996 till Stockholm World Police & Fire Games 1999 AB, dar
staden genom SIS gick in och kdpte 50,1 % av aktierna, Polisens Idrottsforening stod
for 30% samt Brandkérens Idrottsklubb fér 19,9% av aktierna. Projektet finansierades
under 1996 genom sponsormedel, och vid en budgetrevidering i juni 1998 konstate-
rades att det fanns en risk att projektet skulle uppna ett underskott med ca 11 mkr. For
att 16sa den ekonomiska situationen beslét kommunfullméaktige i juni 1999 att |&na ut
25 mkr till SIS fér att garantera att spelen kunde genomfdras.

Det ekonomiska utfallet fér WPFG medférde ett underskott. Mot bakgrund av det
ekonomiska utfallet av WPFG besl6t de fortroendevalda revisorerna i Stockholm stad
at foéreta en granskning av arrangemanget. Revisionskontoret genomférde gransk-
ningen med hist&nd av revisionsbyrdn KPMG?, och en vasentlig utgangspunkt var att
erfarenheterna av granskningen skulle kunna anvéndas om staden i framtiden ska soka
liknande projekt.

! Aven benamnt Polis- och brandmanna- VM
2 Stockholms stads revisionskontor, Polis- och brandmannaspelen 1999, 2000-01-10



45 0OSi Stockholm 2004

Bade i stadens egen regi samt tillsammans med naringslivet i bolaget OS 2004 AB,
pagick ett intensivt arbete med att lansera Stockholm som kandidatstad for sommar-
OS 2004.

Betydelsen av att arrangera ett OS har beskrivits av manga och kan sammanfattas i
nagra f& meningar. Svenska |drottsrorelsens Studieforbund, SISU skriver i rapporten
"Sverige OS-landet”: "Med OS 2004 kommer vérlden till oss’. Sverige och Stockholm
skulle hamna i fokus och f& uppméarksamhet i variden. "OS 1912 blev starten for
idrottsutvecklingen i Sverige. OS 2004 blir lyftet — inte bara dem som siktar pa att
kvala in som deltagare — utan for hela Idrottssverige.” | rapporten "OS i Stockholm
2004 “frén 1996-12-10, betonas véardet av att hoja Stockholm och
stockholmsregionens  internationella  profil:  "Véardskapet for de olympiska
sommarspelen vore det utan jamforelse basta tillfélet att en géng for ala hoja
Stockholms internationella profil, till gagn for helaregionen i mycket vid bemérkelse.”
Flera argument anvandes saval for att Gvertyga internationella olympiska kommittén,
IOK, som stockholmarna. Bland de argument som vande sig till stockholmar-
1za/ VS 2REevhsdibenSverige i fokus.

& OS 2004 stérker freden och kulturen.
£ OS 2004 ger inspiration for svensk idrott.
& OS 2004 blir ett lyft for Sverige.

Nar det stod klart att inte Stockholm skulle f& OS 2004, diskuterades och utvér-
derades det egna kampanjarbetet och omrdstningen i 1OK. | rapporten ”ldrottens
utvérdering av OS-ansbkan Stockholm 2004 summeras varfor inte Stockholm fick
sommar-OS 2004 trots en bra anstkan:

& Den bristfdliga folkliga forankringen.

& Den alfor svérakonkurrensen.

& Bombmannen och brénderna.

4.6  Storaevenemang som genomfértsi Stockholm

Hér redovisar vi stora evenemang som genomforts i Stockholm och som skall
genomfdras inom kort:

? Arligen sedan 1967, DN Galan, Friidrott, Stockholm Stadion

Arligen sedan 1969, Stockholm Open, Tennis, Kungliga Tennishallen
Arligen sedan 1978, Stockholm Marathon

19 génger har Stockholm Jazz Festival &gt rum pé Skeppsholmen
1989, Ishockey VM, Globen

1989, EM i Volleyboll, Globen

1989, EM i Gymnastik, Herrar, Globen

1990, Ryttar VM, Stockholms Stadion/Gérdet

Arligen sedan 1990, Stockholms I nternationella Filmfestival
1991-1999, Stockholm Water Festival
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Arligen sedan 1991, Sweden Hockey Games, Globen

Arligen sedan 1991, GE Globen Galan

1992, EM i Baseball, Skarpnacksfaltet

Arligen sedan 1993, Stockholm International Horseshow
1993, VM i Handboll, Globen

1993, VM i Brottning, Globen

1994, EM i Gymnastik, Damer, Globen

Arligen sedan 1995, Cirkusprinsessan

1996, EM i Friidrott, Globen

1996, EM i Innebandy, Globen

1996, EM i Ringette, Hovet

1997, EM i Bordtennis fér handikappade, Annexet

1998, 2001, EM for Lé&tta Svavare, Galo

1998, VM Boule, Damer, Globen

Arligen sedan 1998, Strindbergfestivalen

1998, Europeiska K ulturhuvudstadsiret

1999, Cutty Sark Tall Ships Races, Gamla Stan

Arligen  sedan 1999, Bernadotte Chalenge, WC
Eriksdal shallen/Solnahallen

1999, Junior GP Salchow Trophy, Konstékning, Hovet
1999/2000, Stockholms Millenniefirande

2000 & 2002, WCi Sprint, langdskidor, Kungliga Slottet
2000, Eurovision Song Contest, Globen

2000, MTV Europe Music Awards, Globen

Arligen sedan 2000, FINA Swimming World Cup, Eriksdal sbadet
2001, Compag Open, Europa Tour i golf, Damer, Akersberga
2001, EM i simning fér handikappade, Eriksdal shadet

2001 & 2002, EM for nationsméstare i Simhopp, Eriksdal shadet
2001 & 2002, Speedway Grand Prix, Stockholm Stadion
2002, Stockholm 750 &r

2002, EM i Handboll, Globen

2002, EM i Tyngdlyftning for veteraner, Enskedehallen

2002, EM i Vattenpolo B, Eriksdal shadet

faktning,

2002, Volvo Scandinavian Masters, Europa Touren i golf, herrar, Kungsdngen

2002, World Pro Tour finaler, Bordtennis
2003, EuroBasket, Globen
2004, European People Festival, Upplands-V asby



Bland stora artister som spelat i Stockholm kan némnas:

Eurythmics, Simple Minds, Elton John, Bruce Springsteen, Michael Jackson, Dire
Straits, Rolling Stone, U2, ZZ Top, Kiss, Pavarotti, Bob Dylan, Frank Sinatra, Julio
Iglesias, Phil Collins, Pink Floyd, Rod Stewart, Diana Ross m fl.

5. Slutsatser av intervjuerna
5.1 Stadensrall

5.1.1 Staden har en koordineranderoll

Det finns en helt samstammig uppfattning bland de intervjuade, sdval de fran stadens
forvaltningar och bolag som externa aktdrer, att stadens viktigaste roll & att
koordinera evenemang och att ndgon funktion borde fungera som lots i staden. Flera
beskriver den nuvarande situationen som svéréverskédlig, dar bara de mest drivna,
erfarna och insiktsfulla hittar de personer som pa olika sétt representerar staden och
stadens intressen. Man menar att ndgon organisation/funktion i staden bor kunna
fungera som samordnare och bisté evenemangsarrangorer nér de kontaktar staden, t.ex.
i tillstdndsfragor, lokalfrdgor, marknadsforing, samarrangemang, gemensamma
satsningar, ekonomiska diskussioner, idé- och erfarenhetsutbyte. Detta & en omdjlig
uppgift for ndgon utomstaende som saknar kunskap om hur staden fungerar och inte
har kontaktytorna och natverket i staden. Nagra menar ocksa att staden represen-terar
en erfarenhetsbank och har stor kunskap om hur man, utan att alltid §alv vara aktor,
anordnar ett bra evenemang.

Staden anses vara den enda aktdr som kan koordinera alla olika aktérer inom
evene-mangssektorn  som lokalhdllare/agare av  evenemangsanl&ggningar, eve-
nemangs-arrangdrer inom idrott och kultur, hotell- och restaurangrérelsen,
transportforetagen, ovrigt néringdiv, foreningar och organisationer, myndigheter (i
forsta hand Polisen i ordnings- och tillstandsfragor) samt stadens egna olika
forvaltningar och bolag. Staden beskrivs som en organisatorisk och gemensam arena,
dér uppgiften bor kon-centreras pa samverkan mellan olika aktorer.

Flera menar ocksa att staden &r den enda aktor som skulle kunna skaffa sig en hel-
hetshild 6ver vilka evenemang som pégar och planeras. Helst bor dettaledatill att inte
storre evenemang krockar, om det inte gynnar evenemangen.

Ett annat ské som anges till att det skall finnas en samordnande funktion &r att det
&r viktigt att kunna fa fram besiut i staden och att alla inblandade kommunal aktorer
upptréder enhetligt och i enlighet med dessa bedut. Jamforelser gérs med hur
Goteborg genom sitt Goteborg & Co AB fungerar. Andra stéder som ndmns & Malmo,
Helsingborg och Karlstad (exempe! ges frén hur staden engagerat sig i Svenska Rallyt,
delarrangtrsskapet av hockey-VM 2002, och sin roll som officiell Davis-Cup-
kommun). Manga menar att de saknar stadens engagemang, vilket medfor att det blir
svérare att genomfora evenemang i Stockholm idag. Alla vi intervjuat betonar att
staden inte utnyttjar den stora potential som Stockholm har som evenemangsstad.



Staden med sina omfattande och breda néringslivskontakter, har som neutral part,
stora mojligheter att samla och engagera nédringslivet. Forutom de mer kortsiktiga
kommersiella intressena fran evenemangsaktorerna, hotell- och restaurangnéringen
m.fl. pekar nagra pa foretagens intresse av att mer 1ngsiktigt engagera sig i frégor om
turism, evenemang och trivsel, inte minst med tanke pa foretagsetableringar och
personalrekrytering.

Ett exempel som manga namner dar staden och naringslivet samarbetade, & nér
staden tillsammans med néringdivet gemensamt arbetade i bolaget OS 2004 i syfte att
marknadsfora Stockholm som kandidatstad for sommar-OS 2004.

Manga namner att det & oerhort betydelsefullt om stadens politiker samlat eller
nagon enskild politiker, helst ett borgarrad, trader fram och kanner sarskilt ansvar for
evenemangs- och turismfrégorna. Négra menar att det i Stockholm pé senare tid har
varit en ensidig negativ politisk debatt kring evenemang och att detta skadar
Stockholms langsiktiga intressen. Aterigen goérs jamforelser, i forsta hand med
Goteborg, dar man upplever att politiker 6ver partigrénserna, tagit klar stéllning for att
marknadsfora Goteborg som evenemangsstad. Méanga anser att det & uppenbart att
politikerna i Goteborg varderar evenemangsfrégorna hogt. Detta innebar inte att man
okritiskt stéller sig positiv till allt och utan att strategiskt ta stdllning till vilken
evenemangsprofil staden vill ha.

Internationellt gors jamforelser med Barcelona (och satsningarna infér och under
OS 1992), Milano (med stor méss- och idrottsanldggningar), Birmingham (med
anlégg-ningar for idrott och musik/konserter, méassor), Manchester, Hamburg,
Minchen samt Warzawa och Prag som stéder som inser vikten av internationell
marknads-féring.

5.1.2 Stadensansvar for destinationsmarknadsféring

Till kommunens koordinerande roll menar manga hor att marknadsféra Stockholm
som evenemangsstad. Samtliga vi har intervjuat menar att for att en stad skall upp-
fattas som attraktiv evenemangsdestination, maste staden ses som en helhet.
Marknadsforingen bor darfor riktas in pa destinationsmarknadsforing. Flera betonar
vikten av att staden och evenemangsaktorerna framtréader samlat och samordnar sin
marknadsforing for att den skall bli mer effektiv.

Fleramenar att Stockholm &r ett starkt varumérke och att staden behéver inriktasig
pa att forstarka sin profil och sitt varumérke, garna i samarbete med strategiska
partners. Genom en satsning pa evenemang kan Stockholms varumérke forstarkas.

| det fordag till marknadsplan som gemensamt tagits fram av Stockholm Visitors
Board AB och Stockholms naringdivskontor utvecklas tanken pa stadens internatio-
nella marknadsféring. En utgangspunkt &r " att destinationer som inte syns, inte finnsii
resendrernas medvetande”.

Flera vi intervjuat &erkommer till att man internationellt satsar mycket pa mark-
nadsfdring, turism och evenemang och att om man inte &gnar dessa frégor tillrackligt
stor uppmérksamhet i Stockholm, férsdmras stadens konkurrensmdjligheter.
Jamforeser sker med ménga stader bl.a. Képenhamnsregionen dar nu en gemensam
turismmarknadsforing och turistpolitik utvecklas mellan Kdpenhamnsregionen och



marknadsforing och turistpolitik utvecklas mellan Kopenhamnsregionen och Skane.
Men &en manga andra utldndska stader namns i sammanhanget t.ex.
marknadsforingen av Masters i Lissabon, Tour de lille Montreal i Montreal. "Man
vassar klornd’, uttrycker sig en vi har intervjuat, och som & oroad dver att Stock-
holms position gér forlorad om man inte utvecklar Stockholm som destination och
organiserar ett samarbete mellan kommunen och néringslivet.

Né&gra menar ocksd att marknadsforingen bor ske i samband med idrotts-, kultur-
och konsertevenemang samt vid storre konferenser eller kongresser i Stockholm for att
forstarka intrycket och effekterna av Stockholm som turistmdl. Som négra exempel
ges Stockholm Marathon, Cirkusprinsessan, konserter med artister som t.ex. Bruce
Springsteen och Sveriges ordférandeskap i Europeiska radet forsta halvaret 2001.

Négon sammanfattar: " evenemangsmarknadsforingen & en viktig del av destina-
tionsmarknadsforingen” och “det maste finnas en organisation som marknadsfor
destinationen - staden”. Ansvaret for detta anses vila pa staden.

5.1.3 Staden som arrangor

De dlraflestaav de vi intervjuat anser att kommunen inte skall vara arrang6r annat an
undantagsvis. Bland evenemang som namns & t.ex. Stockholms stads 750-drs-
jubileum, Stockholm Challenge Award, Stockholm Water Prize och den for tredje aret
i rad anordnade sommaraktiviteten Sommar 2002. Andra evenemang som namns &r
Vattenfestivalen och jamforelser sker med Goteborgskalaset och Malmé-festivalen. Ett
annat exempel & arrangemanget kring Volvo Ocean Race Stopover i juni 2002, dar
Goteborg & Co AB engagerade sig for att forstérka effekterna av att Goteborg
utgjorde det sista stoppet innan malgang i vérldens framsta jordenrunt-kappsegling.

Andra menar ocksa att de kommersiella arenorna som &gs av Stockholms stad inte
skall std tomma. Huvuddelen av alla evenemang arrangeras av andra men man anser
inte att Stockholm helt skall avhénda sig mdjligheten att arrangemang i egen regi.
Exempel pd evenemang i egen regi och som t.ex. anordnats i Globen & den arliga
Luciakonserten och Framtidsskeppet. Man pekar pa att stadens arenor och anlégg-
ningar skéts pa marknadsmassiga villkor.

Det kan finnas starka skdl till att staden gélv &r arrangdr. De vanligaste skéen som
anges &r att det skall stérka stadens profil och varumarke, att det inte finns ndgon
kommersiell aktdr samt sociala skél.

Manga namner ocksa att kommunen i vissa evenemang skall liera sig med annan
arrangor och samordna sinainsatser med de externa aktorerna. Detta géller i synnerhet
vid stérre evenemang, sk. mega-event. Exempel pd sidana evenemang & OS,
friidrottsVM, friidrottsEM (jamforelser gérs med Goéteborg) m.m. Flera menar att
beslut om dessa evenemang maéste varderas frén fall till fall och att stadens politiska
ledning maste fatta beslut om stadens deltagande.

Den vanliga uppfattningen &r att staden kan ge legitimitet &t en del evenemang och
att detta ocksd ar ett sétt att starka stadens varumarke.



5.1.4 Staden som finansidr av marknadsféring och evenemang

Samtliga av de vi har intervjuat menar att kommunen maste finansiera marknads-
foringen av Stockholm som evenemangsstad. Flera menar att konkurrensen hardnar
sdvél nationellt som internationglIt och att Stockholm maste félja med om man skall
behdlla sin attraktivitet och stallning som evenemangsstad. Evenemangsnaringen &r en
viktig del av turistnéringen och den har fétt en allt vaxande betydelse for stader och
nationer. Lander som Grekland, Frankrike och Spanien ndmns som exempel dér man
pa lokal, regiona och statlig niva t.ex. stodjer friidrotten. Bland stader som arbetar
aktivt med evenemang och evenemangsmarknadsféring nédmns Barcelona, Milano,
Birmingham, Hamburg, Miinchen, Kdpenhamn men ocksd Warzawa och Prag. Den
vanliga uppfattningen &r att det satsas mycket internationellt och att Stockholm maste
varamed for att konkurrera med de stora evenemangsstéderna.

Manga menar ocksa att det &r viktigt att staten marknadsfor Sverige och svensk
turism utomlands. Detta har ocksd kommit till uttryck i rapporten ”Framtidspro-
grammet — strategier for tillvaxt i den svenska rese- och turistindustrin” som Fram-
tidgruppen pa naringsdepartementets och rese- och turistnéringens uppdrag har arbetat
fram (se avsnitt 3.4).

Manga menar att kommunen ocksd maste bidra med finansieringen av vissa evene-
mang. Detta kan ske t.ex. med forlustgarantier o.dyl. Nagra uttrycker emellertid en oro
for att staden enbart intresserar sig for nya evenemang och gldmmer de mindre men
aterkommande evenemangen.

Flera betonar att staden maste skilja pa sina roller som bidragsgivare och hur man
strategiskt arbetar med evenemangsverksamhet.

5.2 Naringdivetsrall

Samtliga intervjuade anser att néringslivet roll inte nog kan betonas. De ekonomiska
intressena, affarsmojligheterna & det som framforallt namns. De flesta menar ocksa att
stadens och né&ringslivets intressen ssmmanfaller nér det gédller evenemang och
turistfrégor. Kring dessa intressen finns forutsattningar att utveckla ett samarbete, att
staden och néringdlivet skall "kroka arm”.

For att fa respekt for naringsgrenen turism, & det viktigt att foretagen & med och
att naringsgrenen utvecklas. Leif Nilsson, f d chef for affarsomradet Evenemang,
Goteborg & Co AB, uttrycker sig s& har: ” Naringsgrenen evenemang skall utvecklas
sA att den inte bara betraktas som ansiktsméalare och ballongblésare”.

Flera vill specificera naringslivets roll och skiljer pa olika typer av foretag. Denna
indelning &r starkt kopplad till deras ekonomiska incitament och engagemang.

Det finns en samstdmmighet i uppfattningen att evenemangsarrangérerna skall
finan-siera evenemanget och ta den ekonomiska risken medan sponsorerna vill fa
affarsmassig synlighet och avkastning pa sitt ekonomiska bidrag. Det & darmed inte
spon-sorernas uppgift att vara "riskkapitalister”. Darutbver finns andra intressenter
som t.ex. hotell- och restaurangbranschen, resebranschen och den dvriga
servicendringen som anses ha sérintressen men inte den ekonomiska uthalligheten att
ensamma driva destinationsmarknadsféringen. Andra foretag som stér utanfér den
egentliga evene-mangsnéringen, t.ex. stora internationella industri- och tjénsteforetag



evene-mangsnéringen, t.ex. stora internationella industri- och tjansteforetag kan
daremot ha mer Iangsiktiga intressen att medverka till att marknadsfora staden i syfte
att stdrka Stockholms profil och attraktivitet som t.ex. etableringsort och for att
underlatta nyrekrytering av personal. Det engagemang som de stora foretagen visade i
sam-band med Stockholms kandidatur for OS 2004 visar pa omfattningen i foretagens
intresse av att profilera Stockholm. Det & i synnerhet i denna senare grupp av fore-tag,
som manga bedomer att det finns ekonomisk kraft att bidratill att Iangsiktigt utveckla
Stockholm. Naringslivet kan alltsd upptrdda &ven som samarbetspartner med
kommunen. En annan grupp av foretag som blir alt vanligare inom evene
mangssektorn & eventforetagen, dér affarsidén &r att jobba med alt frén rédgivning till
genomférande av evenemang och bevakning av de kommersiella réttigheterna fér
sponsorer m.m.

Sponsorerna kan delas in i tva grupper: de som sponsrar evenemangen i samarbete
med arrang6ren och de som sponsrar arenorna och far marknadsféring inne pa
arenorna.

Oavsett ekonomisk béarkraft och formaga att bidra till finansiering av t.ex.
marknads-féring menar flera att néringslivets engagemang hojer statusen foér
evenemangen (vilket man for évrigt betonar &ven géller nér de politiska foretradarna i
staden visar engagemang och intresse). Foretagen gélva har gladje av evenemangen
och det anses gagna foretagandet. Nagra pekar emellertid pa att de stora svenska
foretagen blivit alltmer internationella och altmindre identifierar sig med Stockholm.
Detta skulle innebdra att dessa foretags intresse av att stodja specifika
stockholmsevenemang blir mindre.

Néringdivets nérvaro och engagemang anses daremot gynna utbudet av
evenemang. Staden kan inte ensam svara for att skapa evenemangsstaden Stockholm.
Utbver néringslivet namns ocksd andra intressanta aktorer som universitet och
hogskola samt den néra kopplingen till konferens- och kongressarrangemang.

Flera pekar ocksa pa vardet av omfattningen av de olika kontakter och natverk som
néringdivet har. Man skall inte underskatta vérdet av positiv informationsspridning
och behovet av delaktighet. Samtidigt menar manga att det & mycket viktigt att
anvanda dessa kontakter for kontinuerlig dialog och for att marknadsféra Stockholm
sdval som evenemangs- och kongresstad. Att naringdivet och Stockholms stad skulle
samarbeta i evenemangsfrégor ses som helt naturligt dar man ocksa 6msesidigt drar
nytta av varandra eller som ndgon uttryckte sig: "kombinationen av kvalitetsstampel
(staden) och marknad (n&ringslivet) passar en storstad”.

5.3 Varfér skall kommunen engagera sig?

De vi har intervjuat anser att det finns manga skél till varfor en kommun 6verhuvud-

taget skall engagera sig i evenemangsfrégorna. De synpunkter som framkommit

sammanfaller vdl med de som ur en teoretisk utgangspunkt beskrivits ovan i avsnitt 3.
Samtliga vi har intervjuat uppger att det finns saval kortsiktiga som langsiktiga

effekter av evenemang. Manga betonar framfor allt de I&ngsiktiga effekterna men att



tillféllig och hég exponering t.ex. i samband med ett prestigefullt evenemang stérker
de I&ngsiktiga effekterna.

Image

Evenemangsverksamhet anses ge en positiv bild och profil av Stockholm som kan
bidra till att ge positiva effekter pa turism- och bestksnéringen men ocksa for de som
bor och verkar i Stockholm. Staden kommer ocksd att upplevas som trevlig och
intressant. En stad som har en positiv image, paverkar manniskors attityder och
installning och gagnar inflyttning till och tillvaxten i staden. "Vem vill flytta till en
trakig stad?’, undrar nagon.

Aven ur marknadsforingssynpunkt & det bra om det i nationell och internationell
media, tecknas en bild av Stockholm som trevlig och attraktiv stad. Stockholm skulle
kunna uppfattas som en stad dér det hander saker hela tiden inom idrott, kultur, ngje
och andra evenemang. Det ena avldser det andra.

Né&gra menar att det handlar om hur Stockholm vill formedla sin attraktivitet mot
omvérlden och anvander begreppet Unique Selling Proposition, U.S.P. — som ut-
géngspunkt for marknadsforingen i en platsbunden dimension, d.v.s. destinations-
marknadsforing.

Prestige
Manga anser att det &r viktigt for staden att ha prestigefyllda evenemang som t.ex. EM
och VM inom olika idrotter (man pekar pé vad friidrotts-VM 1995 och friidrotts-EM i
Goteborg 2006 betyder for Goteborg). Inom kulturens omréde finns flera festivaler etc.
som starkt forknippas med staden som t.ex. Edinburgh International Festival, Festival
d’Avignon, Festival d’ Aix-en-Provence och Wiener Festwochen. Aven evenemang
inom det vetenskapliga omrédet och internationella toppméten (jamfor Nobel priset
och —festen och G8-méten) &r viktiga ur prestigesynpunkt.

Prestigefyllda evenemang ger Stockholm internationell uppmérksamhet och visar
att Stockholm har en given roll och tillhdr vérldens evenemangsstader.

Ekonomiska effekter

Manga pekar pd de ekonomiska och langsiktiga effekterna av turist- och evene-
mangsverksamheten. Man namner direkta ekonomiska effekter for hotell- och restau-
rangnéringen samt av shopping men ocksa sysse! sittningsmassiga effekter.

En stads attraktionskraft anses vara en viktig faktor ndr det géller besut om
foretags-etableringar, for foretags mojligheter att rekrytera personal samt foér
naringslivs-utvecklingen. Staden skall vara en attraktiv plats att bo och arbetaii.

Manga betonar att de goda resultaten forst visar sig efter tAlmodigt och l1angssiktigt
arbete och att det & svart att dra slutsatser om ett enskilt evenemang under ett enstaka
ar.

Ovriga effekter
Flera namner ocksa andra effekter av satsningar inom evenemangssektorn som t.ex. en
injektion for det egna basverksamheten inom idrotts- och kulturomradet.



En faktor som betonas & att stockholmarna sjdlva fér nytta och gladie av
evenemang. Att stockholmarna skall kunna vara stolta 6ver sin stad namns ocksa som
en effekt av att staden uppfattas som attraktiv och trevlig.

5.4  Krav paen braevenemangsdestination
De dlraflesta & Overens om att vissa forutséttningar &r helt avgérande for att en stad
skall kunna fungera som en bra evenemangsdestination.

Koordinering - en kontaktyta
Behovet av en samlande funktion, en lots, en kontaktyta eller "one face” tycks vara
mycket stort. Man menar att detta saknas i Stockholm idag och jamfér med Gaéteborg
som genom Goteborg & Co AB fungerar som samordnare for evenemangsfragor i
staden. Mé&nga menar just att det &r attityden, tillgéngligheten och stadens forhall-
ningssétt som & avgoérande for hur arrangdren uppfattar staden som evenemangs-stad.
K ontakterna med staden maste ga smidigt och man skall inte behtva kénnatill stadens
interna organisation for att f& stéd och hjéap. Stockholm uppfattas idag som
svargenomtrangligt.

Manga betonar behovet av samverkan mellan de kommunala aktdrerna men ocksa
att kommunen har en viktig roll att koordinera kontakterna mellan kommunen och
néringslivet.

Destinationen som helhet

Flera betonar att destinationen méste uppfattas som en helhet, framfor allt i den
internationella marknadsféringen. Stockholm anses kunna ha en férdel — om man vill
utnyttja den — just genom att vara huvudstad med det breda utbudet och det vattennéra
|&get.

Né&gra menar ocksa att de evenemang som nu genomfors i Stockholm, borde kunna
utvecklas med stadens hjélp for att skapa en storre arenaltévlingsbanalfestplats och ge
ett stérre mervarde. Stockholm Marathon namns som exempel pa evenemang som
skulle kunna utvecklas med stadens hja p och samordning. Under de senaste 5 aren har
deltagarantalet 6kat och var 2002 ca 14 300. ArrangOrerna ser att evenemanget har
andrat karaktar. Fran att ha vart en renodlad idrottstavlingen har det blivit mer av
upplevelseidrott som samlar bestkare (utdvare och anhdriga) som stannar langre i
Stockholm. Ett annat exempel & hur Goéteborg & Co AB i juni 2002 anordnade
festplats i samband med jorden-runtkappseglingen Volvo Ocean Race Stopover i
Goteborg.

Staden har et brett utbud av kultur- och idrottsaktiviteter, kulturinstitutioner och
idrotts- och evenemangsarenor. Man menar att det &r stadens evenemangsorgar-nisation
som skall marknadsféra det samlade utbudet men att arenor/anléggningar och
institutioner maste marknadsfdras av respektive organisation.

Aterigen pekar man pa Goteborg som har samlat sig under varumérket ” Goteborg —
evenemangsstaden”.



Att Stockholm har potential att samla sig rader daremot ingen tvekan om. Ménga
minns uppslutningen i staden som skedde under Stockholms OS 2004-kampan;.

Infrastruktur

Allavi har intervjuat & eniga om att en god infrastruktur & nédvandig. Man ném-ner
behovet av hotell och inte minst billiga hotell som & centralt belégna, végar och
transporter (goda flygforbindelser och god lokaltrafik) men ocksa god renhalining for
att staden skall uppfattas som stédad och ren.

Manga menar ocksd att sdvdl Stockholm som Goéteborg har  stora
konkurrensférdelar internationellt sett nér det géller infrastrukturen. | jamforelse med
trafiksituationen i manga stdder utomlands & de svenska storstadernas trafik-
forhéllanden goda. Fram-komligheten poangteras.

Aven lagesfaktorn anses vara en god konkurrensférdel. Narheten och den relativa
l&tthet det &r att tasig fram i staden gynnar sdva Stockholm som Géteborg. | Goteborg
namns sarskilt det sk. evenemangsstréket med Ullevi, Scandinavium, Svenska
Maéssan, Vahallabadet och Liseberg och med hotell i néra andutning. | Stockholm ser
man fram emot byggnationen av den nya Vasaterminalen i en god
kommunikationsknytpunkt med nérheten till storhotell och handel.

| ett internationellt perspektiv anses de svenska storstédernas smaskalighet vara en
styrka

Anléaggningar

Att en stad som skall kalla sig evenemangsstad har tillgéng till bra anlaggningar anses
vara en gavklarhet. Manga menar att Stockholm har bra anléggningar men att man
saknar en riktigt stor idrottsanl&ggning.

Né&gra menar att det & den svéraste framtida konkurrensfrégan. Pa ménga héall
utomlands byggs nu stora och moderna anléggningar bl.a. ndmns satsningarna i
Tyskland infor fotbollsVM 2006 men ocksd New Yorks stads satsning pa en ny
kongressanléggning. Arenan har blivit en upplevelsearena dér det inte langre récker
med att bygga for gava idrottsevenemanget utan dar skall ocksa finnas plats for
restauranger, loger m.m. Sava utovare, publiken, media som sponsorer skall
tillfredsstéllas. Bengt Gabrielli, VD Got Event AB, uttrycker férskjutningen vad géller
krav pd idrottsevenemang pa idrottsarenorna: ” Fran korv och bréd, till att ga pa kalas
en ddgihga betonar att stadens satsningar p& Globenomrédet har varit och fortfarande
ar viktigt for stadens attraktivitet. Det anses vara en stor férdel for Stockholm att inom
ett begransat omrdde med goda kommunikationer ha fyra arenor: Globen,
Johanneshov, Annexet och Soderstadion. Globen, som invigdes 1989 och rymmer ca
14 000 personer (vid ishockey) &r vérldens storsta sfériska byggnad och fungerar som
en flexibel arena for bade sportevenemang, konserter och foretagsarrangemang.

God organisation och politiskt engagemang
Manga namner att en evenemangsstad ocksd maste kannetecknas av sin goda organi-
sation, tillgangliga, positiva medarbetare och politiker.



Flera gor reflektionen att det krévs en stor politisk enighet om Stockholm skall
lyckas bli en bra evenemangsstad. Ménga vittnar om Goteborgs fordelar p& det hér
omrédet, att det gér snabbt, & enkelt och att den politiska viljeinriktningen & tydligt
kommunicerad.

6. Erfarenheter fran Goteborgs stad

6.1 Medvetna satsningar pa evenemang

Goteborg har gjort sig kdnd som en stad som medvetet satsar pd evenemang vilket
medfort att Goteborg blivit en viktig evenemangsstad i Europa. Goteborg har varit
vérdsstad for flera storainternationella evenemang inom idrott, kultur, néje men ocksa
internationella toppméten. Méanga vi intervjuat vittnar om Goteborgs forméga och
framgang pa evenemangsomradet.

Manga uttrycker ocksa sin beundran for hur staden genom ett brett och utvecklat
samarbete mellan olika aktéren inom kommunen (séval tjanstemén och politiker) och
néringslivet, organisationer och myndigheter, kunnat profilera sig inom evene
mangssektorn.

Exempel pa stora evenemang inom idrott och kultur/ndje som genomforts i
Gateborg under senare &r:

1995 VM i Friidrott

1996 Tre Tenorer, TinaTurner

1997 U2, Michael Jackson

1998 Roalling Stones

1999 World Gymnaestrada, Finnkampen i friidrott

2000 TinaTurner

2001 Europacupen Innebandy (&ven 2002)

Under 2002-2006 genomférs foljande storre evenemang:

2002 Guldbaggegalan 2002

2002 EM i Handboall

2002 VM iishockey

2002 Postgirot Open

2002 SM i Boule (2002-2005)

2002 SM i Bagskytte (2002-2005)

2003 VM i Bagskytte (2003-2006)

2003 VM i Skridsko Allround

2003 EM i Skytte

2006 EM i Friidrott

Goteborgs stad arrangerar ocksd i egen regi en rad evenemang, varav en del &ter-
kommer &rligen. Exempel pé detta &r Goteborgskalaset, som anordnades forsta géngen
1995, Internationella Vetenskapsfestivalen (tillsammans med Goteborgs Universitet
och Chalmers) och Volvo Ocean Race Stop Over Goteborg 2002. Den kompetens och
de erfarenheter som byggs upp i den egna organisationen anges vara ett skdl till varfér
Goteborgs stad genomfdr evenemang i egen regi.



6.2 Goteborg & Co AB —samverkansplattform

Goteborg har genom bolaget Goteborg & Co AB en organisatorisk plattform fér sam-
verkan. Bolaget &gs av Goteborgs stad, Goteborgsregionens Kommunalforbund,
Vastsvenska Industri- och Handelskammaren, Stiftelsen Svenska Méssan, Stena Line
AB, Storhotellgruppen i Géteborg, Cityfdreningen, Foreningen Géteborgshotellen och
SHR/Goteborgs Restaurangforening. Goteborg & Co AB har till uppgift att
marknadsfora och medverka i utvecklingen av Géteborg som turist-, kongress- och
evenemangsstad. Visionen & tydligt uttryckt: "Goteborg skall vara en av Europas
manskligaste och mest attraktiva storstadsregioner att leva och verka i samt att
besBlahemang utgor ett eget affarsomréade vid sidan av Afférsresor, Privatresor och
Néringdliv och har som uppgift att verka for ett rikt evenemangsutbud i Goteborg.
Verksamheten &r inriktad pa att varva nya och stédja dterkommande evenemang, svara
for projektledning och genomféra evenemang samt att bistd och samarbeta med arenor
och ingtitutioner.

Foretradare for Goteborg & Co AB menar att medvetna satsningar p& evenemang
och ett omfattande samarbete med andra aktorer har placerat Goteborg bland de
ledande evenemangsstdderna i Europa. Flera stora internationella evenemang som
genomfdrtsi Goteborg, har bidragit till att stérka varumérket Goéteborg.

Huvudargumenten for Géteborg som evenemangsstad &r:

5 véutvecklad samverkan mellan myndigheter, kommunala bolag och férvalt-ningar,
néringslivet, organisationer och politiker

attraktiva och internationel It konkurrenskraftiga anléggningar

nérhetskonceptet, d.v.s. evenemangsanléggningarna & belégna mitt i en citymiljo
med gangavstand till hotell, restauranger, shopping, kultur- och néjesutbud

stor kompetens att arrangera och organisera evenemang

starka koncept for att gora arena-evenemang till city-events

goda sprékkunskaper hos stadens invanare.

Genom funktionen Forskning & Utveckling arbetar Goteborg & Co AB med
destina-tionsutveckling, utfor ekonomiska analyser, utredningar och studier, skéter
trend- och omvérldshbevakningen och féljer upp besoksstatistik.

Avdelningen har ett omfattande samarbete med Handelshdgskolan i Goteborg i
syfte att utveckla kunskap inom destinationsutveckling, marknadsféring, turistiska
varu-méarken samt ekonomisk analys. En annan samarbetspartner & Vastsvenska
Turist-rédet AB.

En annan viktig del av arbetet & att i samarbete med Got Event AB, genomfdra
publikundersokningar vid olika arenagvenemang.

Frén och med 2002-07-01 6verfors Forskning & Utveckling frén Goteborg & Co
till ett nytt bolag, Turismens Utrednings Institut, som &gs gemensamt av Goteborg &
Co AB och Vastsvenska Turistrédet AB.
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6.3 Got Event AB —arenaagare
Got Event ABs uppgift & att varva och genomfora store evenemang pa bolagets an-
l&ggningar Ullevi, Scandinavium, Valhallabadet, Valhalla sporthalar och idrotts-plats,



Lisebergshallen och Gamla Ullevi. Visionen & att Got Event AB skall vara Nordens
ledande evenemangsbolag inom den arenabundna evenemangsnaringen.

Till bolaget uppdrag hér att stérka bilden av Goteborg som evenemangsstad. Man
skall varna om och utveckla terkommande evenemang och medverkartill att utveck-la
samarbetet inom evenemangsnéringen inom Goteborg.

Flera stora idrottsevenmang, inte minst VM i friidrott 1995, har genomforts pa
Ullevi och under 2006 skall EM i friidrott arrangeras. Aven andra Europa- och Véarlds-
méasterskap liksom musikgalor och konserter har genomforts pa bolagets anlagg-
ningar.

Strategin &r inriktad pa ndgra punkter:

reja och langsiktig marknadsforing

acceptans av branschens spelregler

forbunden & arrangdrer

arenorna skall visas upp

sékerheten prioriteras

evenemang ger evenemang.

Got Event AB & en viktig del av konceptet for att utveckla Géteborg som evene-
mangsstad. Tanken bakom att samla stadens stérre anldggningar i ett bolag var att
stérka stadens profil néar det géller stérre evenemang. Verksamhetsidén ger tydligt
uttryck for det: "Genom att erbjuda véra gaster forstklassiga upplevelser av evene
mang, miljéer och service, ska Got Event medverka till att stérka stadens attrak-
tionskraft som bosattningsort, som turistmal och som lokaliseringsfaktor for foretag”.

Got Events VD Bengt Gabrielli, uttrycker sig pa foljande sitt: " Ullevi och Scandi-
navium & mycket starka och etablerade varumarken. Men konkurrensen & hard och
det kravs en standig utveckling for att de ska behdlla sin starka position.”
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7. Nuvarande forutséttningar och inriktningsbesiut

7.1 Stockholm Visitors Board AB — ny organisation for stadens
turistverksamhet

Stockholms kommunfullméaktige fattade den 17 december 2001 beslut om en ny orga-

nisation for stadens turistverksamhet (utl 2001:154 och utl 2001:155). Verksamheten

inom stiftelsen Stockholm Information Service, SIS, dverfordes till ett av staden till

100% &gt bolag inom koncernen Stockholms Stadshus AB.

Forandringen innebar att uppdraget béttre definierades och att inriktningen blev
tyd-ligare. Staden betonade ocksa att det nu fanns forutsattningar att unyttja synergi-
effekterna med annan verksamhet i staden t.ex. med Stockholms néringslivskontor i
den internationella marknadsféringen.



Nuvarande organisation:

Servicegrupp

Marknads- Marknads-
avdelning avdelning Media och
Information
Prvat- Kongresser
resande

I kommunfullmaktiges beslut om ny organisation fér turistverksamheten foreslogs
evenemangsfragorna bli foremal for en sarskild Gversyn och diskussion med néringen.

Det betonades i kommunfullmaktiges &rende att marknadsforingen av Stockholm
ar av stor betydelse for staden och att staden tillsammans med andra aktdrer har ett
ansvar for en grundldggande marknadsféring av Stockholm. En uppgift for Stock-holm
Visitors Board AB & att soka kanalisera néringdlivets intresse att marknadsfora
Stockholm i syfte att stdrka varumarket Stockholm.

7.2  Forfinansieringsstod

| syfte att framja internationella kongress-, mass-, kultur- och idrottsevenemang i
Stockholm har staden bedlutat om sk. forfinansieringsstdd. Stddet fungerar som en
kommunal borgen och mgjliggor finansiering av foreberedel sekostnaderna. Stodet kan
omvandlastill ett forlustbidrag.



For att kunna méta konkurrensen inom kongress- och evenemangsomradet frén
andra nationer och stéder har forfinansieringsstodet utvidgats att &ven omfatta ut-
fastelser om ekonomiska garantier/direkta bidrag for sidana internationella evene-
mang som motsvarar kriterierna i kommunfullméktiges evenemangspolicy. Totalt
omfattar forfinansieringsstodet 5 mkr per &r.

En rutin for Stockholms stads stéd till evenemang har utarbetatsi samarbete mellan
stadsledningskontoret och Stockholm Visitors Board AB.

7.3  Evenemangspolicyn
Kommunfullméktige fattade den 3 september 2001 beslut om en evenemangspolicy
(utl 2001:102) fér Stockholms stad.

| evenemangspolicyn sl8s fast att evenemang och attraktioner har stor betydelse for
bestksnéringen och indirekt for stadens ekonomi genom néringdlivets omséttning och
besoksnéringens sysselsédttningseffekt. Stockholm har som storstad en naturlig
attraktionskraft och for att intresset skall hallas vid liv maste Stockholm kontinuerligt
marknadsforas och utvecklas.

| policyn 1&ggs ett antal kriterier fast som skall vara uppfyllda for att staden skall
Overvéga att ekonomiskt engagerasig i evenemang:
evenemanget marknadsfor Stockholm internationelIt
evenemanget okar pa kort eller [8ng sikt antalet besokare till Stockholm
evenemanget har en bra mediabevakning, helst i fleralander
evenemanget héller en hog internationell status
evenemanget ligger inom ramen for den stockholmsprofil som Stockholms stad vill
marknadsfora
evenemanget ar langsiktigt utvecklingsbart.
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8. Vara forslag och rekommendationer

8.1  Utgangspunkter

Manga stader vill idag kalla sig evenemangsstader, men forutsattningarna skiftar. Sett
ur ett globalt perspektiv véxer turismen som néringsgren och nya trender utvecklas.
Det & uppenbart att flera av varldens storstader satsar stora resurser pa turism, resande
och evenemang. Manga stader i vérlden forknippas med evenemang och festivaler och
bygger sitt varuméarke kring detta.

Framtidsgruppen, som pa uppdrag av naringsdepartementet och rese- och turist-
néringen har utrett rese- och turistindustrin menar att rese- och turistnéringen har stora
mojligheter att utvecklas i Sverige. Var uppfattning & att detta i alra hogsta grad
galler Stockholm. V& bedémning & att Stockholm har en mycket stor potential och
har flera fordelar som kannetecknar en bra evenemangsstad. Det visar sdva vér
teoretiska genomgang som dutsatserna av de intervjuer vi har gjort.

Stockholm behdver emellertid samla sig for att kunna utnyttja sina férdelar. Det
krévs ocksd en god struktur, organisation och engagemang for att detta skall lyckas.



Det kravs ocksd en stark och tydlig politisk viljeinriktning for att destinations-
marknadsféringen skall bli framgangsrik och fagenomslag i praktiken.

Evenemang har en stor betydelse fér besdksnéringen och for stadens ekonomi och
profil. Det finns altsd manga goda skd till varfor Stockholm Gverhuvudtaget skall
engagera sig i evenemangsfragorna. Detta kan emellertid inte goras reservationslost
utan att staden har en dtrategi for att engagera sig i evenemangsfragorna. Av véra
intervjuer framkom flera viktiga skél och de kan sammanfattas:
£ Image och profil
& Prestige
& Marknadsforing av varumérket Stockholm
& Ekonomiska effekter for besoksndringen, néringdivets omséttning och

syssel séttningseffekter
5 Trivsel och stolthet hos stockholmarna

Manga &r éverens om att varumérken bara kan skapas palang sikt. | det forslag till
internationell marknadsplan, som utarbetats i samverkan mellan Stockholm Visitors
Board AB och Stockholms naringdivskontor, visas pa behovet av ett dvergripande
varumérke och en samordning. | den slds fast att det krévs ett néra och langsiktigt
samarbete mellan marknadens privata och offentliga aktorer och att det &r i detta
samarbete man kan bygga ett tydligt varumérke for Stockholm.

Vi vill betona vikten av att samordna stadens resurser for att Stockholm skall
kunna effektivisera sin internationella marknadsforing. | detta arbete & en satsning pa
evenemangsfragorna viktig.

& Stockholm méaste fylla varumarket med spannande innehdll och evenemang.

8.2 Organisation

Vi foredar att en funktion for evenemangsfragor och —marknadsforing inréttas i
Stockholms stad. Funktionen maste vara kopplad till évriga turism- och marknads-
foringsfunktioner samt till konferens- och kongressverksamheten, dér vi tror det finns
betydande synergieffekter med evenemangsfrégorna. Med hansyn till den for-andring
av organisationen och inriktningen som blev resultatet av kommun-fullméktiges beslut
den 17 december 2001, d& Stockholm Visitors Board AB bildades, & det naturligt att
denna evenemangsfunktion inréttas vid stadens turist- och bestksbolag Stockholm
Visitors Board AB.

£ En ny avdelning, Evenemang, inréttas vid Stockholm Visitors Board AB med

ansvar for evenemangsfragorna.

Vi har jamfort hur kongressavdelningen, Congress Stockholm, organiseras och
dver-vigt frégan om det for evenemang gér att finna en gemensam organisation med
naringen, liknande den som finns for kongressmarknadsforingen. En viktig fraga som
berorts i véra intervjuer har dafor varit om det finns ett intresse fran
evenemangsnéringen att bidra med finansieringen och/eller delta aktivt i styrningen
och planeringen av evenemangsfunktionens verksamhet. De externa aktdrerna har
stéllt sig negativa eller avvaktande till en sddan |6sning. Istéllet foresprékar man en
modell dér inga intressekonflikter eller diskussioner om roller, branschens repre-
sentation eller frégor om exklusivitet d.v.s. att ndgra aktorer far den exklusiva rétten



om exklusivitet d.v.s. att ndgra aktorer far den exklusiva rétten fore andra att delta, kan

utgéra hinder fér en samlad evenemangsstrategi och evenemangssatsning i staden. Vi

har dérmed dragit slutsatsen att det inte finns négra forutsattningar for avdelningen att

fungera som ett partnerskapsbaserat projekt tillsammans med ndringen utan att nétverk
och samordning istéllet far ske pa annat Sétt.

£ Avdelningen skall organisatoriskt sortera under VD och ledas av en av bolaget
tillsatt chef.

£ Avdeningens verksamhet skall finansieras dver stadens budget.

& Staden bor fordela 5-10 mkr/ar for att starka stadens profil som evene-mangsstad.
Avdelningens kompetens skall praglas av en utdtriktad profil som grund for sam-

ordning med flera aktorer sdval inom som utanfér Stockholms stad forvaltningar och
bolag. Avdelningen skall jobba strategiskt och projektorienterat. Vi forestéller oss att
verksamheten till en bdrjan behdver finna sina arbetsformer och —sétt, men att inrikt-
ningen skall vara att f& en bra organisation fér evenemangsfrégorna. Evenemangs-
funktionen bor ocksa till vergripande del kunna upphandla erforderliga tjanster pa
marknaden. Detta ligger till grund for vara 6vervaganden om bemanning.

£ Avdelningens bor bemannas med 3-5 personer.

Stockholm saknar idag en plattform for organiserat samarbete med evenemangs

aktérerna. | den nya organisationen maste darfor inga att skapa en plattform for sam-

arbete och samordning for att 1&ngsiktigt bygga upp fortroendet for staden som
evenemangsstad. Evenemangsnéringen har visat stort intresse av att bilda ett sadant
gemensamt nétverk med staden.

& FEtt evenemangsrad inréttas och leds av evenemangsavdelningens chef.
Evenemangsrédet skall anvandas for omsesidigt och kreativt utbyte, information.

Dialog och koordinering. En utgangspunkt blir att gemensamt verka for att Stock-holm

blir en attraktiv evenemangsstad.

& Sammansittningen av evenemangsrédet bor goras bred dér representanter fran
evenemangsarrangorerna, hotell- och restaurangnéringen och service-néringen
finns med. Idrottsférbunden (med fordel de stockholmsbaserade forbunden fére
riksorganisationerna) och representanter fran kulturens om-rade bor ocksa bjudas
in att delta.

& Pa skt bor evenemangsavdelningens och Congress  Stockholms
naringsivskontakter samordnas s3 att synergieffekterna av  konferens-
/kongressverksamheten och evenemangssektorn kan tastillvara
Naringslivets engagemang skall ocksa sokas bland andra privata aktorer, som de

stérre industri- och tjansteforetagen, inte minst for en diskussion om en samordnad

finansiering av Stockholm som evenemangsstad.

& Evenemangsavdelningen bor initiera en diskussion med de stérre industri- och
tjansteforetagen om  langsiktig marknadsféring och  satsningar  inom
evenemangsomradet i Stockholm.

De flesta anser att det & enklare att engagera néringdlivet i enskilda projekt an att
man binder upp sig i ett ingtitutionaliserat samarbete. Det & ocksa ett it att skapa
vitalitet. Temporé&ra organisationer riskerar att inte |asas fast i byrakratiska struk-turer.



& FOr att ytterligare stimulera till ett kreativt arbetssétt och verka fér ett rikt
evenemangsutbud, bor staden arbeta projektorienterat och stka samarbets-partners
vid evenemang som staden gélv arrangerar. | evenemang dér externa arrangorer
driver projektet men dnskar stadens medverkan, bor staden stélla sig positiv i den
man det bedoms som viktigt ur strategisk och koordineringssynpunk.

Bland stadens férvaltningar och bolag finns ett stort behov av att samordna sina
insatser, marknadsféring och evenemangsplanering. Det & ocksa viktigt for att staden
skall kunna uppfattas som en pat och anvanda en kontaktyta gentemot
evenemangsarrangorerna. Mellanhavanden mellan stadens férvaltningar och bolag
maste |6sas internt och med stor operativ beslutsamhet om Stockholm skall uppfattas
som en I&ttillganglig och smidig organisation att ha att géra med. Ett samarbete behdvs
aven med Polismyndigheten.

& En kommunal samordningsgrupp bildas med representanter fran Stock-holms
Visitors Board AB, idrottsforvaltningen, kulturforvaltningen, gatu- och
fastighetskontoret, AB Stockholm Globe Arena samt Polisen. Till grup-pen kan
adjungeras representanter fran stadens institutioner och arenadgare.

8.3 Inriktning

En utgangspunkt for stadens engagemang, som ocksa dés fast i stadens evenemangs-
policy, & att Stockholm skall marknadsféras som evenemangsstad, tillhandahdlla en
serviceinriktad kommunal organisation och val fungerande infrastruktur.

For att Stockholm skall lyckas med att utveckla Stockholm som varumérke och bli
en ledande evenemangsstad bér man ténka langsiktigt. Kritiserade evenemang (eller
forberedelserna av sddana) som t.ex. Expo '97, WPFG och Vattenfestivalen bor inte
enbart ligga till grund for besut om stadens engagemang i evenemangsfrégorna.
Andra enskilda evenemang, som t.ex. Kulturhuvudstadsdret 1998 och idrottsevene-
mang, har haft stor betydelse fér hur Stockholm uppfattas som evenemangs-
huvudstad, men det & forst pa lang sikt och upprepade satsningar som en samlad
bedémning kan goras av effekterna och resultat kan utlasas. Erfarenheterna fran
Goteborgs stad visar att den strategin kan leda till att framgangsrikt utveckla staden
som evenemangsstad.

& Staden maste langsiktigt arbeta med evenemangsfrégorna for att se resul-taten av
sinainsatser.

& Staden méste genom Stockholm Visitors Board AB regelbundet folja upp och
utvérdera evenemang som genomférsi staden och med kommunal finan-siering.

& Stockholm Visitors Board AB skall félja upp och utvérdera den massmediala
exponeringen.

& Den kunskap som byggs upp skall fungera som beslutsunderlag och som underlag
for information till medier, sasmarbetspartners och uppdragsgivare.



Mot bakgrund av och erfarenhet av tidigare satsningar i staden foreslér vi att:

&

Stockholm Visitors Board AB skall 1&gga fast en strategi for hur man skall arbeta
med evenemang. | planen bér framgéa vilken evenemangsprofil staden vill ha.
Evenemangsstrategin skall andluta till stadens evenemangspolicy, det forslag till

internationell marknadsplan som utarbetats av Stockholm Visitors Board AB och
Stockholms néringslivskontor samt det fordag till internationell strategi for Stock-
holm stad som utarbetats av stadd edningskontoret.

Staden méste skilja pa sinaroller som bidragsgivare och hur man strategiskt arbetar

med evenemang. Stockholm Visitors Board AB far inte bli en ny bidragsorganisation.

&

&

Bidragsgivning till basverksamheten inom kultur och idrott skall inte ske genom
Stockholm Visitors Board AB.

Det ekonomiska stéd som kommunfullméktige har godkédnt i form av for-
finansieringsstod skall provas restriktivt och kunna riktas till saval stod for
nuvarande evenemang som att utveckla nya evenemang.

Stockholm Visitors Board AB skal betona sin roll som koordinator och lots.
Stockholm Visitors Board AB bor fungera som sprakror i Gvergripande
evenemangsfrégor sd att en enhetlighet praglar Stockholm och man upp-tréder som
en stad.

Stockholm Visitors Board skall samordna stadens insatser sa att den service som
ges till arrangbrerna kénnetecknas av god tillganglighet, gott bemétan-de samt
snabb och enkel hantering.

Staden skall enbart undantagsvis vara arrangér. Det géller evenemang som i forsta
hand & viktiga ur profilsynpunkt och som stérker stadens varu-mérken (t.ex.
Nobel, Beauty on Water, I T, design) och nér det saknas kom-mersiellt intresse frén
andra arrangdrer. Stockholm Visitors Board AB kan formedla kontakt med
ténkbara arrangdrer i staden men inte sjdv upptréada som arrangor.

Stadens skall i forsta hand soka samarbetspartners ndr man véljer att arran-gera
evenemang i egen regi. Skalet &r att fa optimal massmedial uppméark-samhet och
marknadsforing, finansiellt stéd/sponsring och ett professionellt genomfdrande.
Samarrangemang kan gérna ske med strategiska partners. Dessa bor stkas brett och
kan variera fran fall till fall beroende pa evene-mangets profil och innehall.
Stockholm Visitors Board AB skall ta initiativ till att virva nya evenemang i
samarbete med stadens andra aktorer och ocksa bista externa aktorer med stod och
hjdp.

Stockholm Visitors Board AB skall identifiera nyckelpersoner och organisa-tioner,
intensifiera kontakterna med foretradare frén idrotts- och kulturbran-schen i syfte
att varva evenemang och vara en trovérdig evenemangsstad.

Stockholm Visitors Board AB skall svara fér samordningen av den dver-gripande
evenemangsmarknadsféringen och samordna sina insatser med andra aktorer i
staden och med externa aktorer.

Stockholm Visitors Board AB bor dvervéga att samordna aktiviteter i sam-band
med befintliga evenemang i syfte att uttka uppmérksamheten och skapa
mervarden.



Turism- och evenemangsfragorna kan inte begrénsas till enbart det lokala planet.
Idag deltar Stockholm Visitors Board AB i flera sammanhang i sin egenskap av
Stockholms turistbolag. Dessa kontakter bor fordjupas med inriktning pé evene-
mangsfragor.

Stockholm Visitors Board AB bor ha ett aktivt samarbete med statliga myn-
digheter som t.ex. Sveriges Rese- och Turistréd och Turistdelegationen for att finna
samordnings- och synergieffekter av insatser inom evenemangs-omradet.
Stockholm Visitors Board AB bér ha ndra samverkan med néringsdepar-tementet
bl.a. inom ramen for Framtidsgruppens arbete men ocksd for att diskutera
forutséttningarna for mer samlade ekonomiska och verksamhets-méssiga insatser
inom evenemangsomradet.

Stockholm Visitors Board AB bor ha stor nérvaro i nationella och interna-tionella
sammanhang, intresseforeningar, forskningsinstitut samt kontakt med universitet
och hégskola for att folja utvecklingen inom branschen.
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