Utl&tande 2004: 70 RI 11 (Dnr 217-2502/2002)

Kollektiva hemférsékringar for hyresgaster boende i

bostadsfor etag &gda av Stockholms stad
Motion av Marten Levin (s) (2002:45)

Kommunstyrelsen féreslar kommunfullmaktige besluta féljande
Motion (2002:45) av Marten Levin (s) anses besvarad med vad
som anforsi utlatandet.

Foredragande borgarradet Jan Valeskog anfor foljande.
Bakgrund

Marten Levin (S) har i sin motion, bilaga 5, foreslagit att kommunfullmaktige
ska utreda forutsdttningarna for att Stockholms stads bostadsbolag ska teckna
kollektiva hemfdrsdkringar for sina hyresgaster.

Avsaknad av hemforsékring foljer enligt motiondren socioekonomiska
faktorer. Det & de med lagst inkomster som inte anser sig harad att betala for
en hemforsakring. Manga av dem som idag saknar hemforsakring bor hos
nagot av de kommunala bostadsforetagen i Stockholms stad och motionéaren
foredar darfor att problemet med avsaknad av hemforsakring skulle kunna
|6sas om de kommunal a bostadsforetagen tecknade kollektiva hemforsakringar
for sina hyresgéster.



Remisser

Motionen har remitterats till Stockholms Stadshus AB som har skickat den pa
underremiss till AB Svenska Bostader, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och S:t Erik FOrsakrings AB for synpunkter.

Bostadsbolagen anser att deras befintliga erbjudanden om formanliga
hemforsakringar & en béttre 16sning @n kollektiva hemforsakringar. Manga
hushdll har redan kollektiva hemforsakringar exempelvis genom sina
fackforbund. En kollektiv 10sning innebér att forsdkringen blir en del av
hyresavtalet och att hyran darmed méaste hGjas om bostadsforetaget ska fa
tackning for forsakringspremien. Detta forutsétter en
forhandlingsdverenskommel se med Hyresgastforeningen.

St Erik Forsskrings AB anser att fragan om behovet av en kollektiv
hemforsakring i forsta hand & en politisk fraga och tar darfor ingen egen
stallning i sakfragan.

Koncernledningen delar motiondrens uppfattning att det & mycket
angeléget att alla hyresgaster har en hemforsakring. Motionédrens idé om att
ala hyresgaster skulle erhdlla en hemférsakring & i grunden vélovlig,
eftersom detta skulle gynna dem som idag saknar forsdkring. Mot bakgrund av
de invéndningar som bostadsbolagen redovisat i sina yttranden anser dock
koncernledningen att det finns dvervagande skél for att inte infora kollektiva
hemforsékringar for hyresgaster i de kommunala bostadsbolagen.
Bostadsbolagen bor déremot dven i fortsattningen arbeta aktivt med att erbjuda
samtliga hyresgaster férmanliga hemforsakringar.

Mina synpunkter

Jag delar motiondrens uppfattning om att det & mycket viktigt att ala
hyresgaster har en hemforsakring. Jag anser dock att det skulle uppsta
svarigheter om sadana forsakringar tecknades kollektivt via bostadsbolagen.
Hyran skulle komma att hojas for att foretagen ska fa teckning for
forsdkringspremien och vafriheten for hyresgasterna ait gdva vdja
forsakringsbolag skulle forsvinna. Det kan finnas skdl till att hyresgésten vill
ha sina forsakringar samlade i ett och samma bolag da vissa forsakringsbolag
l[amnar rabatter till kunder som samlar alla forsékringar i samma bolag. Vissa
hyresgéster har redan idag en kollektiv hemforsakring via fackférbund varvid
samordningsproblem skulle uppsta eftersom hyresgasten inte far vara
dubbelforsékrad. Sammanfattningsvis anser jag att ett erbjudande om
hemforsdkring via bostadsbolagen & en béttre losning @n en Kkollektiv



béttre 16sning @n en kollektiv hemférsakring, &en om tanken i grunden &r
mycket god.

Bor gar r adsber edningen tillstyrker foredragande borgarradets forsl ag.

Reservation anfordes av borgarraden Kristina Axén Olin och Sten Nordin
(bddam) enligt foljande.

Vi foredar kommunstyrelsen foresld kommunfullmaktige besluta att
1. avslidmotionen
2. darutbver anfora

Vikten av en hemforsékring blir tyvérr ibland uppenbar forst nér inbrottet,
vattenskadan eller branden & ett faktum. Det & déarfor, precis som motiondren
papekar, ett stort problem att manga méanniskor fortfarande saknar en fullgod
hemforsakring. Aven om emotionella véarden aldrig kan ersittas skyddar forsakring
mot de materiella skadorna och mot den ekonomiska katastrof som en stor olycka i
hemmet ibland kan innebéra. Att en kollektiv hemférsakring skulle |6sa problematiken
&r dédrasigil bsadlaqirikti ska problemen med kollektiva hemférsdkringar kan konstateras
att vissa bostadsholag redan idag erbjuder forménliga erbjudanden. Att méanga
hyresgaster idag har samtliga forsskringar i ett och samma bolag innebar ocksa
problem i ett system med Kkollektivandutning. Valfriheten att géav vdja
forsakringsbolag skulle dérmed omintetgéras samtidigt som hyran av naturliga skél
hojs for att finansiera systemet. Hemférsdkringar varierar dessutom i omfattning och
det & naturligt att manniskor salva far avgora vilket slags forsakringsskydd de
behBlatigen finns anledning att ifrégasitta huruvida kollektiva system med
tvangsanslutning verkligen l6ser det grundidggande problemet. System som till sin
natur bortkopplar manniskors personliga ansvar kan bara skapa ett samhélle dér
medborgerligt engagemang och ansvartagande undergrévs och férsvagas.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta féljande
Motion (2002:45) av Marten Levin (s) anses besvarad med vad som
anforsi utldtandet.

Stockholm den 12 ma 2004

Pa kommunstyrelsens vagnar:
ANNIKA BILLSTROM
Jan Vaeskog
Kerstin Tillkvist



Reservation anfordes av Kristina Axén Olin, Sen Nordin och Mikael
Soderlund (alla m) och Lotta Edholm och Ann-Katrin Aslund (b&da fp) med
hanvisning till reservationen av (m) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Ewa Samuelsson (kd) enligt foljande.

Jag foredar kommunstyrel sen foresld kommunfullmaktige besluta att
1. avsldmotionen
2. darutbver anfora

Vi delar uppfattningen att det &r av storsta vikt att hyresgéster tecknar hemforsakring.
Det ligger dock pa individens ansvar att teckna en sadan. Redan idag erbjuder
bostadsbolagen hyresgasterna formanliga hemforsakringar. Ménga hushéll erbjuds
dessutom hemfoérsakring via ett fackférbund. Harutéver har alla medborgare i staden
tillgdhg  till  information  kring tecknande av  hemforsskringar  via
stadsdel sforvaltningarnas konsumentviagledare. For den som har svért med exempelvis
svenska spréket kan en konsumentvagledare vara till stor hjép. Kristdemokraterna
anser darfor inte att det darutdver skall inforas kollektiva hemférsakringar.

Tyvarr visar denna s-motion aterigen pa hur socialdemokraterna vill att politiker
ska ta om hand alla vardagliga bestyr. Det &r trist att de inte vagar myndigforklara
medborgare och se deras kapacitet att tatillvarapasig gava.



ARENDET

Marten Levin (S) har i sin motion (2002:45), bilaga 5, foresagit att
kommunfullméktige beslutar utreda forutséttningarna for att, av Stockholms
stad &gda bostadsbolag ska teckna kollektiva hemforsakringar for sina
hyresgéster.
REMISSER

Motionen har remitterats till Stockholms Stadshus som har skickat motionen
pd underremiss till AB Svenska Bostader, AB Familjebostader, AB
Stockholmshem och S:t Erik Forsakrings AB.

Stockholms Stadshus AB:s tjansteutl dtande, daterat den 28 januari 2003, har i
huvudsak foljande lydelse.

Motionen har skickats pa underremiss till AB Svenska Bostader, AB Familjebostader,
AB Stockholmshem och S:t Erik Forsdkrings AB for synpunkter, bilagor 2-5 (hér
bilagor 1-4). Bostadsbolagen anser att deras befintliga erbjudanden om forméanliga
hemforsakringar & en béttre 16sning an kollektiv hemforsakring. Manga hushdll har
redan kollektiva hemforsakringar genom exempelvis fackforbund. En kollektiv [6sning
innebar att forsakringen blir en del av hyresavtalet och att hyran darmed méste héjas
om bostadsforetaget ska fa tackning for forsakringspremien. Detta i sin tur forutsétter
en forhandlingsdverenskommelse med hyresgéstféreningen. Sit Erik Forsakring anser
att frégan om behovet av en kollektiv hemférsakring i forsta hand & en politisk fraga
och har darfor inget eget stallningstagande i sakfragan.

Koncernledningen delar motionédrens uppfattning att det & mycket angeldget att
ala hyresgéster har en hemférsakring. Motiondrens idé om att alla hyresgéster kulle
tillforsékras en hemforsdkring &r i grunden véllovlig, eftersom detta skulle gynna dem
som saknar forsakring och idag galva maste sta for kostnaderna exempelvis efter
inbrott, vattenskador eller brand i den egna bostaden. Mot bakgrund av de
invandningar som bostadsbolagen redovisat i sina yttranden anser dock
koncernledningen att det finns Overvagande skd for att inte inféra kollektiva
hemforsdkringar for hyresgasterna i de kommunala bostadsbolagen. Bostadsbolagen
bor déremot aven i fortséttningen arbeta aktivt med att erbjuda samtliga hyresgaster
formanliga hemforsakringar.



Bilaga 1
Underremiss av motion nr 45/2002 angaende kollektiva hemforsakringar

Svenska Bostader har beretts tillfalle att inkomma med synpunkter pa rubricerad
motion senast den 15 januari 2003.

Vi delar motionédrens uppfattning att det & mycket angeléget att ala hyresgaster
har en hemforsakring. Vi informerar &erkommande om denna fraga i var
hyresgasttidning Goda Grannar och pa andra sétt. Vi har under drygt 10 arstid kunnat
erbjuda véra hyresgaster en formanlig hemforsikring genom samarbete med
forsékringsbolaget Holmia. Premien har betalats dver hyresavin, vilket inneburit en
enkel administration for oss och férsakringshbolaget. Denna forsékring har varit mycket
uppskattad bland véra hyresgaster. Det har inte handlat om en kollektiv forsakring med
obligatorisk anslutning, utan om ett erbjudande riktat till véra hyresgaster.

Holmia har sedermera uppgétt i Trygg-Hansa, som nyligen sagt upp avtalet om
hemforsakring. Vi avser att pa sikt forsoka hitta en annan formanlig forsakrings 6sning
for véra hyresgaster.

Fordelen med en kollektiv hemforsdkring & att alla hyresgaster omfattas av
forsékringsskyddet. En kollektiv 18sning innebér att forsdkringen blir en del av
hyresavtalet och att hyran ddrmed maste héjas om bostadsféretaget skall fa tackning
for forsdkringspremien. Detta forutsdtter i sin tur en forhandlingsdverenskommelse
med Hyresgastféreningen.

Den totala premien skulle, med ledning av premierna for Holmias forsakring,
mycket grovt kunna uppskattas till mellan 40 och 50 Mkr per & for Svenska Bostader
med dotterbolag. Detta motsvarar en hyreshgjning pa mellan 1,5 och 2 %.

Visserligen skulle de hyresgaster som redan har en hemfdrsdkring kunna séga upp
dessa om det fanns en kollektiv forsékring. Det kan emellertid finnas skél till att
hyresgéster varken vill eler kan sdga upp sina nuvarande forsdkringar. Som
motiondren ndmner tecknar t ex vissa fackforbund kollektiva hemforsakringar, vilka
sannolikt omfattar en inte obetydlig del av véra hyresgéster. Har uppstér dven ett
samordningsproblem, eftersom hyresgasten inte fér vara dubbelforsskrad. Vilken
forsakring &r det som skall galla vid skada, och vem skall avgéra det? Det kan ocksa
finnas skl till att hyresgasten vill ha sina forsékringar samlade i ett och samma bolag.
Né&r forsakringar ligger i olika bolag finns t ex risk for dubbla galvrisker vid vissa
typer av skador. Vissa forsakringsbolag lamnar ocksa rabatter till kunder som samlar
allaforsakringar i sammabolag.

Vidare maste det finnas ett system for att hantera eventuella tillaggsforsakringar
(vardefull konst, friméarkssamlingar etc.) som inte kan eller bor ingd i en kollektiv
hemforsakring.

Till ovanndmnda komplikationer kan l&ggas den allménna osdkerhet som f n
forefaller réda pa forsikringsmarknaden och som, nar det géler véra egna
forsakringar, lett till kraftigt Gkade premier och svagt intresse fran forsakringsbolagen



lett till kraftigt Okade premier och svagt intresse fran forsakringsbolagen att |amna
anbud vid upphandlingar.

Sammanfattningsvis anser vi att ett erbjudande om hemférsakring upphandliad av
respektive bostadsholag eller centralt inom Stockholms stad & en béttre [Gsning &n en
kollektiv hemfdrsakring.

AB SVENSKA BOSTADER
Charlotte Axelsson

2003-01-09



Bilaga 2
Underremiss av motion nr 45/2002 angaende kollektiva hemforsakringar

Stockholms Stadshus AB har 2002-09-27 sant rubricerad promemoria till bolaget for
yttrande. Yttrandet har inte varit foremd for styrelsebehandling men kommer i
efterhand att anméasi styrelsen.

| promemorian foredds att kommunfullmaktige skall besluta utreda
forutsdttningarna for att av Stockholms stad &gda bostadsbolag skall teckna kollektiva
hemforsakringar for sina hyresgaster. Forslaget har framstéllts i syfte att bidra till att
manniskor utan skydd av en hemforsakring inte skulle drabbas sa hart vid skador som
skulle ha tackts av en hemforsakring.

Mot bakgrund av liknande tankar har bolaget i tidigare skede fort diskussioner
kring denna fréga dels internt och dels med Hyresgéstféreningen i Stor-Stockholm. Av
olikaskal har vi emellertid beslutat avsta fran en 16sning med kollektiv hemforsakring.
Ett stort antal manniskor har redan hemforsakring pa kollektiv basis genom
exempdvis sina fackforbund. Ett hushdll omfattas ofta darfor redan ofta av en, eller
flera, hemférsakringar, vilket minskar motiven fér denna losning. Individens valfrihet
bor ocksd beaktas i sammanhanget. Det syntes vidare inte mgjligt att via
hyresforhandlingar f& kompensation for den 6kade kostnad en kollektiv hemforsakring
skulle innebéra. Det & mot bakgrund av ovanstéende bolagets uppfattning att denna
[6sning inte & det mest férdel aktiga alternativet.

Familjebostader har i stéllet sedan ett flertal ar tillbaka haft ett samarbetsavtal med
Lansforsakringar avseende formanliga hemforsakringsvillkor for bolagets hyresgaster,
detta for att verka for en sd hog andutningsgrad som majligt till hemforsakring. Via
St Erik Forsékrings AB genomférs for nérvarande en upphandling i syfte att
ytterligare forbéttra forsakringsvillkoren.

D& nytt samarbetsavtal har tecknats kommer bolagets hyresgaster att erhdlla
presentation och information om de villkor de erbjuds. Férhoppningen & att manga
hyresgaster da skall anse detta alternativ s formanligt att dven hyresgéster som inte
tidigare har tecknat hemférsakring beslutar sig for detta.

AB FAMILJEBOSTADER

Hans Pettersson

2003-01-08



Bilaga 3
Underremiss av motion nr 45/2002 angaende kollektiva hemforsakringar

Som svar pa rubricerad remiss far Stockholmshem anféra foljande.

Motiondrens idé om att alla véra bostadshyresgaster skulle tillforsskras en
hemforsdkring & i grunden vélovlig, eftersom detta skulle gynna dem som saknar
forsakring och idag gdva maste std for kostnaderna exempelvis efter inbrott,
vattenskador eller brand i den egna bostaden.

Bolaget instammer i motiondrens beskrivning att méanga, enligt bolagets
beddémning de allra flesta, redan har sin forsakringsfraga |6st pa annat sétt, bl a genom
det forsakringsskydd som i méanga fall ingédr i eller p& formanliga grunder erbjuds
genom medlemskap i fackliga  organisationer, hyresgéstféreningen,
penSiockisbineshagacmenagde for flera & sedan frégan om kollektiv hemforsakring,
men bolaget stannade for en annan I6sning genom att vi tecknade en férmanlig
hemférsdkring. Denna erbjuds altid vid kontraktsteckningen. Genom bolagets olika
informationskanaler uppmanar vi ocksa hyresgasterna regelbundet om vikten av att
teckna hemférsakring.

En kollektiv hemférsdkring & givetvis inte gratis, uppskattningsvis skulle bolaget
idag beh6va hgja hyran i storleksordningen 12 kr/kvm/ar, d.v.s. 75 kronor per manad
for en normastor 3-rummare for att ala hyresgaster skulle fa ett hyggligt
forsakringsskydd. En sddan hyreshojning, utdver den sedvanliga, skulle givetvis
behova forhandlas med Hyresgastforeningen som kan ifrégasitta beréttigandet béde i
sak och hojningens storlek.

Man kan darfor befara en negativ debatt om tvéngsansiutning till et visst
forsékringsbolag och dérmed bristande valfrihet for den enskilde hyresgasten. Om
forsakringen & andra sidan utformas i enlighet med vissa fackliga organisationers
villkor, att man kan reservera sig mot anslutningen, forlorar man mycket av grundidén
att skapa ett generellt skydd, eftersom ménga hyresgaster formodligen skulle avsta av
exempelvis kostnadsskal. Eftersom ett totalt inférande av kollektiv hemfdrsékring inte
forefaller mgjligt att genomfora, skulle det i stéllet skapa en ontdig administration.

Om hemfdrsakringen ingdr i hyran kan problem ocksa uppsta med tillampningen
av bruksvérdessystemet, eftersom de allménnyttiga bostadsbolagens hyror ska styra
hyresnivan dven i det dvriga bestdndet av hyresrétter. Olika anpassningar av hyran i
forhallande till den standard och de férméner som erbjuds skulle géra det nuvarande
hyressittningssystemet annu svarare att tillampa an tidigare.



Mot denna bakgrund anser vi att 6vervégande skél talar for att inte infora kollektiv
hemforsakring for bolagets hyresgaster.

Med vanlig hélsning
AKTIEBOLAGET STOCKHOLMSHEM

Bengt Fogelstrém



Bilaga 4

Svar pa underremiss av motion nr 45/2002 angdende kollektiva
hemforsakringar

En hemforsakring & en viktig forsdkring fér den enskilde. Hemforsakringen técker
normalt inte bara skador p& forlorad egendom, utan técker dven det ansvar den
enskilde kan bli ersittningsskyldig for i samband med ett eventuellt véllande av sak-
eller personskada.

De flesta hushdll har idag hemfdrsakring som antingen tecknats individuellt eller
kollektivt via facklig organisation eller motsvarande. Inom forsakringsbranschen
uppskattas att ca 5-7 procent av det totala antalet svenska hushéllen idag saknar
hemforsakring om man ser till riket som helhet. Inom vissa geografiska omréden kan
dock andelen ofrsékrade vara vésentligt storre.

Fordelen med kollektiva hemférsékringar for Stockholms stad i ett
koncernperspektiv &r att bostadsbolagen vet att ala hyresgéster har en hemférsakring.
Det innebér att till exempel vid en brandskada kan regresskrav framstéllas mot den
enskildes hemforsakringsgivare i handelse av att den enskilde personen véllat skadan
genom vérdsléshet. Harigenom kan bostadsbolagen fa ekonomisk ersittning for sin
galvrisk i egendomsforsdkringen och férsékringsgivaren fér egendomsforsakringen
kan fa ersittning for skadekostnaden upp till ett begrdnsat belopp. Da
forsakringsgivaren & S:it Erik Forsékring (direkt eller indirekt) innebdr detta en
kostnadsersittning som pa sikt kommer staden till godo. Det underléttar ekonomiskt
och praktiskt for sdval bostadsbolagen som fér Stockholms stad genom socialtjansten
om det finns en kollektiv hemforsskring i samband med skada, da
hemforsakringsgivaren far sta for del av praktisk och ekonomisk hantering i samband
med exempelvis evakuering och erséttningsbostad.

Nackdelen med kollektiv hemférsdkring kan framst komma att beréra den
enskilde, da risken for dubbelférsakring ar stor. Det innebér att kostnaden for den
enskilde kan komma att 6ka, utan att nyttan med dubbelforsakring ger ndgot mervarde.
Av det totala antalet befintliga hemférsakringar i Sverige tecknas for nérvarande ca 50
procent som Kkollektiv hemfdrsékring. Sannolikheten for dubbelférsdkring & darmed
forhallandevis stor.

| sammanhanget kan erinras om att Sit Erik Forsdkring har medverkat i
upphandling av frivilliga hemforsakringar for nagra av stadens bolag under 2002/2003.
Dessutom har bolaget under 2003 genomfért en upphandling fér personalpolitiska
avdeningen avseende en frivillig gruppldsning av ett antal forsékringar, bland annat
hemférsakring.

St Erik Forsskring anser att fragan om behovet av en kollektiv hemforsakring i
forstahand & en politisk fréga och har darfor inget eget stallningstagande i sakfragan.

Skulle beslut fattas om kollektiv hemforsakring, sa kan S:t Erik Forsakring vara
behjalplig med att genomfdra en upphandling. En gemensam upphandling férordas d&



storkdpsfordelen kommer att vara den mest kostnadseffektiva. En hemférsdkring &r en
forhdlandevis komplex produkt som innehdller en rad tillaggsforsakringar for
exempelvis dyrbar konst, frimérken, golfutrustning, reseforsakring, etc. Detta maste
beaktas vid en eventuell upphandling. Det bor noteras att Sit Erik Forsékrings
bolagsordning inte medger att bolaget kan bli forsékringsgivare.

St Erik Forsékring
Anders Carlsund

2003-01-22



Bilaga 5

(g KOMMUNFULLMAKTIGE

”  Motioner 2002:45

2002:45 Motion av Marten Levin (s) om kollektiva
hemforsakringar for hyresgaster boende i
bostadsféretag agda av Stockholms stad

Med jamna mellanrum uppméarksammas personliga tragedier né&r manniskor
utan hemforsakring drabbas av inbrott eller brand. Aven om samhéllet pa olika
sétt forvantar sig att alla medborgare har ett grundldggande férsékringsskydd
sa & det langt ifran vad som &r falet i verkligheten. Den som drabbas av brand
och saknar forsakring & hanvisad till egna besparingar for att ersétta forstérda
mobler, klader osv. Saknas da besparingar héanvisas den drabbade till de
socida myndigheternas yttersta skyddsnét. Det innebér, utbver det manskliga
lidandet, kostnader for saval den enskilda som for kommunen.

Avsaknad av hemforsakring foljer, som sd mycket annat, socioekonomiska
faktorer. Ofta & det de med l&gst inkomster som inte anser sig ha rad med att
betala for en hemforsakring. Manga saknar ocksa kunskaper om hur en
hemforsdkring fungerar och vilka grénser som t ex finns mellan
hemférsakringen och de forsdkringar som fastighetségarna har.

Idag tecknas manga hemforsakringar kollektivt for medlemmar i t ex
fackforbund. Det kooperativa bostadsforetaget SKB har ocksa en kollektiv
hemforsakring inkluderad i hyran for ala hyresmediemmar.

Manga av de som idag saknar hemforsakring bor i 1agenheter hos ndgot av
de kommunala bostadsforetagen i Stockholms stad. Déarfor skulle problemet
med avsaknad av hemforsdkring kunna l6sas enkelt, om de kommunaa
bostadsforetagen tecknade kollektiva hemforsakringar for sina hyresgéaster.



Med hanvisning till ovanstéende foredar jag
att kommunfullmaktige beslutar utreda forutsdttningarna for att, av
Stockholms stad &gda bostadsbolag ska teckna kollektiva

hemforsakringar for sina hyresgéster.

Stockholm den 26 augusti 2002

Marten Levin



