Utldtande 2004:120 RVII (Dnr 325-4442/2003)

Inforande av familjeradgivningspeng
Motion av Ewa Samuelsson (kd) (2003:43)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta foljande
Motion (2003:43) av Ewa Samuelsson (kd) avslés.

Foredragande borgarriadet Margareta Olofsson anfor foljande.
Bakgrund

Ewa Samuelsson (kd) yrkar i en motion (2003:43) att kommunfullméktige
utreder mojligheterna att infora en familjeradgivningspeng, bilaga 2.

Motiondren konstaterar att familjerddgivning &r en viktig kommunal verk-
samhet och att efterfrigan pa familjeradgivning under de senaste tre aren har
okat med 20% i staden. For nédrvarande uppnér staden inte malet om hogst tre
veckors véntetid till familjerddgivning. Motiondren anser att det skall finnas
flera olika familjeradgivare att vélja mellan sévél i stadens egen regi som i
enskild regi for att minska véntetiderna. Detta skulle enligt motionéren enkelt
kunna genomforas om staden inforde en familjerddgivningspeng.

Remisser

Arendet har for synpunkter remitterats till stadsledningskontoret, socialtjinst-
niamnden, stadsdelsnimnderna Bromma, Enskede-Arsta och Vantor.

Stadsledningskontoret avvisar forslaget om att utreda mdjligheterna att in-
fora en familjerddgivningspeng.



Socialtjdnstndmnden anser inte att det finns ett sjdlvklart samband mellan
fler utforare och kortare véantetider till familjerddgivning. Om véntetiderna ska
kunna nedbringas méste resurserna till familjerddgivning oka.

Bromma stadsdelsndmnd tillstyrker forslaget.

Enskede-Arsta stadsdelsnimnd menar att eftersom stadsdelsforvaltningarna
har utvecklat forebyggande metoder, som riktar sig till familjer och som sker
inom ramen for den ordinarie verksamheten, har forslaget for ndrvarande ingen
hog prioritet.

Vantérs stadsdelsndmnd anser sig inte kunna bedéma om det ar rimligt att
infora ett pengsystem eller inte eftersom de totala kostnaderna for olika system
for familjerddgivning bor séttas i relation till kvaliteten pa och omfattningen av
den familjerddgivning staden erbjuder.

Mina synpunkter

Ewa Samuelsson anfor i sin motion bl.a. att staden visar respekt for de enskil-
da familjerna och deras dnskemdl genom att infora familjerddgivningspeng
och att med fler alternativ skulle med all sannolikhet dessutom koerna till sta-
dens egen familjerddgivning kortas ned.

I en kvalitetsundersdkning visade det sig att dver 90% anser sig ha fatt
hjélp av familjerddgivningen. Det visar att familjerddgivningen héller en
mycket hog kvalitet. Den hoga kvaliteten ar sikert en av faktorerna bakom att
fler personer vénder sig till familjerddgivningen. Socialtjdnstndmnden har
utokat verksamheten bade 2003 och 2004 for att méta det 6kade behovet.

Min bedémning ir att dagens familjerddgivning vél svarar upp mot de be-
hov och 6nskemadl som finns. En familjerddgivningspeng skulle 6ka antalet
utforare men risken dr snarare en forsimrad kvalitet dn en forbattrad. Pengsy-
stem Okar inte heller antalet familjer som kan f& radgivning. Inférande av
pengsystem har tvirtom visat sig 6ka kostnaderna eftersom det kréver en storre
administration. Denna kostnad kan i sin tur minska den peng som utféraren
skulle fa. For att koerna till familjeradgivningen ska kunna kortas kriavs dkade
resurser, oavsett utforare. Frigan om oOkade resurser till familjerddgivningen
maste diskuteras tillsammans med Ovriga avviganden inom socialtjanstndmn-
dens budget.

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Reservation anfordes av borgarraden Kristina Axén Olin och Sten Nordin
(bédda m) och Jan Bjérklund (fp) enligt foljande.

Vi foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméktige besluta f6ljande
1. Socialtjanstndimnden ges i uppdrag att utreda mdjligheterna att infora en fa-
miljerddgivningspeng.
2. Dérutover anfors.

Familjeradgivning 4r en bade viktig och kénslig verksamhet. For att i framtiden kunna
garantera en god familjerddgivning &r det centralt att vi Oppnar upp for alternativa
driftsformer och later medborgarna vilja utforare sjdlva. Inom det nimnda omréadet ar
det bra om s& ménga olika infallsvinklar och metoder som mojligt star till medborgar-
nas forfogande, inte bara en offentlig patentlosning.

Hur en familjeradgivningspeng ska utformas &r en fraga som nogsamt bor utredas.

En familjeradgivningspeng skulle 6ka medborgarens mojlighet att sjilv avgora
vem som ska utfora stodinsatsen. Som motionédren papekar skulle en 6kad méngfald av
utforare kunna bidra till att det utvecklas alternativa metoder och insatser for par och
familjer som behover stéd. En méjlig utveckling skulle kunna vara att det véxte fram
familjerddgivningsenheter som exempelvis sdrskilt riktade sig till familjer med invand-
rarbakgrund. Idag tillhor skilsmissobarnen till storsta delen denna grupp. Med en
utsatt bakgrund dar kulturskillnader kan medfora starka spénningar i ett férhéllande
nir man kommer till ett nytt land, finns det en viktig insats att gora for sarskilt invand-
rarfamiljer och deras relationer.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta foljande

Motion (2003:43) av Ewa Samuelsson (kd) avslas.
Stockholm den 25 augusti 2004

P& kommunstyrelsens vignar:
ANNIKA BILLSTROM

Margareta Olofsson

Anette Otteborn
Reservation anfordes av Kristina Axén Olin, Sten Nordin och Kristina Alven-
dal (alla m), Lotta Edholm och Ann-Katrin Aslund (bada fp) och Ewa Samu-

elsson (kd) med hénvisning till reservationen av (m) och (fp) i borgarradsbe-
redningen.



Sarskilt uttalande gjordes av Christopher Odmann (mp) enligt foljande.

Miljopartiet har inte ndgra principiella invindningar mot en familjerddgivningspeng. I
majoritetens plattformséverenskommelse uttalas dock att en utvirdering av de befint-
liga pengsystemen ska goras innan nya pengsystem infors, vilket vi anser rimligt. En
sadan utvérdering &dr ockséd paborjad och vi avvaktar nu denna.

Séarskilt uttalande gjordes av Ewa Samuelsson (kd) enligt foljande.

Forslaget om att infora en familjerddgivningspeng ifrdgasitter inte kvaliteten i den
nuvarande familjerddgivning som ges i staden. Syftet ar att ytterligare kunna dka den
upplevda kvaliteten genom att 6ka valfriheten for medborgarna.

Det finns ett integritetsproblem som ménniskor kan uppleva nér de soker familje-
radgivning i stadsdelsnimndens socialtjinst. Manga ménniskor skulle uppleva det som
en kvalitativ hojning av verksamheten om de fick mojlighet att soka familjerddgivning
hos fristdende organisationer och foretag eller att vélja en radgivningsverksamhet som
har en vérdegrund som man delar Det ar positivt att de som deltar i familjerddgivning
ofta &r véldigt n6jda med den radgivning de erhiller. De ménniskor som inte sokt sig
till familjeradgivningen ingar ju ddremot inte i undersdkningarna varfor ett eventuellt
missndje med dagens system inte gar att spara. Det finns méinniskor som kénner osa-
kerhet infor att ta kontakt med socialtjdnsten sérskilt om familjen befinner sig i kris.
Manga invandrade svenskar har vittnat om att de dr ridda for att fa sina barn omhén-
dertagna om de kontaktar socialtjansten. Dessa ménniskor skulle med all sannolikhet i
storre utstrickning soka radgivningshjélp om de fick storre mdjligheter att vilja.

Kristdemokraterna foreslog 6kade medel i sin budget for att ddrigenom forstirka
familjeradgivningen.



ARENDET

Ewa Samuelsson (kd) yrkar i en motion (2003:43) att kommunfullmaktige
utreder mojligheterna att infora en familjeradgivningspeng, bilaga 2.

Motionéren konstaterar att familjeradgivning &r en viktig kommunal verk-
samhet och att efterfragan pa familjeradgivning under de senaste tre &ren har
okat med 20% i staden. For nirvarande uppnér staden inte mélet om hdgst tre
veckors véntetid till familjerddgivning. Motiondren anser att det skall finnas
flera olika familjeradgivare att vélja mellan savél i stadens egen regi som i
enskild regi for att minska véntetiderna. Detta skulle enligt motionédren enkelt
kunna genomf6ras om staden inforde en familjeradgivningspeng.

REMISSER

Arendet har for synpunkter remitterats till stadsledningskontoret, socialtjénst-
namnden, stadsdelsnimnderna Bromma, Enskede-Arsta och Vantér.

Stadsledningskontorets tjansteutlatande av den 14 april 2004 ar i huvudsak
av foljande lydelse.

Socialtjanstlagen (SoL) 5 kap. 3§ reglerar kommunernas ansvar att tillhandahalla fa-
miljerddgivning dvs. en verksamhet som bestar av samtal med syfte att bearbeta sam-
levnadskonflikter i parforhallanden och familjer. Enligt lagen skall kommunen sérja
for att de som begér familjeradgivning erhéller radgivning antingen genom kommu-
nens forsorg eller annars genom lamplig yrkesmissig radgivare.

Inom Stockholms stad ansvarar socialtjinstndmndens familjerddgivning for rad-
givningsverksamhet till familjer och enskilda med samlevnadsproblem. For radgiv-
ningen betalar den enskilde en avgift om 250 kr per samtal. Verksamhetens nettokost-
nader for &r 2004 berdknas uppga till 8,3 mnkr.

Ewa Samuelsson (kd) vill i motionen utreda méjligheterna att infora en familjerad-
givningspeng frémst for att minska véntetiderna till rddgivning och att genom alterna-
tiva rddgivningsmetoder bemdta familjers olika behov. Den kvalitetsundersokning av
insatserna, som familjerddgivningen genomférde mellan december 2002 och april
2003, visar ett mycket positivt resultat. Over 90 % av dem som har erhallit rigivning
anser sig ha fatt hjdlp av familjerddgivningen bl.a. har deras forhallanden foréndrats
efter samtalen. Stadsledningskontoret kan konstatera att stadens familjerddgivning har
hog kvalitet och att den redan i dag kan erbjuda familjer alternativa metoder efter det
individuella 6nskemalet. Stadsledningskontoret anser inte att inférandet av ett pengsy-
stemsystem ger nagon garanti for att vintetiderna till rdgivningen minskar utan det ar
snarare de tillgéngliga resursernas storlek. Eftersom socialtjdnstnimnden har bade det
verksamhets- och kostnadsméssiga ansvaret for familjeradgivningen, &r det nimndens



ansvar att gora de prioriteringar som &r nddvandiga for radgivningsverksamheten inom
den befintliga budgetramen. Stadsledningskontoret avvisar dérfor forslaget om att
utreda mojligheterna att infora en familjerddgivningspeng. Motionen kan dérmed an-
ses besvarad.

SocialtjAnstndmnden beslot den 25 maj 2004 att hdnvisa till tjansteutlatandet
som svar pa remissen.

Reservation anfordes av vice ordforanden Peter Lundén-Welden m.fl. (m),
ledaméterna Ann-Katrin Aslund m.fl. (fp) och tjinstgdrande ersittaren Maria
Olin (kd), bilaga 1.

Séirskilt uttalande gjordes av ledamoten Christer Ohgren (mp), bilaga 1.

Socialtjanstforvaltningens tjinsteutlatande av den 23 mars 2004 &r i huvud-
sak av foljande lydelse.

Bestimmelser om familjeradgivning i socialtjdinstlagen

Enligt socialtjanstlagen (SoL) 5 kap. 3 § 2 andra stycket ska kommunen sorja for att
familjeradgivning kan erbjudas dem som begir det genom kommunens forsorg eller
annars genom lamplig yrkesmaéssig radgivare. I SoL 5 kap. 3 § tredje stycket anges att
med familjerddgivning avses en verksamhet som bestar av samtal med syfte att bear-
beta samlevnadskonflikter i parforhallanden och familjer.

Familjeradgivningen bor vara sjdlvstandig i forhallande till den 6vriga verksamhet
som bedrivs inom socialtjdnsten. Socialsekreterare som ar verksam inom socialtjansten
bor saledes inte fungera som familjerddgivare. For familjerddgivning som bedrivs av
kommun och landsting géller sekretess och tystnadsplikt enligt sekretesslagen (SekrL)
7 kap. 4 § andra stycket. For att samma bestimmelse ska gilla inom enskilt bedriven
familjerddgivning finns en bestimmelse i SoL 15 kap. 2 § som anger att den som ar
eller har varit verksam inom enskild familjeradgivning inte obehérigen far rdja en
uppgift som en enskild har ldmnat i fértroende eller som har inhdmtats i samband med
radgivningen.

Av 8 kap. 2 § SoL framgér att familjeradgivning ar en tjénst for vilken kommuner-
na far ta ut avgifter. Avgiften far dock inte ldggas pa en sadan niva att den avhaller
enskilda fran att vinda sig till familjerddgivningen.



Familjeradgivning inom staden

Staden tillhandahaller familjeradgivning till stadens invénare genom Familjeradgiv-
ningen inom socialtjanstforvaltningen som erbjuder rddgivning till par med relations-
svérigheter. Man erbjuder ocksa samarbetssamtal till fordldrar om vérdnad och um-
ginge med barnen efter en separation/skilsméssa.

Familjerddgivningen har upphandlats i konkurrens. Socialtjdnstndmnden beslutade
om upphandlingen i september 2000 och en treérig 6verenskommelse om intraprenad
tecknades fran och med den 1 november 2000. Antalet samtal som skulle genomforas
per ar var 6000. Enligt dverenskommelsen skulle tid for forsta samtal erbjudas inom 3
veckor.

Familjeradgivningen uppfyllde samtliga ataganden enligt intraprenaddverenskom-
melsen med undantag av véntetiden. Antalet nyanmaélningar, besdk och genomstrom-
ningen av klienter har sedan intraprenadavtalet skrevs okat visentligt. Ar 2003 upp-
gick vintetiden genomsnittligt till 24 vardagar. Under 2003 gjorde socialtjanstndmn-
den en tilldggsbestillning om 1000 samtal.

Okningen av klienter &terfinns i dldersgruppen omkring 35 &r som #ven tidigare ir
den aldersgrupp som oftast viander sig till Familjeradgivningen. Man har dock inte som
anges i motionen mérkt ndgon 6kning av yngre par som soker familjerddgivning.

Socialtjanstndmnden beslutade den 22 april 2003 att sdga upp intraprenaddverens-
kommelsen till den 31 oktober 2003 och att inrdtta Familjeradgivningen som en resul-
tatenhet med of6rdndrade villkor frdn och med den 1 november 2003 till arets slut.
Under 2004 har budgeten forstarkts med 1,2 mkr for att 7000 samtal ska kunna
genomforas under aret. Kostnaden for Familjerddgivningen &r 2004 &r 8,3 mkr. For-
valtningen har fran och med 2004 upprittat ett internt kontrakt som ndrmare reglerar
verksamhetens uppdrag och inriktning.

En avgiftshojning har beslutats av kommunfullméktige fran och med ar 2004 fran
175 kronor/samtal till 250 kronor/samtal. Avgiften ligger ddrmed i nivd med avgiften
for specialistldkarvardstaxan inom landstinget (260 kronor). Detta mojliggdr att nuva-
rande personalstat kan behallas samt att expeditionen kan utokas med en halvtidsbe-
fattning for att forbéttra servicen.

Uppfoljning av kvaliteten pa insatserna har genomforts. Verksamheten har redovi-
sat resultatet av en klientenkdt som skedde under perioden december 2002 - april
2003. Sammanfattningsvis visar uppfoljningen pa mycket positiva resultat/omdémen.
93 % av dem som erhéllit familjerddgivning tycker att de problem man sokte for har
fordndrats, 91 % tycker att formagan att samtala med varandra har 6kat och att man
fatt en 6kad forstaelse for sig sjdlv. Av dem som varit pa samarbetssamtal ansdg samt-
liga att samtalen lett till ett forbéttrat fordldrasamarbete.

Fler utforare av familjerddgivning

Arbetet som familjeradgivare kraver stor erfarenhet av arbete med ménniskor i kris
och ménniskor med relationsproblem. En forutsittning for att en enskild radgivnings-
verksamhet ska anses utgora familjerddgivning dr darfor enligt bestimmelserna i SoL.



att denna bedrivs yrkesméssigt. Med yrkesmaissigt menas att rddgivning ges av profes-
sionell radgivare och att verksamheten &r av varaktig karaktir samt riktar sig till ett
storre antal personer.

Ewa Samuelsson (kd) forslar i sin motion att mojligheterna att inféra en familje-
radgivningspeng ska utredas. Enskilda familjer skulle da kunna vilja mellan olika
utforare. Hennes uppfattning ér ocksa att kotiden dédrmed skulle minska.

Forvaltningen ser inga hinder att ha andra och fler utforare &n stadens egen familje-
radgivning utifrén den redogdrelse som ldmnats ovan om bestimmelserna i SoL och
den upphandling som genomfordes ar 2000. Kommunfullméktige kan sjélvfallet be-
sluta om inférande av familjeradgivningspeng och upphandling av flera utforare av
familjerddgivning som ett komplement till stadens egen familjeradgivning.

Motsvarande modell finns vad géller dldreomsorgspengen dér olika utférare kan
viljas av den enskilde. Ett bistdndsbeslut finns dock som grund for uppdraget till utfo-
raren. Vad géller familjeradgivning, som inte beviljas som bistdnd och dér den enskil-
de dven kan vara anonym, &r att det i det ramavtal som traffas mellan staden och re-
spektive utforare ndrmare maste anges hur familjeradgivningen ska utformas.

Forvaltningen stéller sig ddremot mer tveksam till Ewa Samuelssons (kd) bedom-
ning att kotiden skulle minska med fler utforare. Den 6kade tillstromningen till Fa-
miljerddgivningen é&r enligt forvaltningens uppfattning skélet till den langa véntetiden.
Verksamheten bedrivs ytterst effektivt och det finns &ven en rutin for att erbjuda ater-
budstider till kdande. De flesta &terbuden ges dock med mycket kort varsel och beror
oftast pa sjuka barn varfor dessa tider inte fullt ut kan fyllas med kdande. Om vénteti-
derna ska kunna nedbringas maste resurserna till familjeradgivning 6ka. Det dr dock
omdjligt att 6ka anslaget till verksamheten inom ramen for socialtjanstforvaltningens
budget.

Det dr oklart vilken kompetens Ewa Samuelsson saknar inom stadens familjerad-
givning. Familjeradgivningen dr en sammanhallen enhet med ett brett utbud av kom-
petens som kan moéta olika problembilder och olika dnskemal om metoder. Forutsétt-
ningarna att utveckla alternativa metoder &r stora utifrdn den breda kunskap om sta-
dens familjer och deras olika problem som finns inom Familjerddgivningen.

Forvaltningen vill ocksé lyfta fram det barnperspektiv som finns inom Familjerad-
givningen. Ett av de frimsta malen i verksamheten 4r att frimja barns uppvixt. Barnen
ar 1 fokus for Familjeradgivningens arbete. Vid en eventuellt upphandling av familje-
radgivning dr det angeldget att fortsatt virna om barnperspektivet inom denna verk-
samhet.

Sammantaget anser forvaltningen att Ewa Samuelssons (kd) forslag att utreda inforan-
de av en familjeradgivningspeng kan genomftras om man vill att stadens invénare ska ha
fler utforare av familjerdadgivning att vélja mellan. Daremot finns inget sjalvklart samband
mellan fler utforare och kortare véntetider till familjerddgivning. Om véntetiderna ska
kunna nedbringas méste resurserna till familjeradgivning 6ka.



Bromma stadsdelsnAmnd beslt den 15 april 2004 att tillstyrka motionen frén
Ewa Samuelsson (kd) och anfor darutover:

Staden lever i dag inte upp till malet om hdgst tre veckors vintetid. Detta kan
formodligen som forvaltningen mycket riktigt papekar inte atgirdas utan att
ytterligare resurser sétts in for att avarbeta kder. Men kostnaderna for splittra-
de familjer och de utsatta barnens situation gor att det kan behova séttas in mer
resurser for just familjerddgivningen.

En familjeradgivningspeng skulle 6ka medborgarens mojlighet att sjilv
avgora vem som ska utfora stodinsatsen. Som motiondren papekar skulle en
okad mangfald av utforare kunna bidra till att det utvecklas alternativa metoder
och insatser for par och familjer som behover stod. En mojlig utveckling skulle
kunna vara att det vixte fram familjeradgivningsenheter som exempelvis sdr-
skilt riktade sig till familjer med invandrarbakgrund. I dag tillhor skilsmésso-
barnen till storsta delen denna grupp. Med en utsatt bakgrund dér kulturskill-
nader kan medfora starka spénningar i ett forhdllande nér man kommer till ett
nytt land, finns det en viktig insats att gora for sirskilt invandrarfamiljer och
deras relationer.

Det ska st klart att staden tar ansvar for att alla de som snabbt behdver stod
inom familjerddgivningen. Kostnaderna dr inte storre for denna verksamhet &n
att det ur barnens och foréldrarnas synvinkel verkligen &r vért varenda satsad
krona.

Reservation anfordes av ordforanden Lillemor Samuelsson (v) och Karin Han-
qvist m.fl. (s) som ansag att ndmnden skulle stilla sig bakom forvaltningens
forslag.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande av den 31 mars 2004 &r i
huvudsak av foljande lydelse.

Motionens huvudsyfte ar att korta véntetiderna for forsta samtal samt att genom upp-
handling tillse att det finns flera aktorer att vélja pa for dem som soker familjeradgiv-
ning.

Forvaltningens beddmning ar att det inom ramen for de rent juridiska restriktioner
som finns runt familjeradgivningsverksamhet ar fullt mgjligt att upphandla verksam-
heten. Valet av verksamhetsform &r en rent politisk fraga.

Eftersom familjerddgivning inte beviljas som bistdnd &r en fraga som méste 16sas
hur staden ska kunna behélla kontroll 6ver savél rddgivningens utformning som kost-
nader.



Forvaltningen forutsitter att d&ven en upphandlad familjerddgivningsverksamhet
skulle finansieras inom en faststélld budgetram och kan dé inte se att fler olika utforare
i sig skulle korta véntetiderna. Oavsett organisationsform forutsitter en utdkning av
antalet rddgivningssamtal 6kade resurser for att finansiera detta.

Enskede-Arsta stadsdelsnimnd beslot den 29 april 2004 att Sverlimna och
aberopa tjansteutlatande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Géran Holmstrom (kd), ledamoterna
Anders Hellstrom (m), Birgitta Axén (m), Bjérn Holmberg (m), Hans Larsson
(fp), Peter Backlund (fp), bilaga 1.

Enskede-Arsta stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande av den 24 mars 2004
ar i huvudsak av foljande lydelse.

I Enskede- Arsta stadsdelsforvaltning finns inom barn- och ungdomsenheten ett Kris-
och resursteam som kan erbjuda familjesamtal och samarbetssamtal till fordldrar som
behdver stod i1 sin forédldraroll eller har en konflikt kring vardnad, boende eller um-
ginge efter en separation.

Kris- och resursteamet arbetar med en 16sningsfokuserad modell nir det géller
samarbetssamtal som har visat sig vara framgéngsrik. En stindig metodutveckling
pagér och under 2003 hade teamet 83 samarbetssamtal och 109 familjesamtal. Vinte-
tiderna &r korta och néstan alltid kan en tid inom tre veckor erbjudas. Samarbetssam-
talen journalfors ej.

Enskede- Arsta stadsdelsforvaltning har ocks& under 2003 startat PMT-grupper for
fordldrar som har barn mellan 4-12 ar med beteendestorningar. PMT star for Parent
Management Treatment. En av orsakerna till att allt fler par separerar kan vara att
ménga fordldrar kénner sig osdkra i sin forédldraroll och att konflikter kring barnens
fostran uppstér. Under hosten 2003 har stadsdelen utbildat 6 personer frén skola och
socialtjanst i att leda grupper. Fyra PMT-grupper har som en forebyggande insats
erbjudits familjer som bor i omradet. Fler gruppledare kommer att utbildas under 2004
och PMT ir en metod som 1 forskning har visat sig ge goda och bestadende resultat och
finns i flera stadsdelsforvaltningar.

Familjerddgivning &r en verksamhet som kréver sirskild kompetens och erfarenhet.
Samtidigt &r det en begrdnsad insats, som &r ett komplement till stadsdelsforvaltningarnas
insatser. Stadsdelsforvaltningarna har idag utvecklat férebyggande metoder som riktar sig
till familjer och som sker inom ramen for den ordinarie verksamheten. Forvaltningen kan
darfor inte anse att forslaget har en hog prioritet for nirvarande.

Vantors stadsdelsnidmnd beslét den 25 mars 2004 att 6verlamna och aberopa
tjansteutlatande som svar pa remissen.



Reservation anfordes av vice ordforanden Henrik Ehrenberg (kd), ledamoten Ma-
rie Ljungberg Schott m. fl. (m) och ledamoten Lena Kling m. fI .(fp), bilaga 1.

Vantors stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande av den 3 mars 2004 ar i huvudsak
av foljande lydelse.

Forvaltningen delar motionédrens uppfattning att det dr viktigt med en familjeradgiv-
ning som haller god kvalitet for att ett par ska kunna fa hjélp att 15sa relationsproblem.
Att fordldrar soker sig till familjeradgivningen innebér ocksa att socialtjénstens arbete
underlittas, till exempel vid socialtjénstens samarbetssamtal kring hur barnens situa-
tion ska hanteras vid en separation mellan fordldrarna. Man kan ocksa hjélpa till att
16sa olika problem i en familj snabbare.

Forvaltningen anser att man bor 1dgga stor vikt vid brukarnas synpunkter pa famil-
jeradgivningen innan man fordndrar denna. Har verksamheten utvérderats nyligen och
vad tycker i s fall brukarna om den familjeradgivning som erbjuds idag. Ar man n&jd
eller &r det ndgot man saknar. Utifrin SPO-utredningen (Stadens politiska organisa-
tion) i Stockholm fGreslds en 6versyn av socialtjanstforvaltningens verksamhet i vilken
familjeradgivningen ingér.

Om det &r rimligt att infora ett pengsystem for verksamheten dér brukarna sjilva véljer
mellan olika utforare kan forvaltningen inte bedéma. De totala kostnaderna for olika sy-
stem for att erbjuda familjeradgivning bor séttas i relation till kvaliteten pa och omfattning-
en av den familjerddgivning staden erbjuder.



Bilaga 1
RESERVATIONER M M

Socialtjinstnimnden

Reservationen av vice ordféranden Peter Lundén-Welden m.fl. (m), ledamo-
terna Ann-Katrin Aslund m.fl. (fp) och tjénstgorande ersittaren Maria Olin
(kd) &r av foljande lydelse.

Socialtjanstnamnden foreslas besluta foljande.
1. Socialtjanstforvaltningen far i uppdrag att utreda mojligheterna att infora en
familjerddgivningspeng.
2. Diérutover anfors:

Familjeradgivning ar en bade viktig och kénslig verksamhet. For att i framtiden kunna
garantera en god familjeradgivning ar det centralt att vi Gppnar upp for alternativa
driftsformer och later medborgarna vélja utforare sjdlva. Inom det nimnda omréadet ar
det bra om s& manga olika infallsvinklar och metoder som mojligt star till medborgar-
nas forfogande, inte bara en offentlig patentlosning.

Hur en familjeradgivningspeng ska utformas &r en fraga som nogsamt bor utredas.

En familjeradgivningspeng skulle 6ka medborgarens mojlighet att sjdlv avgora
vem som ska utfora stodinsatsen. Som motiondren papekar skulle en 6kad mangfald av
utforare kunna bidra till att det utvecklas alternativa metoder och insatser for par och
familjer som behover stod. En méjlig utveckling skulle kunna vara att det véxte fram
familjerddgivningsenheter som exempelvis sdrskilt riktade sig till familjer med invand-
rarbakgrund. Idag tillhor skilsméssobarnen till storsta delen denna grupp. Med en
utsatt bakgrund dir kulturskillnader kan medfora starka spanningar i ett forhéallande
ndr man kommer till ett nytt land, finns det en viktig insats att gora for sérskilt invand-
rarfamiljer och deras relationer.

Det sirskilda uttalandet av ledamoten Christer Ohgren (mp) #r av foljande
lydelse.

Miljopartiet har inte ndgra principiella invdndningar mot en familjerddgivningspeng. |
majoritetens plattformsdverenskommelse uttalas dock att en utvdrdering av de befint-
liga pengsystemen ska goras innan nya pengsystem infors, vilket vi anser rimligt. En
sadan utvirdering dr ocksa pabdrjad och vi avvaktar nu denna.



Enskede-Arsta stadsdelsnimnd

Reservationen av vice ordféranden Goéran Holmstrom (kd), ledamoterna An-
ders Hellstrom (m), Birgitta Axén (m), Bjorn Holmberg (m), Hans Larsson
(fp), Peter Backlund (fp) dr av foljande lydelse.

Motionen bor tillstyrkas. Staden lever idag inte upp till malet om hogst tre veckors
véntetid. En 6kad méngfald av utforare genom en mojlighet for hjalpsdkande att sjalva
paverka vem man vill vénda sig till skulle underlitta for ménniskor att snabbare fa
hjélp. Ytterligare resurser skulle ocksé bidra till kortare vintetider men en 6kad mang-
fald av utforare dar den enskilde kan paverka vem som ska hjilpa till bor inte under-
skattas.

En familjerddgivningspeng skulle 6ka medborgarens mdjlighet att sjdlv avgora
vem som ska utfora stédinsatsen. Som motiondren papekar skulle en 6kad mangfald av
utforare kunna bidra till att det utvecklas alternativa metoder och insatser for par och
familjer som behover stod. En mojlig utveckling skulle kunna vara att det véixte fram
familjerddgivningsenheter som exempelvis sdrskilt riktade sig till familjer med invand-
rarbakgrund. Idag tillhor skilsmissobarnen till storsta delen denna grupp. Med en
utsatt bakgrund dar kulturskillnader kan medfora starka spanningar i ett forhéllande
nir man kommer till ett nytt land, finns det en viktig insats att gora for invandrarfa-
miljer och deras relationer.

Det ska sta klart att staden tar ansvar for alla de som snabbt behdver stdd inom
familjerddgivningen. Kostnaderna &r inte storre for denna verksamhet &n att det ur
barnens och fordldrarnas synvinkel verkligen dr vért varenda satsad krona.

Vantors stadsdelsnamnd

Reservationen av vice ordforanden Henrik Ehrenberg (kd), ledamoten Marie
Ljungberg Schétt m fl (m) och ledamoten Lena Kling m fl (fp) ar av foljande
lydelse.

Tillgadngen till familjeradgivning 4r en angeldgen fraga. Stadsdelsndmnden héller med
motionédren om att flera utforare skulle leda till en stérre mangfald av metoder och till
en storre trygghet for dem som soker familjerddgivning.

SDN i Vantér foreslar dérfor att kommunfullméktige bifaller motionen.



Bilaga 2

(z KOMMUNFULLMAKTIGE

”  Motioner 2003:43

2003:43 Motion av Ewa Samuelsson (kd) om inféorande av
familjeradgivningspeng

I storstadens hdga tempo lever manga ménniskor under hérd press. Stressade
barn och vuxna &r effekten av en samhéllsutveckling dér de flesta barnfamiljer
lever utan marginaler, savil vad avser ekonomiska tillgdngar som tid. Minut-
jakten och bristen p& marginaler inverkar sjélvfallet negativt pa bade barns och
vuxnas livskvalitet. Fungerande familjer leder till firre separationer, mindre
stress och magsar, mindre risk for drogmissbruk etc. Vi far aldrig det problem-
fria samhéllet, men utan fungerande hem och familjer, dér vuxna tar ansvar for
sig sjdlva och sina barn, finns inte ens forutséttningar for att skapa den trygg-
het som motverkar bade valdsbendgenhet och drogberoende.

Familjeradgivning ar en viktig verksamhet inom kommunens ram. Den ska
erbjuda radgivning med fokus pé parrelationer och vénder sig till gifta, sam-
manboende, sirboende eller separerade. Efterfragan pa familjeradgivning har
okat drastiskt nir det géller unga par under 35 ar. Det &r positivt att de yngre
efterfragar hjilp tidigare dd mojligheterna att ta till sig hjilp da bor vara storre.
I Stockholm har tillstrdmningen 6kat med 20 procent de senaste tre &ren. Tidi-
gare erfarenheter visar att manga par véntade allt for linge med att sdka hjalp
och att problemen da hade hunnit férdjupas.

Vinstermajoritetens syn pé fristdende alternativ och upphandlingar har
slagit igenom ocksa pa familjerddgivningens verksamhet. Den intraprenad som
verkat de senaste aren aterfors nu tyvérr till socialtjinstndmnden i stéllet for att
fler verksamma aktorer uppmuntras.

Staden skulle kunna &ndra pa detta och bidra till fler aktorer genom att
upphandla familjerddgivningsverksamheter. Staden lever i dag inte upp till
malet om hogst tre veckors véntetid. For att minska kotiden bor staden tillata
olika familjeradgivare. Det finns flera privata familjeradgivningsforetag, som



skulle kunna bidra med alternativa metoder, t.ex. forebyggande parutbildning
och relationsvéard. Familjer i kris behover mota familjerddgivare som de kén-
ner fortroende for och kénner sig trygga med.

Vi kristdemokrater vill darfor att det ska finnas mojlighet att vilja mellan
flera olika radgivare savél stadens egna som andra alternativ for att kunna
mota familjers olika behov. Detta skulle enkelt kunna genomforas om staden
inforde en familjerddgivningspeng. Staden visar ddrigenom respekt for de
enskilda familjerna och deras 6nskemal. Med fler alternativ skulle med all
sannolikhet dessutom kdéerna till stadens egen familjeradgivning kortas ned.

Med hanvisning till ovanstaende yrkar jag att

kommunfullmiktige utreder mojligheterna att infora en familjeradgiv-
ningspeng.

Stockholm den 22 december 2003

Ewa Samuelsson



