Utlatande 2004: 133 RVII (Dnr 327-2825/2003)

Utarbetande av ett dokument som tillvaratar den enskilda

individensintressen i &ldreomsorgen
Motion av Ann-Katrin Asund (fp) och Helen Jaderlund Eckardt (fp)
(2003:18)

Kommunstyrelsen foreslar kommunfulImaktige besluta féljande
1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att utarbeta ett dokument rérande
intressen och vardagsfragor for ddre, i enlighet med detta utldtande.
2. | évrigt anses motion (2003:18) av Ann-Katrin Aslund (fp) och
Helen Jaderlund Eckardt (fp) besvarad med vad som anférs i
utl dtandet.

Foredragande borgarradet M ar gar eta Olofsson anfér foljande.
Bakgrund

Ann-Katrin Adund (fp) och Helen Jaderlund Eckardt (fp) har i en motion
foreslagit utarbetande av ett dokument som tillvaratar den enskilda individens
intressen i ddreomsorgen, bilaga 2.

"Dokumentet om mig” tar upp vardagliga fragor som vilken mat man
tycker om, respektive inte tycker om, hur man vill se ut i form av frisyr och
kladsel, vilken musiksmak man har och vilka TV- och radioprogram man
foredrar. Utrymme finns ocksd att fyllai vilka hogtider man firar, vad som gor
en glad och ledsen och vad man tycker om att géra respektive inte tycker om
att gora. Det finns ocksa ett par frégor som ror eventuell flytt till sarskilt
boende i form av bland annat vilka mobler och tavior man vill ha med sig.
Dokumentet avslutas med en fraga som ror livsuppehdllande &tgérder.



Remisser

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, Hagerstens stadsdelsnamnd,
Rinkeby stadsdelsnamnd, Ostermams stadsdelsnamnd, kommunstyrelsens
aldreomsorgsberedning, kommunstyrelsens pensionarsrad och
kommunstyrelsens handikapprad.

Saddedningskontoret anser att det kan vara vardefullt fér de ddre att ha
tillgang till ett dokument i Stockholms stad, liknande det som Skurups
kommun har tagit fram och som motiondrerna héanvisar till.
Stadd edningskontoret anser dock att malgruppen bor vara den som staden har
ett ansvar for, dvs. ddre personer som & beviljad ndgon form av insats av
stadiéfigerstens stadsdelsndmnd vakomnar ett inom staden gemensamt
datorstyrt dokument, vilket kan anvéndas som checklista vid ankomstsamtal
och uppréttandet av vard- och handlingsplaner.

Rinkeby stadsdel snéamnd instammer med motionen.

Ostermalms  stadsdelsnamnd  anser  att  dokumentationen  inom
aldreomsorgen kan utvecklas, forbéttras och bli mer enhetligt. Tankarna
bakom ”Dokument om mig” kan anvandas som en av utgangspunkter i en
forbéttrad och utvecklad dokumentation om den enskilde.

Aldreomsorgsberedningen dberopade stads edningskontorets tjansteutl stande
SOm svar pa remissen.

Kommunstyrelsens  pensionarsrad tillstyrkte  stadsledningskontorets
tj ansteutl dtande.

Kommunstyrelsens handikapprad ansdg att ett liknande dokument ska
utarbetas aven for yngre funktionshindrade.

Mina synpunkter

Kunskapen om vem en manniska &r, och vad som ger henne eller honom en
meningsfull och bratillvaro, &r ett av de grundldggande verktygen for att skapa
en god aldreomsorg. Trots det finns det idag mycket stora kunskapsiuckor nar
de gdller intressen bland &dre med hemtjanst eller sarskilt boende. Ett
exempel pa framgangsrikt arbete for att ta reda pa detta & det dokument som
tagits fram i Skurups kommun (" Dokumentet om mig”) och som dér ses som
en framgangsfaktor i arbetet med &dreomsorgens brukare.

Jag anser att det kan vara en bra idé att i Stockholms stad utarbeta ett
liknande dokument som erbjudas den enskilde. Detta kan sedan vara ett
underlag fér den dagen man inte langre kan fora sin talan. Rétten till en
omvéaxlande vardag pa stadens egna ddreboenden och de som drivs pa
entreprenad kan inte nog understrykas. Att kdnna till vilken mat eler vilka



nog understrykas. Att kanna till vilken mat eller vilka klader en person
foredrar, vilken musik eller vilka tv-program & naturligtvis en viktig faktor for
hur personen trivs. Malgruppen bor vara de ddre som har nagon form av
bistdndsbedomd insats. Detta blir den enskildes eget dokument till skillnad
fran den 6vriga dokumentationen som staden eller entreprencren ansvarar for.

Bistdndshandldggaren kan vid lamplig tidpunkt informera om att
mojligheten finns att fyllai dokumentet for den som sa 6nskar. Dokumentet
kan vara inressant att sprida via pensiondrsorganisationer  och
intresseféreningar. Det bor liggai den enskildes intresse att sjdvata ansvar for
sin levnadsbeskrivning.

Den sista frégan i Skurups dokument & angdende livsuppehdlande
atgarder. Néar det galler fragor som ror livsuppehdllande dtgérder, anser jag inte
att de hor hemma i ett dokument av det hér daget. Det & mycket stora och
svara fragor som ytterst &r l&kares ansvar att avgora. En statlig utredning (Dir.
2002:55) ser just nu 6ver majligheten att si kallade livstestamenten eller
livsslutsdirektiv, vilka behandlar livsuppehdllande &tgarder, blir juridiskt
bindande.

En dd i at sdkra kvaliteten i &dreomsorgen & att forbéttra
dokumentationen.

Béttre dokumentation enligt halso- och gukvardslagen (HSL) och
socialtjanstlagen (SoL), forbéttrad sdkerhet och nya kommunikationsvagar ger
forutsattningar for att snabbare och sékrare kunna komma i kontakt med rétt
instans och fa fram behovlig dokumentation och instruktion. Detta géller bade
anstalldainom vard och omsorg, vardtagarna och deras nérstaende.

Under hosten 2003 beslutade kommunstyrelsen att ett gemensamt IT-
baserat verksamhetsstdd for stadsdelarnas dldreomsorg och omsorg om
funktionshindrade ska anskaffas bade enligt socialtjanstlagen och enligt hdlso-
och sukvardslagen. Ett arbete pagér for att ta fram riktlinjer for social
dokumentation och det kommer att férdigstdllas under hosten 2004. Flera
stadsdelsforvaltningar har infort mobila I6sningar s& som handdatorer for
effektivare administration, béttre tillgénglighet och tkad kvalitet.

Som ytterligare databaserat verksamhetsstod kan némnas WebCare ett 1&ns-
Overgripande I1T-stdd som involverar Stockholms léns landsting, lanets
kommuner och privata vardgivare. Syftet & att  underldtta
informationsoverforing mellan vardgivare i vardkedjan.

Bor garradsber edningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.



Reservation anfordes av borgarrdden Kristina Axén Olin (m) och Jan
Bjorkiund (fp) enligt foljande.

Vi foredar kommunstyrelsen foresld kommunfullmaktige beslut att
1. i huvudsak bifalla féredragande borgarréds forslag
2. darutbver anfora

Det & mycket glédjande att det forslag som férs fram i motionen nu blir verklighet. En
god adreomsorg férutsétter att den enskilda manniskan alltid sdttsi centrum.

Vi ser dock ingen anledning till att begrénsa mgjligheten att fyllai ett formulér av
denna typ till de ménniskor som kommit i kontakt med & dreomsorgen genom en
bistdndshandlaggare. M6jlighet bor finnas for ala stockholmare som s3 6nskar, att
fylla i dokumentet. Olycka och sukdom kan ibland komma pl6tsligt, och en
forutsdttning for att dokumentet ska bli en bra vagledning fér omsorgens personal &r
at det fyllts i av en manniska som fortfarande kan berédtta om sina personliga
onsiniagainckholmare bor darfor ha méjlighet att fyllai dokumentet, och behalla det i
sin privata &go tills den dag det blir aktuellt med en bistandsbedomning. Darmed far
ala chansen att [amna sina uppgifter nér man fortfarande &r frisk, utan att det belastar
den kommunala administrationen.

| samband med bistandsbedomning ska mdgjligheten att fylla i eller 1amna in
befintligt dokument erbjudas samtliga personer.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foresar
kommunfullméktige besluta féljande
1. Kommunstyrelsen far i uppdrag att utarbeta ett dokument rorande
intressen och vardagsfragor for aldre, i enlighet med detta utl &tande.
2. | dvrigt anses motion (2003:18) av Ann-Katrin Aslund (fp) och Helen
Jaderlund Eckardt (fp) besvarad med vad som anforsi utldtandet.

Stockholm den 8 september 2004

P& kommunstyrelsens vagnar:
ANNIKA BILLSTROM

Margareta Olof sson

Anette Otteborn



Reservation anfordes av Kristina Axén Olin, Sen Nordin och Kristina
Alvendal (alla m), Lotta Edholm och Ann-Katrin Aslund (béda fp) och Ewa
Samuelsson (kd) med héanvisning till reservationen av (m) och (fp) i
borgarradsberedningen.



ARENDET

Ann-Katrin Adund (fp) och Helen Jaderlund Eckardt (fp) har i en motion
foreslagit utarbetande av ett dokument som tillvaratar den enskilda individens
intressen i ddreomsorgen, bilaga 2.

Kunskapen om vad som pa olika sétt skapar en meningsfull tillvaro & en
forutsattning for en god &ldreomsorg. Darfor foreslér Ann-Katrin Aslund (fp)
och Helen Jderlund Eckardt (fp) att man i Stockholm, liksom i Skurups
kommun, bor dokumentera omsorgstagarens behov och 6nskemal pa ett mer
utforligt sét.

REMISSER

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, Hagerstens stadsdelsnamnd,
Rinkeby stadsdelsnamnd, Ostermams stadsdelsnamnd, kommunstyrelsens
aldreomsorgsberedning, kommunstyrelsens pensionarsrad och
kommunstyrelsens handikapprad.

Stadsledningskontorets tjansteutldtande av den 4 november 2003 & i
huvudsak av foljande lydel se.

Det & av stor vikt att den personal som arbetar med ddre har kénnedom om varje
enskild individ som man pé olika sétt hjalper. Sociala aspekter &r i dessa sammanhang
minst lika viktiga som de medicinska. Den information som ror den enskildes
medicinska halsa, & ofta val kand bland personalen. Men som motionarerna pétalar &
det ofta sémre stéllt med den information som géller den enskildes sociala historia
samt varderingar och dnskemdl i olika personliga fragor.

| handl&ggningen av en ansdkan om bistand enligt socialtjanstlagen (SoL ), aligger
det bistdndshandlaggaren att samla och dokumentera nddvandig information for att ett
beslut ska kunna fattas. Behovet av information som har med de sociala frégorna att
gora beror forstds pa vad ansbkan avser.

| ansdkningar som rér hemtjanstinsatser eller sérskilt boende & socialtjanstlagen
tydlig med att det i princip & den enskilde §av som avgor hur mycket information av
personlig karaktdr som han eller hon vill uppge. En utredning ska begrénsas till att
avse omstandigheter som har betydelse for beddmningen av stkandes behov av stéd
och hjdlp. Dokumentationen ska dock kunna anvindas av personal som ett
arbetsinstrument foér den individuella planeringen och for genomférandet av insatsen.
Dadet i varje enskilt fall maste goras en avvéagning av olika intressen, kan de sociala
frégornaibland komma att fa ett mindre utrymme i utredningen.

Nar en enskild flyttar in i ndgon form av sérskilt boende, ska ett inflyttningssamtal
aga rum mellan den enskilde och dennes anhdriga och enhetschef och/eller utsedd



kontaktperson. Samtalets syfte & dels att informera den enskilde om boendet, och dels
att fréga den enskilde om bland annat levnadshistoria, socialt natverk och sarskilda
onskemal osv. Samtalet ska bland annat liggatill grund for den sociala dokumentation
for genomfdrande som SoL férutsatter (11 kap 5 och 6 §8).

"Dokumentet om mig” tar upp vardagliga frégor som vilken mat man tycker om,
respektive inte tycker om, hur man vill se ut i form av frisyr och kladsel, vilken
musiksmak man har och vilka TV- och radioprogram man foredrar. Utrymme finns
ocksa att fyllai vilka hogtider man firar, vad som gor en glad och ledsen och vad man
tycker om att gora respektive inte tycker om att gora. Det finns ocksa ett par frégor
som ror eventuell flytt till sérskilt boende i form av bland annat vilka mébler och
tavlor man vill ha med sig. Dokumentet avslutas med en fréga som ror
livsSmihétiaimdestgimet. ser positivt pa att ett liknade dokument finns tillgangligt for
stockholmare. Vetskapen hos den enskilde och dennes anhdriga om att hans eller
hennes intressen pa detta sitt kan lyftas fram, skulle formodligen upplevas som
mycket positivt och 6ka tryggheten hos méanga ddre.

Stadsledningskontoret anser dock att mélgruppen inte bor vara alla invanare som
vill, utan inriktas p& den malgrupp som staden har ett ansvar for, dvs. ddre personer
som & beviljad nagon form av insats av staden. Bistandshandl&ggare kan vid lamplig
tidpunkt informera om att méjligheten finns att fylla i dokumentet for de som sa
onskar. Dokumentet kan ocksd vara intressant att sprida via pensi onarsorgani sationer
och intresseféreningar. Det bor liggai den enskildes intresse att sjélv ta ansvar fér sin
levnadsbeskrivning och sina kommande 6nskemal.

Det ifyllda dokumentet bor vara den enskildes egendom och sdledes forvaras i
dennes hem. Informationen i dokumentet kan dock bisténdshandlaggare eller utférare
tadel av om den enskilde vill det.

Né&r en enskild flyttar in i ett sérskilt boende, finns det anledning att aktualisera
uppgifternai ett eventuellt tidigare ifyllt dokument eller fyllai ett nytt.

Nar det gdler frdgor som ror livsuppehdllande &tgarder, anser
stadsledningskontoret inte att de hor hemma i ett dokument av det hér slaget. Det &
mycket stora och svéra frégor som ytterst & lakares ansvar att avgora. En statlig
utredning (Dir. 2002:55) ser just nu 6ver mojligheten att sa kallade livstestamenten
eler livsslutsdirektiv, vilka behandlar livsuppehdllande &tgérder, blir juridiskt
bindande. Utredningen ska redovisas senast den 1 juli 2004.

Hagerstens stadsdelsndmnd beddt den 29 oktober 2003 att godkanna
forvaltningens fordag pa remissyttrande.

Reservation anfordes av vice ordférande Abit Dundar m.fl. (fp), bilaga 1.



Hager stens stadsdel sfor valtnings tjansteutl&tande av den 4 december 2003 &r
i huvudsak av foljande lydelse.

Forvaltningen har med anledning av en frégai vér stadsdelsnamnd, frén Abit Dundar
m.fl. (fp), nyligen diskuterat det socida innehdllet i omsorgen och
bi stndsbedémningen.

Vi anser att vi inom vér forvaltning vad galler de sérskilda boendena kan skaffa oss
en god uppfattning om de boendes intressen och énskemd vid ankomstsamtal och
uppréttande av vérd- eller handlingsplaner. Dock kan en val genomtankt gemensam
checklista underldtta. Vissa av véra enheter anvénder ett databaserat journasystem
(Omsorg 2000), som bland sina mallar har en funktion for social journal.

Inom den éppna hemtjansten finns inte nagot framtaget gemensamt dokument for
frégor angéende sociala férhdlanden men vid uppréttande av arbetsplan stalls frégor
om vanor och kontaktnét.

Bistandsbedémarna har idag ingen mall fér dennatyp av sociala frégor men kan se
den som ett komplement vid samtal om hur den @dre vill ha det.

Information som nétt oss genom Kompetensfonden siger att man inom fonden
haller pa att undersbka mdjligheterna till datorstodd information for att kunna ha
aktuell och tillganglig information. Har ingér ocksa tankar p& socia dokumentation.

Hagerstens stadsdelsforvaltning valkomnar ett inom staden gemensamt datorstyrt
dokument, vilket kan anvandas som checklista vid ankomstsamtal och uppréttandet av
vérd- och handlingspl aner.

Rinkeby stadsdelsndmnd besl6t den 18 december 2003 ait godkanna
foreliggande remissyttrande om framtagandet av ett dokument som tillvaratar
den enskilde individensintresse i 8ldreomsorgen.

Rinkeby stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande av den 4 december 2003 &r i
huvudsak av foljande lydelse.

Kunskapen om vem en méanniska &, och vad som ger henne eller honom en
meningsfull och bratillvaro, &r ett av de grundléggande verktygen for att skapa en god
aldreomsorg. Trots det finns det idag mycket stora kunskapsluckor nér de géller
intressen bland &dldre med hemtjanst eller sarskilt boende. Ett exempe pa
framgangsrikt arbete for att ta reda pa detta & det dokument som de tagits fram i
Skurups kommun (" Dokumentet om mig”) och som dar ses som en framgangsfaktor i
arbetet med @dreomsorgens brukare.

"Dokumentet om mig” &r ett fyrsidigt formul&r som allainvanare erbjuds att fyllai,
som fokuserar pa frégor om vardagliga ting som vilken mat och dryck man tycker om,
respektive inte tycker om. Utrymme finns ocksa for att fyllai vilka hogtider man firar,
vilken dygnsrytm man har, musiksmak och TV-intresse m.m.



Rinkebys @dreomsorg har sedan hosten 2003 bedrivit en kompetensutbildning for
samtlig personal som kommer i daglig kontakt med de &dre i Rinkeby (se bilaga 1).
Denna kurs gér under namnet ” Social dokumentation” och har tagits fram och leds av
den medicinskt ansvariga Sukskéterskan. Uthildningen fokuserar pd dmnen som;
helhetssynen pd manniskan och & en introduktion till den dagliga socida
dokumentationen. Den tar dven upp frégestdliningar som; vad det innebér att vara
kontaktpersonal och hur den individuella planen kommer att inforlivas i den évriga
dokumentationen enligt Socialtjanstlagen och Halso- och sukvérdsiagen.

Som en féljd av denna kompetensutbildning har en speciell mall skapats,
" Instruktion till dokumentation av den individuella omvérdnadsplanen”, (se bilaga 2).
Denna mall har manga likheter med det pedagogiska verktyget ”portfolio” som
kontinuerligt anvands inom forskol everksamheten.

Dokumentationen utfors av kontaktpersona med <tod av handldggare,
paramedicinare och gukskéterska.

Ostermalms stadsdelsndamnd beslét den 18 mars 2004 att godkanna och
dverlamna tjansteutl tande som svar pa remissen.

Shrskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Helena Bonnier m fl (m),
bilaga 1.

Sarskilt uttalande gjordes av ledamoten Claes Fleming mfl (fp), bilaga 1.

Oster malms stadsdelsfor valtnings tjansteutl&tande av den 10 mars 2004 &r i
huvudsak av foljande lydelse.

Frégor kring dokumentation & mycket aktuella. Saval stadens revisorer som statliga
myndigheter och stadsdelarna i staden arbetar med och bevakar utvecklingen av dessa
frégor. Det ser olika ut inom olika omsorgsformer och mellan stadsdelar.

Inom de sérskilda boendeformerna skaffar sig personalen en god uppfattning om den
enskildes intressen och 6nskemd vid ankomstsamtalet och genom att en vérdplan
uppréttas vid inflyttningen till den sérskilda boendeformen. Dokumentationen & dock
inte enhetlig inom de olika enheterna.

Dokumentationen kan utvecklas, forbéttras och bli mer enhetligt. Frdgan om hur
hemtjanstens dokument som avser arbetet i enskildas hem och den enskildes nskemal
och intressen kan férandras kommer att aktualiseras. Tankarna bakom " Dokument om
mig® kan anvdndas som en av utgangspunkter i en forbattrad och utvecklad
dokumentation om den enskilde.



Kommunstyrelsens adreomsorgsberedning beslét den 5 december 2003
godkanna och aberopa tjansteutl dtande som svar pa remissen.

Sarskilt uttalande gjordes av Margareta Bjork (m), Helen Jaderlund Eckardt
(fp) och Ewa Samuelsson (kd), bilaga 1.

Kommunstyrelsens handikapprads beslut av den 26 november 2003 & av i
huvudsak foljande lydelse.

Kommunstyrel sens handikapprad tillstyrker motionsyrkandet. Handikappradet
anser vidare att uppdraget till stadsledningskontoret ocksa ska innefatta yngre
personer.

Kommunstyrelsens pensionarsrad besl6t den 27 november 2003 att
tillstyrka stadsledningskontorets ford ag till beslut.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Hager stens stadsdelsnamnd

Reservationen av vice ordférande Abit Dundar m.fl. (fp) & av fdljande
lydelse.

1. Hégerstens stadsdelsnamnd foresl& kommunstyrelsen att bifalla motionen av
Ann-Katrin Aslund och Helen Jiderlund Eckardit.
2. Hégerstens stadsdel snémnd anfor darutéver foljande

Vi noterar att forvaltningen ser positivt pa det fordag som fors fram i motionen.
Tjansteutl dtandet dppnar dock for omtolkningar av forslaget som riskerar att forandra
den ursprungligaintentionen i motionen.

Det dokumentet som motionen foresdr kan med fordel goras i en sddan form att
det I&tt kan omvandlas till datorstédd information. Avgorande & dock att det & den
enskilda brukaren som direkt st&r for uppgiftsamnandet, inte indirekt genom
omtolkningar frén exempelvis anhdriga eller stadsdelens handlaggare.

Den stora skillnaden mot i dag ligger mycket i att dokumentet och darmed
kunskaperna om den enskildas intresse skulle f& en stérre spridning &n den sociala
dokumentationen av 8l dreomsorgens brukare som gorsi dag. men minst lika viktigt &
att enskilda &l dre erbjuds en mojlighet att upprétta ett dokument innan de far svart att
uttrycka sina personliga énskemal, exempelvis pa grund av sjukdom. Om och nar det
sedan blir aktuellt med hemtjénst eller sdrskilt boende, finns dokumentet som en bra
grund fér omsorgen.

Ostermalms stadsdelsnamnd

Det sérskilda uttalandet av vice ordféranden Helena Bonnier m fl (m) &r av
fdljande lydelse.

Vi moderater delar motionarernas uppfattning av vikten att pa ett aktivt st tillvarata
och dokumentera den enskilda individens intressen i @dreomsorgen. Att lyfta fram
varjeindivids intressen &r ett viktigt indag i en respektfull omsorg.

Ménga ddre som pa grund av dlder eller sukdom inte sjdva kan uttrycka sina
onskemdl maste pa olika sitt f& hjalp med detta. Viktiga deltagare i en dialog, utéver
vérdtagaren och vérdgivaren, kan dven anhdriga eller andra som kénner vérdtagaren
vara, exempelvis goda vanner eller grannar.

En skriftlig dokumentation av en sidan dialog ger alla inblandade en stérre
forstaelse for och insyn i den enskilda individens behov och 6nskemdl. Samtidigt
utgor detta dokument en viktigt del for vardgivarens eget kvalitetsarbete och



detta dokument en viktigt del for vérdgivarens eget kvalitetsarbete och
kvalitetsuppféljning.

Det & av stor vikt att dokumentationen blir féremd for en standig diaog och
uppdatering.

Vi moderater bifaller fordagen i den foreliggande motionen en&r de
overensstammer med den text vi moderater har i vart budgetforsag for 2004 for
Stockholms kommun.

Det sérskilda uttalandet av ledamoten Claes Fleming m fl (fp) & av fdljande
lydelse.

Det i motionen foredagna dokumentet, som inriktas pa den enskildes intressen och
onskemal, kommer pa ett konkret sitt berdra manga ménniskor inom & dreomsorgen.
Dokumentet skall kunna ge 6kade kunskaper bland personalen, vilket ger en béttre
vérd

Det &r viktigt att dokumentationen blir enhetlig inom de olika vardenheterna och
forutom gélande vérdplaner ge ett tydligt svar pa den enskildes 6nskemd nar det
gdller exempelvis vad den enskilde vill &aeller vilken kladsel man vill ha

Det féreslagna dokumentet kommer att innebéra en extratrygghet for den adre och
dess anhériga.

Aldreomsor gsber edningen

Det sérskilda uttalandet av Margareta Bjork (m), Helen Jaderlund Eckardt (fp)
och Ewa Samuelsson (kd) & av féljande lydelse.

Det & positivt att motionen nu har méjlighet att bli verklighet. det skulle medféra en
okad trygghet hos manga dldre. Kunskapen om vem en ménniska & och vad som ger
honom eller henne en meningsfull tillvaro & ett av de grundldggande verktygen for att
skapa en god ddreomsorg. Vetskapen hos den enskilde om att intressen béttre kan
tillgodoses den dag man inte léngre kan féra sin talan &r viktig och 6kade kunskaper
bland personal inom & dreomsorgen leder till en béttre véard och omsorg.

Vi vill uttala att detta dokument som tillvaratar den enskilde individens intressen i
adreomsorgen bor skyndas pa for att kunna bli verklighet for stockholmarna snarast
majligt.

Det &r viktigt att &ven dldre som inte & beviljad ndgon form att insats av staden far
mgjlighet att fyllai dokumentet och intresset bland de &ldre bor undersokas sa att alla
som vill har mgjlighet till detta.



Det sérskilda uttalandet av Margareta Bjork (m) &r av foljande lydelse.

Motionens innehdl dverensstdmmer med den text, som vi moderater lade i budgeten
2004 enligt foljande:

"Manga anhdriga till &dre stér ibland i en svar situation. Vid sorg eller chock
upplever manga att de inte har svar pd manga svara och laddade fragor t ex nér det
gdller livets dutskede.

| Skurups kommun har medborgarna méjlighet att fylla i ett dokument
" Dokumentet om mig”. Aldrendmnden ges i uppdrag att utreda om detta ocksa skulle
varamgjligt att infoérai Stockholm”.
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2003:18 Motion av Ann-Katrin Asund och Heen
Jaderlund Eckardt (bada fp) om utarbetande av ett
dokument som tillvaratar den enskilda individens
intressen i aldreomsor gen

Kunskapen om vem en ménniska &r, och vad som ger honom eller henne en
meningsfull och bratillvaro, &r ett av de grundldggande verktygen for att skapa
en god adreomsorg. Trots det finnsi dag mycket stora kunskapsluckor nér det
gdller intressen och 6nskemdl bland ddre med hemtjanst eller sérskilt boende.
Stockholms stad &r inget undantag.

Enligt en utvardering av kommunernas hemtjanst som nyligen genomforts
av sociastyrelsen & kunskapen om sociala forhdllanden hos hemtjanstens
brukare mycket begrénsade. | tre av fyra undersokta fall saknade hemtjénsten
uppgifter om den enskildes intressen eller aktiviteter som ger den enskilde en
meningsfull tillvaro. Det & inte svart att forsta att en béttre kunskap om den
enskildes intressen och onskema skulle ledatill en béttre omsorg.

Aven inom aldreomsorgens sarskilda boendeformer skulle stérre kunskaper
om vad som gor den enskilde glad eller ledsen, och pa olika sitt skapar en
meningsfull tillvaro, ge béttre férutsattningar for en god omsorg. Inte minst de
ddre méanniskor som pa grund av sukdom inte langre kan uttrycka sina
onskemdl, skulle fa en béttre tillvaro om deras intressen var kanda.

| Skurups kommun har efterfragan pa béttre dokumentation om
omsorgstagarnas intressen lett till att kommunen tagit fram ”Dokumentet om
mig”. Dokumentet &r ett fyrsidigt formuldr som ala invanare erbjuds att fylla
i, som ett underlag for hur man vill ha det den dag man inte l[angre kan féra sin
talan. Viktigt att pdpeka & att det ror sig om ett erbjudande, som & helt
frivilligt for manniskor att ta del av.



" Dokumentet om mig” fokuserar pa fragor om vardagliga ting som vilken
mat och dryck man tycker om, respektive inte tycker om. Det tar upp fragor
om hur man vill se ut i form av frisyr, kladsel et cetera. Utrymme finns ocksa
for att fyllai vilka hégtider man firar, vilken dygnsrytm man har, musiksmak
och TV-intresse. Vad som gér en glad, och vad som gér en ledsen, liksom vad
man tycker om, respektive inte tycker om att gora.

Ett liknande formul&r bor i framtiden erbjudas stockholmarna. Argumenten
for detta & flera Dels skulle Okade kunskaper bland personal inom
adreomsorgen leda till en béttre vard. Dels skulle vetskapen hos den enskilde
om att hans eler hennes intressen béttre kan tillgodoses den dag man inte
langre kan fora sin talan Oka tryggheten hos manga &ldre, och sikert dven
manga anhoriga. Malgruppen bor i forsta hand vara ddre stockholmare, men
alainvanare som sa onskar ska ges méjlighet att dokumentera sina intressen.

Ett dokument som fokuserar pa den enskildes intressen och Gnskemd
skulle pa ett mycket konkret sétt beréra manga manniskor, inte minst adre.
Darfor & det av storsta vikt att fordaget utarbetas i samrdd med
pensiondrsorganisationer och lokala pensiondarsrdd. | samband med att
dokumentet tas fram bor &aven ett fordag till hur detta ska erbjudas
metibeddaingi stdripetas.ovanstaende fores as kommunful Imaktige besluta

att uppdra a staddedningskontoret att utarbeta ett forslag till ett
dokument som tillvaratar individens intressen i &@dreomsorgen
enligt motionens anvisningar.

Stockholm den 8 september 2003

Ann-Katrin Asund Helen Jaderlund Eckardt



