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Svar pa interpellation (2008:50) fran Karin Rigsjo (v) om en socialtjéinst som riskerar
haverera

Karin Ragsjo (v) stéller i en interpellation foljande fragor till mig:
1. Vilka atgdrder kommer ni att vidta for att det sociala arbetet ska ha en bra kvalitet?

Mainniskor dr olika och darfor behovs en mangfald av alternativ inom den sociala
omsorgen. Dérfor innehéller budgeten for ar 2009 satsningar pa framforallt 6kad valfrihet,
individuell anpassning och kvalitetshojningar. Metodrikedomen ofta dr en forutséttning for att
lyckas. Detta stiller bland annat krav pa att vi systematiskt lar oss av bdde misstag och
framgéngar. Bade vara egna och andras. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden har déarfor
initierat ett omfattande utvecklingsarbete diar ambitionen ir att bygga Sveriges bésta
socialtjinst. Syftet dr att ge ménniskor béttre forutsdttningar att ta sig tillbaka till ett liv med
egen fOrsorjning och den gemenskap som arbetslivet innebér. Riktlinjerna for ekonomiskt
bistand stéller darfor krav pa att den enskilde sjilv bidrar till att 6ka sina mojligheter till att bli
sjalvforsorjande.

Personer med funktionsnedsittning ska, sé langt det dr mojligt, som alla andra kunna
leva ett sjdlvstidndigt liv med ett arbete att ga till och ritt till likvardig omsorg och service,
oavsett var 1 staden de bor. Staden ska i detta hidnseende ses som en enhet.

Stadens hemloshetsarbete ska fordndras pé flera sitt. En socialtjdnst med
”hemloshetsperspektiv”’ infors vid Maria Ungdom for ungdomar med de allvarligaste
missbruks- eller psykiska problemen. En helt ny 6verenskommelse ska utarbetas med
landstinget for att gemensamt starta och driva en sérskild “hemldshetsklinik”.

Staden ska prioritera arbetet med utsatta barn och ungdomar genom fler familjehem.
Stodet till barn som utsatts eller riskerar att utsittas for brott och évergrepp ska oka. Tidiga
och tydliga insatser for unga brottslingar ska prioriteras.

Fran 1 januari har vi infort valfrihet inom familjerddgivningen och fran den 1 juli 2009
inom dagverksamhet for dldre samt inom boende, daglig verksamhet och korttidsboende for
personer med funktionsnedsdttning. Inom socialpsykiatrin infors valfrihet 1 januari 2010.

Vi har utvecklat stadens kontaktcenter, stadens webbplats och e-tjdnster som bidrar till
god kvalitet genom att forenkla vardagen for medborgarna.

2. Hur ska socialsekreterarna i Stockholms stad tillforsdkras en bra arbetsmiljé?

Socialtjinst- och arbetsmarknadsndmnden har initierat ett omfattande utvecklingsarbete
dér ambitionen &r att bygga Sveriges bésta socialtjinst. Det kréver att vi har samma
ambitionsniva for arbetsmiljon. Stadens arbetsplatser ska priglas av god arbetsmilj6é och
frimja hélsa. Men det krivs langsiktighet. Darfor har vi paborjat ett tdlmodigt och
systematiskt arbete dir vi steg for steg kartldgger, analyserar och atgérdar de faktorer som
paverkar arbetsmiljon negativt.

Vi ska genomfora bade brukar- och medarbetarundersokningar dar samtliga chefer pa
alla nivaer ges en aterkoppling.
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Hur osund en arbetsmiljo visar sig ofta i nivan pa sjukfranvaron. Ett viktigt mal &r
dérfor att minska sjukfranvaron till fem procent &r 2010. Olika verktyg som ndmnderna kan
anvinda i sitt arbete med att identifiera orsakerna och utarbeta atgérdsplaner for att minska
sjukfranvaron behover utarbetas. Frdn och med 2009 riknar vi med att kunna se en minskad
sjukfranvaro till foljd av forbattringar i arbetsmiljon.

3. Hur ska staden kunna leva upp till intentionerna i socialtjinstlagen med en budget
som inte tar hdnsyn till kostnadsutvecklingen?
4. Hur kan sdnkt skatt bidra till hogre kvalitet inom socialtjiinsten?

Vi har utifran Vision 2030 lagt en budget som forenar forbattrad kvalitet i omsorgen
med ekonomiskt ansvarstagande och sénkt skatt. Ekonomin dr en forutséttning for
verksamheten, men ocksa en begriansning. Det dr stadens ansvar att invénarna far mesta och
bésta mojliga service for sina skattepengar.

Var budget priaglas av ekonomisk, miljomaéssig och social hallbarhet. En god ekonomisk
hushallning dr en forutséttning for att staden 1 framtiden ska klara av att mota de krav som
morgondagens stockholmare kommer att stélla pd en effektiv anvindning av skattebetalarnas
pengar.

Var budget innehéller mél for verksamhet och ekonomi samt riktlinjer av betydelse for
en god ekonomisk hushéllning. Genom tydliga mél for verksamheterna klargors vilka uppdrag
som har alagts namnderna och vad som ar mdjligt att uppna med befintliga resurser. Malen
ska vara mitbara och ska utvérderas i samband med budgetuppfoljningen. I
verksamhetsberittelsen ska maluppfyllelsen redovisas. Verksamheterna har sjdlva ansvar att
folja utvecklingen och gora de omprioriteringar som kravs for att na maluppfyllelse inom
givna budgetramar.

Stockholm 2009-02-10

UIf Kristersson
Socialborgarrad.



