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Ansvarig nämnd för Vård och omsorg 
och Utbildning eller motsvarande 
Förvaltningschefer inom Vård och omsorg 
och Utbildning eller motsvarande 
Ansvariga för kommunens upphandling av 
persontransporter 

Kommunstyrelsen 

Kommunerna har genom lagen om färdtjänst (1,997:736) en skyldighet att anordna 
färdtjänst för sina kommuninvånare. Det gäller de personer som har ett varaktigt 
funktionshinder, är folkbokförda i kommunen och har väsentliga svårigheter att 
resa med allmänna kommunikationer. Kommunerna får efter en Överenskommelse 
med trafildiuvudmannen i länet överlåta sina uppgifter enligt lagen om färdtjänst. 
Länets kommuner har sedan läng tid tillbaka genom avtal överlåtit åt Stocldiolms 
läns landsting att ansvara för färdtjänsten. 

Det nuvarande fardtjänstavtalet sades upp av båda parter och förhandlingen om ett 
nytt Ardganstavtal har pågått sedan 2008.1 AihaWlingen har KSL, epligt Ard-
tjänstavtalet, företrätt kommunerna och landstinget har företrätts av Färdtjänstens 
ledning. KSL har haft god möjlighet att förankra och diskutera förhandlingens 
utveckling med kommunerna. Varje kommun har haft en kontaktperson på 
förvaltningscheisnivå som har bjudits in till informations- och diskussionsmöten 
vid flera tillfällen. KSLs styrelse, vård- och omsorgsberedning» kommundirektörer 
och kommunstyrelseordföranden har kontinuerligt fått införmation vid ordinarie 
möten. 

Förhandlingen har framförallt handlat om: 
* Rattslaget kring kommunemas mOjligbc* att genom avtal Oveiiamna hela 

eller endast delar av lardtjänstansvaret till trafikhuvudman 

* Ansvar och kostnader för de kommunala persontransporterna som är 
undantagna enligt § 9 i Ard^änstavtalet och som kommunana utAk 

Det nya Ardganstavtalet gäller från och med 1 jan 2010, se bilaga 1. FOr mer 
information om förhandlingsarbetet hänvisas till den information om färdtjänst-
avtalet som KSL skickade ut i juni 2009, se bilaga 2 samt till KSLs hemsida: 
www.ksl.se. 

Postadress Kommunförbundet Stockholms Län, Box 38145,100 64 Stockholm 
Besöksadress Södermalmsallén 36. Stockholm Växel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94 
Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448 
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Färdtjänstavtalet är nu tydligare och mer renodlat och ambitionen är att minimera 
tolkningstvister. Nyheterna är bland annat: 

$ Avtalet handlar enbart om resor enligt lagen om Ard(}anst. Skrivnmjgama 
om att förbättra tiUgangiigheten har lyAs ut eAersom det sker på annat satt 
än genom fardtjänstavtalet 

# Fortfarande tmdaiitas kommunemas persontransporter enligt § 9, se avtalet. 
I avtalet står nu grundskola istSUet f8r skola 

# Kommunerna fortsätter att verkställa utredningar som grund %r 
landstingets prövning av färdtjänsttillstånd. I avtalet står nu att landstinget 
har en ledande roll i utvecklingen av handläggningsprocessen 

# Avtalets tidsperiod ar tillsvidare. Uppsägning skall ske senast nio månader 
innan kalenderårsskifte, detta kan dock ske tidigast 2011. 

KSLs styrelse beslutade vid sitt sammanträde den 8 oktober 2009 att 
fckommetKkra kommunom att tedkna iQit Ardtjanstavtal med Stockholms lans 
landsting, se bifogat avtal. 

KSL år tacksamma att & kmnmunemas staDningstaganda^protokollsutdrag via 
post dier via e-post till mfb(2tksl.se %re utgången av december 2009. 

Har ni &ågor kontakta Karin Jacnhaen., ^ ^ jacohsenfgksl.se. tel 08-615 94 34 

Med vänlig hälsning 

KOMMUNFÖRBUNDET STOCKHOLMS LÅN 

Erik L a n ^ ^" Lennart Dahlberg 
Ordförande Direktör 

Bilaga 
1, Färdtjänstavtalet 
Z Information om Ardtjanstavtalöt i Stodchokns lan 2009-06-24 



^nligtlagenomfardtjänst(1997:736^ ansvarar kommunen för atttillhandahålla medborgarna 
en färdtjänst av god kvalitet. Kommunerna får efter en överenskommelse med tralikhuvud^ 
mannenilänet överlåta sina uppgifter enligt lagen om färdtjänst. Länets kommuner har sedan 
år 1977 genom avtal Överlåtitåt^tocl^holms läns landsting att ansvara för färdtjänsten. 

Färdtjänsts den särskilda kollektivtrafikens finns för alla medborgare som har väsentliga 
svårigheter attåkamed den allmännakollel^tivtraf^l^en.Fartcrnanedan är eniga om målet att 
erbjtida den enskilde resenären ett resande på så lika villkor som möjligtjämfört med den som 
åker med den allmänna kollektivtrafiken. Fersoner med olika funktionshinder ska möjliggöras 
attistörre utsträckning kunna använda den vanliga kollektivtrafiken. Fn förbättrad tillgängs 
lighet leder till integrations normalisering och större oberoende för alla resenärer. 

Mellan Stockholms läns landsting (landstinget) och kommun 
(kommunen)harträffats följande 

Kommunen överlåter jämlikt^41agen om färdtjänst (1997:736) sina uppgifter enligt nämnda 
lag till landstinget som trafikhuvudmän. 

^2 
Landstinget övertar jämlikt^^lagen om fard^än^t ansvaret för att färdtjänst anordnas för 
kommunens invånare för resande inom stocldiolms län.^illkor för resoriellermellan 
kommuner samt över länsgränsen till angränsande kommnn, liksom för resor utanför länet 
fastställs av landstinget. 

^3 
Frågor om tillstånd till fard^änst prövas jämlikt^61agen om fardtjänstav landstinget. 
Landstingets uppgifter enligt lagen om färdtjänst och detta avtal fullgörs av den nämnd eller 
nämnd och styrelse som landstingsfullmäktige bestämmer. 

hämnden fastställer villkor och föreskrifter för resandet med färdtjänsten och resomas 
genomförande.Fa^tställda riktlinjer kan vara generella eller avse särskilt tillstånd, 
riktlinjerna skall beslutas utifrån budgetrams reglemente och inril^tningsdirektiv som 
landstingsfullmäktige fastställt för nämnden. 

grunder för avgifterna för resor med far^ljänst bestäms av landstinget som ensam 
länstrafikansvarigjämlikt^llpunktllagen om färdtjänst med tillhörande 
författningskommentar. 



Kommnninvånare skall inge ansökan om färdtjänst till kommunen. Kommunen skall 
verkställa en utredning som ligger grt̂ nd för landstingets prövning av sådan ansökan. 
Kommunen skall verkställa kompletterande utredning om landstinget så begär. Ansöknings 
processen för fard^änst skall vidareutvecklas och förbättras. Landstinget har en ledande rolli 
utvecklingen av handläggningsproces^ och IT-stödisamband med detta. 

Landstinget och kommunen ska samverka genom lokala samråd där även chefstjänstemän 
ingår. Syftet är att skapa ett förum för att identifiera och föreslå förbättringar av tillgänglig­
heten till ochiden allmännakollektivtrafiken så att fter kommuninnevånare kan använda den. 
Även den särskilda kollektivtrafiken ska avhandlas vid dessa tillfallen. 

Kommunerna ska underlätta för landstingets eller den styrelse som fullgör uppgifter med 
anledning av detta avtala genom att aktivt medverka till: 

^ att nödvändiga underlag finns såsom beftntliga adressuppgifters hållplatsinförmation 
och koordinater för ett digitalt geograftsktinförmationssystem 

^ att fardtjänsttrafikfårtrafikera kommunens kollektivtrafikkörfalt. 

Ftt gemensamt regionalt råd inrättas med representanter ftån landstinget och KSL. Uppgiften 
är att dels regelbundet och gemensamt följa upp avtalet dels att möjliggöra att genomföra 
löpande förbättringar och förändringar av rutiner och hantering kring färdtjänst. 

Landstinget skall ansvara för samråd med de funktionshindrades organisationer och för 
brukarsamråd med färdtjänstens resenärer. 

Detta avtal omfattar inte resor föranleddaav kommunala beslut rörande aktiviteter för äldre 
och funktionshindrade inom grundskolan vård och omsorg. 
Med resor enligt ovan avses: 

resortill och ftån grundskolan särskola och fritidshem för barn med funktionshinder(ej 
förskola och gymnasium) 

- resortill och ftån daglig verksamhet förpcrsonertillhörandeL^^personkretsloch2 

- resor för äldre och funktionshindrade till och från dagverksamhet beslutad av 
kommunen 

^ resor för äldre och funktionshindrade vid start och avslutisamband med vistelse vid 
vä^elvård/korttidsvistelse som är beslutad av kommunen (undantag för egen 
ftitidsresaibesökssyfteundervä^elvård/korttidsvistelse för vilken landstinget svarar) 



^10 
Detta avtal gäller från och medljanuari2010och tillsvidare om inte någondera part säger 
npp avtalet Uppsägning skall ske senast nio månader innan kalenderårsskifte^ detta kan dock 
ske tidigast 2011.Öm en kommun sägerupp avtalet så innebär det attavtaletförfallcrisin 
helhet. Förhandling om nyttavtalsl^er mellan landstinget och KSL som företräder länets 
kommuner. 

Detta avtal är för sin giltighet beroende av landstingsftillmäktiges och länets samtliga 
kommunfullmäktiges godkännande. 

^12 
Avtalet är upprättatitvåe^emplar^ av vilka parterna tagit var sitt. 

Stockholm den 

För landstinget För kommunen 
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För kännedom-: 
Ansvarig nämnd för vård och omsorg, 
äldreomsorg och utbildning eller motsvarande 

INFORMATION 
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Kommundirektörer i länets kommuner 

Förvaltningschefer inom vård och omsorg, 
äldreomsorg och utbildning eller motsvarande 

Ansvariga för kommunens upphandling av 
persontransporter 

Färdtjänstavtalet i Stockholms län 

Kommunerna har genom Lagen om färdtjänst (1997:736) en skyldighet att 
anordna färdtjänst för sina kommuninvånare. Det gäller de personer som har ett 
varaktigt funktionshinder, är folkbokförda i kommunen och har väsentliga 
svårigheter att resa med allmänna kommunikationer. Kommunerna far efter en 
överenskommelse med trafikhuvudmannen i länet Överlåta sina uppgifter enligt 
Lagen om färdtjänst. Länets kommuner har sedan lång tid tillbaka genom avtal 
överlåtit åt Stockholms läns landsting att ansvara för färdtjänsten. 

Bakgrund 
Det nuvarande färdtjänstavtalet är från jan 2005 till och med dec 2008. Avtalet 
sades upp av båda parter under 2007 eftersom förändringar i Lagen om färdtjänst 
och nya rättsfall lett till oklarheter hur avtalet skulle tolkas. Förhandlingen om 
ett nytt färdtjänstavtal har pågått sedan 2008 där KSL, enligt avtalet, företrätt 
kommunerna och landstinget företrätts av Färdtjänstens ledning. 

KSL har haft god möjlighet att förankra och diskutera förhandlingens utveckling 
med kommunerna. Varje kommun har haft en kontaktperson på förvaltnings-
chefsnivå som har bjudits in till informations- och diskussionsmöten vid flera 
tillfällen. KSL:s styrelse, vård- och omsorgsberedning, kommundirektörer och 
kommunstyrelseordföranden har kontinuerligt fatt information vid ordinarie 
möten. 

Förhandlingen har framförallt handlat om kostnader och ansvar för de 
kommunala persontransporterna som är undantagna enligt § 9 i fardtjänstavtalet 
och som kommunerna utför. Kommunerna har idag slutit egna transportavtal för 
dessa resor i varierande omfattning och tidsperiod och några har bildat egna 
transportcentraler. 

Parterna eniga i december 2008 
I förhandlingen i december 2008 har partema enats om huvudinriktningen i det 
nya färdtjänstavtalet, se förhandlingsprotokoll på KSL:s hemsida, www.ksl.se. 
Parterna har varit eniga om att: 

Postadress Kommunförbundet Stockholms Län. Box 38145,100 64 Stockholm 
Besöksadress Södemialmsallén 36, Stockholm Växel 08-615 94 00 Fax 08-615 94 94 
Direkt 08-615 94 34 Mobil 073-917 94 34 E-post karin,jacobsen@ksi.se 
Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448 
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^ Merparten av dagens kommunala persontransporter skulle föras över till 
Färdtjänsten och att överflyttning skulle påbörjasl.^2010och vara 
genomförd senast denl l2011 

^ Kostnadsersättning för detta skulle ske genom skattejustering eller annan 
ekonomisk modell mellan landstinget och kommunen 

^ Det krävdes mertidföratttydliggöravilkaav de kommunalaperson­
transporterna som skulle föras övertill Färdtjänsten och förplaneringen 
av den praktiska överföringen av dessa resor 

^ Föreslå en prolongering av nuvarande fardtjänstavtalettår och att 
partema tillsammans skulle ta fram ett nytt förslag till avtal som skulle 
gällafromll2010 

KSL:s styrelse har,idecember 2008, sänt en rekommendation till länets 
kommuner att prolongera färdtjänstavtalet ett år. Färdtjänstavtalet förfaller 
därmed automatiskt den31 december 2009. 

gemensamt förtydligande av^9-resurna 
ffebruari 2009 har KSL och landstinget sänt ut en gemensam skrivelse till 
kommunema som förtydligade hur^9ifardtjänstavtalet skulle hanteras under 
året. Kommunerna har återigen uppmanats att kontrollera och ta fram fakta om 
kostnader och volymer för sin turbundna persontraftk. Uppgifter som 
Färdtjänsten behövde för att förbereda sin upphandling av dessa resor och 
kommunerna för att kunna fasa ut sina transportavtaL 

^ör^an^d^^niig^ii^^iiii^gång 
Farternahar inte lyckats enas om den ekonomiskajusteringen. KSL har 
förespråkat en skattejustering där landstinget skulle höja sin skatt motsvarande 
kostnad för dessa resor samtidigt som kommunerna skulle sänka sin skatt. 
Landstingetharkrävtatt kostnadema skulle faktureras. Tjänstemannasidan har 
inte lyckats enas och ftågan har lyfts till politiken. 

Vid förhandlingen denl9maj 2009 har landstingets representanter helt svängt 
Få uppdrag av sin politik har de klargjort att landstinget vill ha^9kvarifard-
tjänstavtalet, se förhandlingsprotokoll på KSL:s hemsida. 

KSL:s ledning har bedömt, med anledning av landstingets ställningstagande, att 
det inte går att driva frågan vidare. Det innebär att^9kommerattvarakvari 
nya fardtjänstavtalet och att kommunerna inte lämnar över hela ansvaret för 
fardtjänstresorna till landstinget. Kommunerna behåller anvaret för de turbundna 
resorna och har därmed rätt att handla upp egna entreprenörer för att utföra dessa 
resor.Vilka resor det är kommer att specificerasifård^änstavtalet. Detär 
däremot tveksamt om det ärmöjligt för kommunerna atttautavgift för resorna. 
Den enskilde får inte betala mer avgift på grund av att olika färdtjänstresor 
anordnas av olika huvudmän. Utredning pågår om de formella förutsättningama 
för kommunernas ansvar för dessa resor.KSL återkommer om detta. 
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Oklart rättsläge 
Förhandlingen har också handlat om kommunernas möjlighet att, genom avtal, 
överlämna hela eller endast delar av färdtjänstansvaret till trafikhuvudman. 
Sveriges kommuner och landstings ståndpunkt är att kommunerna måste lämna 
över färdtjänsten i sin helhet. Däremot kan kommunerna undanta resor som 
kommunerna tar ansvar för med stöd i annan lagstiftning. Men en dom från 
lansratten i april 2008 (målnr 9483-07) anser att det är rättsligt möjligt för 
kommunen att vid överlämnande av ansvar för färd tjänstresor undanta vissa 
resor. Enligt länsrättens synsätt kan kommunen ansvara för de undantagna 
resorna. Rättspraxis visar dock att dessa resor inte ingår i insatser så som till 
exempel daglig verksamhet och dagverksamhet. Någon skyldighet för 
kommunen att ansvara för dessa resor finns inte i Socialtjänstlagen, SoL eller 
lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS. Däremot bör det 
finnas utrymme för kommunerna att undanta dessa resor vid överlämnandet av 
färdtjänsten och istället ansvara för dessa resor som del i omsorg enligt SoL för 
berörda grupper. Såväl Stockholms stads som landstingets jurister understryker 
att rättsläget är oklart. 

Utredning om en ny kollektivtrafiklag 
1 juni 2008 beslutade regeringen om direktiv till en översyn av lagstiftningen på 
kollektivtrafikområdet. Utredaren UlfLundin lämnade sitt första delbetänkande i 
maj 2009 (N 2008:03). Han föreslår bland annat en lagstiftning om att allmän 
och särskild kollektivtrafik ska samordnas i en särskild myndighet och att 
reglerna om färdtjänst, riksfardtjänst, skolskjuts och sjukresor samlas i en och 
samma lag. Lundin föreslår även att ansvaret för samordningen ska läggas på 
den kollektivtrafikansvariga myndigheten. I Stockholms län är det Stockholms 
läns landsting. Den nya kollektivtrafiklagen föreslås träda i kraft den 1 januari 

Utredningens förslag att samordna samtliga persontransporter och lägga ansvaret 
på den kollektivtrafikansvarige myndigheten är i linje med KSL:s ståndpunkt. 
Inom snar framtid kommer förmodligen dessa resor att föras över till landstinget 
men vi är inte där än. 

Nytt avtal från och med 1 jan 2010 
Med anledning av bland annat det oklara rättsläget och utredningen om ny 
kollektivtrafiklag har KSL i uppdrag att försätta förhandlingen om det nya 
färdtjänstavtalet med följande inriktning: 

Kommunerna undantar vissa resor i avtalet i enlighet med § 9. Vilka 
resorna är ska tydligt framgå av avtalet 

Kommunerna fortsätter att verkställa utredningar som grund för 
landstingets prövning av fardtjänsttillstånd. Parterna ska verka för att 
hanteringen underlättas och utvecklas 

Avtalet renodlas och ska enbart handla om resor enligt Lagen om 
färdtjänst. Arbetet med att förbättra tillgänglighet sker på annat sätt än 
genom skrivningar i färdtjänstavtalet. 
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Ambitionen är att avtalet ska bli så tydligt som möjligt för att undvika 
tolkningstvister framöver. KSLs styrelse sammanträder den 8 oktober då beslut 
fattas om att rekommendera kommunerna att anta det nya färdtjänstavtalet. 
Därefter skickas rekommendationen ut till kommunerna. 

KSL kommer att fortsätta ha kontakt med kommunernas kontakpersoner fram 
till avtalet är klart för att diskutera och få In synpunkter på avtalets innehåll. 

Kommunernas engagemang 
KSL har mött ett stort gensvar och intresse från de flesta kommunerna i länet 
kring fardtjänstavtalet. Det har varit oerhört viktigt for vårt arbete och jag vill 
härmed framföra ett stort tack för det. 

Det arbete som kommunerna lagt ner på att ta fram fakta om volymer och 
kostnader kring de turbundna resorna har ökat KSL:s och kommunernas 
kunskaper om dessa resor. Det är viktigt för det fortsatta arbetet. 

Kommunerna har dessutom lämnat in personnummer på dem som beviljats 
turbunden resa under 2008. Färdtjänsten har åtagit sig att informera respektive 
kommun om vilka som beviljats färdtjänsttillstånd enligt de personnummer som 
är inskickade. 

Vid frågor är du välkommen att kontakta Karin Jacobsen, handläggare på KSL 
tel: 08-615 94 34 eller e post: karin.jacobsenfgtksl.se 

Med vänlig hälsning 

KOMMUNFÖRBUNDET STOCKHOLMS LÅN 

Lennart Dahlberg 
Direktör 




