Utlatande 2010:7 RVII+VI (Dnr 325-2358/2009, 327-2197/2009)

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt LSS samt
rapportering enligt 4 kap. 1 § socialtjinstlagen, kvartal 2
2009

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL, kvartal
22009, aldreomsorg

Kommunstyrelsen foreslér att kommunfullméktige beslutar f6ljande
1. Stadsdelsnimndernas rapportering av ej verkstillda beslut enligt LSS
samt rapportering enligt 4 kap. 1 § socialtjénstlagen, kvartal 2 god-
kéanns.
2. Stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstéllda beslut enligt SoL
kvartal 2 2009, dldreomsorg, godkinns.

Foredragande borgarraden Ulf Kristersson och Ewa Samuelsson anfor
foljande.

Arendet

Enligt socialtjénstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade (LSS) d4r kommunerna skyldiga att anmala till ldnsstyrelsen alla
gynnande beslut som inte verkstillts inom tre manader.

For det andra kvartalet 2009 redovisade stadsdelsndmnderna totalt 40 gyn-
nande ej verkstillda beslut enligt LSS (bilaga 2), en minskning jaimfort med
foregdende kvartal. Merparten av besluten avség pojkar/mén, 21 (52%), och 19




(48%) avsag flickor/kvinnor. I 20 (50%) ej verkstillda beslut var annat skél
orsaken till att beslutet ej verkstillts. Den vanligaste ej verkstdllda insatsen var
kontaktperson 24 (60%) beslut.

Kwvartal 2 2009 redovisade stadsdelsndmnderna och socialtjénst- och ar-
betsmarknadsndmnden, enheten for hemlosa totalt 18 ej verkstillda beslut (bi-
laga 3 och 4) enligt SoL, varav 4 inom stdd och service till personer med
funktionsnedsittning (FH) och 14 inom individ- och familjeomsorg (IOF).
Konsfordelningen var 8 man (45%) och 10 kvinnor (55%). 4 av besluten ror
avbrott i verkstéllighet och 10 av besluten var avslutade utan att ha verkstillts.
Insatsen kontaktperson, med 4 beslut (22%), har minskat nagot sedan forra
kvartalsredovisningen. Insatsen kontaktfamilj, med 6 beslut (33%), var det
vanligaste ej verkstillda beslutet vid redovisning kvartal 2.

Inom édldreomsorgen har stadsdelsndmnderna for kvartal 2 2009 rapporte-
rat totalt 94 beslut (bilaga 5) som inte hade verkstéllts inom tre manader. Un-
der perioden har 19 av dessa beslut verkstillts och 2 drenden har avslutats
varfor det vid periodens slut den 30 juni 2009 fanns 73 ej verkstéllda beslut att
rapportera. 70 beslut avser beslut om sarskilt boende och i 69 fall har den en-
skilde valt att vénta pa ett dnskat boende, alternativt tackat nej till erbjudet
boende. I ett fall har resursbrist angivits men av individrapporten framgar att
erbjudande om boende har ldmnats. 3 beslut avser beslut om dagverksambhet. I
dessa fall har resursbrist angivits som orsak da lamplig uppdragstaga-
re/personal saknas.

Beredning

Arendet har beretts av socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen och &ld-
reforvaltningen. Rapportering av ej verkstéllda beslut har gjorts frén samtliga
stadsdelsndmnder.

Vara synpunkter

Att verkstilligheten inom socialtjansten visar en svag minskning inom LSS &r
sjilvklart positivt. I och med att de flesta av de ej verkstéllda besluten ror kon-
taktperson och att den i varas genomforda rekryteringskampanjen fitt manga
intressenter kan vara ett tecken pé att trenden kommer att fortsitta. Att rekryte-
ra kontaktpersoner samt kontaktfamiljer enligt bdde LSS och SoL bor vara en
reguljar verksamhet inom staden och inte enbart genomforas i kampanjform.
Samtidigt visar kartliggningen att det finns stora utmaningar i att matcha bru-
kare och kontaktpersoner.



Antalet beslut inom dldreomsorgen som inte verkstillts inom tre ménader
har vid detta rapporteringstillfille 6kat nagot jamfort med foregédende kvartal.
De flesta besluten avser sirskilt boende och i de flesta fall har den enskilde
valt att vinta pé ett dnskat boende, alternativt tackat nej till erbjudet boende. I
individrapporten framgér att den enskilde har ett sirskilt dnskemél om boende.

Inférandet av valfrihet kan visserligen innebéra att fler véljer att stélla sig i
ko och vénta pé ett onskat boende. Samtidigt kommer den dldre att ha ett storre
utbud av boenden att vilja emellan och ér inte langre, vilket forekommit tidi-
gare, hidnvisad till de boenden som finns inom den egna stadsdelsforvaltning-
en.

Samtidigt med att lagen om valfrihetssystem (LOV) inforts 1 januari 2009
har dven vissa dndringar gjorts i socialtjanstlagen 16 kap. 3 § som innebér att
kommunen far avvakta med att verkstilla bistdndsbeslut om den enskilde sjalv
begir detta. Avsikten ar att mojliggora for den enskilde att vélja en specifik
utforare utan att kommunen ska riskera en sirskild avgift. Bestimmelsen géller
endast verkstillighet inom valfrihetssystemet. Fastdn en sérskild avgift inte ska
alaggas har av rattssikerhet inga dndringar gjorts i bestimmelserna som ror
rapporteringsskyldighet till lansstyrelsen och de kommunala revisorerna.

Bilagor
1. Reservationer m.m.
Ej verkstéllda beslut enligt LSS
Ej verkstéllda beslut enligt SoL, FH
Ej verkstéllda beslut enligt SoL, IOF
Ej verkstéllda beslut enligt SoL, dldreomsorg

kv

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradens forslag.

Séarskilt uttalande gjordes av borgarrdden Carin Jdmtin och Roger Mogert
(bada s), Yvonne Ruwaida (mp) och Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Antalet ej verkstillda beslut enligt LSS har minskat i jamforelse med forra kvartalet,
medan ej verkstéllda beslut enligt SoL, individ och familj har 6kat en aning. Den ater-
kommande rapporteringen visar att det behovs ett kontinuerligt arbete for att fa fler
kontaktpersoner och dessutom krévs regelbundna informationsinsatser. Det handlar
om réttssdkerhet, och den ska vara maximal for brukarna av stadens socialtjanst.
Rapporteringen vad géller dldreomsorgen for kvartal 1 2009 visade att andelen
domar som gétt staden emot var hog, for vard- och omsorgsboende var den 6ver 40 %.
Vi anser att det behdvs en utredning av orsakerna eftersom trenden i rapporteringen for
kvartal 2 2009 héller i sig med 42 % domar som gatt staden emot for vard- och om-
sorgsboende och 38 % for servicehus. Det kan dessutom rora sig om ett storre antal



felbedomningar dn som framkommit eftersom vi inte vet ndgot om de avslag som inte
overklagats.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullméktige beslutar foljande
1. Stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstillda beslut enligt LSS
samt rapportering enligt 4 kap. 1 § socialtjinstlagen, kvartal 2 god-
kanns.
2. Stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL
kvartal 2 2009, dldreomsorg, godkinns.

Stockholm den 20 januari 2010

Pa kommunstyrelsens vignar:
STEN NORDIN

Ulf Kristersson Ewa Samuelsson
Ylva Tengblad

Séarskilt uttalande gjordes av Carin Jimtin, Roger Mogert, Teres Lindberg
och Malte Sigemalm (alla s), Stefan Nilsson (mp) och Ann-Margarethe Livh
(v) med hanvisning till det sdrskilda uttalandet av (s), (mp) och (v) i bogar-
radsberedningen.



ARENDET

Enligt socialtjdnstlagen (SoL) och lagen om stdd och service till vissa funk-
tionshindrade (LSS) dr kommunerna skyldiga att anméla till lansstyrelsen alla
gynnande beslut som inte verkstillts inom tre ménader.

For det andra kvartalet 2009 redovisade stadsdelsndmnderna totalt 40 gyn-
nande ej verkstillda beslut enligt LSS, en minskning jaimfort med foregdende
kvartal. Merparten av besluten avsag pojkar/min, 21 (52%), och 19 (48%)
avsag flickor/kvinnor. I 20 (50%) ej verkstillda beslut var annat skél orsaken
till att beslutet ej verkstéllts. Den vanligaste ej verkstillda insatsen var kon-
taktperson 24 (60%) beslut.

Kvartal 2 2009 redovisade stadsdelsndmnderna och socialtjidnst- och ar-
betsmarknadsndmnden, enheten for hemlosa totalt 18 ej verkstillda beslut en-
ligt SoL., varav 4 inom st6d och service till personer med funktionsnedséttning
(FH) och 14 inom individ- och familjeomsorg (IOF). Konsférdelningen var 8
méin (45%) och 10 kvinnor (55%). 4 av besluten ror avbrott i verkstéllighet
och 10 av besluten var avslutade utan att ha verkstéllts. Insatsen kontaktper-
son, med 4 beslut (22%), har minskat nagot sedan forra kvartalsredovisningen.
Insatsen kontaktfamilj, med 6 beslut (33%), var det vanligaste ej verkstéllda
beslutet vid redovisning kvartal 2.

Inom dldreomsorgen har stadsdelsndmnderna for kvartal 2 2009 rapporte-
rat totalt 94 beslut som inte hade verkstillts inom tre manader. Under perioden
har 19 av dessa beslut verkstillts och 2 drenden har avslutats varfor det vid
periodens slut den 30 juni 2009 fanns 73 ej verkstillda beslut att rapportera. 70
beslut avser beslut om sérskilt boende och i 69 fall har den enskilde valt att
vénta pé ett onskat boende, alternativt tackat nej till erbjudet boende. I ett fall
har resursbrist angivits men av individrapporten framgér att erbjudande om
boende har lamnats. 3 beslut avser beslut om dagverksambhet. I dessa fall har
resursbrist angivits som orsak da lamplig uppdragstagare/personal saknas.

BEREDNING

Arendet har beretts av socialtjénst- och arbetsmarknadsférvaltningen och #ld-
reforvaltningen.



Rapportering av ej verkstillda beslut enligt LSS samt rapportering en-
ligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen, kvartal 2 2009

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt sammantride
den 22 oktober 2009 att
1. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden godkénner for egen del
stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstdllda gynnande beslut en-
ligt 9 § och rapportering enligt 28 f § LSS samt 4 kap 1 § SoL, kvartal 2
2009.

Sdrskilt uttalande gjordes av Jackie Nylander (V), Stefan Nilsson (MP) och
Abdo Goriya m.fl. (S), bilaga 1.

Socialtjianst- och arbetsmarknadsforvaltningens tjansteutldtande daterat den
15 september 2009 har i huvudsak foljande lydelse.

Rapportering LSS

Kvartal 2 2009 rapporterar staden totalt 40 ej verkstéllda gynnande beslut enligt
LSS, en minskning med 11 drenden jamfort med foregaende kvartal. 24 (60 %) av de
ej verkstéllda besluten avser insatsen kontaktperson.

Av totalt 24 (60 %) ej verkstillda beslut som avser insatsen kontaktperson aterfinns
9 av dessa (23 % av de ¢j verkstéllda besluten om kontaktperson) inom Kungsholmens
stadsdelsndmnd. I 4 (10 %) av dessa ej verkstéllda beslut rorande kontaktperson har 1
beslut verkstallts i juni manad 2009 och i ytterligare 2 av dessa ej verkstéllda beslut
har avslutats samt i 1 fall har den enskilde tackat nej.

I en uppfdljning frén socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen redovisar
Kungsholmens stadsdelsforvaltning att de idag har ca 50 kontaktpersoner aktuella och
en del av dessa har flera uppdrag. Det dr ca 60 personer som har ett verkstallt beslut
om kontaktperson och 90 % av dem &r vuxna.

Vidare redovisar Kungsholmens stadsdelsforvaltning att sedan 2008-04-01 har 28
kontaktpersoner slutat sitt uppdrag vilket ger en omséttning pa éver 50 % under knappt
ett och ett halvt ar. Orsakerna till att kontaktpersonerna slutar varierar och det kan
bland annat bero pé att brukaren flyttar till annan stadsdel, att personkemin inte stim-
mer mellan brukaren och kontaktpersonen eller att uppdraget var for svart.

Kungsholmens stadsdelsforvaltning fick, genom stadens rekryteringskampanj om
kontaktpersoner, manga intresseanmélningar och nya kontakter skapades. Av dessa har
flera rekryterats till uppdrag som kontaktperson, dock har ménga dven dragit tillbaka
sin intresseanmélan efter att ha blivit kontaktad for uppdrag. Dessa orsaker har bland
annat varit att de inte forstatt uppdragets karaktér eller avsagt sig uppdraget efter att ha
traffat brukaren da de saknat erfarenhet om funktionsnedséttningen. De brukare som



inte fatt sina beslut verkstillda har oftast stora omvardnadsbehov eller problem med
relationer och just ddrav svérigheter att rekrytera kontaktpersoner till just dem.

Farsta stadsdelsndmnd redovisar 7 (18 %) drenden géllande ej verkstéllda beslut
om kontaktperson. Detta dr en halvering jamfort med redovisningen kvartal 1 da Farsta
stadsdelsnamnd redovisade 14 ej verkstéllda beslut gédllande kontaktperson. I kvartal 2
ar 4 (10 %) av dessa beslut om kontaktperson verkstéllda under april, maj och juni. I
ytterligare ett fall 4r ansdkan atertagen och i &nnu ett fall har den enskilde tackat nej
till insatsen.

I en tidigare uppf6ljning med Farsta stadsdelsforvaltning har de uppgivit till social-
tjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen att de fran arsskiftet temporért tillsatte en
kontaktsekreterare pa heltid med uppdraget att rekrytera kontaktpersoner. Malsittning-
en var att minska antalet ej verkstéllda beslut avseende insatsen kontaktperson och
undvika att samma situation uppstér igen. Inom Farsta stadsdelsndmnd ska handlagg-
ningen om kontaktperson utredas noga och behovet tydliggoras ordentligt innan beslut
om kontaktperson fattas. Farsta stadsdelsndmnd har uttryckt att ett samarbete med
nérliggande stadsdelar i framtiden kan vara aktuell for att uppna samordningsvinster.
Farsta stadsdelsndmnd har ocksa framfort en 6nskan om att liknande rekryteringskam-
panjer avseende kontaktperson genomfors regelbundet.

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen vill fortfarande peka pa vikten samt
betydelsen av en dndamalsenlig organisation och fungerande arbetssitt for stadsdels-
ndmndernas kontaktverksamhet samt att avsitta tid och resurser for att komma tillrétta
med det hoga antalet ej verkstéllda beslut rérande kontaktperson, béde pé kort och pa
lang sikt.

Den rekryterings kampanj avseende kontaktperson som genomfordes i februari
2009 har bland annat utmynnat i ett samarbete mellan Stockholms stad och Djurgar-
dens Hockey under namnet Vara vénner. Dir erbjuder Djurgarden Hockey kontaktper-
soner att tillsammans med sin kontaktvan kopa biljetter till Djurgérdens elitseriemat-
cher under sdsongen till reducerat pris. Informationen om Vara véanner finns att tillga
genom Stockholms stads hemsida, Idrottsforvaltningen, Fritid for alla se lank:
http://www.stockholm.se/Fristaende-
webbplatser/Fackforvaltningssajter/Idrottsforvaltningen/Fritid-for-alla/

I den senaste kontakten 2009-08-03 med kontaktsekreterarna inom stadens stads-
delsndmnder uppger de att rekryterings- och matchningsarbetet fortfarande pagar ute i
stadsdelsndmnderna.

Rapportering SoL

Kwvartal 2 2009 rapporterar staden totalt 18 ej verkstéllda beslut enligt SoL. Resul-
tatet motsvarar en redovisad minskning med 3 beslut inom stdd och service till perso-
ner med funktionsnedséttning (FH) och en redovisad 6kning med 4 beslut inom indi-
vid- och familjeomsorg (IOF) jamfort med kvartal 1 2009.

Vid kvartal 2 2009 ar insatsen kontaktfamilj den 6vervdgande e verkstillda beslu-
tet med 6 beslut, en 6kning fran foregaende kvartal med 2 beslut. Insatsen kontaktper-
son har minskat fran 7 beslut fran kvartal 1 2009 till 4 ¢j verkstéllda beslut kvartal 2
20009.

Socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen har tidigare fatt bekréftat att den
annons- och rekryteringskampanj géllande kontaktperson enligt LSS som genomfordes
i februari 2009 skulle kunna bidra till att dven tillgodose behovet av kontaktperson och
kontaktfamilj enligt SoL vilket &ven den redovisade minskningen av ej verkstillda



beslut med insatsen kontaktperson, pekar mot. Dock kvarstér att insatsen kontaktfamilj
okat nagot fran foregéende kvartal.

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL. kvartal 4 2008, Aldreom-
sorg

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 15 september 2009 att
godkinnna stadsdelsndmndernas rapportering av ej verkstéllda beslut enligt 4
kap. 1 § SoL for 2 kvartal 2009, dldreomsorg.

Sdrskilt uttalande gjordes av Berit Kruse m.fl. (S), ledamoten Berit Bornec-
rantz Dias (V) och ledamoten Eivor Karlsson (MP), bilaga 1.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 20 februari 2009 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Antalet beslut som inte verkstillts inom tre ménader har vid detta rapporteringstill-
félle okat jamfort med foregaende kvartal. 70 beslut avser beslut om sdrskilt boende
och i 69 fall har den enskilde valt att vinta pa ett 6nskat boende, alternativt tackat nej
till erbjudet boende. I ett fall har resursbrist angivits men av individrapporten framgar
att erbjudande om boende har lamnats. 3 beslut avser beslut om dagverksamhet. I
dessa fall anges re-sursbrist som orsak da lamplig uppdragstagare/personal saknas.

Domar

Vid édldrendmndens sammantriade den 16 september 2008 fick dldreférvaltningen i
upp-drag att i samband med rapportering av ej verkstéllda beslut fortlopande redovisa
antalet 6verklaganden som gjorts till Lénsrétten samt hur ménga brukare som fatt bi-
fall pa sina 6verklaganden. Domarna redovisas per insatstyp och per stadsdelsndmnd i
bilaga 2. Efter foregdende redovisning géllande kvartal 1 2009 har nagra stadsdels-
ndmnder korrigerat sina uppgifter vilket innebar att antalet domar var nagot farre (sex
st.) &n vad som tidigare redovisats. I bilaga 2 redovisas de réttade uppgifterna for sta-
den totalt.

Under kvartal 2 2009 har totalt 83 domar avseende dldreomsorgsinsatser medde-
lats fran domstol varav 29 domar var mot nimndens beslut, dvs. den enskilde har fatt
bifall pa sin 6verklagan. Majoriteten av domarna avser beslut om véard- och omsorgs-
boende respektive servicehus, i dessa fall var andelen domar mot ndimndens beslut 42
% respektive 38 %.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd redovisar forhallandevis manga domar (9 st.) avse-
ende hemtjinst. Enligt stadsdelsforvaltningen pagér ett arbete inom forvaltningen med
att f4 en storre likstillighet i beddmningarna. De flesta domarna som nu meddelats
avser delavslag som gjorts vid nyprovning av hemtjinstbeslut



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Rapportering av ej verkstiillda beslut enligt LSS samt rapportering enligt
4 kap. 1 § socialtjéinstlagen, kvartal 2 2009

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden

Sdrskilt uttalande gjordes av Jackie Nylander (V), Stefan Nilsson (MP) och
Abdo Goriya m.fl. (S) enligt foljande

Antalet ej verkstéllda beslut enligt LSS har minskat i jamforelse med forra kvarta-
let, medan ej verkstéllda beslut enligt SoL, individ och familj har 6kat en aning. Det
behovs ett standigt arbete for att fa fler kontaktpersoner, dessutom krévs regelbundna
informationsinsatser. Detta handlar om rattssdkerhet; den ska vara maximal for bru-
karna av stadens socialtjénst.

Rapportering av ej verkstillda beslut enligt SoL kvartal 4 2008, éildreom-
sorg

Aldrenimnden

Sdrskilt uttalande gjordes av Berit Kruse m.fl. (S), ledamoten Berit Bornec-
rantz Dias (V) och ledamoten Eivor Karlsson (MP) enligt foljande

Rapporteringen for kvartal 1/2009 visade att andelen domar som gatt staden emot
var hog. Géllande vard- och omsorgsboende var den dver 40 %.

Vi anser att det behovs en utredning av orsakerna eftersom trenden i rapporteringen
for kvartal 2/2009 haller i sig med 42 % domar som gétt staden emot for vard- och
omsorgsboende och 38 % for servicehus. Det kan dessutom rora sig om ett storre antal
felbedomningar dn som framkommit eftersom vi inte vet ndgot om de avslag som inte
overklagats.



Bilaga 2

Antal ej verkstéllda beslut enligt LSS samt orsak till ej verkstillighet per

2009-06-30
Resursbrist,
Resursbrist, saknar lamplig Den enskilde
t ex saknar personal/ tackat nej till
Kv.1 | Kv.2 | |amplig bostad | uppdragstagare | erbjudande, Annat skal
SDN 2008 | 2009 | Kv. 2 2009 Kv. 2 2009 Kv. 2 2009 Kv. 2 2009
Bromma 9 6 2 4
Enskede-Arsta-Vantor 0 0
Farsta 19 11 1 1 9
Hagersten-Liljeholmen 2 2 2
Hasselby-Vallingby 0 0
Kungsholmen 11 11 7 2 2
Norrmalm 0 0
Rinkeby-Kista 0 0
Skarpnack 0 0
Skarholmen 2 1 1
Spanga-Tensta 1 2 2
Sédermalm 5 6 2 1 3
Alvsjo 2 1 1
Ostermalm 0 0
Enheten for hemldsa 0 0
Totalt 51 40 2 12 6 20




Rapporterade ej verkstillda beslut enligt SoL 2009-06-30 FH

Bilaga 3

Datum for

verkstillighet Avbrott i Man/pojke
SDN Beslutsdatum >3 man verkstillighet | Bistand Kvinna/flicka
Bromma - - - - -
Enskede-Arsta-Vantor - - - - -
Farsta - - - - -

2009-06-30
Hagersten-Liljeholmen | 2008-06-19 (1 Avldsning i hemmet Pojke
2009-02-13 2009-06-30(1 Boendestdd Kvinna

Hasselby-Vallingby - - - - -
Kungsholmen - - - - -
Norrmalm - - - - -
Rinkeby-Kista 2009-03-01 | 2009-07-23(1 Trygghetslarm Kvinna
Skarpnack - - - - -
Skarholmen - - - - -
Spanga-Tensta - - - - R
Sédermalm 2008-11-06 2009-04-29 Traningslagenhet Man
Alvsjo - - - - -
Ostermalm - - - - -

Enheten fér hemldsa




Rapporterade ej verkstillda beslut enligt SoL 2009-06-30. IOF

Bilaga 4

Datum for
verkstallighet | Avbrott i Man/pojke
SDN Beslutsdatum | >3 man verkstillighet | Bistand Kvinna/barn
Bromma 2008-10-01 2008-12-03 | Kontaktperson Kvinna
Enskede-Arsta-Vantér | 2008-05-01 Kontaktperson Kvinna
Farsta - - - - -
Hagersten-Liljeholmen - - - - -
Hasselby-Vallingby - - - - -
Kungsholmen 2007-12-01 | 2009-02-27(1 | 2009-01-27 | Dagverksamhet Kvinna
2008-02-01 | 2009-06-15(1 | 2009-03-26 | Dagverksamhet Man
2009-02-16 | 2009-07-14(1 Boendestod Man
Norrmalm - - - - -
Rinkeby-Kista 2008-12-03 | 2009-06-03(1 Kontaktfamilj Flicka
2008-12-03 | 2009-06-03(1 Kontaktfamilj Flicka
2009-02-17 2009-05-29 Kontaktfamilj Pojke
Skarpnack 2009-03-16 Kontaktfamilj Flicka
2009-03-16 Kontaktfamilj Pojke
* 2009-05-06 2008-11-25 | Kontaktperson Flicka
2008-07-01 2009-05-11 Kontaktperson Man
Skarholmen - - - - -
Spanga-Tensta - - - - -
Sédermalm 2008-02-14 | 2009-06-10(1 Ekonomiskt bistand Man
2008-07-15 | 2009-06-01(1 Kontaktfamilj Kvinna
Alvsjé - - - - -
Ostermalm - - - - -

Enheten for hemldsa




Bilaga 5

Rapporterade ej verkstillda beslut enligt SoL 2009-06-30, dldreomsorg

SDN

31/12
2008
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2009

30/6
2009

Enskilde tackat nej/
vantar pa onskat bo-
ende/dagverksamhet
30/6 2009

Resursbrist
30/6 2009
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*) Stadsdelsforvaltningen har angivit resursbrist men av individrapporten framgar att erbjudande om boende

har lamnats.




