KF-protokoll nr § 2010-05-03 Bilaga 3
Bilaga 3 till kommunfullmiktiges protokoll 2010-05-03 § 4

Svar pi interpellation (2010:9) frin Eivor Karlsson (MP) om kontinuerlig granskning
av édldrevarden

Eivor Karlsson (MP) stéller i en interpellation foljande fragor till mig:

1. Ar det din avsikt att 5ka mojligheten till utevistelse for 4ldre inom s&vil vard- och
omsorgsboenden som hemtjansten och att en minigrins for utevistelse ska gilla lika i
hela staden?

2. Anser du att politikerna i dldrendmnden bor i kontinuerlig information om Lex
Sarah-anméilningar eller brister i omvardnaden fran de 14 stadsdelarna, privata savél
som kommunala verksamheter?

3. Ar det din avsikt att dldrenimnden ska f kontinuerlig redovisning av antalet
korttidsplatser?

4. Anser du att forvaltningen ska ge dldrendmnden kontinuerlig redovisning av hur
manga som fitt ja eller nej till korttidsplats?

5. Anser att forvaltningen ska ge dldrenimnden kontinuerlig redovisning om situationen
for dldre personer med demenssjukdomar?

Som svar vill jag anfora foljande:

Utevistelse

Under mandatperioden har majoriteten verkligen lyft frdgan om éldres rétt att fi komma ut 1
friska luften. Samtliga stadsdelsndmnder erbjuder dagsutflykter for dldre 1 form av exempelvis
utflykter till olika resmal och sevirdheter via buss eller bat. Utflykterna sker foretrddesvis
under sommarméanaderna men dven 1 nigra fall andra tider pa aret. Malgruppen ar framst dldre
1 ordinért boende, men dven dldre i vard- och omsorgsboende samt anhdrigvirdare och deras
ndrstdende har deltagit.

I de brukarundersokningar som gjorts under aret anser drygt sex av tio av
hemtjanstmottagarna att de dr ndjda med den hjélp de far av hemtjénsten att komma ut nér de
vill. I stadsdelsndmndernas verksamhetsberéttelser beskrivs 1 korthet nimndernas arbete med
utevistelser for de boende pa vérd- och omsorgsboendena. I de flesta fall sker den
organiserade utevistelsen i grupp. Behov och dnskemél om utevistelse tas dven i nagra fall
upp vid vardplaneringen och skrivs sedan in i genomférandeplanen. I den brukarenkit som
gjorts bland de boende under hosten anser 42 % att de dr ndjda med hur ofta de kommer ut

1 friska luften, en 6kning med sex procentenheter.

Mojlighet till utevistelse kan ocksa ges som sérskild hemtjinstinsats. I december 2009 hade
819 personer bistandsbeslut om ledsagning, en 6kning med 112 personer jamfort med
december 2008.

Trots att siffrorna skulle kunna se bittre ut, inte minst pa boendesidan, ir det &ndd glddjande
att utvecklingen tycks ga 4t ritt hall. Utevistelserna dr dock ett omrade dir staden kan bli
betydligt battre. Och enligt stadsdelsndmndernas arsberittelser har utevistelser och aktiviteter
ocksé varit ett av utvecklingsomradena under aret. Jag tycker dock inte att minigranser ar ett
bra sétt att lyfta fragan, dd miniminivaer ofta har en tendens att uppfattas som tak snarare dn
golv. Diremot dr det viktigt att samtliga boenden har en plan for utevistelser och sociala
aktiviteter, och att en individuell plan ocksa skrivs in i den enskildes genomforandeplan.
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Lex Sarah

Var och en, bade kommunala och enskilda utférare, som dr verksamma inom omsorgen om
aldre personer eller personer med funktionshinder och som uppmérksammar eller far
kdnnedom om ett allvarligt missférhallande i omsorgen av nadgon enskild ska genast anméla
detta till socialndmnden (i praktiken till ndrmaste chef eller ndgon inom stadsdelsnimnden
utsedd person). Respektive stadsdelsndmnd har rutiner for handldggning av Lex Sarah-
anmélningar. Utredning inleds senast dagen efter att en anmailan tagits emot. Utredningen ska
genomforas skyndsamt och nddvindiga atgarder vidtas snarast. Anmélan och utredning
rapporteras till respektive nimnd. Om missforhallandet inte avhjilps utan drojsmal ska
nimnden anmila forhallandet till tillsynsmyndigheten Socialstyrelsen. Aldrenimnden fir en
sammanstillning av samtliga Lex Sarah-anmilningar en gang per ar i samband med den
verksamhets- och kvalitetsredovisning som vi initierat under den hdr mandatperioden.

Korttidsplatser

Stockholms Stads Utrednings- och Statistikkontor AB publicerar varje ménad aktuell statistik
for dldreomsorgen i staden (http://www.stockholm.se/OmStockholm/Fakta-och-
kartor/Statistik-om-Stockholm-/Aldreomsorg/). Statistiken redovisas 1 tabellform per
stadsdelsndmnd och efter insatstyp. I tabell 14a och 14b redovisas personer med korttidsvard.
Dérutover rapporteras 1 samband med drendet om ej verkstéllda beslut fortlopande antalet
overklaganden per insats som gjorts till Lansrdtten samt hur manga éldre som fétt bifall pa
sina Overklaganden.

Situationen for dldre personer med demenssjukdomar

Det stimmer att Socialstyrelsen och Lénsstyrelsen i Stockholm vid sin granskning i lédnet
av vard- och omsorgsboenden for personer med demenssjukdom sett brister hos flera

av de granskade verksamheterna avseende dokumentation enligt socialtjdnstlagen och
patientdatalagen. Likasd visar granskningen brister 1 personalens kompetens.

Dokumentationen har forbéttrats jamfort med tidigare ars uppfdljningar, men fortfarande
aterstdr ett visentligt arbete for att uppna en god niva pd samtliga enheter. Lokala och
centrala utbildningssatsningar avseende dokumentation har varit omfattande de senaste

aren. Det framkommer i stadsdelsndmndernas arsberittelser att det finns stora individuella
skillnader bland omsorgspersonalen i formégan att tillgodogdra sig och tillimpa kunskapen.
Det kravs darfor ett langsiktigt och entriaget arbete i staden och stadsdelsndmnderna i form av
fortlopande utbildning och handledning till omvardnadspersonalen.

Vérd och omsorg av personer med demenssjukdomar kraver specifika kunskaper. Personalens
kompetens och kontinuitet dr nagra aspekter som pdverkar omsorgsmottagarnas kinsla av
trygghet i sin vardag. Staden strdvar efter en hog utbildningsnivé bland

omsorgspersonalen och avsitter arligen stora resurser for sdvil dvergripande som lokala
utbildningar. For att den hdjda nivan ska komma brukarna och verksamheten till godo

krévs att personalen bereds mojligheter att tillimpa sina nya kunskaper, t.ex. genom god
bemanning, samt en stédjande och handledande ledning som ser nya kunskaper som goda
influenser och en tillgéng 1 verksamhetsutvecklingen. Det finns naturligtvis ingen garanti for
att omsorgspersonal som genomgatt ut-/fortbildning ocksa fortsétter sin anstillning inom
enheten, verksamheten eller staden. Arbetsmarknaden &r fri och rorlig, och darfér maste
staden vara en attraktiv arbetsgivare som far behélla sin utbildade personal.

Stockholm den 28 april 2010

Ewa Samuelsson (KD)
Aldreborgarrad
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