Bilaga 2

REMISSAMMANSTALLNING AV ARENDET OM "FORANDRINGAR I NU-
VARANDE AVGIFTSSYSTEM INOM ALDREOMSORGEN” (dnr 327-372/2009)

Stockholms stad inforde ett nytt avgiftssystem inom dldreomsorgen frén och med den
1 juli 2002. Aldrenimnden anser att avgiftssystemet bor forindras sa att det pa ett
tydligare sétt foljer de bestimmelser som finns i SoL. [ samband med &versynen av
avgiftssystemet foreslar dldrendimnden &dven andra former av fordndringar med syfte
att gora avgifterna tydligare for den enskilde samt att underlétta administrationen.
Stadsledningskontoret anser att det &r viktigt att de avgifter som staden tar ut &r an-
passade efter de lagar och regler som finns inom omradet. Stadsledningskontoret
anser att det dr av yttersta vikt att dldrenimnden ansvarar for att information om av-
giftssystemet utarbetas och att utbildning av handlaggare sker i syfte att sdkerstilla
att likstdllighet rdder for den enskilde oavsett vem som gor beddmningen.

Vid genomforande av foreliggande forslag berdknas stadens intdkter minska med
ca 12,0 mnkr per ar. En bedomning har gjorts att utveckling av paraplysystemet tar
ca 4 méanader och dr en forutsittning for fordndringarna i avgiftssystemet. Stadsled-
ningskontoret foreslar darfor att forandringarna i avgiftssystemet infors fran och med
1 juli 2011.

Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt ssmmantride den 10 februari 2009 att

1. Aldrenimnden godkénner #ldreforvaltningens forslag till foriandringar av
nuvarande avgiftssystem inom dldreomsorgen.

2. Aldrenimnden dverlimnar forslaget till kommunstyrelsen for vidare
beslut i kommunfullmiktige.

3. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullmiktige att
fordndringar i Paraplysystemet med anledning av beslut om adndringar av
nuvarande avgiftssystem paborjas med start i borjan av 2009.

4. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullmiktige att
reservera medel for utvecklingskostnader av Paraplysystemet.

5. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullméktige att
samtliga fordndringar som foreslas i dldreforvaltningens tjdnsteutlatande
infors fran och med den 1 januari 2010.

6. Aldrenimnden foreslar kommunstyrelsen foresld kommunfullméktige att
dldrendmnden ges i1 uppdrag att arligen utarbeta tillimpningsanvisningar
for avgifter inom dldreomsorgen.

7. Under forutséttning att kommunfullméktige beslutar enligt ovan
beslutspunkt 6, ger dldrendmnden i uppdrag till dldrefoérvaltningens
direktor att &rligen utarbeta och besluta om tillimpningsanvisningar for
avgifter inom dldreomsorgen.

Reservation anfordes av Leif Ronngren m fl (S) samt Margareta Johansson (V) och
Eivor Karlsson (MP), bilaga 2:1.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 20 januari 2009 har i huvudsak
foljande lydelse.

Se bilaga 6 i stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 26 oktober 2010.



BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, stadsdelsnimnderna Rinkeby-
Kista, Skiirholmen samt Alvs;jo.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 15 juni 2010 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret ser det nodvéndigt att de avgifter som staden tar ut dr anpassade
efter de lagar och regler som finns inom omradet. De forslag som anges 4r antingen direk-
ta foljder av lagindringar som gjorts sedan det nuvarande avgiftssystemet infordes eller
tolkningar av lagen som gjorts for att inte orimligheter ska uppsta. Exempel pa det sist-
namnda é&r att avgiftsreglerna for gifta respektive sambo i detta forslag ar lika. Det &r dven
viktigt att det rader likstéllighet mellan dels olika personer inom dldreomsorgen och dels
mellan olika grupper av brukare. Dagens avgiftssystem ger ett stort tolkningsutrymme da
en avgift ska faststdllas. Detta innebér att tva personer med samma insats och samma
avgiftsutrymme kan betala olika avgifter. Detta dr inte acceptabelt ur réttsdkerhetssyn-
punkt. Foreliggande forslag innebir att utrymmet for olika tolkningar och tillimpningar
minskar.

Forandringarna innebér att vissa enskilda brukare far hogre avgift och vissa far lagre
avgift. Stadsledningskontoret anser att det &r av yttersta vikt att dldrendmnden ansvarar for
att information om avgiftssystemet utarbetas och att utbildning av handlaggare sker i syfte
att 6ka likstélligheten for den enskilde. Fordndringarna maste kommuniceras med den
enskilde for att fa en forstaelse for avgiftssystemet och fordndrade avgifter.

Vid genomforande av samtliga forslag som presenteras i detta tjansteutldtande berdk-
nas stadens intdkter minska med ca 12,0 mnkr per ar. Stadsledningskontoret bedomer det
rimligt att stadsdelsndmndernas intéktskrav justeras med motsvarande belopp.

I en forsta forstudie som har paborjats uppskattas utvecklingskostnaderna, for att
genomfOra de fordndringar av Paraplysystemet som kravs, uppga till ca 2,5 mnkr. Denna
kostnad omfattar férandringar for bade dldreomsorg och motsvarande fordndringar inom
omsorg om personer med funktionsnedsattning. En beddmning har gjorts att utveckling av
paraplysystemet tar ca fyra manader att gora och ir en forutséttning for fordndringarna i
avgiftssystemet. Stadsledningskontoret foreslar dérfor att fordndringarna i avgiftssystemet
infors fran och med 1 juli 2011.

Med anledning av dndrade prisbasbelopp har tidigare stadsledningskontoret och daref-
ter dldreforvaltningen infor varje ar tagit fram tillimpningsanvisningar som undertecknats
av stadsdirektoren. Aldrenimnden foreslar att dldrenimnden ges i uppdrag att arligen
utarbeta tillimpningsanvisningar. Stadsledningskontoret anser att det ar rimligt att upp-
draget ligger pa dldrendmnden.

Stadsledningskontoret foreslar att remissen anses vara besvarad med vad som anfors i
detta tjanstutlatande.

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 14 maj 2009
att forvaltningens tjansteutldtande utgor svar pa remissen.

Reservation anfordes av Abebe Hailu m.fl. (S) och Jakob Dencker (MP), bilaga 2:1.



Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 30 april 2009 har
1 huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen ser det ser positivt att fordndringar gors i det nuvarande avgiftssystemet-bl.a.
for att uppna en tydligare anpassning till bestimmelserna i SoL. En utveckling/anpassning av
Paraplysystemet i anslutning till de foreslagna forandringarna &r dock, enligt forvaltningens
bedomning, en forutsittning for att handldggningen av den enskildes avgift ska kunna under-
lattas. Forvaltningen vill dven peka pa betydelsen av att utférarna noggrant rapporterar avvi-
kelser i Paraplysystemet for att den enskilde ska kunna garanteras en korrekt avgift. Kan de
foreslagna fordndringarna dartill bidra till att avgifterna gors tydligare for den enskilde, ar
detta att se som ytterligare en positiv effekt De foreslagna fordndringarna d&r manga och om-
fattande, varfor forvaltningen for narvarande har svart att bedoma hur dessa i praktiken pa
olika sdtt kan komma att paverka dldres ekonomiska situation. Férvaltningen anser dérfor att
det ar av stor vikt att en utvérdering av effekterna av det forédndrade avgiftssystemet genom-
fors sé snart det bedoms som rimligt efter inforandet. Enligt forvaltningens bedomning ar de
av dldreforvaltningen foreslagna fordndringarna vélgrundade och genomarbetade, varfor
stadsdelsforvaltningen inte har nigot att erinra mot forslagen.

Stadsdelsforvaltningen foreslar att stadsdelsndmnden godkanner och verlamnar forvalt-
ningen tjdnsteutlatande svar pa remissen.

Skiarholmens stadsdelsnimnd

Skirholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantridde den 11 juni 2009
att forvaltningens tjénsteutlatande utgdr svar pa remissen.

Reservation anfordes av Liliane Svensson m.fl. (S), Rudy Espinoza m.fl. (V) och
Rebwar Hassan m.fl. (MP), bilaga 2:1.

Skérholmens stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 14 maj 2009 har
i huvudsak foljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen foreslar Stadsdelsndmnden att besluta i enlighet med
Aldreforvaltningens forslag. Stadsdelsférvaltningen framhaller dock vikten av att paraply-
systemet dr vil forberett vid inforandet och att det nya avgiftssystemet och dess ekono-
miska konsekvenser bevakas och foljs upp.

Alvsjo stadsdelsnimnd

Alvsjé stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 16 juni 2009 att
forvaltningens tjansteutlatande utgdr svar pa remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av Majvi Andersson m fl (S) och Kenneth Ronnquist
(MP), bilaga 2:1.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 11 juni 2009 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen anser att det &r positivt att forslaget till nytt avgiftssystem anpassats till
gillande lagstiftning. Forslaget i sin helhet 6kar tydligheten och bidrar ddrmed till en
Okad rédttssdkerhet for brukaren. Det blir léttare for den enskilde att folja hur avgiftsbe-



sluten fattas. Forvaltningen anser dock att det finns en risk for att de individuella be-
domningar och fordndringar som ska goras medfor att handlaggningen blir komplicerad
och tidskrdvande, vilket medfor merarbete for handlaggarna. Det dr viktigt att rapporte-
ringssystemet mellan bestéllare och utforare ar klart och tydligt reglerat for att undvika
oklarheter. Forvaltningen befarar att ndmnden inte far full kostnadstickning for mins-
kade intékter och 6kade kostnader av administration i samband med inférandet av det
nya systemet. Det ar ocksa angeldget att systemfordandringarna i Paraplysystemet &r vil
forberett infor att det nya avgiftssystemet infors och att informationen till brukarna ar
tydlig.



Bilaga 2:1
RESERVATIONER M.M.

Aldrenimnden

Reservation anfordes av Leif Ronngren m fl (S) samt Margareta Johansson (V) och
Eivor Karlsson (MP) med hinvisning till sitt gemensamma yrkande enligt foljande.

1. Att dldrendmnden 1 huvudsak beslutar i enlighet med dldreférvaltningens forslag till beslut
2. Darutover vill vi framfora foljande.

Att dldrendmnden beslutar att foreslda kommunstyrelsen och fullméktige att en uppf6ljning av
det nya avgiftssystemet genomfors efter ett ar for att sékerstilla tillimpning och ge underlag
for eventuella korrigeringar av eventuella odnskade marginaleffekter. Darutover vill vi fram-
halla att drendet om fordndringar av nuvarande avgiftssystem inom &ldreomsorgen ar ett
mycket komplext och svardverskadligt drende. Av den anledningen 6nskar vi fa en aterkopp-
ling efter ett ar for att kunna korrigera eventuella o6nskade effekter som uppkommer utifran
forslagen till andringar.

Vad vi kan bedéma utifrdn det omfattande och detaljrika drendet ar att de foreslagna for-
andringarna i avgiftssystemet verkar vara vil motiverade utifran principer om likstéllighet
inom kommunen och i forhallande till landet i 6vrigt. Eftersom det inte 4r mdjligt att 4 hel-
tdckande kunskap om hur nuvarande avgiftssystem och de foreslagna fordndringarna paverkar
de dldres ekonomi, krdvs en ganska snabb dterkoppling till kommunfullmiktige néar avgiftssy-
stemet varit i drift en tid. Vi anser darfor att kommunfullméktige bor fa en aterrapport till
exempel i samband med tertialrapport 2 ar 2010. Vi anser ocksé att det &r problematiskt att
enskilda individer fran dag till annan drabbas av stora avgiftshojningar, och vill darfor att
Overgangsbestimmelser 6vervags for speciellt drabbade hushall. Exempelvis kan sambor fa
en hogre avgift eftersom de fér ett 1igre minimibelopp, genom att likstéllas med makar och
registrerade partners. Aven avgiften for nutrition hojs for personer som bor pa servicehus,
vilket innebédr en 6kning fran 1 200 kr till 2 614 kronor per manad for personer som behéver
hel nutrition.

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Abebe Hailu m.fl. (S) och Jakob Dencker (MP) enligt {6l-
jande.

1. att delvis godkénna forvaltningens svar pa remiss
2. att dérutdver anfora

Detta drende om @ndrade avgiftssystem &r ett mycket omfattande och detaljrikt beslutsdrende.
Det dr for oss svart att 6verblicka hur nuvarande avgiftssystem fungerar och hur de foéreslagna
fordndringarna paverkar de édldres ekonomi. Dérfor kraver vi en snabb aterkoppling till kom-
munfullméktige nér avgiftssystemet varit i drift en tid. Vi anser darfor att kommunfullméktige
bor & en aterrapport till exempel i samband med tertialrapport 2 &r 2010, och att stadsdels-
namnderna ocksé far en aterrapport. Vi vill att man ska sikerstélla tillimpning och ge under-
lag for eventuella korrigeringar av eventuella oonskade marginaleffekter.

Vi anser ocksa att det ar problematiskt att enskilda individer fran dag till annan drabbas av
stora avgiftshdjningar, och vill darfor att vergangsbestaimmelser Gvervigs for speciellt drab-
bade hushall. Exempelvis kan sambor fa en hogre avgift eftersom de for ett ldgre minimibe-
lopp, genom att likstillas med makar och registrerade partners. Aven avgiften for nutrition



hojs for personer som bor pé servicehus, vilket innebér en 6kning fran 1200 kr till 2614 kro-
nor per méanad for personer som behdver hel nutrition.

Skirholmens stadsdelsnidmnd

Reservation anfordes av Liliane Svensson m.fl. (S), Rudy Espinoza m.fl. (V) och
Rebwar Hassan m.fl. (MP) enligt foljande.

I forsta hand yrkade vi pa att (s), (v), (mp:s) reservation i dldrenimnden skulle antas i sin
helhet. Dé vi anser att utvirdering av systemetitertialrapport2ér en central del av reservatio-
nen som allianspartierna kunde tinka sig stddja, valde vi att Aven bitrdda alliansens tilldggs-
forslag. Vi reserverar oss darfor till formén for (s), (v) och (mp) reservation i dldre ndimnden i
sin helhet.

Alvsjo stadsdelsnimnd

Sdrskilt uttalande gjordes av Majvi Andersson m fl (S) och Kenneth Ronnquist
(MP) enligt foljande.

Vad vi kan bedéma utifran det omfattande och detaljrika drendet ar att de foreslagna forand-
ringarna i avgiftssystemet verkar vara vil motiverade utifrdn principer om likstillighet inom
kommunen och i férhéllande till landet 1 6vrigt. Eftersom det inte 4r mojligt att fa heltdckande
kunskap om hur nuvarande avgiftssystem och de foreslagna fordndringarna paverkar de dldres
ekonomi, krivs en ganska snabb aterkoppling till kommunfullméktige nir avgiftssystemet
varit i drift en tid. Vi anser darfor att kommunfullméktige méste féd en aterrapport, till exem-
pel i samband med tertialrapport 2, ar 2010. Vi anser det problematisk att enskilda individer
frén dag till annan drabbas av stora avgiftshdjningar och vill darfor att Gvergangsbestdmmel-
ser overvags for speciellt drabbade hushéll. Exempelvis kan sambor fa en hogre avgift efter-
som de fér ett ldgre minimibelopp genom att likstéllas som makar och registrerade partners.
Aven avgiften for nutrition hdjs for personer som bor pa servicehus, vilket innebir en kning
fran 1200 kronor till 2614 kronor per méanad for personer som behdver hel nutrition.



