Utlatande 2011:44 RVII (Dnr 329-1353/2010)

Andrade riktlinjer for folkols- och tobakstillsynen i
Stockholm

Forslag fran socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
Andrade riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholm godkinns i
enlighet med socialtjinst- och arbetsmarknadsndmndens forslag.

Foredragande borgarradet Anna Konig Jerlmyr anfor foljande.
Arendet

Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden beslutade den 17 maj 2010 for egen
del att godkdnna &ndrade riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholm
samt att overldmna &drendet till kommunfullméktige for beslut. Fran den 1 juli
2010 géller delvis nya regler i tobakslagen och alkohollagen. Fordndringarna i
tobakslagen innebar bl.a. att det blir straffbart att inte anméila tobaksforséljning
till kommunen. Tillsynen 6ver mérkningen av tobaksvarorna flyttas fran Sta-
tens folkhilsoinstitut (FHI) till kommunen. Polismyndigheten blir tillsyns-
myndighet tillsammans med kommunen. Med anledning av att Justitieom-
budsmannen (JO) riktat kritik mot hur provkdp genomforts i Karlskrona kom-
mun anser JO och FHI att provkdp som tillsynsmetod inte bor anvédndas. Detta
foranleder dndringar i riktlinjerna for folkdls- och tobakstillsynen 1 Stockholms
stad.




Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och samtliga stadsdelsnimn-
der for yttrande.

Stadsledningskontoret anser att riktlinjerna bor éndras i enlighet med soci-
altjanst- och arbetsmarknadsndmndens beslut.

Bromma stadsdelsndmnd anser att de nya lagbestimmelserna och de fore-
slagna riktlinjerna innebdr att arbetsuppgifterna kring tillsynen okar for stads-
delsforvaltningarna. I och med att provkdpen som metod for kontroller bortfal-
ler, finns inga metoder for att f6lja upp att handlarna rutinméissigt kontrollerar
alder pa ungdomar, vid inkdp av folkols- och tobaksvaror.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd anser att de foreslagna fordndring-
arna av riktlinjerna for folkdls- och tobakstillsynen i staden &r positiva. Namn-
den anser att forslaget att alla anmalningar om folkols- och tobakstillstand ska
goras till socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen (SAF) istéllet for till
respektive stadsdelsforvaltning &r bra.

Farsta stadsdelsndmnd anser att i stort dr de foreslagna dndringarna av rikt-
linjerna for folkols- och tobakstillsynen i Stockholms stad positiva.

Hdgersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd anser att ersitta provképen med
att erbjuda varje forséljningsstélle att medverka pé ett personalméte innebdr,
om erbjudandet antas av handlarna, en betydligt mer omfattande arbetsinsats
med tanke pa de runt hundra forséljningsstillen vi har inom stadsdelsomradet.

Hdsselby-Villingby stadsdelsndmnd ar i huvudsak positiv till att riktlinjer-
na for folkdls- och tobakstillsynen uppdateras och anpassas till de aktuella
lagdndringarna samt till JO:s och Folkhélsoinstitutets stéllningstagande till
provkdp. Riktlinjerna blir dirmed tydligare betrdffande handldggning av till-
synsdrenden.

Kungsholmens stadsdelsndmnd anser att de foreslagna riktlinjerna i huvud-
sak positiva. Det dr bra att tillsynen &ver forséljning av folkol och tobak mer
an tidigare inriktas pa information till handlare och butiksanstillda om géillan-
de bestdmmelser.

Norrmalms stadsdelsndmnd anser att ansvaret for information till handlare
kring aktuell lagstiftning och forséljningsfragor dven fortséttningsvis ska ligga
pa socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden. Detta med tanke pa den stora
skillnad som finns stadsdelsomrddena emellan, inte minst vad géller antal {for-
séljningsstéllen. Ett for staden samlat ansvar for information och utbildning
gor att alla handlare far samma information.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd stéller sig bakom socialtjénst- och arbets-
marknadsforvaltningens konstaterande att det mot bakgrund av foréndrad lag-



stiftning och stéllningstaganden av JO finns behov av att se dver riktlinjerna
och rutinerna for stadens tillsynsarbete nér det giller forséljning av alkohol
och tobak.

Skarpndicks stadsdelsndmnd anser att mot bakgrund av JO:s utldtande ska
inte provkop inga som en tillsynsmetod for folkols- och tobaksforséljningen.
Aven i 6vrigt delar nimnden socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens
forslag vad géller behovet av att systematisera tillsynen for att motsvara de
krav som den nya lagstiftningen stéller pd kommunerna.

Skdrholmens stadsdelsndmnd pétalar att det lokala tillsynsarbetet i Skér-
holmen utférs av preventionssamordnaren tillsammans med nirpolisen. For-
valtningens goda relationer med Skarholmens nérpolis medfor ett vél funge-
rande samarbete, sa dven i kontakten med néringsidkare i tillsynsfragor varfor
de nya rutinerna pa den punkten redan dr genomforda.

Spanga-Tensta stadsdelsndmnd stéller sig bakom de forslag till &ndringar
som socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden foreslar.

Sodermalms stadsdelsndmnd konstaterar att vare sig JO eller FHI stéller sig
bakom tillsynsmetoden provkdp i avvaktan pa en eventuell reglering av detta i
lag. Som en foljd av detta bor provkdp inte langre ingd i tillsynsarbetet i
Stockholm. Tillsammans med forandringarna i tobakslagen och alkohollagen
leder detta till att riktlinjerna for folkdls- och tobakstillsynen behdver dndras
och regleringen av sanktioner ses over.

Alvsjo stadsdelsnidmnd anser att de foreslagna forindringarna av riktlinjer-
na for folkdls- och tobakstillsynen i staden ar positiva. Namnden anser att for-
slaget att alla anmalningar om folkols- och tobakstillstdnd ska goras till social-
tjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen (SAF) istéllet for till respektive stads-
delsforvaltning ar bra.

Ostermalms stadsdelsndmnd anser att provkdp for att kontrollera att hand-
larna begir legitimation vid forsiljning av 61 och tobak till ungdomar har varit
en effektiv metod for kommuner och ldnsstyrelser att forebygga forsiljning av
6l och tobak till tondringar under 18 &r. Forvaltningen kan tycka att FHI vl
snabbt redan i januari 2010 gav upp denna beprdvade tillsynsmetod efter en
JO-kritik av Karlskrona kommun i december 2009. Man borde kanske utrett
om det inte fanns mdjlighet till ndgon kompromiss, t.ex. genom att i forvég
annonsera att provkop kommer att goras under exempelvis kommande helg.
Nér FHI nu gett upp metoden ér det forstas svart for Stockholms stad att fort-
sétta med provkdp.



Mina synpunkter

Jag delar JO:s och FHI:s uppfattning att tillsynsmetoden med provkop inte kan
fortsitta da den inte dr forenlig med nuvarande lagstiftning. Aven om metoden
under vissa omsténdigheter kan anses vara ett bra instrument sa ska lagen all-
tid f6ljas.

Det ar viktigt att vi fortsitter att forenkla for néringsidkare i Stockholm. Jag
anser att det dr onskvért att det blir en central administration for ans6kningar
om tillstdnd rérande forséljning av folkdl och tobak. Idag finns det 14 olika
blanketter beroende pa vilken stadsdelsndmnd handlaren befinner sig i.

Jag anser att socialtjdnst- och arbetsmarknadsnimndens forslag till &ndrade
riktlinjer dr bra. Det dr viktigt att forséljningsstéllen nira skolor far extra till-
synsbesok. For att undvika olaglig forsiljning av alkohol och tobak ar det vik-
tigt att vi arbetar tillsammans med handlarna. Dérfor dr forslaget om att hand-
larna ges stdd i form av informationstraffar for deras personal bra. Social-
ndmnden arrangerar redan idag informationstraffar, detta pd handlarnas eget
initiativ.

Kombinationen av fler kontroller av samtliga forséljningsstéllen med extra
fokus pa omraden dar minderériga vistas och ett 6kat samarbete med handlarna
sjdlva &r ratt vag att gd. Om en lagédndring skulle tillata provkdp som en till-
synsmetod far vi da utvirdera om metoden ar 6nskvérd att aterinfora i Stock-
holms stad.

Bilagor
1. Reservationer m.m.

2. Riktlinjer for folkols- och tobakstillsynen innan foreslagna éndringar
3. JO:s beslut 2009-12-18

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarrddet Tomas Rudin (S) enligt f6ljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen att foresla kommunfullméktige besluta foljande.
1. Attihuvudsak bifalla forslag till beslut.

2. Darutéver anfora foljande.

Forandringen i tobakslagen innebér att forsiljning av tobak utan féregaende anmélan
numera &r straffsanktionerad. Denna skérpta héllning fran lagstiftaren avspeglas inte i



riktlinjerna, som helt tar sikte pa den forsdljning som sker i butiker som anmaélt att de
bedriver forsdljning.

Riktlinjerna bor kompletteras sé att det framgar vilken typ av tillsyn som bor riktas
mot forsiljning som sker vid sidan av butiker som ldmnat in anmélan, hur samarbetet
kring detta bor ske mellan kommunen och polisen, och slutligen sla fast att alla miss-
tankar om sadan forsdljning ska anmdilas till polisen.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmiktige beslutar foljande.
Andrade riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholm godkénns i
enlighet med socialtjinst- och arbetsmarknadsndmndens forslag.

Stockholm den 16 mars 2011

Pa kommunstyrelsens végnar:
STEN NORDIN

Anna Ko6nig Jerlmyr
Ylva Tengblad

Reservation anfordes av Tomas Rudin, Olle Burell och Maria Ostberg Svane-
lind (alla S) med hanvisning till reservationen av (S) i borgarrddsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar att kommunfullmaktige beslutar att
1. ihuvudsak godkédnna éndrade riktlinjer i enlighet med socialtjénst- och ar-
betsmarknadsndmndens forslag.
2. Socialndmnden ska fortsédtta med centrala utbildningsinsatser for handlare med
personal dven 2011.
3. Ddérutover vill vi framfora f6ljande.

Om stadsdelsndmndernas tillsyn ska fungera kravs personella resurser och adekvata
metoder for att sdkra att handlarna rutinméssigt kontrollerar alder pa ungdomar vid
inkdp av folkdl och tobak. Kontrollen blir svarare att upprétthalla, nar provkdp som
metod forsvinner till f6ljd av JO:s kritik. I brist p& andra metoder far samverkan och
information utokas.

Foreslagna riktlinjer innebdr 6kade arbetsuppgifter for stadsdelsndimnderna nér det
géller tillsyn och lokala informationstréaffar for handlare, utan att mer resurser tillfors.



Tanken med lokala informationstréaffar fér handlare med personal dr god, men resurs-
massigt krdvande om hundratals handlare vill besok av tillsynspersonal pé ett arligt
personalméte.

Vi anser vidare att socialnimnden ska fortsitta med centrala arliga utbildningar for
handlarna, dtminstone under hela 2011 s att arbetet med de lokala informationstréf-
farna hinner komma igang. Stadsdelsndmnderna bor tillforas resurser for att ha moj-
lighet att prioritera tillsynen och malsdttningar och indikatorer bor inarbetas i budgeten
for att driva pa arbetet.

For 6vrigt ar det otydligt i drendet exakt hur forslaget till &ndrade riktlinjer ser ut,
eftersom dessa inte redovisas i en separat bilaga utan endast kan utldsas i 16pande text i
tjinsteutlatandet.



ARENDET

Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden godkénde den 17 maj 2010 for egen
del dndrade riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholm samt att
overldmna drendet till kommunfullméktige f6r beslut. Fran den 1 juli 2010
géller delvis nya regler i tobakslagen och alkohollagen. Féréndringarna i to-
bakslagen innebir bl.a. att det blir straffbart att inte anméla tobaksforsdljning
till kommunen. Tillsynen 6ver méarkningen av tobaksvarorna flyttas fran Sta-
tens folkhilsoinstitut (FHI) till kommunen. Polismyndigheten blir tillsyns-
myndighet tillsammans med kommunen. Med anledning av att Justitieom-
budsmannen (JO) riktat kritik mot hur provkdp genomforts i Karlskrona kom-
mun anser JO och FHI att provkop som tillsynsmetod inte bor anvéndas. Detta
foranleder dndringar i riktlinjerna for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholms
stad.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsnimnden

Socialtjéinst- och arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt sammantréde
den 17 maj 2010 att

1. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden godkénner for egen del dnd-
rade riktlinjer for folkdl- och tobakstillsynen i1 Stockholm.

2. Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden dverldmnar drendet till
kommunfullméktige for beslut.

3. Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden 6verlamnar drendet till
stadsdelsndmnderna for kdnnedom.

Socialtjéinst- och arbetsmarknadsforvaltningens tjénsteutlatande daterat den
22 april 2010 har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen kan konstatera att vare sig JO eller FHI stéller sig bakom tillsynsmeto-
den med provkop i avvaktan en eventuell reglering i lag. I Stockholms stad har prov-
kop sedan linge genomforts som tillsynsmetod. Fran 2006 har stadsdelsforvaltningar-
na mer systematiskt arbetat med provkdpen. Resultaten fran dessa visar att handlarna i
Stockholms stad blivit betydligt béttre pa att kontrollera alder i samband med forsélj-
ning av folkdl och tobak.

I Sverige har omkring tre fjdrdedelar av kommunerna genomfort provkép med folkol
och/eller tobak som tillsynsmetod. Numera har i princip alla kommuner upphdrt med
provkdp i avvaktan en lagreglering.



Forvaltningen anser mot bakgrund av JO:s utldtande och stdllningstagande fran FHI att
provkdp inte ska ingé som en tillsynsmetod i tillsynen med folkdls- och tobakstillsy-
nen.

I och med att provkopen inte kommer genomforas sé behdver regleringen av sanktio-
ner ses Over. For bade folkdls- och tobakstillsynen foreslas dérfor att riktlinjerna for
sanktioner dndras sé att sanktioner inte anvénds for provkdp.

Nir det géller tobakslagen sa tillkommer en mdjlighet att forbjuda forséljning av tobak
upp till sex ménader. Om forbudet anses allt for ingripande kan kommunen istéllet
meddela en varning. Av forarbetena framgér att forséljningsforbud bor anvéndas re-
striktivt. Forvaltningen foreslar déarfor att forsiljningsforbud anvénds forst efter det att
foreldgganden eller varning meddelats. Det bor da vara relativt grova dvertridelser av
tobakslagen. Det skulle kunna rora sig om forséljning av tobak till barn eller ungdomar
vid flera tillfdllen.

Beslut ska enligt tobakslagen meddelas polismyndigheten, lansstyrelsen och FHI.
I riktlinjerna fortydligas att stadsdelsforvaltningarna meddelar berdrda myndigheter
deras beslut. Samma krav finns redan i alkohollagen.

For séavil folkdls- som tobakstillsynen behdver fortydliganden goras nér det géller
tillsynsbesoken. Forvaltningen foreslar att tillsynspersonalen efterfragar registrerings-
bevis pa att anmélan gjorts till kommunen. Vid tillsynsbesoket kontrolleras sé att det
ar ratt juridisk person som bedriver forséljningen. Vid tillsynsbesoket begér tillsyns-
personalen att fa ta del av egenkontrollprogrammet. Av egenkontrollprogrammet ska
framgé vilka rutiner som géller for alderskontrollen och pé vilket sétt personalen far
information om rutinerna. Finns inget egenkontrollprogram ska handlaren informeras
om att skyndsamt upprétta sddan och sénda in till stadsdelsférvaltningen. Har ett sa-
dant program inte inkommit inom en vecka ska tillsynsérende inledas. I och med att
tillsynsdrende inleds far butiken ytterligare en tid pé sig att komma in med egenkon-
trollprogrammet. Det &r vildigt angeldget att varje forsiljningsstélle har ett egenkon-
trollprogram och att de aktivt arbetar med programmet. Programmet ska bidra till att
sakerstélla att barn och underéariga ungdomar inte koper folkdl och/eller tobaksvaror i
butiken.

Varje forsiljningsstélle foreslas f4 minst ett tillsynsbesok per ar. Forséljningsstillen
som ligger i narheten av skolor bor fa fler tillsynsbesok per ar. I OL2 finns mdjlighe-
ten att ldgga in uppgiften om forséljningsstillet ligger nira en skola. Har uppgiften
lagts in 1 OL2 blir dessa forsédljningsstillen ldtta att soka fram. Har brister konstaterats
vid ett forséljningsstille bor tillsynen dven utdkas.

Polismyndigheten erbjuds vara med vid tillsynsbesdken i Stockholms stad. Finns det
sdrskilda forsdljningsstillen med mer omfattande problematik bor forsaljningsstillet
besdkas tillsammans med polismyndigheten.

Forvaltningen foreslar vidare att det i riktlinjerna skrivs in att handlarna minst en géng
om &ret inbjuds till en lokal informationstraff kring folkdls- och tobaksfragor. Tanken



ar att lokala aktorer och handlare kan traffas for att utbyta information. Vid dessa traf-
far ska polismyndigheten erbjudas att vara med.

For att nd ut battre med information till handlarnas personal foreslas att handlare er-
bjuds mojligheten med stdd att informera sin personal. Forvaltningen kan konstatera
att flera sddana informationstraffar 4gt rum pa handlares initiativ.

Handlarna foreslas fa detta erbjudande vid ett tillfélle per ar. Tillsynsbesoket kan
kombineras med informationstraff med personal. Informationstréffen bor inte ta langre
dn 25 minuter. Tillsynspersonalen fran kommunen informerar om centrala bestimmel-
ser i alkohollagen och tobakslagen.

Under perioden 2005-2010 har socialtjidnst- och arbetsmarknadsforvaltningen tillsam-
mans med branschen och polismyndigheten genomfoért utbildningsinsatser for handlare
med personal. Under perioden har ndrmare 650 personer gatt utbildningen. De lokala
informationstréffarna kan bidra till att fler i personalgruppen far en genomgang av
centrala bestimmelser nar det géller alderskontrollen. Utbildningen for handlare med
personal kommer att genomforas vid fyra tillfdllen under 2010. Om informationstraf-
farna fungerar kommer efterfragan pa central utbildning att minska. Utbildningen for
handlare med personal skulle dérfoér kunna avslutas efter 2010.

I tobakslagen och alkohollagen markeras vikten av att de som séljer folkdl eller tobak
anmaéler detta till kommunen. Forsiljning av tobaksvaror utan att anmélan har gjorts
kan leda till boter eller fangelse i hogst sex manader. Det &r angelédget att de uppgifter
som ldggs in i drendesystemet OL2 blir riktiga frén forsta borjan. For att faktureringen
av tillsynsavgiften ska fungera behdver anmélningar om forsiljning av folkoél och
tobak uppdateras 16pande. Flera forsaljningsstéllen har speciella fakturaadresser som
dessutom dndras. En handlare i Stockholm behdver nu veta till vilken stadsdelsforvalt-
ning anmélan ska ldmnas. I Stockholms stad finns darfor 14 olika blanketter for detta.
Det kan vara enklare och sékrare for en handlare att anmaéla forsiljningen till en for-
valtning och att inmatningen i OL2 sker pa ett likartat sétt.

Forvaltningen foreslar mot bakgrund av detta att anmélningarna om forséljning gors
till socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen. Inmatningen i OL2 kommer dé bli
pa ett likartat sétt och kontroll mot bolagsverkets register kommer att ske rutinmassigt.
Vidare foreslas att varje forsaljningsstélle far ett registreringsbevis som visar att anmé-
lan inkommit till Stockholms stad. Att ta fram registreringsbevis har testats sedan
nagra ar tillbaka. Flera handlare har varit n6jda med denna bekriftelse. Tanken &r att
handlaren som anméler forséljning far detta registreringsbevis som en bekriftelse pa
anmaélan om forséljning gjorts. Detta registreringsbevis efterfragas vid tillsynsbesok
och ska darfor forvaras i butiken. Polismyndigheten som blir ny tillsynsmyndighet kan
ddarmed pa ett enkelt sétt fa reda pa om anmalan gjorts eller inte till kommunen.



BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och samtliga stadsdelsnimn-
der for yttrande.

Innehallsforteckning Sid
Stadsledningskontoret
Bromma stadsdelsndmnd
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd
Farsta stadsdelsndmnd
Hagersten-Liljeholmens stadsdelsndmnd
Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd
Kungsholmens stadsdelsnamnd
Norrmalms stadsdelsndmnd
Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd
Skarpnécks stadsdelsndmnd
Skéarholmens stadsdelsndmnd
Spéanga-Tensta stadsdelsnamnd
Sodermalms stadsdelsndmnd
Alvsjo stadsdelsndmnd
Ostermalms stadsdelsnidmnd

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutldtande daterat den 29 juni 2010 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret anser att det dr angeldget att riktlinjerna for folkdl- och to-
bakstillsynen i Stockholm &ndras i linje med den delvis fordndrade tobakslagen, alko-
hollagen samt att FHI:s inte lingre rekommenderar kommunerna att genomfora prov-
kop som tillsynsmetod for folkols- och tobakstillsynen.

Stadsledningskontoret anser att riktlinjerna bor dndras i enlighet med socialtjanst-
och arbetsmarknadsndmndens beslut.

Kommunstyrelsen foreslas foresla kommunfullméktige att godkénna de dndrade
riktlinjerna for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholm i enlighet med socialtjénst-
och arbetsmarknadsndmndens forslag.



Bromma stadsdelsnimnd

Bromma stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 26 augusti
2010 att godkdnna forvaltningens svar pa remissen fran kommunstyrelsen.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 26 augusti 2010
har i huvudsak foljande lydelse.

Anmdlning om forsdljning till SAF

Forvaltningen anser forslaget att alla handlare gor sina anmélningar om forséljning till
SAF, i stiéllet for till respektive stadsdelsforvaltning &r bra. Det sékerstéller att relevant
information insamlas. Att nddvandiga kontroller gdrs och att inmatningen i OL2 gors
pa ett effektivt och likartat sétt.

Om registreringsbevis

Att varje forsdljningsstille far ett registreringsbevis ndr anmélan gjorts till staden ar ett
bra forslag, anser forvaltningen. Registreringsbeviset kan séttas upp pa ett tydligt stélle
i butiken sa att besokare i butiken kan se att handlaren anmalt sin forséljning till sta-
den. Vid tillsynsbesoken blir det ocksa latt att visa att anméilan om forséljning gjorts.

Informationstrdffar om folkéls- och tobaksfragor

I och med att provkdp inte lingre ska anviandas som kontrollmetod saknar stadsdels-
forvaltningarna metoder for att kontrollera att handlarna efterlever aldersgransen vid
forséljning av folkdl och tobak. Det innebaér att stadsdelsforvaltningarna maste hitta
andra sétt att arbeta med dessa fragor.

I stéllet for att arbeta som en kontrollinstans, utan verktyg, anser férvaltningen att
stadsdelsforvaltningarna istéllet ska strdva efter att upparbeta ett bra samarbete med
handlarna. Mélséttningen for arbetet &r att samarbeta och stddja varandra sa att géllan-
de bestaimmelser kan efterlevas, till den bésta for barn och ungdomar i stadsdelsomra-
det.

Som ett led i samarbetet och for att etablera goda relationer &r det lampligt, bedo-
mer forvaltningen, att stadsdelsforvaltningarna inbjuder till &rliga informationstréffar
om folkols- och tobaksfragor, vilket ocksé foreslés i de nya riktlinjerna. Pa de traffarna
kan man béde informera om géllande regelverk, om aktuell forskning inom omradet
och samtidigt presentera stadsdelsforvaltningens resurser gillande folkdls- och tobaks
fragor. Om polismyndigheten dr med vid tréffarna kan de presentera sig och sitt arbete
nér det géller folkols- och tobaksfragor.

Genom att stadsdelsforvaltningarna haller i informationstraffarna och tréaffar hand-
larna, bedomer forvaltningen att det inte behdvs nagra andra gemensamma lokala
traffar med handlarna. Forvaltningen anser att det 4r handlarnas ansvar, som arbetsgi-
vare, att ge sin personal stdd och kunskaper sa att de kan folja lag och foreskrifter



inom omrédet.
SAN bor, anser forvaltningen, ansvara for arliga utbildningar for stadens personal,
nér det géller folkols- och tobaksfragor.

Tillsynsmyndigheter

Polismyndigheten blir i de nya lagbestimmelserna tillsynsmyndighet tillsammans med
kommunen nér det giller tobaksvaror. For tillsyn 6ver detaljhandeln med folkdl har
sedan tidigare bade kommunen och polismyndigheten tillsynsansvar.

I praktiken har oftast stadsdelsforvaltningarnas personal gjort tillsynsbesoken. Vid
sérskilda situationer har polismyndigheten ombetts att vara med vid besdken och
ibland har polisen inbjudits att vara med. I lagbestimmelserna finns stdd for att polis-
myndigheten &r med vid situationer nér det sdrskilt behovs.

Forvaltningen stddjer helt forslaget att polismyndigheten ska inbjudas att vara med
vid tillsynsbesdken. Polismyndighetens nérvaro kan ge tillsynsbesoken en storre tyngd
och innebéra att lagdvertriadelser, som uppdagas vid besoken, kan hanteras och even-
tuellt handldggas omedelbart. Framforallt ska polismyndigheten folja med till handlare
dér det finns problem och dér polisens ndrvaro blir ytterligare en resurs i arbetet.

Tillsynsbesok

Vid tillsynsbesdken kommer stadsdelsforvaltningarnas personal att efterfraga registre-
ringsbevis pa att anmailan gjorts till kommunen, kontrollera att ritt juridisk person
bedriver forsdljningen, begéra att fa ta del av egentillsynsprogrammet och kontrollera
att cigarettforpackningar &r riktigt mérkta.

Vid tillsynsbesoken kan tillsynspersonalen stilla fragor till butikspersonalen om
vad egenkontrollprogrammet innehéller, vilka rutiner de har for situationer nér de
missténker att underériga forsoker kopa folkol eller tobak och hur de hanterar konflik-
ter som kan uppsta kring att neka underariga att fa kopa. Tillsynspersonalen kan ocksa
informera handlare och deras personal om aktuell forskning om konsekvenser av att
unga borjar anvinda folkdl och tobak vid ung alder, vid tillsynsbesdken.

Forvaltningen bedomer att de brister som det &r sannolikt att upptécka vid tillsyns-
besoken dr att handlare saknar egentillsynsprogram eller att det séljs felaktigt méarkta
cigaretter. Det kommer inte att vara mojligt att skaffa information och underlag for
atgdrder med anledning av forséljning till underariga, vid tillsynsbeséken, bedomer
forvaltningen.

Forvaltningen stodjer forslaget att varje forsaljningsstélle far ett tillsynsbesok per
ar och att de forsdljningsstillen som ligger ndra skolor och dér det konstaterats brister
ska fa fler tillsynsbesok.

For att kunna etablera ett bra samarbete och dialog med handlarna anser forvalt-
ningen att det ar lampligt att stadsdelsforvaltningarnas personal dven besoker handlar-
na utanfor tillsynsbesdken, bland annat for att folja upp hur arbetet fungerar och om
handlaren onskar ytterligare stod.



Utveckla arbetet med egentillsynsprogram

Tillsynsarbetet utfors i Stockholms stad ofta av preventionssamordnaren, vars funktion
ar att strukturellt arbeta forebyggande med alkohol-, narkotika- och tobaksfrégor. For-
valtningen anser att det ar viktigt att tillsynsbesdken blir ett led i preventionssamord-
narnas arbete med alkohol-, narkotika- och tobaksfragor samt att deras kompetens och
erfarenhet tas tillvara vid tillsynsbesoken.

Ett sitt att gora det &r att utvidga utformningen av och uppdragen nér det géller
egentillsynsprogrammet. Egentillsynsprogrammet kan anvdndas som ett verktyg i
samarbetet mellan handlarna och stadsdelsforvaltningarna kring att sékerstélla att
forséljning inte gors till underariga.

De mallar for egentillsynsprogram som for nérvarande finns att tillgd pa
www.stockholm.se/fot omfattar inte information om hur varje handlare sékerstéller att
all personal far kunskap om regler for forsiljning av tobak och folkdl samt om inne-
hallet i egenkontrollprogrammet. Forvaltningen foreslar att innehallet i egentillsyns-
programmet kompletteras och att programmet omfattar &ven information om handla-
rens plan for utbildning av sin personal om bestimmelser géllande alkohol- och to-
baksfragor, om egentillsynsprogrammet samt hur handlaren foljer upp att egenkon-
trollprogrammet foljs. Stadsdelsforvaltningarnas personal ska kunna ge handlare stdd 1
att utforma egentillsynsprogram.

Inleda tillsynsdrenden — meddela forsdljningsforbud

Att initiera ett tillsynsdrende och fatta beslut dr den atgird som stadsdelsforvaltningar-
na vidtar nir det framkommer att en handlare har salt tobak eller folkél till underariga
eller pd andra sitt vertrétt lagbestimmelser, dir kommunen har tillsynsansvar. For
tobaksvaror omfattar besluten att antingen avsluta tillsynsérendet, meddela forelag-
gande med eller utan vite, meddela varning, forbud med vite och helt forséljningsfor-
bud upp till 6 ménader. For folkdl dr motsvarande atgérder antingen att avskriva till-
synsdrendet, meddela varning eller meddela forbud att sélja folkdl i 6 eller 12 méana-
der.

Den mojlighet som finns i den nya lagen, att forbjuda forsdljning av tobak under 6
ménader, ska tillimpas da handlare vid upprepade tillfédllen séiljer varor till underariga.
Innan ett forséljningsforbud meddelas ska en varning eller ett foreldggande meddelas
handlaren. Forvaltningen bedomer att det kommer att bli svart att pavisa att handlare
séljer till underériga da det saknas metoder for att pavisa forsdljning till underariga. De
nya riktlinjerna ger ingen végledning i arbetssitt for att kontrollera att handlare inte
séljer till underariga.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningen bedomer att de nya lagbestimmelserna och de foreslagna riktlinjerna
innebér att arbetsuppgifterna kring tillsynen 6kar for stadsdelsforvaltningarna. I och
med provkopen som metod for kontroller bortfaller, finns inga metoder for att folja
upp att handlarna rutinméssigt kontrollerar alder pa ungdomar, vid inkdp av folkdls-
och tobaksvaror. De atgérder som stér till buds vid upprepade fall av forséljning till
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underériga, sdsom att inleda tillsynsdrende, meddela forséljningsforbud mm. Riskerar
att bli verkningsldsa eller inte kunna anvindas. Det kommer att bli svart att skaffa
underlag i form av iakttagelser av att handlare vid upprepade tillfdllen underlater att
kontrollera alder p& unga kopare och siljer folkdl eller tobak till underariga. Kommu-
nerna blir huvudsakligen hénvisade till att bedriva informativa insatser for att stévja
forséljning av folkdl och tobak till underariga.

Att meddela forbud av forséljning, ska enligt vad som framgar i SAF:s tjénsteutla-
tande, anvindas i ringa omfattning eller féregés av en varning. En handlare ska forst
efter att vid ett flertal tillfallen ha ertappats med att sdlja till underariga forlora sitt
tillstand, under en begrinsad period.

Det kan fortydligas hur stadsdelsforvaltningarna ska agera nir det uppdagas att
handlare séljer felmérkta tobaksvaror. Det framkommer i SAF:s tjénsteutlatande att det
kan utdomas straff for den som siljer felmérkta tobaksvaror. Det kan fortydligas i
riktlinjerna om tillsynsdrende ska inledas i de fallen.

Det behovs tydliga och konsekventa lagbestimmelser samt riktlinjer for att utgora
ett stdd 1 kommuners och forvaltningars viktiga arbete med att vara en del av samhal-
lets skyddsnét for ungdomar nér det géller alkohol-, narkotika- och tobaksfragor. For-
valtningen beddmer riktlinjerna kan ge tydligare viagledning i hur stadsdelsforvalt-
ningarna ska arbeta med dessa fragor.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsniimnd beslutade vid sitt sammantriide den
19 augusti 2010 att forvaltningens tjansteutldtande aberopas som svar till
kommunstyrelsen.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den
26 juli 2010 har i1 huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen &r positiv till de foreslagna fordndringarna av riktlinjerna for folkols-
och tobakstillsynen i staden. Forvaltningen anser att forslaget att alla anmélningar om
folkdls- och tobakstillstand ska goras till socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltning-
en (SAF) istdllet for till respektive stadsdelsforvaltning &r bra. Det kommer att under-
latta f6r handlarna som redan nu har svart att skilja pa vart de ska skicka olika blanket-
ter. Det kommer troligen ocksa bli en béttre ordning vid fakturering och uttag av till-
synsavgifter. SAF kan ocksa kontrollera inkomna uppgifter mot bolagsverkets register
négot som stadsdelsforvaltningarna inte har tillgéng till.

I drendet foreslas att handlarna en gadng om aret ska inbjudas till en lokal informa-
tionstraff kring folkols- och tobaksfragor dér dven polismyndigheten ska erbjudas vara
med. Dessa informationstraffar antas vidare pé sikt kunna ersitta de utbildningsinsat-
ser som SAF under flera ar har genomfort tillsammans med branschen och polismyn-
digheten. Forvaltningen anser att ansvaret for utbildningsinsatserna dven fortsittnings-



vis ska ligga centralt. Forvaltningens erfarenhet ar att det endast kommer ett fatal
handlare till dessa tréffar varfor det ar mer effektivt att bjuda in ett stérre antal narings-
idkare till varje traff. Polisen kommer formodligen ocksa ha svarigheter att medverka
vid respektive stadsforvaltnings utbildningar.

De tillsynsméten som arrangerats av SAF for alla som ansvarar for tillsynsfragorna
i stadsdelarna har varit mycket uppskattade. Dér finns tillfalle och mojlighet att disku-
tera nyheter vad géller ny lagstiftning, policyfragor, fragor kring drendehanteringssy-
stemet OL2 m.m. Mdtena garanterar ocksd att tillsynsarbetet sker pé ett likartat satt
inom staden.

Farsta stadsdelsnimnd

Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 30 september
2010 att overlamna forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjédnsteutlatande daterat den 30 augusti 2010 har
i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen ér i stort sett positiv till de foreslagna dndringarna av riktlinjerna for
folkdls- och tobakstillsynen i Stockholms stad. Det &r positivt att riktlinjerna anpassas
och tydliggors utifran de nya bestdmmelserna i tobaks- och alkohollagarna samt till
JO:s och Folkhélsoinstitutets stdllningstagande nér det géller provkop.

Det kommer sdkert att underlétta for stadens handlare att bara ha en myndighet att
anmala sig till nér socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen tar 6ver anmélnings-
hanteringen. Det &r inte alla handlare som vet vilken stadsdelsforvaltning de tillhor.

For nédrvarande erbjuds handlare och deras personal utbildning i tobaks- och folk-
oOlsfragor centralt i Stockholms stad. Ansvarar for utbildningsinsatserna gor social-
tjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen, polismyndigheten i Stockholms ldn och
Stockholms livsmedelshandlareférening.

I remissen foreslés att stadsdelsndmnderna éter ska ansvara for dessa utbildningsin-
satser. Ansvaret lag dven tidigare lokalt, men overfordes till socialtjénst- och arbets-
marknadsndmnden eftersom sa f& handlare och personal anség sig ha mojlighet att
delta vid de tillfillen som stadsdelsforvaltningarna anordnade. Med ansvaret placerat
pé central niva erbjuds fler tillfdllen som samtliga handlare och personal i staden kan
vélja mellan. Denna modell ger en storre flexibilitet och en bredare rekryteringsbas till
varje utbildningsdatum. Stadsdelsomradena fér i slutet av éret statistik som visar hur
manga som har deltagit fran det egna stadsdelsomradet. Det 4r ocksa en fordel att alla
handlare och all personal ges samma utbildning. Forvaltningen foreslar att ansvaret for
utbildningarna ligger kvar hos socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden.

Forvaltningen ar angeldgen om en fortséttning for de tillsynsmdten som social-
tjanst- och arbetsmarknadsndmnden ansvarar for och som vénder sig till preventions-
samordnare och till annan tillsynspersonal vid stadsdelsforvaltningarna. Dér kan de



tillsynsansvariga i varje stadsdelsomrade fa information om ny lagstiftning, utbyta
erfarenheter kring tillsynsfragor och fa stdd nér det giller d&rendehanteringssystemet
OL2. Moétena garanterar att arbetet inte isoleras pa respektive stadsdelsforvaltning och
ger mojlighet till likstélldhet i hela staden.

Hiigersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd

Hiigersten-Liljeholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantrdde den
26 augusti 2010 att godkédnna forvaltningens tjansteutlatande och 6versianda
det som svar pa remissen till kommunstyrelsen.

Higersten-Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande daterat den
26 augusti 2010 har 1 huvudsak foljande lydelse.

Forutom samarbetet med socialtjanstférvaltningen sa samverkar férvaltningen med
savdl lansstyrelsen, FHI samt polismyndigheten. Forvaltningen héller en hog profil i
tillsynsarbetet och &r representerad i den arbetsgrupp i SAN:s regi (dokumentgruppen)
som kontinuerligt ser 6ver de dokument och rutiner som anvinds i kommunens till-
synsarbete.

Det lokala tillsynsarbetet i Hégersten-Liljeholmen utfors av faltassistenterna och
preventionssamordnaren. Forvaltningens goda relationer med Skirholmens nérpolis
medfor ett vél fungerande samarbete, s& dven i kontakten med néringsidkare 1 tillsyns-
frégor varfor de nya rutinerna pa den punkten redan dr genomforda.

Provkop anvénds inte langre som metod vilket innebér en minskning av den arbets-
tid som tidigare gatt 4t med omkring fem arbetsdagar for tva personer. Att ersétta
provkdpen med att erbjuda varje forséljningsstille att medverka pa ett personalmoéte
innebér om erbjudandet antas av handlarna en betydligt mer omfattande arbetsinsats
med tanke pa de runt hundra forsdljningsstéllen vi har inom stadsdelsomradet. Redan
tidigare erbjuder forvaltningen medverkan av tillsynspersonal vid enstaka personalmé-
ten. Efterfragan har dock inte varit sa stor och i praktiken handlat om ca tva-tre perso-
nalméten per ar. Troligen kommer, liksom tidigare, endast de storre forséljningsstille-
na med en stor personalgrupp att efterfraga tjansten.

Forvaltningens huvuduppdrag i tillsynsarbetet 4r att skydda barn och ungdomar
under 18 ar fran alkohol och tobak. De allra flesta néringsidkare ér tillskyndare av det
och i forsta hand gar tillsynsarbetet ut pa att ge rad och stdd till dem och deras perso-
nal syftande till att undvika misstag. I andra hand, vid dvertradelser eller misstankar
om Overtradelser som kommer till forvaltningens kdinnedom kommer mgjligheten till
sanktioner i fraga. Hér &r det en forenkling i arbetet att regelsystemet for tobak ar for-
dndrat sa att det mer liknar det for folko6l bade pa punkterna att forséljningsforbud kan
meddelas av stadsdelsndmnden och att polisen blir samarbetspartner i tillsynen och
inte som tidigare endast i frdga om lag6vertradelser.



Hiisselby-Villingby stadsdelsnimnd

Hasselby-Villingby stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantriade den 24
augusti 2010 att dverldmna forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remis-
sen fran kommunstyrelsen.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjédnsteutlatande daterat den 12
augusti 2010 har i huvudsak foljande lydelse.

Hasselby-Villingby stadsdelsforvaltningen &r i huvudsak positiv till att riktlinjerna
for folkols- och tobakstillsynen uppdateras och anpassas till de aktuella lagdndringarna
samt JO:s och Folkhélsoinstitutets stéllningstagande till provkop. Riktlinjerna blir
dérmed tydligare betrédffande handlaggning av tillsynsarenden.

Forvaltningen stéller sig dock inte bakom forslaget om att Socialtjanst- och ar-
betsmarknadsforvaltningens utbildning for handlare med personal skulle kunna avslu-
tas efter 2010. Dessa utbildningar har varit ett positivt komplement till stadsdelsfor-
valtningarnas informationsinsatser i samband med tillsynsbesdken och i vissa fall vid
personaltriffar hos de storre handlarna i respektive stadsdel. Att lokalt i varje stadsdel
planera och organisera dessa utbildningar skulle betyda att de 14 tillsynsansvariga i
respektive stadsdel kommer att behdva avsétta betydande tid for detta. Det dr inte en
optimal arbetshantering. Det forefaller mycket effektivare att Socialtjénst- och arbets-
marknadsforvaltningen fortsétter att vara ansvarig for dessa utbildningar for hela sta-
den. Mojligen skulle ett samarbete mellan stadsdelarna kunna minska arbetsinsatsen
men kan inte pa nagot sitt bli s& effektiv som den nu &r. Utbildningarna har dessutom
varit vilbesokta och uppskattats av manga handlare.

Kungsholmens stadsdelsndmnd

Kungsholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantréde den 26 au-
gusti 2010 att dverldmna stadsdelsforvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa
kommunstyrelsens remiss.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 11 augusti
2010 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen ar i huvudsak positiv till de foreslagna riktlinjerna. Det &r bra att tillsy-
nen over forséljning av folkdl och tobak mer 4n tidigare inriktas pa information till
handlare och butiksanstéillda om géllande bestimmelser.

Forvaltningen anser dock att ansvaret for information till handlare kring aktuell
lagstiftning och forsiljningsfragor dven fortséttningsvis ska ligga pd SAN. Detta med
tanke pa den stora skillnad som finns stadsdelsomradena emellan, inte minst vad géller



antal forsdljningsstéllen. Ett for staden samlat ansvar for information och utbildning
g0r att alla handlare far samma information. Staden fér pa det sittet ockséd en samlad
bild av i vilka avseenden det kan finnas behov av ndrmare information och vilka fragor
som eventuellt kan behdva utredas ytterligare nir det géller tillsynsarbetet och tillamp-
ningen av stadens riktlinjer.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnimnderna, som ett komplement till centralt an-
ordnade informations- och utbildningstillféllen, ska ansvara for att pa lokal nivé erbju-
da anstéllda i storre butiker och butikskedjor internutbildning i form av att till-
synsansvarig handldggare deltar i exempelvis personalméten for att informera om
gillande lagstiftning pa omrédet, stadens riktlinjer och liknande. Informationen kan pa
det séttet anpassas till lokala behov, problem och forutsittningar.

Forvaltningen stodjer helt forslaget om att anmalan av forséljning av tobak och
folkdl ska goras till SAF istillet for till stadsdelsforvaltning i respektive stadsdelsom-
rdde. En samordnad och likartad hantering av anmélningar bor kunna ge effektivitets-
vinster och samtidigt underlatta for handlarna som inte alltid har klart for sig till vilken
stadsdelsforvaltning anmélan ska goras.

Vad giller provkop har FHI nu fétt regeringens uppdrag se 6ver méjligheten till en
dndring i lagen som gor att provkdp kan inga som en del av kommunens tillsyn, alter-
nativt hitta andra metoder for att kunna f6lja upp att butiksanstéllda gor alderskontrol-
ler vid kop av folkdl och tobak.

I remisshandlingarna uppges att stadens handlare, efter att stadsdelsfoérvaltningarna
2006 borjat arbeta mera systematiskt med metoden, blivit betydligt béttre pa att kon-
trollera kdparens alder i samband med folkdls- och tobaksforsiljning. Inom stadsde-
larna Kungsholmen och Norrmalm finns cirka 250 forséljningsstéllen som tillhanda-
héller folkol och eller tobak. Tillsynsarbetet bedrivs i samverkan mellan de bada
stadsdelsndmnderna. Under aren 2007 - 2009 har provkdp gjorts minst en gang per ar
pa vart och ett av dessa forséljningsstillen och som forvaltningen bedémer det har
metoden haft god effekt.

Som forvaltningen uppfattat det har ocksé handlarna sjdlva i allménhet varit positi-
va till metoden och det har oftast varit latt att, i samband provkdpen, inleda en dialog
med handlarna och butiksanstillda kring géllande bestimmelser. Det faktum att prov-
kop inte langre kan tillimpas som en del i tillsynsarbetet gor att det blir betydligt sva-
rare att kontrollera huruvida minderariga tillats kopa tobak och folkdl.

Norrmalms stadsdelsnimnd

Norrmalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantrdde den 26 augusti
2010 att remissen besvaras med stadsdelsforvaltningens tjdnsteutlatande.

Reservation anfordes av vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoten Yildiz Kafkas (MP), bilaga 1.



Norrmalms stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 11 augusti
2010 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen ar i huvudsak positiv till de foreslagna riktlinjerna. Det &r bra att tillsy-
nen over forséljning av folkdl och tobak mer 4n tidigare inriktas pa information till
handlare och butiksanstillda om gillande bestimmelser.

Forvaltningen anser dock att ansvaret for information till handlare kring aktuell
lagstiftning och forsiljningsfragor dven fortséttningsvis ska ligga pd SAN. Detta med
tanke pa den stora skillnad som finns stadsdelsomradena emellan, inte minst vad géller
antal forsdljningsstéllen. Ett for staden samlat ansvar for information och utbildning
gor att alla handlare far samma information. Staden fér pa det séttet ocksa en samlad
bild av i vilka avseenden det kan finnas behov av ndrmare information och vilka fragor
som eventuellt kan behdva utredas ytterligare nir det géller tillsynsarbetet och tillamp-
ningen av stadens riktlinjer.

Forvaltningen foreslar att stadsdelsnimnderna, som ett komplement till centralt an-
ordnade informations- och utbildningstillfallen, ska ansvara for att pa lokal nivé erbju-
da anstéllda i storre butiker och butikskedjor internutbildning i form av att till-
synsansvarig handldggare deltar i exempelvis personalméten for att informera om
gillande lagstiftning pa omrédet, stadens riktlinjer och liknande. Informationen kan pa
det séttet anpassas till lokala behov, problem och forutséttningar.

Forvaltningen stodjer helt forslaget om att anmélan av forséljning av tobak och
folkol ska goras till SAF istdllet for till stadsdelsforvaltning i respektive stadsdelsom-
rade. En samordnad och likartad hantering av anmélningar bor kunna ge effektivitets-
vinster och samtidigt underlitta for handlarna som inte alltid har klart for sig till vilken
stadsdelsforvaltning anmélan ska goras.

Vad giller provkop har FHI nu fétt regeringens uppdrag se 6ver mdjligheten till en
andring i lagen som gor att provkdp kan inga som en del av kommunens tillsyn, alter-
nativt hitta andra metoder for att kunna f6lja upp att butiksanstéllda gor alderskontrol-
ler vid kdp av folkdl och tobak.

I remisshandlingarna uppges att stadens handlare, efter att stadsdelsforvaltningarna
2006 borjat arbeta mera systematiskt med metoden, blivit betydligt béttre pa att kon-
trollera kdparens édlder i samband med folkdls- och tobaksforsaljning. Inom stadsde-
larna Kungsholmen och Norrmalm finns cirka 250 forséljningsstédllen som tillhanda-
héller folkol och eller tobak. Tillsynsarbetet bedrivs i samverkan mellan de bdda
stadsdelsndmnderna. Under aren 2007 - 2009 har provkdp gjorts minst en gang per ar
pa vart och ett av dessa forséljningsstillen och som forvaltningen bedomer det har
metoden haft god effekt.

Som forvaltningen uppfattat det har ocksé handlarna sjilva i allménhet varit positi-
va till metoden och det har oftast varit ldtt att, i samband provkdpen, inleda en dialog
med handlarna och butiksanstillda kring géllande bestdmmelser. Det faktum att prov-
kop inte langre kan tillimpas som en del i tillsynsarbetet gor att det blir betydligt sva-



rare att kontrollera huruvida minderariga tillats kdpa tobak och folkol.
Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 26 au-
gusti 2010 att tjansteutlatandet utgdr svar pa remissen.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 11 augusti
2010 har i1 huvudsak foljande lydelse.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltning foljer kommunfullmaktiges riktlinjer for till-
synsarbetet dver tobaks- och folkolsforsiljningen. Forvaltningen samverkar med savél
lansstyrelsen, FHI samt polismyndigheten och &r representerad i en arbetsgrupp i soci-
altjénst- och arbetsmarknadsforvaltningens regi, den s.k. ”Dokumentgruppen”, som
kontinuerligt ser 6ver de dokument som anvénds i tillsynsarbetet.

Provkop anvénds inte ldngre som metod, vilket innebér en minskning av den tid
som tidigare gatt at med omkring tre arbetsdagar. Att ersétta provkopen med att erbju-
da varje forsdljningsstille att forvaltningen medverkar pé ett personalméte innebér, om
erbjudandet antas av samtliga berérda handlare, en betydligt mer omfattande arbetsin-
sats. Forvaltningen bedomer dock att arbetsinsatserna sammantaget inte kommer att bli
storre, eftersom medverkan vid personalméten sannolikt kommer att efterfragas endast
i begrinsad omfattning.

Forvaltningens huvuduppdrag i tillsynsarbetet ar att skydda barn och ungdomar
under 18 ér fran alkoholens och tobakens skadeverkningar. De allra flesta naringsidka-
re ser tillsynsarbetet som legitimt och nédvéandigt. I forsta hand gér tillsynsarbetet ut
pa att ge information, rad och stod till ndringsidkarna och deras personal i syfte att
undvika 6vertradelser av berord lagstiftning. I andra hand, vid dvertradelser eller miss-
tankar om Gvertradelser som kommer till férvaltningens kdnnedom, anvénds sanktio-
ner. Forvaltningen anser att staden bor utreda mojligheten att pa ett utvecklat och lag-
enligt sétt dven i fortsdttningen anvidnda provkdp som metod, eftersom forvaltningen
och Stockholms stad har positiva erfarenheter av denna metod.

Forvaltningen stéller sig bakom socialtjédnst och arbetsmarknadsforvaltningens
konstaterande att det mot bakgrund av forandrad lagstiftning och stallningstaganden av
JO finns behov av att se dver riktlinjerna och rutinerna for stadens tillsynsarbete nir
det giller forséljning av alkohol och tobak. Harvid ter sig en reglering av hur sanktio-
ner utfardas som nédvéndig. Forvaltningen har i allt visentligt inget att erinra mot det
av socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden framlagda forslaget till &ndrade riktlinjer
for folkdls- och tobakstillsynen i Stockholm.



Skarpniicks stadsdelsnimnd

Skarpnicks stadsdelsnéimnd beslutade vid sitt sammantrdade den 26 augusti
2010 att detta tjansteutldtande 6verlimnas som svar pa remissen.

Skarpniicks stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 29 juli 2010
har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningens uppfattning ar liksom socialtjidnst- och arbetsmarknadsforvaltning-
ens att mot bakgrund av JO:s utlatande ska inte provkop inga som en tillsynsmetod for
folkdls- och tobaksforsiliningen. Aven i 6vrigt delar forvaltningen socialtjinst- och
arbetsmarknadsforvaltningens forslag vad géller behovet av att systematisera tillsynen
for att motsvara de krav som den nya lagstiftningen stéiller p4 kommunerna.

Enligt socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningen kan kommunen sedan 2008
debitera en tillsynsavgift av handlarna. Fran denna tillsynsavgift kommer socialtjanst-
och arbetsmarknadsforvaltningen att dra av 330 kr per forséljningsstélle och ar for sina
overgripande kostnader.

Forvaltningens bedomning ér att de fortydliganden som forslaget till nya riktlinjer
innebdr &r relevanta utifrdn den reviderade lagstiftningen samt en foljd av att provkdp
inte lagre kan tillimpas som tillsynsmetod. Forvaltningen bedomer dven att forslaget
pa fordelning av roller mellan stadsdelsforvaltningarna samt socialtjanst- och arbets-
marknadsforvaltningen ar relevant och har inget att anfora géllande detta.

Forvaltningens bedomning &r slutligen att de nya riktlinjerna kommer att medfora
ett merarbete vid tillsynen av folkols- och tobaksforsiljning samt som en f6ljd av detta
behov av omférdelning av resurser.

Skirholmens stadsdelsnimnd

Skédrholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdade den 30 sep-
tember 2010 att 6verlimna forvaltningens tjédnsteutldtande som svar pa remis-
sen.

Skirholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 10 september
2010 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forutom samarbetet med socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen samverkar
forvaltningen med savél lansstyrelsen, FHI samt polismyndigheten. Forvaltningen
haller en hog profil i tillsynsarbetet och &r representerad i den arbetsgrupp i SANs regi
(dokumentgruppen) som kontinuerligt ser 6ver de dokument och rutiner som anvéands i
kommunens tillsynsarbete. Dér medverkar féorutom Skirholmen &dven Hager-
sten/Liljeholmen och Rinkeby/Kista. Forvaltningen deltar dven i de tillsynsmoten som



SAN anordnar.

Det lokala tillsynsarbetet i Skdrholmen utfors av preventionssamordnaren tillsam-
mans med nérpolisen. Forvaltningens goda relationer med Skérholmens nérpolis med-
for ett vél fungerande samarbete, s& dven i kontakten med néringsidkare i tillsynsfra-
gor varfor de nya rutinerna pa den punkten redan dr genomforda.

Forvaltningen &r i stort sett positiv till de foreslagna dndringarna av riktlinjerna for
folkols- och tobakstillsynen i Stockholms stad. Det dr bra att riktlinjerna anpassas och
tydliggdrs utifrén de nya bestimmelserna i tobaks- och alkohollagarna samt till JO:s
och Folkhilsoinstitutets stillningstagande ndr det géller provkop. Skarholmens stads-
delsforvaltning genomforde dock inte provkdp pa samma sétt som i Karlskrona kom-
mun. Vi meddelade alla handlarna om att provkdp genomfordes minst en gang per ar
géllande bade tobak och folkdl. Ménga av handlarna uppskattar detta inslag av kon-
troll. De anser att det &r en viktig friga och diskuterade det 4ven med sin personal efter
genomforda provkdp. En del av de stora affirskedjorna i stadsdelen har &ven egna
provkopskontrollanter.

Det kommer sdkert att underlatta for stadens handlare att bara ha en myndighet att
anmala sig till ndr socialtjdnst- och arbetsmarknadsforvaltningen tar 6ver anmélnings-
hanteringen. Handlarna vet ibland inte vilken stadsdelsforvaltning de tillhor.

Forslaget att 14 stadsdelsomraden lokalt ska ansvara for handlarna och deras per-
sonals utbildning i tobaks- och folkdlsfragor en gdng om aret kinns inte helt optimalt.
Skarholmen erbjod handlarna liknande utbildningar innan dessa forlades centralt. Des-
sa m&ten var bade med och utan polisen. Intresset frén handlarna var oerhort lagt.
Forvaltningen foreslar att utbildningarna ligger kvar centralt hos socialtjénst- och ar-
betsmarknadsforvaltningen som under ett &r kan erbjuda flera olika datum och pa sa
satt na flera handlare.

Forvaltningen &r dven angeldgen om att tillsynsmotena som halls av socialtjénst-
och arbetsmarknadsforvaltningen fortsdtter. Dér kan tillsynsansvariga i varje stads-
delsomrade fa information om ny lagstiftning, byta erfarenheter med varandra kring
tillsynsfragor och fa stdd i drendehanteringssystemet OL2. Det garanterar att arbetet
inte isoleras pa respektive stadsdelsforvaltning utan blir sa lika som mojligt Gver sta-
den. Detta skapar dven en réttsédkerhet for handlarna.

Forvaltningens huvuduppdrag i tillsynsarbetet ar att skydda barn och ungdomar
under 18 ér fran alkohol och tobak. De allra flesta néringsidkare ar tillskyndare av det
och i forsta hand gér tillsynsarbetet ut pa att ge rdd och stdd till dem och deras perso-
nal syftande till att undvika misstag. I andra hand, vid dvertradelser eller misstankar
om vertradelser som kommer till forvaltningens kinnedom kommer mdjligheten till
sanktioner i friga. Hér &r det en forenkling i arbetet att regelsystemet for tobak ar for-
andrat sd att det mer liknar det for folko6l bade pa punkterna att forséljningsforbud kan
meddelas av stadsdelsndmnden och att polisens blir en samarbetspartner i tillsynen och
inte som tidigare endast ifrdga om lagovertradelser nér det géller tobak.

Forvaltningen har sedan tva ér tillbaka tagit fram en plan for det arliga tillsynsarbe-
tet.

Forvaltningen stéller sig positiv till férslaget men anser att tobaks- och folkolsut-



bildningen for handlarna och deras personal ska ligga kvar centralt hos socialtjinst-
och arbetsmarknadsforvaltningen.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Spanga-Tensta stadsdelsniimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 26 au-
gusti 2010 att godkdnna forvaltningens tjansteutlatande.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 2 augusti
2010 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltningen stiller sig bakom de forslag till &ndringar
som Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltning foreslar.

Stadsdelsforvaltningen vill ocksé poéngtera betydelsen av att Stockholm stad har
en central styrning av den lokala tillsynen av forsiljning av folkdl och tobak. Social-
tjénst- och arbetsmarknadsforvaltningen sékerstéller att staden har en central funktion
som garanterar att tillsynsarbetet bedrivs enligt samma principer i hela staden.

Sodermalms stadsdelsnamnd

Sédermalms stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantride den 26 augusti
2010 att tjansteutlatandet utgdr svar pa remissen.

Sédermalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 5 juli 2010
har 1 huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig i stort sett positiv till de foreslagna fordndringarna.

Forvaltningen kan konstatera att vare sig JO eller FHI stéller sig bakom tillsynsme-
toden provkop i avvaktan en eventuell reglering av detta i lag. Som en foljd av detta
bor provkop inte langre inga i tillsynsarbetet i Stockholm. Tillsammans med fordnd-
ringarna i tobakslagen och alkohollagen leder detta till att riktlinjerna for folkdls- och
tobakstillsynen behdver dndras och regleringen av sanktioner ses 6ver.

Forvaltningen har sedan tidigare en samverkan med polismyndigheten géllande
folkol och tobak och har gjort gemensamma tillsynsbesok vilket har upplevts som
positivt av alla parter. Forvaltningen vilkomnar dérfor att polisens medverkan betonas
i riktlinjerna.

Forvaltningen stéller sig ocksa bakom forslaget att anmélan om folkols- och to-
baksforsdljning ska goras till SAF istéllet for som tidigare till respektive stadsdelsfor-
valtning. Det skulle underlétta for handlarna att samtliga anmélningar skickas till
samma adress. SAF kan ocksa kontrollera inkomna uppgifter mot bolagsverkets regis-
ter som stadsdelsforvaltningen inte har tillgang till.



SAN foreslar att de informationstraffar som hittills anordnats centralt for samtliga
handlare i staden nu flyttas dver till stadsdelsndmnderna och att stadsdelsforvaltning-
arna minst en gang per r ska bjuda in handlarna lokalt till en informationstraff kring
forsaljningsfragor. Erfarenhetsmissigt kommer endast ett fatal handlare till dessa mo-
ten och det r troligen mer tidseffektivt att bjuda in ett stdrre antal handlare till varje
traff. Déarfor anser forvaltningen att informationstraffarna bor anordnas centralt via
SAF alternativt att flera stadsdelsforvaltningar anordnar och bjuder in till gemensam-
ma tréffar.

Tobakslagens nya foreskrift om att egenkontrollprogram ska bifogas anmélan om
tobaksforsaljning och alkohollagens foreskrift om att anmélan ska ske till kommunen
innan forsiljningen paborjas innebédr mérkbara fordndringar i regelverket. Tillsammans
med mojligheterna for stadsdelsndmnden att meddela sanktioner i form av forelaggan-
de med eller utan vite och vid grov eller upprepad forseelse &ven meddela forséljnings-
forbud av tobak i upp till sex manader kan reglerna leda till en skérpning av tillsynen.

Det ar dock svért att uttala sig om vad resultatet av detta kommer att bli; att hand-
larna i storre utstrackning foljer lagens bestimmelser eller att antalet tillsynsidrenden
kommer att 6ka i stadsdelsndmnderna.

Alvsjé stadsdelsnimnd

Alvsjo stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantriide den 26 augusti 2010
att dverldmna detta tjansteutlatande som svar pé remissen.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 2 augusti 2010 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen ar positiv till de foreslagna fordndringarna av riktlinjera for folkols-
och tobakstillsynen i staden. Forvaltningen anser att forslaget att alla anmélningar om
folkols- och tobakstillstdnd ska goras till socialtjénst- och arbetsmarknadsforvaltning-
en (SAF) istdllet for till respektive stadsdelsforvaltning &r bra. Det kommer att under-
latta for handlarna som nu har svart att skilja pé vart de ska skicka olika blanketter.
Det kommer troligen ocksa att underldtta faktureringen och uttag av tillsynsavgifter.
SAF kan ocksé kontrollera inkomna uppgifter mot bolagsverkets register vilket stads-
delsforvaltningarna inte har mojlighet att gora.

Tidigare 1ag ansvaret for tillsyn av mérkning av tobaksvaror pa Folkhilsoinstitutet
men enligt de nya riktlinjerna far kommunen tillsammans med polismyndigheten an-
svar for den tillsynen, vilket forvaltningen anser &r bra, eftersom det inte &r bra att dela
upp ansvaret for tillsynen av forsiljningen av tobaksvaror pé flera myndigheter.

I forslaget till nya riktlinjer for folkdls- och tobakstillsynen foreslas att handlarna
ska bjudas in till en lokal informationstraff kring folkols- och tobaksfrdgor vid vilken
aven polismyndigheten ska erbjudas vara med. Pa sikt antas dessa informationstraffar
kunna ersétta de utbildningsinsatser som SAF genomfort tillsammans med branschen



och polismyndigheten for handlare med personal.

Forvaltningen anser att ansvaret for utbildningsinsatserna dven i fortséttningen ska
ligga centralt som komplement till de lokala informationstréffarna eftersom det &r
angelédget att alla handlare far samma genomgang av ny lagstiftning, policyfragor m.m.

Ostermalms stadsdelsnimnd

Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantriide den 26 augusti
2010 att godkdnna och dverldmnar detta tjansteutlatande till kommunstyrelsen
som svar pa remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av ordférande Johan Sj6lin m fl (m), Gunilla Gus-
tafsson (fp) och Britt Westerlind (kd) med instimmande av vice ordférande
Rolf Lindell m fl (s), Marion Sundqvist (mp) och Per Hamnstrom (v), bilaga
1.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 16 augusti
2010 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen instimmer med FHI att provkop for att kontrollera att handlarna be-
gér legitimation vid forsdljning av 6l och tobak till ungdomar har varit en effektiv
metod for kommuner och lénsstyrelser att forebygga forsiljning av 6l och tobak till
tondringar under 18 ar. Férvaltningen kan tycka att FHI vél snabbt redan i januari 2010
gav upp denna beprdovade tillsynsmetod efter en JO-kritik av Karlskrona kommun i
december 2009. Man borde kanske utrett om det inte fanns mojlighet till ndgon kom-
promiss, t ex genom att i forvidg annonsera att provkdp kommer att goras under exem-
pelvis kommande helg. Nér FHI nu givit upp metoden ar det forstas svart for Stock-
holms stad att fortsédtta med provkop. Tyvérr har vi idag inga andra lika effektiva me-
toder for att forebygga forsdljning av 6l och tobak till tonaringar under 18 ar. Nu blir
det mer fraga om en indirekt tillsyn genom kontroll av handlarnas rutiner, att de har
system for egenkontroll etc.

I 6vrigt har forvaltningen inga synpunkter med anledning av SAN:s forslag till
andrade riktlinjer.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Norrmalms stadsdelsnimnd
Reservation anfordes av vice ordféranden Lars Arell m.fl. (S) enligt foljande.

Besvara remissen med forvaltningens tjénsteutlatande med foljande tilldgg:

Forandringen i tobakslagen innebér att forsaljning av tobak utan féregadende anma-
lan numera é&r straffsanktionerad. Denna skérpta hallning fran lagstiftaren avspeglas
inte 1 riktlinjerna, som helt tar sikte pa den forséljning som sker i butiker som anmalt
att de bedriver forséljning.

Riktlinjerna bor kompletteras sé att det framgar vilken typ av tillsyn som bor riktas
mot forsiljning som sker vid sidan av butiker som ldmnat in anmélan, hur samarbetet
kring detta bor ske mellan kommunen och polisen, och slutligen sla fast att alla miss-
tankar om sadan forsdljning ska anmailas till polisen.

Sdrskilt uttalande gjordes av ledamoten Yildiz Kafkas (MP) enligt foljande.

Vi instimmer huvudsakligen i férvaltningens forslag till beslut t.ex. vad géller
”provkdp”, men &r tveksamma till att stadsdelarna ska ta pa sig informationsansvaret
for att pa lokalniva erbjuda anstillda i storre butiker och butikskedjor internutbildning.
Att erbjuda smaforetagare information pa lokalniva bor vara mer relevant for stadsde-
len &n stora butikskedjor som borde skota den informationen centralt. Ett for staden
samlat ansvar for information och utbildning om aktuell lagstiftning och forsaljnings-
fragor - som forvaltningen framhéller - gor att alla handlare far samma information
och detta ansvar bor dven i fortséttningen ligga pa socialtjdnst- och arbetsmarknads-
ndmnden (SAN). Daremot kan SAN och stadsdelarna hjélpas &t for effektiviseringen
av informationen. Denna arbetsfordelning kan goras genom att SAN riktar in sig pa
storforetagen, och stadsdelsforvaltningarna inom sina geografiska omraden till smafo-
retagen. Sarskilt smé foretagare med mindre resurser behover mer kunskapsforsorjning
fran de stadsdelsforvaltningar dér de ar verksamma &n storforetagen.

Ostermalms stadsdelsnimnd

Sdrskilt uttalande gjordes av ordforande Johan Sjélin m fl (m), Gunilla Gus-
tafsson (fp) och Britt Westerlind (kd) med instimmande av vice ordférande
Rolf Lindell m f1 (s), Marion Sundqvist (mp) och Per Hamnstrém (v) enligt
foljande.

Vi delar till fullo férvaltningens synpunkter, bl a pa att provkdp varit en effektiv metod



for att forebygga forsiljning av 6l och tobak till ungdomar under 18 ar och att FHI vél
snabbt gav upp denna beprovade tillsynsmetod. Vi beklagar detta. Inte minst mot bak-
grund av de problem som vi upplever inom Ostermalm vill vi uppmana forvaltningen
att utnyttja sina resurser till att pa ett systematiskt sétt kontrollera handlarnas rutiner,
samt till att uppmana innevanarna att kontakta polisen nér det foreligger misstanke om
olaglig forsiljning.



Bilaga 2
Riktlinjer for folkéls- och tobakstillsynen innan foreslagen fordndring

Tillsynsbesok
Varje anmilt forséljningsstille som séljer folkol och/eller tobak ska fa ett arligt till-
synsbesok.

Tillsynsbesoket registreras i det gemensamma drendehanteringssystemet for tillsyn,
OL 2.

Vid tillsynsbesoket ska tillsynspersonalen:

e Overlimna aktuell information om bestimmelser i tobakslagen/alkohollagen.

e Forsikra sig om att forsiljningsstillet har ett egenkontrollprogram som ar anpassat
efter verksamhetens behov och forutsittningar.

o Forsdkra sig om att det pa forsdljningsstéllet finns minst en tydlig och klart synbar
skylt med information om forbudet mot att sélja eller lamna ut tobaksvaror till den
som inte har fyllt 18 ar. Uppmérksammar butiken pé lampligheten av att ha alders-
dekal for folkol.

o Forsdkra sig om att 18sa cigaretter eller forpackningar med férre dn 19 cigaretter
inte séljs pa forsiljningsstillet.

e Forsikra sig om att den marknadsforing som férekommer pé forsiljningsstillet inte
ar patrangande, uppsokande eller uppmanar till bruk av tobak. Kontrollera att det
inte finns reklamskyltar utanfor forsaljningsstéllet.

e Informera om att inkdpsstudier kommer att genomforas.

o Tillsynsbesoket dokumenteras.

Inkopsstudie

Varje &r genomfor varje stadsdelsndmnd minst en inkdpsstudie rérande tobak och/eller
folkdl.

En inkopsstudie gér ut pa att 1ata 18-4riga ungdomar gora inkdpsforsok av tobak/folkol
pa forséljningsstillen utan att visa legitimation. Enligt tobakslagen/alkohollagen ska
forsdljaren forvissa sig om att mottagaren har ratt alder.

Forsaljningsstillet ska f information om att inkopsstudien égt rum.

Har néringsidkaren salt tobaksvara/folkol vid inkdpsstudien sénds skriftlig information
till foretradaren for forsdljningsstillet.

Aterkdp av tobaksvara/folkél sker i anslutning till inkdpsstudien.



Tillsynséirende

Har néringsidkare sélt tobaksvara/folkol vid en inkdpsstudie ska ett kontrollkop
genomforas efter det att [amplig information dverldmnats till naringsidkaren. Siljer
butiken aterigen tobaksvara/folkol vid kontrollkdpet ska ett tillsynsdrende initieras.

Tillsynsdrende initieras &ven nir forsiljningsstillet de facto har sélt tobaksvara/folkol
till underarig eller pa annat sétt Gvertritt bestimmelse i tobakslagen/alkohollagen. Att
ett tillsynsdrende initieras registreras i OL2.

I varje tillsynsédrende fattas beslut. For tobaksidrenden ar besluten antingen att avskriva
tillsynsarendet, meddela foreldggande, meddela foreldggande eller forbud med vite.
For folkolsdrenden antingen att avskriva tillsynsérendet, meddela varning eller medde-
la forbud att sdlja folkol under 6 eller 12 manader.) Besluten fattas i enlighet med den
delegationsordning som finns i respektive nimnd. Varje beslut registreras i OL2 och &r
ddrmed sokbar for uppf6ljningar.

Varje stadsdelsndmnd svarar for att de beslut som fattas med stéd av alkohollagen
meddelas berdrda myndigheter (Statens folkhilsoinstitut, lansstyrelsen och polismyn-
digheten i Stockholms lan).

I varje tillsynsdrende kommuniceras underlaget for beslut med butiksinnehavaren.
Ett yttrande begérs in tillsammans med forsiljningsstéllets egentill-
syns/egenkontrollprogram.

Om stadsdelsndmnd Sverviger att meddela forbud mot folkolsforséljning ska en re-
miss séndas till polismyndigheten. Remissblankett finns 1 OL2.

Tillsynspersonalen ska kunna legitimera sig i samband med tillsynsbesdk och
i samband med éaterkop vid inkopsstudier.

I varje tillsynsérende kommuniceras underlaget for beslut med butiksinnehavaren. Ett
yttrande begirs in tillsammans med forséaljningsstéllets egentillsynspro-
gram/egenkontrollprogram. .

Har begirda atgarder vidtagits enligt tobakslagen kan drendet avskrivas fran vidare
handldggning genom ett sirskilt beslut. Vid nista tillsynsbesok pé forséljningsstéllet
foljs avskrivningsbeslutet upp. Det kan vara lampligt att besoka forsdljningsstillet i
anslutning till att beslutet meddelas.

Medverkar handlaren inte i utredningen eller vidtas inte efterfrigade atgirder ska ett
lampligt foreldggande meddelas med stod av tobakslagen. I forsta hand ska foreldg-



gandet stillas utan vitesbelopp. Foreldggandet ska innehalla en konkret atgérd som ska
vara uppfylld inom ett visst datum. Foljs foreldggandet avslutas drendet.

Har rittelse inte skett inom den foreskrivna tiden ska ett nytt beslut fattas om foreldg-
gande med vite. Ett forbud forutsétter ett lagstdd i tobakslagen for det konkreta beslu-
tet. Ett forbud ska meddelas med vite.

Vitesbeloppet ska faststéllas till ett belopp med hénsyn till vad som &r ként om adres-
satens ekonomiska forhéllanden och omstiandigheterna i 6vrigt som kan antas forma
honom att f6lja det foreldggande. Vitesbeloppet bor inte séttas ldgre dn 5 000 kronor.

Vidtar handlaren de efterfrégade atgirderna avslutas drendet efter ett konstaterade att
bristen r avhjilpt. Ar forhallandena sidana i foreldggandet att det dr nigot som ska
kontrolleras upp pé forsiljningsstéllet ska detta géras inom den tid som foreldggandet
forskriver. Normalt innebér detta ett nytt tillsynsbesok eller ytterligare ett kontroll-
kop.

OL2

Stadsdelsndmnderna ansvarar for att registrera uppgifter om forséljningsstillen for folk-
6l och tobak m.m. i drendehanteringssystemet OL2.

Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden ska forvalta drendehanteringssystemet OL2.

Socialtjanst- och arbetsmarknadsndmnden ska ansvara for kommunikation, uppfoljning
och revidering av riktlinjerna.

Varje stadsdelsforvaltning ska ldmna grunduppgifter till socialtjanst- och arbetsmark-
nadsforvaltningen. Uppgifterna avser stadsforvaltningens adress telefon o.s.v. Dessa
uppgifter ligger sedan till grund f6r mallar och dokument i programmet.

Varje forsiljningsstille ska ldggas in i systemet. Av inmatningsformuléret framgar vilka
uppgifter som ska laggas in. Uppgifterna beror forsiljningsstallet, 4garen och vad anmaé-
lan avser. Upphor ett forsdljningsstélle ska detta markeras. Tillkommer nya forsilj-
ningsstéllen ska de nytt forsdljningssélle laggas in.

Tillsynsdelen

I samband med att stadsdelsforvaltningarna gor tillsynsbesok pa forsalj-
ningsstéllena ska detta 14ggas in i systemet. I tillsynsdelen kan stadsdels-
forvaltningen bland annat fa fram uppgifter pa vilka butiker som inte
besokts under aret.



Hindelser

Till varje forsiljningsstélle knyts olika héndelser. I OL2 finns ett register pa
olika hiandelser som ska anvindas av stadsdelsforvaltningarna.

Tillsynsavgiften

Tillsynsavgiften &r 1 500 kronor for folkdl och 1 500 kronor for tobak.
Séljer handlaren bade folkdl och tobak ar tillsynsavgiften 2 000 kronor.
Tillsynsavgiften ska debiteras en gang per forsiljningsstélle och ar.

Debiteringen sker arligen innan februari manads utgang av socialtjanst- och arbets-
marknadsforvaltningen.

For de 6vergripande kostnaderna i staden far socialtjanst- och arbetsmarknadsforvalt-
ningen ut en avgift. Fordelningen sker efter antal forséljningsstéllen som finns regi-
strerade 1 OL2.

Med 6vergripande kostnader avses drendestddet OL2, omkostnader for utskick och
tryckning av material, utbildning for handlare med personal samt rekrytering och ad-

ministration av inkdpskontrollanterna.

Senast i samband med fakturering ska varje stadsdelsndmnd ha uppréttat en tillsyns-
planering for aret.

Om ett nytt forsédljningsstille tillkommer ska debitering ske med full avgift fram till
och med juni. Om ett forséljningsstille tillkommer fran den 1 juli debiteras hélften av
tillsynsavgiften.

Inga avbetalningsplaner medges pa tillsynsavgiften.

Att debitering av tillsynsavgift skett ska laggas in som en hiandelse i OL2.

Att paminnelse gatt ut till ett forséljningsstélle ska ldggas in som en hédndelse i OL2.

Att inkassokrav gatt ut till ett forsdljningsstalle ska ldggas in som en hdndelse i OL2.

Socialtjanst- och arbetsmarknadsforvaltningen ansvarar for att uppgifter om debitering
laggs in som héndelser i OL2.

Om forséljningsstillet fysiskt inte ligger i en stadsdelsndmnds geografiska omrade
svarar socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden for tillsynen och debiteringen av
forséljningsstéllet.



Anmilan om forséljning av tobak och/eller folkol ska ldggas in i OL2 senast inom en
vecka fran att den kommit in till respektive forvaltning. Inom en vecka ska dven upp-
gifter om tillsynen och fakturering vara inlagda i systemet.

Socialtjénst- och arbetsmarknadsndmnden ska arligen till kommunfullméktige aterrap-
portera stadens arbete kring tillsynsarbete gillande folkol och tobak. Deras uppdrag
blir dven att sékerstélla att stadsdelarna arligen uppréttar tillsynsplaner samt genomfor
systematisk tillsyn av de debiterade forséljningsstillena.
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Okonventionella metoder vid tillsyn enligt alkohollagen

Beslutet i korthet: I syfte att utova tillsyn over att de som sdljer folkol kontrollerar att
képaren fyllt 18 dr har en kommunal ndmnd arrangerat provkép. De som utfort prov-
képen har varit 18 ar. Metoden kan dirmed inte pavisa otilldten forsdljning utan en-
dast ge visst stod for att forsdljning sker utan noggrann dlderskontroll. Provkopen
strider mot principen att dold myndighetsutovning inte bor forekomma. Metoden bor
inte anvdndas, sd ldnge den inte har stod i lagstifiningen.

Bakgrund

JO inspekterade den 21 - 23 april 2009 Socialndmnden i Karlskrona kommun. Gransk-
ningen avsag handldggningen av drenden enligt alkohollagstiftningen.

Vid granskningen uppméarksammades att nimnden bedrev tillsyn 6ver folkolsforsélj-
ningen genom s.k. provkdp. JO beslutade att utreda detta inom ramen for ett sarskilt
drende.

Utredning

Socialndmnden i Karlskrona anmodades att yttra sig dver nér provkop forekommit, hur
de genomforts, vilka som anlitats for genomforandet, hur provkdpen dokumenterats
samt vilket syfte provkdpen haft och vilka réttsliga 6verviganden som gjorts infor
dessa. Efter en redogorelse for vissa bestimmelser i alkohollagen anférde ndmnden
foljande.

For att kontrollera att forséljaren forvissar sig om att kdparen har uppnétt 18 &r vid
forsdljning av folkol har socialndimnden anvant sig av s.k. "provkdp av folkol". Syftet
med "provkdpen" har varit att uppfylla den av riksdagen beslutade lagstiftningen om
detaljhandel med 61, enligt alkohollagens 5:e kapitel 6 §. Allt for att begrinsa tillgéng-
ligheten for att personer under 18 ar ej far tillgang till alkohol i detta fall folkdl. Nagra
andra réttsliga 6vervdganden har inte gjorts!

Metoden "provkop av folkdl" dr en av flertalet kommuner anvdnd metod och enligt
socialndmnden och flertalet kommuner, &r denna sanktionerad av bade Lénsstyrelse
och Folkhilsoinstitutet. Karlskrona kommuns alkoholhandldggare har i drendet kon-
taktat bide Linsstyrelsen i Blekinge och Folkhilsoinstitutet i Ostersund. Dessa har
inte haft ndgon synpunkt pa att metoden anvinds!



Av yttrandet framgick vidare att provkop hade forekommit vid tva tillfallen i Karls-
krona kommun, den 28 maj och den 28 oktober 2008. Ett tredje tillfdlle var planerat
till den 11 maj 2009, men detta genomfordes inte utan socialndmnden beslutade att
avvakta JO:s beslut i drendet.

De forséljningsstéllen som kontrollerats vid de genomforda provkdpen hade i forsta
hand valts ut genom tips fran polisen, kommunens faltgrupp eller allménheten. I andra
hand hade urvalet skett slumpmaéssigt bland dem som séljer folkol. En eller upp till tre
ungdomar fyllda 18 ar, hade gatt in i av alkoholhandldggaren anvisad butik for att
forsoka genomfora ett kop av ett sexpack folkdl. Pengar tillhandhoélls av alkoholhand-
laggaren.

Sjélva kopen hade gitt till pa foljande sitt.

Ungdomarna gar till kassan med folkdlen och forsoker genomfora kopet. Om kassors-
kan/kassoren begir att fa se legitimation, meddelar ungdomarna att legitimation saknas
men att dom har uppnétt dldern 18 &r. Om kassorskan nekar kopet pga. av avsaknad av
legitimation, avbryts kdpet och ungdomarna atersamlas hos alkoholhandldggaren, som
befinner sig i anslutning till butiken. Om kassorskan inte begér legitimation, genom-
fors kopet och ungdomarna betalar for folkélen och atersamlas hos alkoholhandlédgga-
ren. | detta fall 4r ungdomarna uppmanade av alkoholhandldggaren att forsoka ge akt
pa kassorskans/kassoérens namn eller identitet.

Alkoholhandldggaren atervinder omgéende alltid till butiken och ber att fa tala med
dgare/forestdndare och den aktuella kassorskan. I de fall kopet ej genomforts informe-
ras butiken att ett "provkop" har gjorts och att butiken har enligt lagen, klarat av sin
alagda egentillsyn. I de fall kdpet genomforts informeras butiken att ett "provkdp" har
gjorts och att butikens alagda egentillsyn ej har fungerat. Butiken ombeds ocksa att
aterkopa folkdlen.

Dokumentation skedde i kommunens verksamhetssystem ALK-T, under rubriken
tillsyn. Protokoll upprittades och skickades till butiken, oavsett om kopet genomforts
eller ¢j. I det fall kopet genomforts och egentillsynen inte fungerat, hade alkoholhand-
laggaren begért att butiken skulle forklara varfor egentillsynen fallerat och ange vilka
atgarder butiken avsag att vidta for att den enligt lagen dlagda egentillsynen fortsétt-
ningsvis skulle fungera.

Négra andra atgirder gentemot handlarna hade inte forekommit.

For provkopen hade ndimnden anlitat ungdomar, som genomgick Restaurangprogram-
mets serveringslinje. Dessa ungdomar bedémdes ha intresse av hur forséljning av
alkohol sker, eftersom de i de flesta fall skulle komma att arbeta inom restaurangbran-
schen. Ungdomarna hade fatt kunskaper om alkohollagen i sin utbildning. Utdver detta



fick de en genomgéng av hur provkdpet skulle g till och om vilka fragor som kunde
mota dem i butiken. Medverkan var helt frivillig frdn ungdomarnas sida. Det enda
kravet var att de skulle ha fyllt 18 ar. De erhdll timersittning enligt kommunalt avtal
for sin medverkan.

Socialndmnden anférde avslutningsvis:

Socialndmnden anser att det dr av stort vérde att metodiken med "provkop" kan an-
vindas for att sékerstélla och kontrollera att den som ldmnar ut alkoholdrycker, i detta
fall folkdl, har forvissat sig om att mottagaren uppnatt foreskriven alder.

Statens folkhélsoinstitut, som dr central tillsynsmyndighet pd omradet, tillhandahaller
information om tillsynen 6ver folk6lsforséljningen, se vidare nedan. Folkhélsoinstitu-
tet rekommenderar pa sin webbplats att kommunerna genomfor provkop for att gora
alderskontroller. Kommunerna bor dérvid "anvénda sig av ungdomar som ser unga ut
men som &r over 18 ar", se www.fhi.se.

Statens folkhélsoinstitut har sedan JO inlett denna granskning varit i kontakt med JO,
varvid folkhélsoinstitutet erbjudits att yttra sig, men bestdmt sig for att avsta.

Riittslig reglering m.m.

Folkdlsforsiljningen i butik ar inte tillstdndspliktig enligt alkohollagen (1994:1738;
hénvisningar i det foljande avser denna lag). Ddremot maste vissa forutsittningar vara
uppfyllda for att forséljning ska fa ske, bl.a. maste lokalen vara godkédnd som livsme-
delslokal.

Det ar forbjudet att sélja folkol till den som inte fyllt 18 ar. Det aligger séljaren att
kontrollera att koparen uppnatt denna élder (3 kap. 8 §). Den som bryter mot férbudet,
uppsatligen eller av oaktsamhet, doms for olovlig dryckeshantering till boter eller
fingelse i sex manader (10 kap. 7 §). Ar girningen ringa, ska straff inte utdémas (10
kap. 8 §). Straffansvaret omfattar den enskilde expediten.

Den som bedriver detaljhandel med folkdl ska anméla verksamheten hos den kommun
dér forsédljningen sker och utdva s.k. egenkontroll 6ver forsaljningen (5 kap. 6 §). Med
egenkontroll menas exempelvis utbildning av personalen och rutiner vid forséljningen.

Statens folkhélsoinstitut utdvar central tillsyn &ver alkhohollagen och kan meddela

allménna rad till viagledning for tillimpningen. Den omedelbara tillsynen &ver detalj-
handeln med folkdl utdvas av kommunen och polismyndigheten. (Se 8 kap. 1 §). En-
ligt 8 kap. 6 § har en tillsynsmyndighet rétt att av den som bedriver detaljhandel med
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6l fa upplysningar och handlingar som behovs for tillsynen. Tillsynsmyndigheten har
ocksa ratt att fa tilltrade till rorelsens lokaler for att kunna utdva sin tillsyn.

I alkohollagens forarbeten noteras att tillsynen 6ver folkolsforsaljningen i detaljhan-
deln i praktiken inte kan gdras annat &n stickprovsvis samt med tonvikt pa information
och radgivning (prop. 2000/2001:97 s. 67). Det framgéar vidare att den nyss nimnda
egenkontrollen ska bedrivas i samarbete mellan den enskilde handlaren och tillsyns-
myndigheten. Program for egenkontroll innefattande utbildning m.m. ska faststéllas
och kontrolleras av kommunerna. Brister i egenkontrollen kan ldggas till grund for ett
beslut enligt 7 kap. 21 §. Enligt bestimmelsen far kommunen férbjuda den som bedri-
ver detaljhandel med 61 att fortsdtta verksamheten om den foranleder olédgenheter i
fraga om ordning och nykterhet. Ett sadant forbud kan enligt bestimmelsens andra
stycke inskrénkas till att gélla for vissa ndrmare angivna tider eller under vissa ndrma-
re angivna omstdndigheter. Om forbud ar en alltfor ingripande étgérd kan kommunen i
stillet meddela en varning.

Okonventionella tillsynsmetoder har bedomts av JO i ett drende om en undersokning
som hade gjorts av Finansinspektionen (JO 2008/09 s. 250). Undersdkningen var upp-
lagd sa att medarbetare vid myndigheten tog kontakt med en bank och bokade tid for
finansiell radgivning. Medarbetarna genomforde dérefter besok hos bankerna under
forespegling att de var kunder. De uppgav att de nyligen &rvt ett storre belopp som de
onskade forslag om hur det skulle placeras. Bortsett fran det péhittade pastdendet om
arvet var de inte instruerade att 1dmna négra oriktiga uppgifter. Sedan besdken genom-
forts tillskrevs de aktuella bankerna och underréttades om den undersokning de varit
foremal for. Finansinspektionen forsvarade metoden med att det for att man skulle
kunna fullgéra sin tillsynsuppgift var nddvandigt att myndighetens tjanstemén kunde
agera kunder. - JO konstaterade att det inte fanns nagra av lagstiftaren uppstéllda hin-
der mot arbetssittet, men uttalade samtidigt att en myndighets arbetssitt maste priglas
av 6ppenhet och tydlighet. Om myndigheter ska arbeta med metoder som inte ar helt
Oppna borde detta enligt JO regleras.

JO kritiserade 1996 (dnr 3553-1996; beslutet &r inte atergivet i JO:s dmbetsberittelse),
en kommuntjansteman som vid tillsynen over folkdlsforséljningen genomfort provkdp
i samarbete med en underarig. Metoden kunde enligt JO inte forsvaras med att kontrol-
len &r svar att utfora pa annat sitt. JO uttalade:

Kommunen har i sitt yttrande pekat pa svarigheterna att fa till stdnd en effektiv kon-
troll av hur olika butiker efterlever forbudet mot forséljning av 6l till ungdomar. Det &r
uppenbart att kommunen i sin tillsynsverksamhet har svért att fa veta vad som i prakti-
ken sker, och svart att sdkra bevis nir den far kinnedom om Overtriadelser. Dessa sva-
righeter far emellertid inte tas till intdkt for att man tillgriper metoder som é&r otillatli-

ga.



Bedomning
Allménna utgdngspunkter

Det ar som framgétt straffbart att sélja folkdl till den som &r under 18 ar. Det far av
flera skl anses uteslutet att utfora provkdp med hjélp av ndgon som inte uppnatt den
aldern (se bl.a. det nyss aberopade JO-beslutet fran 1996).

De kontroller som hér ar aktuella har inte heller utforts med personer som ér under 18
ar. Syftet synes i stéllet ha varit att kontrollera efterlevnaden av Statens folkhélsoinsti-
tuts allmédnna rdd om att legitimationskontroll ska genomforas om en kopares alder
inte dr kiand och kan antas understiga 25 ar (FHIHS 2002:6).

I Handbok Alkohollagen, som tillhandahalls av Statens folkhilsoinstitut (se
www.fhi.se), anges att den som utfor kontroll alltid ska kunna styrka att han eller hon
foretrader tillsynsmyndigheten. Det utesluter enligt handboken dock inte att "kontroll-
besdk nagon gang kan géras anonymt genom att tjdnstemannen upptrader som en van-
lig gést" (Handboken, s. 96). Uttalandet synes syfta pa kontroll av serveringsstillen
men torde ha samma giltighet vid butikskontroller.

Négon forvaltningsrittslig reglering som tar sikte pa anvéindningen av okonventionella
utredningsmetoder av detta slag - dvs. att myndighetsforetradare ddljer sitt drende -
finns inte. Den for all myndighetsverksamhet gillande grundregeln om att det allméan-
na bedriver sin verksamhet under lagarna - 1 kap. 1 § tredje stycket regeringsformen -
bildar dock en sjilvklar utgdngspunkt, som innebér att myndigheters atgérder ska stod-
jas pa fast réttslig grund. Vidare dger det synsdtt som utvecklats for polisens anvand-
ning av okonventionella utredningsmetoder giltighet dven for dvriga myndigheter. Det
innebér bl.a. att myndighetsutdvning ska ske i 6ppna och for medborgarna iakttagbara
former samt att en myndighet aldrig i syfte att vidta atgdrder mot ndgon far forma -
"provocera" - vederborande att géra ndgot som han eller hon annars inte skulle ha
gjort. De inom forvaltningen generellt géllande principerna om behov och proportiona-
litet maste ocksa iakttas.

Betrdffande behovet av effektiv tillsyn kan foljande uttalanden frén alkohollagens
forarbeten dterges:

Det kan ifrdgasittas om folkdlet dtnjuter den alkoholpolitiska respekt som &r motive-
rad. Ménga betraktar folkdlet som en ganska oskyldig foreteelse, som inte bor kring-
géirdas med onddiga restriktioner. Folkol ar en dryck som mycket f4 vuxna personer
har problem med. Nir mellandlet togs bort fran livsmedelsbutikerna och ersattes med
folkolet betraktades detta som "ofarligt" 1 jamforelse med mellandlet. Det dr darmed
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latt att bagatellisera de problem som faktiskt finns med folkolsforsaljningen. (Prop.
2000/01:97 s. 64.)

Det storsta problemet med folkdlsforséljningen &r att det pd ménga hall ar alltfor latt
for ungdomar under 18 ar att komma &ver folkdl. Personalomséttningen 1 butiker som
séljer bl.a. folkol ar mycket hog. Introduktionen av nyanstilld personal och tillfélliga
vikarier dr mycket olika inom branschen. Arbete som expedit i en livsmedelsbutik dr
det forsta tillfalliga arbetet for manga ungdomar. Det dr mycket man maste ldra sig om
prismérkning, kassahantering m.m. och det &r létt att glomma bort att det finns lagreg-
ler som géller folkolsforsédljningen. Det kan ocksé uppsta situationer dér det kan vara
svart for den unga expediten att neka andra ungdomar att inhandla folkol &ven om en
expedit som séljer folkol till underariga kan straffas for detta.

De butiker som har rétt att sdlja folkol omfattas i regel av en skyldighet att utarbeta
egenkontrollprogram enligt livsmedelslagstiftningen. Regeringen anser att butiker och
serveringar som har rétt att bedriva detaljhandel med eller servering av folkol bor
aldggas skyldighet att utova sérskild tillsyn 6ver denna verksamhet samt att utarbeta
sérskilda egentillsynsprogram for detta. Dessa program bor beskriva bl.a. hur persona-
len skall fa information om alkohollagens bestimmelser samt vilka rutiner som skall
tillimpas vid forséljning av folkdl. Ansvaret och formerna for alderskontrollen bor
sdrskilt behandlas. Programmet kan ocksa ange t.ex. en forsédljningsansvarig person,
som fyllt 18 &r och vars uppgift ar att finnas till hands vid eventuella problem med
forsdljningen av folkdl. Kontroll av egentillsynsprogrammen kan samordnas med den
kommunala livsmedelstillsynen, men &ven utféras inom annan kommunal verksamhet.
Det bor framhallas att forsummelse i friga om egentillsynen eller i frdga om utarbe-
tande av egentillsynsprogram kan komma att utgéra grund for beslut om férbud mot
forsdljning av ol enligt 7 kap. 21 § alkohollagen. (Prop. 2000/01:97 sida 67 £.)

Det kan mot denna bakgrund inte séttas i fraga att det finns ett behov av effektiv till-
syn over folkolsforsdljningen. Fragan dr om provkop dr en metod som inom géllande
rittsliga ramar kan tillgodose detta behov.

Provkép som tillsynsmetod

Den kontrollmetod som anvénds vid provkdp av folkdl riktar sig mot naringsidkare
och personer i yrkesutdvning. Den kan i och for sig inte anses sérskilt ingripande, s
lange den begrénsas till att en myndighetsforetradare upptrader som vilken kund som
helst och inga oriktiga uppgifter lamnas. Den framstar exempelvis som mindre pro-
blematisk dn den metod som bedémdes 1 JO 2008/09 s. 250, och som innebar att fore-
tradare for Finanspektionen sokte personlig kontakt med banktjanstemén for konsulta-
tioner i syfte att granska vilka slags rad som gavs.



Alldeles oskyldig &r provkdpsmetoden dock inte. Dold myndighetsutdvning kan alltid
ifragasittas fran réttssdkerhetssynpunkt genom den avskdrmning fran insyn och kon-
troll som uppkommer. Det géller sérskilt nér atgdrderna saknar stod i en réttslig re-
glering. Vidare kan de butiksbitrdden som utsétts kéinna obehag infor den integritets-
kriankning som en smygkontroll av en myndighet typiskt sett utgor. Det ér otillfreds-
stdllande att atgirden riktas mot butiksbitrdden - kanske unga personer som har denna
syssla som ett forsta, tillfélligt arbete - snarare &n mot handlaren. Slutligen maste
myndighetsutdvning bedrivas enligt generella principer, vilket betyder att om dolda
tillsynsmetoder utan lagstod godtas pa detta omrade, torde de fa godtas dven i andra
sammanhang. Den restriktiva syn som pa goda grunder utvecklats nér det géller poli-
sens arbetsmetoder skulle enligt min mening kunna undergravas om ett mer tilldtande
synsétt anldggs nédr andra myndigheter agerar.

Virdet av de resultat metoden frambringar dr dessutom begréinsat. Den kan inte pavisa
att den som utsétts handlar olagligt, eftersom det inte finns nagot allmént krav pa al-
derskontroll. Vad lagen kraver &r att forséljning inte sker till underériga, ndgot som
inte kan klarldggas med hjilp av den anvinda metoden. Detta illustreras av en dom
fran Kammarritten i Stockholm den 9 januari 2009 (mal 478-08). Kammarrétten utta-
lade i sina domskal:

Kommunens kontroller har skett med personer som &r 18 ar och lagens bestimmelser
innehéller inte ndgot ndrmare krav vad géller alderskontrollen. Parterna har olika upp-
fattning om de aktuella

ungdomarnas utseendeméssiga alder. Utredningen visar inte heller i ovrigt att bolaget
vid négot tillfalle misslyckats med &lderskontrollen och sélt 61 till ndgon under 18 éar.
Mot denna bakgrund finner kammarrétten inte att utredningen med tillrécklig styrka
visar att bolaget i sin forséljning av 61 dvertrétt alkohollagens bestimmelser. Vad
ndmnden anfort om mojligheterna att utova tillsyn féranleder ingen annan bedémning.
Kammarritten gor saledes samma bedomning som lansritten att det saknas grund for
ingripande enligt alkohollagen.

Detta synsitt, som jag delar, innebér att det i princip inte gar att vidta ndgra réttsliga
atgirder pa grundval av provkopsmetoden. Aven om den kan betraktas som mindre
ingripande fyller den alltsé ingen réttslig funktion. Metoden bor dérfor inte anvéndas
for tillsyn enligt den géllande alkohollagstiftningen.

Anvdndande av privatpersoner vid myndighetsutovning

Med den bedomning som ddrmed gjorts saknas det skil att ndrmare ga in pa de over-
viaganden som anvéandandet av privatpersoner, som dessutom nétt och jamnt fyllt 18
ar, vid myndighetsutdvning bor foranleda. I anledning av det som forekommit vill jag
dock understryka att privatpersoner inte kan anlitas for att utfora sjalvstdndiga myn-



dighetsutovande uppgifter utan att de ansvarsforhallanden under vilka de medverkar
klargors.

Avslutning

Detaljhandel med 61 &r i princip en fri ndring. Den direkta tillsynen ska enligt alkohol-
lagen ske genom s.k. egenkontroll, for vilken néringsidkaren sjilv svarar. Som syste-
met dr uppbyggt dr uppgiften for det allménnas organ primért inriktad pa granskning
av denna egenkontroll. Betrdffande den kommunala tillsynen sigs i forarbetena att
huvudinriktningen - utéver sikerstédllande av att det finns ett sddant program for verk-
samheten som omtalas i 5 kap. 6 § alkohollagen - bor vara radgivning och information
(prop. 2000/01:97 s. 68). Det kan sjdlvfallet vara foremal for diskussion hur effektivt
ett sddant kontrollsystem &r. Saken har emellertid 6vervagts av lagstiftaren och tillsy-
nen maste utovas i1 enlighet med de regler som géller (se a. prop. s. 63 ff).

Den hir bedomda provkdpsmetoden utgor en skarpare tillsyn &n de tillsynsformer som
beskrivs i forarbetena. Den nérmar sig polisidr myndighetsutdvning pa ett sitt som gor
den till ett mindre sjélvklart redskap for en kommunal ndmnd. Ett med lagstiftningen
val forenligt alternativ till myndighetskontroll genom provkdp &r att uppmana narings-
idkarna att som led i egenkontrollen genomfora egna stickprov och dokumentera dessa
(jfr Handbok Alkohollagen, s. 43). En sddan ordning, ddr nimnden ger anvisningar
men sjdlva kontrollen utfors av naringsidkaren, ligger i linje med lagstiftarens syn pa
hur tillsynen ska bedrivas.

Alkohollagen har nyligen utretts, se SOU 2009:22. I den mén lagstiftaren anser att
provkop ér en lamplig tillsynsmetod kravs regler till stod for hur sddana i sé fall ska fa
genomforas och vilken funktion de ska fylla. En kopia av detta beslut 6versands darfor
for kinnedom till Regeringskansliet, Socialdepartementet, for eventuellt beaktande i
det fortsatta arbetet med Gversynen av alkohollagstiftningen.
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