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Forord

Ar 2030 #r Stockholm navet i en tillginglig och trygg region utan sociala och
fysiska barridrer. I regionen finns obegransade mgjligheter for ménniskor att resa,
bo och métas. Hér finns ocksd en hogklassig och kostnadseffektiv samhallsservice
baserad pa valfrihet och mingfald, som ger stockholmarna unika mojligheter att
vélja mellan olika vard- och omsorgsgivare och skolor. I regionen finns ett stort
och brett utbud av arbeten, utbildningar, service, kultur och ndjen med stark
internationell karaktdr, som ger alla ménniskor mojlighet att forverkliga sina
livsdrommar och tar tillvara allas potential.

Sa lyder delar av Stockholms stads vision om ett Stockholm 1 Virldsklass ar 2030.
”Stockholm, en stad for alla” @r en del av végen till detta Stockholm. Vi dr manga
som maste gora mycket for att nd véarldsklass. Med fokus pad den enskilda
ménniskans formagor, mdjligheter och rétt till delaktighet laggs grunden for det
Stockholm vi stravar efter att vara.

Ett av stadens styrdokument

Stadens program for delaktighet for personer med funktionsnedsittning ar ett styr-
dokument for alla stadens ndmnder och bolagsstyrelser samt ska s langt det ar
mojligt goras tillampligt 1 uppdrag som staden ger andra organisationer. Det
ersitter det tidigare handikappolitiska programmet, som géllde fram till och med
ar 2010.

Vigledande for programmet dr FN:s konvention om rittigheter for personer med
funktionsnedséttning, inriktningsmalen for den nationella handlingsplanen 2011-
2015 samt stadens Vision 2030.

Kommunfullmidktige faststiller budget for staden, vilken dr Overordnad och
styrande for stadens alla verksamheter. I budgeten faststiller kommunfullméktige
ett antal indikatorer samt aktiviteter som ska bidra till att de handikappolitiska
malen uppfylls.

Handikapprédens roll

Handikappriden 1 varje nimnd och styrelse ska aktivt medverka till att forverkliga
stadens maél for delaktighet. Namnder och styrelser ska i sin verksamhetsplanering
efter dialog med de lokala handikappraden besluta om vilka tre relevanta aktivi-
teter som ska prioriteras for att under det kommande dret bidra till maluppfyllelse.
Handikapprdden ska &ven medverka 1 uppféljningen av programmet for
delaktighet for personer med funktionsnedséttning.



Definition - malgrupp

Programmet avser personer med funktionsnedséttning. Personer med funktions-
nedséttning innefattar bl.a. personer med varaktiga fysiska, psykiska, intellektuella
eller sensoriska funktionsnedsattningar, vilka i samspel med olika hinder kan mot-
verka deras fulla och verkliga deltagande i samhillet pé lika villkor som andra.”
(FN-konventionen, artikel 1).

Staden tillampar Socialstyrelsens definitioner:

Funktionsnedsdttning  Nedsdttning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsforméga.

Funktionshinder Begriansning som en funktionsnedséttning innebér
for en person 1 relation till omgivningen. (Funktions-
hinder &r inte ndgot som en person har utan det &r
miljon som &r funktionshindrande.)

Handikapp Termen bor inte anvindas.
- I foreliggande program anvénds termen endast i
samband med “handikapprad”.

Exempel pa funktionsnedséttningar ar: nedsdsatt rorelseformaga, synnedsittning,
horselnedsittning, nedsatt t rost- och talfunktion, intellektuell funktions-
nedséttning (till exempel utvecklingsstorning och autism), psykiska funktions-
nedsdttningar, neuropsykiatriska funktionsnedséttningar (t.ex. ADHD, Aspergers
och Tourettes syndrom) samt medicinska funktionsnedséttningar (t.ex. astma,
allergi och diabetes).

Manskliga rattigheter i fokus

Utgéngspunkten for stadens program for delaktighet for personer med funktions-
nedsdttning &r principen om ménskliga réttigheter - alla ménniskors lika virde och
lika ritt. FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedséttning,
som Sverige foljer sedan januari 2009, fortydligar samhéillets ansvar for att
manskliga rittigheter ska forverkligas for personer med funktionsnedsittning.
Konventionen, som fokuserar pa icke-diskriminering, listar nddvindiga atgérder
for att personer med funktionsnedséttning ska kunna ta del av savél medborgerliga
och politiska som ekonomiska, sociala och kulturella réttigheter.

I konventionens artikel 3 beskrivs atta grundldggande principer for hur ménniskor
med funktionsnedsédttning ska kunna delta fullt ut i samhillet:

a) respekt for inneboende vérde, individuellt sjdlvbestimmande, innefattande
frihet att gora egna val samt enskilda personers oberoende,

b) icke-diskriminering,

c) fullstdndigt och faktiskt deltagande och inkludering i samhéllet,

d) respekt for olikheter och accepterande av personer med funktionsnedséttning
som en del av den ménskliga mangfalden och ménskligheten,

e) lika mgjligheter,



f) tillgdnglighet,

g) jamstilldhet mellan kvinnor och mén,

h) respekt for den fortlopande utvecklingen av formagorna hos barn med
funktionsnedséttning och respekt for funktionsnedsatta barns rétt att bevara sin
identitet.

Stadens mal

I Stockholms stad ska alla ha tillgéng till och kunna delta pa lika villkor i
samhdllets gemenskap.

Stéd och service en forutsétining

Ett samhille som ar tillgédngligt och utformat utifrdn en méngfald av behov, leder
till full delaktighet for personer med funktionsnedséttning. Socialtjénstens stodin-
satser och individuella 16sningar dr en fOrutsdttning for att alla ska kunna delta
fullt ut 1 samhéllet. De viktigaste grundtankarna i Socialtjdnstlagen (SoL) och
lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) &r att personer med
funktionsnedsdttning med insatsernas hjilp ska fa mojlighet att leva som andra. De
har rétt att f4 den hjédlp de behover 1 det dagliga livet och har rétt till inflytande och
delaktighet i insatsernas genomforande. I skollagen anges att sérskilt stod ska ges
for elevernas lirande och personlig utveckling. (FN-konventionen, artikel 19, 20).
Stadens medborgare ska behandlas likvérdigt, oavsett var i staden de bor.

Stadsdelsndmnderna och utbildningsndmnden ska oka sin kunskap om dels i
vilken utstrackning de individuella stédens utformning bidrar till att forverkliga
stadens mal for delaktighet, dels om méns och kvinnors behov beddms olika

eller om de ansdker om insatser i olika hog utstrackning.

Stad for alla, likvéardigt fér var och en

I regeringens uppf6ljning av den nationella handlingsplanen har det visat sig att
pojkar och mén tar del av sociala stod 1 betydligt storre utstrackning dn flickor och
kvinnor med liknande situation. Skillnaderna &terfinns ibland annat antalet
beviljade timmar och typ av insats. Fortfarande saknas dock en systematisk analys
av orsakerna till dessa skillnader.

Staden ska arbeta for att uppna jamlikhet 1 levnadsvillkor for flickor och pojkar,
kvinnor och midn med funktionsnedséttning.

Enligt FN-konventionen, artikel 7 ska sdkerstillas att "barn med funktionsnedsétt-
ning fullt atnjuter alla ménskliga réttigheter och grundliggande friheter pd lika
villkor som andra barn”. FN:s barnkonvention géller alla barn och har fyra grund-
principer: forbudet mot diskriminering, barnets bésta, ritten till liv och utveckling
och ritten att uttrycka sina asikter. Artikel 23 géller barn med funktionsnedsétt-
ning. Dar skrivs bl.a. att ett barn med funktionshinder har rétt till ett fullvardigt
och anstandigt liv som mdjliggor ett aktivt deltagande i samhéllet.



Mal/resultat som ska uppnés fér méalgruppen

1. Alla ska kunna férflytta sig, vistas i och anvénda Stockholm
stads inne- och utemiljo

I plan- och bygglagen (PBL) och i Boverkets byggregler (BBR) finns utforliga
regler for tillganglighet och anvindbarhet i den byggda miljon vid nybyggnad,
ombyggnad och dndring. I PBL finns ocksd en bestimmelse om att enkelt
avhjilpta hinder ska undanrdjas i befintliga byggnader som innehéller lokaler
dit allménheten har tilltrdde och pa befintliga allminna platser. Lokaler dit
allménheten har tilltrdde &r lokaler som riktar sig till och anvédnds av
allmédnheten. Med allmén plats avses gator, végar, torg och parker.

Stadens program “Stockholm en stad for alla — Riktlinjer {for att skapa en till-
ginglig och anvéindbar utemiljo”, dir staden stéiller hogre krav pa tillgédnglig-
het dn géllande byggregler, ska fortsitta att tillimpas inom stadens forvalt-
ningar och bolag samt i stadens exploateringsavtal med andra byggherrar.

Med anvindbarhet menas att varor och tjinster ska vara utformade pa ett
sadant sétt att personer med funktionsnedséttning kan anvinda dem.

(Artiklar i FN-konventionen: 9, 19, 20, 29, 30).
Indikatorer:

- Andel av Stockholms stads inne- och utemiljo som uppfyller gillande
byggregler.

- Andel personer med funktionsnedsittning som upplever att stadens inne-
och utemiljo ar tillgdnglig och anvéndbar.

2. Alla ska kunna fa information och kommunicera utifrén sina
forutsattningar

Kommunikation innefattar bland annat. sprik, textning, punktskrift,
tillgdngliga multimedier, littldst och IT. Sprak innefattar bland annat talade
och tecknade sprék och andra former av icke talade sprak.

IT anvénds alltmer i kontakten med medborgarna. For att IT ska bli sa bra som
mojligt for s& manga som mojligt dr det viktigt att redan vid utarbetandet och
utvecklingen av nya tjanster beakta att anvdndare har skilda forutsittningar att
ta del av och utnyttja IT och tjinster baserade pa IT.

(Artiklar i FN-konventionen: 9, 17, 21, 29, 30).



Indikatorer:

- Andel personer med funktionsnedséttning som upplever att de kan ta del av
och forstd stadens information.

- Andel av stadens e-tjénster som ér tillgéngliga for personer med funktions-
nedséttning.

. Alla ska bemétas med kunskap och respekt och sjalva vara med
och bestamma i fragor som galler honom eller henne

Bemotandet av personer med funktionsnedsittning dr en friga som i grunden
handlar om att alla ska bli respekterade fullt ut for den de ar. De anstélldas
bemdtande och arbetssétt dr lika viktigt for 6kad tillgdnglighet som den fysiska
miljon och tillgdngen till anpassad information.

(Artiklar 1 FN-konventionen: 17, 21, 29, 30).

Indikatorer:

- Andel personer med funktionsnedsittning som har beviljats insats och som
upplever att har kunnat vélja anordnare (t.ex. gruppboende, forskola,

skola).

- Andel personer med funktionsnedsittning som upplever att de kan paverka
insatsens utformning.

- Andel personer med funktionsnedsittning som upplever att de blir vl

bemotta av stadens personal.

. Alla barn, ungdomar och vuxna ska kunna delta i utbildning och
fa det stod som behovs for att nad malen

Giller for alla skolformer: forskola, forskoleklass, grundskola, obligatoriska
sdrskola, gymnasieskola, gymnasiesdrskola samt vuxenutbildning.

Liararnas kompetens ér den viktigaste faktorn for att né bra pedagogiska resul-
tat. Verksamhetens personal ska ha relevant kunskap om funktionsnedsétt-

ningar och hur undervisningen kan utformas efter olika behov.

Valfriheten i skolan &r lika viktig for barn med funktionsnedséttning som for
andra.

Skolans lokaler, material och undervisning ska vara tillgénglig for alla. Elever
ska fa det stod 1 undervisningen de behover.

(Artiklar i FN-konventionen: 7, 24).



Indikator:

- Andel elever som nar mélen for respektive skolform.

. Allas arbetsférméga ska tas tillvara

Staden ska framja mojligheten till anstéllning, praktikplatser och sommarjobb.
Rekryteringsforfarandet inom stadens ndmnder och styrelser ska inte miss-
gynna eller diskriminera personer med funktionsnedséttning. Personer med
funktionsnedséttning ska kunna arbeta i Stockholms stad.

Staden ska 1 forsta hand verka for att personer som har en funktionsnedséttning
far tillgang till arbetsformedlingens insatser. Stadens jobbtorg kan dven ses

som en resurs for gruppen.

Ett 6vergripande mél med dagliga verksamheter enligt LSS och dagverksam-
heter enligt SoL &r att utveckla den enskildes mojlighet till arbete.

(Artiklar 1 FN-konventionen: 19, 27, 28).

Indikatorer:

- Andelen anstdllda personer med funktionsnedsdttning i Stockholms stad.

- Andelen personer med funktionsnedséttning som Overgér till 16nearbete
efter deltagande i dagliga verksamheter enligt LSS eller dagverksamheter
enlig SoL.

. Alla ska ha en bostad som ér anpassad efter individens behov

Personer med funktionsnedséttning ska kunna fa en bostad inom det ordinarie
bostadsbestindet.

Personer med omfattande stodbehov ska fa tillgang till sdrskilda boende-
former.

(Artiklar 1 FN-konventionen: 17, 22, 23, 28).
Indikator:

- Andel personer med funktionsnedsdttning som upplever sig ha en
fungerande bostad.



7. Alla ska ges férutsatiningar att delta i och tillgodogéra sig fritids-
verksamhet

Med fritidsverksamheter avses bland annat kultur, idrott, rekreation samt
deltagande i foreningsliv.

Verksamheterna ska vara tillgdngliga och 1 6vrigt vara utformade pa ett sddant
satt att personer med funktionsnedséttning kan anvénda sig av utbudet.

(Artiklar 1 FN-konventionen: 19, 28, 29, 30).
Indikatorer:

Andelen barn och ungdomar med funktionsnedséttning som deltar 1 fritids-
verksamhet.

Andelen vuxna med funktionsnedsittning som deltar 1 fritidsverksamhet.

Bilaga 1 visar vilka mél som ar mest relevanta for de olika nimnderna/styrelserna.
Uppféljning

For att kunna f6lja upp malen kréivs det kunskap om utgingslaget. I vissa fall finns
sddana grunddata, t.ex. i form av nyckeltal, i andra fall &r det nddvéndigt att borja
med en nollbasmétning.

Det ér inte tillatet att fora register 6ver vilka personer som har en funktions-
nedséttning. Daremot dr det mojligt att via enkéter, dir personerna sjdlva gor en
bedomning av om de har en funktionsnedséttning, fa reda pd i vilken utstrdckning
de upplever sig delaktiga i samhillet.

En del indikatorer kommer att specificeras i samband med utformandet av enkéter.
For att belysa en indikator kan det i vissa fall vara nddvandigt att stdlla flera fragor
och dérefter vikta samman svaren.

Uppf6ljningar kan dven goras 1 dialog med handikapporganisationerna, som ofta
har en god kidnnedom om situationen for personer med olika typer av funktions-
nedsdttning.



Referensdokument

- FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedséttning

- FN:s barnkonvention

- Regeringens skrivelse 2009/10:166: ”Uppfoljning av den nationella handlings-
planen for handikappolitiken och grunden for en strategi framat

- Riktlinjer for tillgdnglighet — Riv hindren. Handisam

- Boverkets byggregler BBR

- Stockholm — en stad for alla. Handbok for utformning av en tillgénglig och
anvandbar miljo.

- Personalpolicy for Stockholms stad

- Riktlinjer for nimnder och styrelsers jamstilldhets- och méngfaldsarbete



‘ Mal/resultat

1.

Alla ska kunna forflytta sig,
vistas i och anvanda stadens
inne- och utemiljoé

Alla ska kunna fa information
och kommunicera utifran
sina forutsattningar

Alla ska kunna uttrycka sina
asikter och bli lyssnade pa

Alla barn, ungdomar och
vuxna ska kunna delta i
utbildning och fa det stod
som behovs fér att nd malen

Allas arbetsformaga ska tas
tillvara

Alla ska ha en bostad som &r
anpassad efter individens
behov

Alla ska ges forutsattningar
att delta i och tillgodogora sig
fritidsverksamhet
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Indikatorer

Andel av stadens inne- och utemiljé som uppfyller
géllande byggregler.

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever
att stadens inne- och utemiljo ar tillganglig och
anvandbar.

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever
att de kan ta del av och forsta stadens information.

Andel av stadens e-tjanster som ar tillgangliga for
personer med funktionsnedsattning.

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever
att de kan valja verksamhet ( t.ex. gruppboende,
forskola, skola).

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever
att de kan paverka insatsens utformning.

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever
att de blir val bemaotta av stadens personal.
Andel elever som nar malen for respektive skolform.

Andelen anstéllda personer med funktionsnedsattning i
staden.

Andelen personer med funktionsnedsattning som
overgar till Ionearbete efter deltagande i dagliga
verksamheter enligt LSS eller dagverksamheter enlig SoL.

Andel personer med funktionsnedsattning som upplever
att de har en fungerande bostad.

Andelen barn och ungdomar med funktionsnedsattning
som deltar i fritidsverksamhet.

Andelen vuxna med funktionsnedsattning som deltar i
fritidsverksamhet.

Ange tre aktiviteter ‘

Alla néamnder och
styrelser

Alla ndmnder och
styrelser

Alla namnder och
styrelser

UtbN
SISAB
SDN

Alla namnder och
styrelser

ExpIN
Familjebostader
Micasa

SAN

Svenska bostader
SbN

SDN
Stockholmshem
AN

KuN

IdN

SDN

SAN

UtbN
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