Utlatande 2011:104 RVII (Dnr 325-2496/2009)

Kostnadseffektivisering for boende i privata fore-

tag/organisationers liigenheter
Motion (2009:47) av Malte Sigemalm (S)

Kommunstyrelsen foreslar att kommunfullméktige beslutar foljande.
Motion (2009:47) av Malte Sigemalm (S) om “Kostnadseffektivisering
for boende i privata foretag/organisationers ldgenheter” anses besvarad
med héinvisning till vad som sagts i detta utlatande.

Foredragande borgarradet Anna Konig Jerlmyr anfor foljande.
Arendet

I en motion (2009:47) till kommunfullméktige av Malte Sigemalm (S) fram-
halls att kommunen betalar orimligt hoga kostnader till privata foretag och
organisationer for olika former av tillfdlliga boendeldsningar for framforallt
familjer som p.g.a. olika hindelser blivit av med sin bostad och behdver sam-
hillets hjélp for att 16sa sin boendesituation. Motionéren yrkar att kommun-
fullmiktige ges en redovisning av vilka foretag/organisationer som staden
anvinder och hur stora summor som utbetalas till respektive, dvs. belastning
pa respektive stadsdelsndmnd, att stadsledningskontoret tillsitter en utredning i
frigan om ett maxtak i erséttning till privata ligenhetsforetag/organisationer
samt att stadsledningskontoret utreder ett nytt system for att ta hand om mén-
niskor som hamnar i en situation som innebér vrikning etc.




Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och socialndimnden for ytt-
rande.

Stadsledningskontoret anser att staden arbetar pa ett aktivt och forebyggan-
de sétt med att motverka vrakningar. Vidare dr det viktigt att minska och om
mojligt eliminera hemlosheten i staden. Staden arbetar mycket aktivt for att
minska hemlodsheten och det dr ett av de prioriterade malen i budgeten 2011.

Socialndmnden anser att motionen behandlar ett viktigt problemomrade;
socialtjanstens mojligheter att hjilpa framforallt barnfamiljer som behover
samhdllets stod for att 16sa sin boendesituation.

Mina synpunkter

Det dr mycket viktigt att mdnniskor som av olika anledningar inte kunnat eta-
blera sig pa bostadsmarknaden ges majlighet till sé stadigvarande boende som
mojligt. Motiondren berdr samtidigt ett viktigt &mne som handlar om att vara
varsam med skattebetalarnas pengar. Att placera en person eller en familj pa
olika former av tillfélliga hotell &r inte en bra 16sning. Darfor ar det bra att det
skett en rad forbattringar de senaste dren som minskat dessa placeringar.
Stadsdelsnimnderna har upprittat nya rutiner och handlingsplaner for hur de
ska agera nér de far information om att en person eller familj blivit uppsagd
frén sin lagenhet. Bostadsbolagen &r skyldiga enligt lag att meddela social-
tjénsten i samband med en uppségning. Dessa rutiner fungerar nu 6verlag till-
fredstdllande. Detta har inneburit att stadsdelsndmnderna kan bdrja arbeta med
en 16sning redan i ett tidigt skede.

Stadsdelsnimndernas och socialtjanst- och arbetsmarknadsnamndens kost-
nader for boende pé vandrarhem och hotell uppgick under 2010 till 20,2 mnkr.
Socialtjdnsten och bostadsbolagen i staden har utvecklat ett samarbete med
kronofogdemyndigheten. Samarbetet har resulterat i att verkstillda avhysning-
ar har minskat under de senaste aren.

For att inte kostnaderna ska eskalera for kortsiktiga boendeldsningar ar det
viktigt att ta ett helhetsgrepp om denna fraga. Ett utredningsarbete pagar dérfor
for att genomfora en stadsdvergripande ramupphandling gillande enstaka,
tillfalliga boendeplatser. Syftet med ett sadant ramavtal ska vara att sékra bade
kvalitén och ekonomisk kontroll.

Staden arbetar aktivt i dessa fradgor och har redan tagit initiativ till att utreda
boendelosningar som ar mindre kostsamma. Darfor anser jag att det inte be-
hovs en ytterligare utredning i syfte att implementera ett nytt system.



Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Motion (2009:47) av Malte Sigemalm (S)

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Reservation anfordes av borgarrddet Karin Wanngdrd (S) enligt foljande.

Jag foreslar kommunstyrelsen foresla kommunfullméiktige besluta att
1. Delvis bifalla féredragande borgarradets forslag
2. Uppdra at socialndmnden att teckna ramavtal for att 6ka kostnadskontrollen
3. Att dirutdver anfora foljande

Motionéren papekar att staden betalar stora summor for hotellvistelser for savél famil-
jer som ensamstéende i akut behov av bostad till privata aktdrer som méste ségas ut-
nyttja situationen pa ett otillborligt satt.

Vi ser ocksa med stor oro hur antalet barn som lever i relativ fattigdom har 6kat i
Stockholm, inte heller har antalet barn utan stadigvarande bostad minskat. Vi konstate-
rar att ett ramavtal, i enlighet med savél SLK som motionédrens resonemang, vore ett
sdtt att fa en avsevirt 6kad kostnadskontroll och minska moéjligheterna att privata akto-
rer pé ett osunt sitt profiterar paA minniskors utsatthet och nod.

Reservation anfordes av borgarrddet Per Bolund (MP) enligt f6ljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen foreslar kommunfullmiktige besluta att
1. Bifalla motionen.
2. Ocksa sdga foljande.

Som motiondren papekar betalar staden stora summor for hotellvistelser, for savél
familjer som ensamstaende i akut behov av bostad, till privata aktdrer som maste sdgas
utnyttja situationen pé ett otillborligt sétt. Detta faktum har vid ett flertal tillfallen
belysts i media. Forvaltningen motséger inte heller papekandet, utan redovisar enbart
stadens kostnader.

Stadens avsatta resurser ska anvéndas till de mest utsatta grupperna — i detta fall
hemlosa. Inte minst nir det géller barnfamiljer dr det nddvéandigt att stoppa vrakningar
och att intensifiera det vrakningsférebyggande arbetet. Det &r viktigt att pengarna
anvénds sa effektivt som mojligt till att skapa fler permanenta bostéder sa att antalet
personer som lever i hemloshet ska kunna minska. Att Stockholms hemloshetsproble-
matik utnyttjas av vissa som en vinstaffar maste, som motionen foreskriver, utredas
och étgirdas av staden.



Ett ramavtal, i enlighet med socialférvaltningens och motiondrens resonemang,
vore ett sétt att fi en avsevért 6kad kostnadskontroll och minska mojligheterna att
privata aktdrer pa ett osunt sétt profiterar pd ménniskors utsatthet och nod.

Kommunstyrelsen delar borgarrddsberedningens uppfattning och foreslar att
kommunfullmiktige beslutar foljande.
Motion (2009:47) av Malte Sigemalm (S) om ”Kostnadseffektivisering for
boende i privata foretag/organisationers ldgenheter” anses besvarad med
hinvisning till vad som sagts i detta utlatande.

Stockholm den 25 maj 2011

P& kommunstyrelsens véignar:
STEN NORDIN

Anna Ko6nig Jerlmyr
Ylva Tengblad

Reservation anfordes av Tomas Rudin, Olle Burell och Maria Ostberg Svane-
lind (alla S) med hinvisning till reservationen av (S) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Emilia Hagberg och Stefan Nilsson (bada MP) med
hinvisning till reservationen av (MP) i borgarrddsberedningen.

Reservation anfordes av Ann-Margarethe Livh (V) enligt foljande.

Jag foreslar att kommunstyrelsen beslutar foresla kommunfullméktige foljande.
1. Motion (2009:47) av Malte Sigemalm (S) om ”Kostnadseffektivisering for bo-
ende i privata foretag/organisationers ldgenheter bifalles delvis.
2. Dérutover vill vi framfora foljande.

Stadens kostnader for mer eller mindre tillfélliga boendeldsningar dr omfattande och
uppgick till 20,2 mnkr forra &ret. Manga génger beviljas dessa boendeldsningar av
socialtjdnsten i akuta situationer nir barnfamiljer star utan husrum och det knappast
finns tid och dr mojligt att forhandla om priser.

Det &r inte rimligt som motiondren papekar att foretag och organisationer som sil-
jer boendeplatser sjdlva sitter pris for boenden som staden betalar. Kostnaderna for ett
tillfalligt boende kan bli sa stora att de vida 6verstiger kostnaderna for de oreglerade
hyresskulder som i vissa fall lett till avhysningen.



Vi stodjer till fullo motionens forslag om att staden maste ta kontroll 6ver hyresni-
vaerna i de tillfélliga boendeldsningarna och konstaterar att socialforvaltningens for-
slag om ramavtal kan vara ett effektivt sitt att minska antalet aktorer som gor sig stora
vinster pd manniskor som har blivit hemlosa.

For att i grunden komma ifran behovet av tillfalliga boenden maste staden dock
lagga om sin bostads- och socialpolitik i solidarisk riktning, sa att hemlosheten avskaf-
fas. For att klara det mélet kravs bland annat fler hyresritter for hushall som stir utan
bostad och med ett boendestdd for de som behodver det. Vénsterpartiet har foreslagit en
stadsovergripande plan med aterkommande uppfoljning i fullmaktige.



ARENDET

I en motion (2009:47) till kommunfullméktige av Malte Sigemalm (S) fram-
halls att kommunen betalar orimligt hoga kostnader till privata foretag och
organisationer for olika former av tillfdlliga boendeldsningar for framforallt
familjer som p.g.a. olika hindelser blivit av med sin bostad och behdver sam-
hillets hjalp for att 16sa sin boendesituation. Motiondren yrkar att kommun-
fullmiktige ges en redovisning av vilka foretag/organisationer som staden
anvinder och hur stora summor som utbetalas till respektive, dvs. belastning
pa respektive stadsdelsndmnd, att stadsledningskontoret tillsétter en utredning i
fragan om ett maxtak i erséttning till privata ldgenhetsforetag/organisationer
samt att stadsledningskontoret utreder ett nytt system for att ta hand om mén-
niskor som hamnar i en situation som innebér vriakning etc.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och socialnimnden for ytt-
rande.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjénsteutldtande daterat den 17 februari 2011 har i
huvudsak foljande lydelse.

Det ar ett problem med obetalda hyresskulder och det blir dyrt for staden att ordna
boendesituationen om en barnfamilj skulle bli vrikt. Vidare ér det viktigt att minska
och om mgjligt eliminera hemldsheten i staden. Staden arbetar mycket aktivt for att
minska hemldsheten och det 4r ett av de prioriterade malen i budgeten 2011.

Stadsdelsndmndernas och social- och arbetsmarknadsndmndens kostnader for bo-
ende pa vandrarhem och hotell uppgick under 2010 till 20,2 mnkr. Ndmnderna har
under aret anvént sig av ett stort antal hotell, ldgenhetshotell och vandrarhem. Det gar
inte att ur stadens uppfoljningssystem for ekonomiskt bistdnd fa fram en heltédckande
bild av vilka foretag/ organisationer som anvénts samt kostnadsférdelningen mellan
dessa da hyres-/boendekostnaderna i vissa fall betalats ut direkt till den enskilde och
inte via faktura till foretaget/ organisationen. Av systemet framgar dock att Hotelljou-
ren dr den mest anvénda . Andra vanligt forekommande &r Rumsjouren, Adelsdgérden,
Enskede Villa AB, Sundbybergs Hotell, Lenviks vandrarhem, Sollentuna Légenhets-
hotell, Pilgrimshemmet, Liljeholmens stadshotell, Wenngarn, Hostel Skarpnéck etc.
Stiftelsen Hotellhem (SHIS) &r Stockholms stads bostadssociala resurs och har kom-
munfullmiktiges uppdrag att tillhandahélla genomgéngsbostider till ungdomar, en-



samstdende vuxna och familjer som av sociala/ekonomiska skal for tillféllet inte har
tilltrade till den ordinarie bostadsmarknaden. Denna redovisning anser stadslednings-
kontoret svarar upp for den redovisning som motiondren efterfragar.

Motionéren vill 4ven att stadsledningskontoret tillsétter en utredning i fragan om
ett maxtak for erséttning till privata lagenhetsforetag/organisationer. I dagsldget fors
en diskussion inom staden om forutsattningarna for ett stadsovergripande ramavtal
géllnade enstaka, tillfilliga boendeplatser i syfte att sidkra kvaliteten och ekonomisk
effektivitet.

Motionédren foreslar att stadsledningskontoret utreder ett nytt system for att ta hand
om ménniskor som hamnar i situation som innebér vrikning. Fragor som ror vrakning-
ar, till exempel inrédttande av vriakningsakut samt olika former av vrakningsforebyg-
gande insatser, har utretts vid ett flertal tillfdllen och senast under &r 2010. Samtliga
utredningar har utmynnat i att det ar viktigt att stadsdelsndmnderna utvecklar det loka-
la samarbetet med bostadsbolagen och kronofogdemyndigheten, att stadsdelsndmnder-
na utvecklar det interna samarbetet mellan socialtjanstens olika verksamhetsomraden
och enheter samt att socialtjénsten arbetar aktivt och uppsékande bland ménniskor som
riskerar vrakning. I dagsldget bedrivs detta arbete genom ett omfattande férebyggande
arbete for att minska hemloshet som orsak till vrakning dér samtliga av stadens bo-
stadsbolag ar med. Bostadsbolagen &r enligt lag skyldiga att meddela socialtjénsten i
samband med att ndgon blir uppsagd fran sin lagenhet. Nér ett meddelande kommer
till stadsdelsndmnden kontrolleras det om personen/familjen uppsidgningen géiller ar
aktuell vid stadsdelsndmnden och om uppségningen géller en familj med barn. Ménga
stadsdelsndmnder har upprittat lokala rutiner och handlingsplaner for hur de ska agera
nir de fétt ett meddelande om uppsigning. De flesta stadsdelsndmnder har sérskild
personal avdelad for arbetet med att forhindra vrékningar. Vissa boendestddjare funge-
rar samtidigt som bosamordnare for férsoks- och traningsldgenheter och som kontakt-
personer gentemot fastighetségare och bostadsformedling. Staden har utvecklat fast-
lagda rutiner med fastighetségare och i vissa fall kronofogden. Enligt uppgifter fran
Kronofogdemyndigheten i Stockholm har antalet verkstéllda avhysningar i lanet mins-
kat under de senaste aren. Skalet till detta &r att Kronofogdemyndigheten har utvecklat
samarbetet med socialtjdnsten och bostadsbolagen.

Stadsledningskontoret anser att staden arbetar pa ett aktivt och forebyggande sitt
med att motverka vrakningar varfor ytterligare utredningar for att implementera ett
nytt system inte ar aktuella.

Socialndimnden

Socialndmnden beslutade vid sitt sammantridde den 17 februari 2011 att

1. Socialndmnden hanvisar till tjdnsteutlatandet som svar pa remissen.
2. Socialndmnden Gverlamnar drendet till kommunstyrelsen.



Reservation anfordes av vice ordféranden Roger Mogert m.fl. (S), ledamoten
Stefan Nilsson m.fl. (MP) och ledamoten Inger Stark (V), bilaga 1.

Socialférvaltningens tjdnsteutlatande daterat den 10 januari 2011 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Forvaltningen anser att det 4r mycket viktigt att mdnniskor som av olika anled-
ningar inte kunnat etablera sig pa bostadsmarknaden ges mojlighet till sa stadigvaran-
de boende som mgjligt. Ovanstdende redovisning anger att stadens kostnader f6r mer
eller mindre tillfdlliga boendeldsningar dr omfattande. Forvaltningen for diskussioner
med stadsledningskontoret och stadsdelsforvaltningarna om forutséttningarna for ett
stadsovergripande ramavtal géllnade enstaka, tillfdlliga boendeplatser i syfte att sidkra
kvaliteten och ekonomisk effektivitet.

Socialtjansten har inget generellt ansvar for att 16sa bostadssituationen for enskilda
och barnfamiljer. Hyresvérden ska dock informera socialtjénsten vid uppsédgningar och
under vissa forutsittningar har socialtjansten mojlighet att hjdlpa familjer och enskilda
att 16sa sin bostadssituation, genom t.ex. Stiftelsen Hotellhem, jourlagenheter eller
forsoks- och traningslagenheter. Antalet forsdks- och trédningsldgenheter har 6kat be-
tydligt de senaste dren och sedan ett antal ar har staden ocksa ett samarbete med priva-
ta fastighetsvardar for att 6ka tillgdngen ytterligare. Andra viktiga insatser dr hushalls-
ekonomisk radgivning, budget- och skuldradgivning eller boendestdd. (Se vidare Rap-
port om barnfamiljer 2010 som saknar stadigvarande bostad, dnr 3.1-0526/2010 och
Rapport om vrékningsforebyggande arbete i Stockholms stad,dnr 3.2-0602/2010).

Motionéren foreslar att stadsledningskontoret utreder ett nytt system for att ta hand
om ménniskor som hamnar i situation som innebar vrikning etc. Fragor som ror vrak-
ningar, t.ex. inrittande av vrakningsakut samt olika former av vrikningsforebyggande
insatser, har utretts vid ett flertal tillfdllen och senast under 2010. Samtliga utredningar
har utmynnat i att det ar viktigt att stadsdelsforvaltningarna utvecklar det lokala sam-
arbetet med bostadsbolagen och kronofogdemyndigheten, att stadsdelsforvaltningarna
utvecklar det interna samarbetet mellan socialtjénstens olika verksamhetsomrdden och
enheter samt att socialtjansten arbetar aktivt och uppsokande bland ménniskor som
riskerar vrakning. Socialforvaltningen anser ddrmed att fragan inte behdver utredas
vidare.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Socialndimnden

Reservation anfordes av vice ordféranden Roger Mogert m.fl. (S), ledamoten
Stefan Nilsson m.fl. (MP) och ledamoten Inger Stark (V) enligt foljande.

1. Socialndmnden beslutar att 6verlamna men inte &beropa forvaltningens
tjénsteutlatande.
2. Socialndmnden hemstiller att kommunfullmaéktige bifaller motionen.

3. Dérutover anfors foljande.

Motionédren menar att staden betalar stora summor for hotellvistelser for savil fa-
miljer som ensamstaende i akut behov av bostad till privata aktdrer som maste ségas
utnyttja situationen pa ett otillborligt sétt. Detta faktum har vid ett flertal tillfallen
belysts i media. Forvaltningen motséger inte heller pdpekandet, utan redovisar enbart
stadens kostnader.

Vi konstaterar att ett ramavtal, i enlighet med savil forvaltningens som motioné-
rens resonemang, vore ett sitt att fa en avsevart 6kad kostnadskontroll och minska
mojligheterna att privata aktorer pa ett osunt sétt profiterar pA manniskors utsatthet och
ndd.



Bilaga 2

o 4 KOMMUNFULLMAKTIGE
A &
o - . .
2009:47 Motion av Malte Sigemalm (s) om kostnadseffektivise-
ring for boende i privata foretag/organisationers ligen-
heter

Dnr 325-2496/2009

Personer i Stockholm behover ibland ett tillfdlligt boende p.g.a. olika héndel-
ser som intraffat. Staden har begriansade resurser att ta hand om dessa perso-
ner, man hénvisas till privata alternativ t ex nir boendefragan &r akut. En fa-
milj med ibland manga familjemedlemmar hinvisas till sma tillfalliga 14dgenhe-
ter. Tanken é&r att man ska bo en kort period i avvaktan pa att t ex bostadsfra-
gan ska l0sas.

Tyvérr blir boendetiden i manga fall mycket ldngre &n vad som planerats.
Manga hamnar i denna situation efter att man blivit av med sin ordinarie 14-
genhet p.g.a. oreglerade hyror. I ménga fall &r beloppet for den oreglerade
hyran mycket ldgre dn vad boendet till slut kostar. Det &r helt sjukt att ha ett
system i Stockholm dér staden betalar upp mot 20 — 25.000 kr i ménaden for
ett boende som i ménga fall &r bade trangt och déligt. Man bor oftast under en
lang period sé att kostnaden for boendet blir otroligt hogt.

Det ir helt orimligt att man kanske har oreglerad hyra, drendet gar till Kro-
nofogden och sedan verkstills vrakning, man stélls pa gatan och man far en ny
tillfallig bostad som i slutindan belastar samhéllet méngfalt mer &n om den
oreglerade hyran skrevs av gentemot t ex ett kommunalt bostadsbolag.

Det alternativ som star till buds &r privata alternativ som tjénar grova peng-
ar pa ockerhyra for ménniskor i stor néd. Samhallet nyttjar dessa och betalar
vad det kostar. An mer frapperande #r att kommunalt bolag hyr ut ligenheter
till dessa foretag, som i sin tur erbjuder lagenheter till nddstdllda med en hy-
resniva langt 6ver vad det kommunala bolaget tar av dem.

Normalt sett skulle dessa foretags verksamhet kallas for ocker och bedrige-
ri.



Foretagen lever av att ménniskor hamnar i ndd och att samhéllet maste géra
nagot for att t ex barnfamiljer ska himna pé gatan utan tak”.

Vi maste alla som ar politiskt verksamma reagera 6ver denna foreteelse.
Som en forsta atgdrd maste vi fundera pa om det ar rimligt att de privata fore-
tagen/organisationerna sjdlva kan sitta ett pris for boendet. Utan samhillets
insats for de utsatta familjerna/personerna har de i praktiken inga intékter. I
manga fall vore det mer kostnadseffektivt att hyra in personer pa lagprishotell.
I en forldngning borde man fundera pa t.ex. om det vore mer kostnadseffektivt
om den oreglerade hyran skrevs av gentemot t ex kommunalt bostadsbolag och
att den oreglerade hyran lades pa hyran under flera ar. En typ avbetalning eller
att stadsdelarna gick in och tog detta.

Idag betalar man mangfalt mer for t.ex. vrikta barnfamiljers boende hos
privata foretag. Det kan gilla dven andra grupper i samhillet som behover ett
tillfalligt boende. En uppgift gor géllande att Stockholms stad har en kostnad
upp mot 20 miljoner kronor arligen for boende i privat regi for personer som
blivit av med sin ldgenhet eller p.g.a. andra omstdndigheter.

Detta dr en svér problematik att komma till ratta med. Samhéllet har en
skyldighet att hjdlpa utsatta manniskor och framforallt att barnen i dessa famil-
jer ska kunna fa ett boende.

Med hénvisning till ovanstaende yrkar undertecknad pa att kommunfull-
miktige beslutar att

1. kommunfullméktige ges en redovisning om vilka fore-
tag/organisationer som staden nyttjar och hur stora summor som utbe-
talas till respektive, dvs. belastning pa respektive stadsdel

2. stadsledningskontoret tillsétter en utreda i frigan om ett max tak i er-
sattning till privata lagenhetsforetag/organisationer

3. stadsledningskontoret utreder ett nytt system for att ta hand om méanni-
skor som hamnar i situation som innebéar vrakning etc.

Stockholm den 30 november 2009

Malte Sigemalm



