KF-protokoll nr 3 2012-03-12 Bilaga 5

Bilaga 5 till kommunfullméktiges protokoll 2012-03-12 § 19 Tillhér

BROMMA STADSDELSNAMND K¥ 2612-03-12 p. 43
_ Utlatande 2012:30

NOVEMBER 2011 HAR SKETT DEN 6 MARS 2012 24 NOVEMBER 201

ey é%(

. \e s
0 FORAL@ JUSTERARE

‘ RATTELSE AV § 6 | PROTOKOLL FRAN DEN 24 SAMMANTRADESPROTOKOLL

§6 - .

Kommunikationsprogam f8r Stackholms stad 2012-2015

Beslut
Namnden sverlimnar tjinsteutiatandet som svar pa remiss om

kommunikationsprogram 6t Stackholms stad 2012-2015.

Arendet

Stadsledningskontoret har tagit fram ett forslag till kommunika-
tionsprogram, Forvaltningen anser att det &r bra att pro grammet fyd-
liggtr hur det kommunikativa arbetet ska foljas upp och utvirderas
men anser att framtagandet av nimndmal utifién kormmunikations-
programmets dvergripande mél ska begrénsas.

Broramas stadsdelsforvaltning hade redovisat drendet i ett tinsteut- -
Jatande fidn den 3 november 2011..
Dnr 322-11-1.5.1.

Beslutsgang
Nmnden stillde sig bakom frvaliningens forslag,

S3rskilt uttalande
Anders Livdin m fI (S) anméilde foljande sérskilda uttalande till

protokollet:

Det 4r bra aft staden har ett Kommunikationsprogram och att méal-
stitiningen for programmet 4r att stadens kommunikation ska vara
tillginglig och tydlig. Aven nér staden brister 1 mélséttningen att
vara en stad i virldsklass, eller kanske framnférallt d8, dr det viktigt
att kommunikationen #r tillginglig och tydlig, I forslaget ldggs
bland annat fram ett antal nya mél och indikatorer, Vi vill papeka att
det kan vara ganska svart att vid de dterkommande uppfoljningarna
av malen forstd hur indikatorerna ska tolkas.
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§ 6, forts

En stor del av stadens verksamheter 8r utlagda pa privata hénder
som t ex #ldreomsorgen som till ca 70 procent drivs av privata akto-
rer. Samma krav som vi stéller pé staden méste ocksd stéllas pd alla
andra utférare ndr det giller kommunikation, I kommande upphand-
lingar btr kravspecifikation om att i alla tilléimpliga delar folja sta-
dens kommunikationsprogram skrivas in.

Cecilia Obermiitier m fl (MP) anméide fljande siirskilda uitalande:

Vi tycker forvaltningens kommentarer - speciellt forvirring 1 be-
greppet invinars, medborgare, stockholmare, personer — #r relevan-
ta och att detta behover bearbetas noggrannare,

Dessutom menat vi atf foljande bisr dndras/ gés igenom innan slut-
giltigt dokument skapas:

Generellt ges eft infryck, att mélet &r att ALLA skall dvertalas till att
gilla den vision som staden har. Visionen dr den enda rétta och alla
skall ocks tycka s, Speciellt mélet att attityden till visionen om ett
Stockholm i vérldsklass och den vixande staden skall vara positiv,
vi anser att detta kan drivas till att malet helgar medlen och det finns
en risk for att staden blir ok#nslig for keitik, Speciellt farligt blir det-
ta ndr ett nyckeltal fireslas vara “andelen medarbetare som har en
positiv attityd till visionen”, Vi tycker, att varje medarbetare och
medborgare istdllet ska nppmuntras att komma med frslag p& hur
staden skall bli battre och inte att Staden redan har bestiimt hur det
skall vara. Om man vill uppmuntra {ili dialog men samtidigt vill att
alla skall ha rétt attityd till redan bestimd vision blir detta motstigel-

sefullt,

Det finns ocks3 en ofydlighet om vad Stockholm #r och vad som
menas med Stockholm:

Ibland &r det Stockholm Stad ach den service staden ger med egna
resurser, men ibland ingér externa utfSrare. Begreppet verksamhe-
ten som skall métas i olika nyckeltal anger dock inte om det 4r bara
egen regl eller om det dven inkluderar externa utfrare.

Ibland 4r ordet Stockholm lika med regionen.
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De tre olika varumirkena som behandlas behéiver forklaras bétire
vad de star for, vilket virde som skall forknippas med just detta va-
rumbrke och i vilka sammanhang de skall anvindas. Detta for ait
alla som skall jobba med varumérkena anvinder rétt mérke vid vétt

tillfille,

Isabel Smedberg Palmqvist (FP) anmélde f8ljande sdrskilda uttalan-
de, som dven Cecilia Obermiiller (MP) stillde sig bakom:

Att St: Brik ska anviindas i stadens kommunikation #r sjalvklart,
men Lika sjdlvklart ska det vars aft fortsitta anviinda inarbetade va-
- rumiirken vid sidan om, som fallet ir idag.

Det 4r d4tfor bra att stadens bolag ges fortsatt méjlighet till atf pro-
filera sig genom egna varumérken. Detta méste 4ven ghlla for andra
verksamheter som ligger utanfor Stadshuskoncernen och har eft be-
hov av detta. Bland dessa kan nimnas Kultarhuset, Liljevalchs
konsthall, Stockholms Stadsmuseum och Steckholms Medeltidsmu-
seum, som sedan lang tid har inarbetads varumérken,

De inarbetade och unika varumérkena har ett virde i koramunika-
tionen med besokare, samarbetspartners och sponsorer. Om staden
ska n3 evenemang 1 virldsklass krfivs det atf varje evenemang str-
skiljs och att de attraherar turister och arrang6rer i konkurrens med
andra stora stidder. Eftersom institutionerpa har helt olika inrikt-
ningar kan de inte likstillas, Att avskaffa mojligheterna fill sérprofi-
lering skulle innebéra ett hart slag mot Stockholms kulturliv och
mot varumirken som i sin nuvarande form utgér en del av kulturar-

vet,




