PM 2010:14 RVI (Dnr 125-2143/2009)

Centralupphandling av drift av viard- och omsorgsboenden
inom édldreomsorgen

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande

1. Forfragningsunderlag om Centralupphandling av drift av vard- och omsorgs-
boenden inom éldreomsorgen godkénns, bilaga 2.

2. Upphandlingarna ska genomforas i enlighet med de forutséttningar och vill-
kor som anges i forfragningsunderlaget samt i 6vrigt i promemorian.

3. Stadsdirektoren ges i uppdrag att genomfora centralupphandling av entrepre-
naddrift i foljande vard- och omsorgsboenden inom aldreomsorgen: Alstro-
merhemmet, S:t Eriks vard- och omsorgsboende, Linnégérden, Magdalena-
garden, Guldbrdllopshemmet, Skoldrten, Milarbacken, Alvsjo sjukhem,
Veckobo samt Martensgarden.

4. Stadsdirektdren ges i uppdrag att, utan att forutsédttningarna vésentligt &ndras
eller att avkall gors pé de krav som kommunstyrelsen uppstallt i forfrég-
ningsunderlagen (bilaga 2), vid behov vidta smérre nddvindiga fordndringar
i underlagen.

5. Stadsdirektoren ges i uppdrag att fatta tilldelningsbeslut och teckna upphand-
lingskontrakt med de anbudsgivare som uppfyller kraven i forfragningsun-
derlaget och som antas efter anbudsutvéardering.

6. Stadsdirektoren ges i uppdrag att vid behov vidta sddana fordndringar, kom-
pletteringar och/eller tillagg i avtalen med entreprendrer som utifran affars-
méssiga grunder dr pakallade.

7. Efter avtalstecknandet ska avtalen for fortsatt forvaltning 6verldmnas till de
stadsdelsnamnder dér respektive boende ar beldget.

8. Stadsdirektoren ges i uppdrag att efter samrdd med den forvaltande stads-
delsndmnden besluta om att avtalen ska forldngas i enlighet med den mgjlig-
het som anges i avtalen.

9. Protokollet i detta drende forklaras omedelbart justerat.

Foredragande borgarridet Ewa Samuelsson anfor foljande.
Arendet

Kommunfullméktige har fattat beslut om att genomféra en centralupphandling av
entreprenaddrift av 10 vard- och omsorgsboenden (dnr 125-1643/2009). Stadsled-
ningskontoret har arbetat fram ett forslag pé forfrdgningsunderlag till centralupp-
handling av vard- och omsorgsboenden. De ingdende vard- och omsorgsboendena ar
Alstromerhemmet, S:t Eriks vard- och omsorgsboende, Linnégarden, Magdalenagér-
den, Guldbrollopshemmet, Skoldrtens dldreboende, Mélarbackens vérd- och om-




sorgsboende, Alvsjo sjukhem, Veckobo samt Martensgérdens vérd- och omsorgsbo-
ende.

Annonsering av upphandling planeras ske under perioden 4 februari — 15 mars
2010. Avtal berdknas kunna tecknas i juni och 6vertagande foreslés ske 1 november
2010. De vardnivapriser och indexuppriakning som anvénds i upphandlingen &r de
som kommunfullmaktige tidigare beslutat om. Indexuppréikning har gjorts till 2010
ars niva. Ersattningsnivéer for de korttidsplatser som ingér i upphandlingen beslutas
av respektive stadsdelsndmnd. Ersittningen for bistindsbedémd dagverksamhet f6l-
jer de av kommunstyrelsen beslutade nivaerna.

I utvérderingen provas vilket anbud som for varje boende &dr det ekonomiskt mest
fordelaktiga med hansyn till erbjuden kvalitet till de av staden bestdmda erséttnings-
nivaerna.

Anbuden kommer i utvirderingen att poingséttas utifran foljande kriterier:

e Engagerat ledarskap och individinriktade forhéllningssétt

e Omsorg och vird med virdighet, kontinuitet, trygghet och sjélvbestimman-
de

e  Stdd, stimulans och ritt till ett aktivt och meningsfullt liv

e Ovriga itaganden

Vikt kommer att 14ggas vid anbudsgivarnas sirskilda dtaganden och att anbudsgi-
varen beskriver hur tjinsterna kommer att utformas med utgdngspunkt fran det speci-
fika boendet.

Ett elektroniskt upphandlingssystem kommer att anvindas i denna upphandling.
Anbudsgivare som vill delta i upphandlingen ska ldmna elektroniskt anbud via sy-
stemet OPIC Tendsign. Support kommer att finnas avseende hantering av systemet.
Syftet med att anvénda ett elektroniskt upphandlingsforfarande ar att underlitta dels
for anbudsgivare, dels for den upphandlande myndigheten.

Beredning

Arendet har utarbetats av stadsledningskontoret i samverkan med berdrda stadsdels-
forvaltningar och dldreforvaltningen. Arendet har behandlats i Cesam. Av stadsdels-
forvaltningarna utsedda kontaktpersoner svarar for de beskrivningar av respektive
boende som finns i forfrigningsunderlaget. Arendet har remitterats till dldrenimnden
samt till stadsdelsnimnderna Bromma, Enskede-Arsta-Vantér, Farsta, Hisselby-
Villingby, Kungsholmen, Sédermalm, Alvsjo och Ostermalm.

Aldreniimnden anser att forslaget till forfragningsunderlag ér vil genomarbetat
och anger tydligt savél forutsittningar som vilka krav som stélls pa utforaren. De
kvalitetskrav som staden stiller pa verksamheten sékerstills genom utvéarderingskri-
terierna. Bedomningsgrunderna for utvarderingskriterierna &r vl beskrivna, vilket
underléttar for anbudsgivarna och vid utvirderingen av anbuden.

Bromma stadsdelsndmnd har inget att invinda mot stadsledningskontorets forslag.
Det forfragningsunderlag som utarbetats ér enligt nimndens mening vil genomarbe-
tat med tydliga och rimliga krav sévil pa anbudsgivare som pé uppdragets genomfo-
rande med krav pa god och sdker vard- och omsorg for de boende.



Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd har i stort inget att invinda mot forslaget
men anser exempelvis att forfrdgningsunderlaget behdver kompletteras med att bo-
ende i gruppbostad ska ha fatt en demensdiagnos faststélld.

Farsta stadsdelsndmnd ar positiv till det foreslagna forfragningsunderlaget. Som
ett tilligg foreslds att det inom ramen for mervirdeskriteriet Ovriga ataganden ska
anses vara ett mervirde om entreprenodren atar sig att samverka om praktikplatser.

Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd stéller sig 1 huvudsak bakom forfragningsun-
derlaget men har ndgra synpunkter pa omraden dér forfragningsunderlaget skulle
kunna vara tydligare formulerat eller dir hogre krav skulle kunna stéllas pa entrepre-
noren.

Kungsholmens stadsdelsndmnd ser positivt pa att forfragningsunderlaget har
gjorts tydligare genom en stramare disposition och omarbetade utvirderingskriterier.
Néamnden anser dock att underlaget bor fortydligas pa ytterligare négra punkter. Det
géller administration av kdsystem och bestillande ndmnds ansvar for hyra och hyres-
kontrakt, beskrivningen av hinsyn till referenser samt boendebeskrivningarna.

Sodermalms stadsdelsndmnd anser generellt att det skett forbattringar i forfrag-
ningsunderlaget 2010 jamfort med tidigare forfragningsunderlag. Ndmnden framfor
dock nagra synpunkter pa forfragningsunderlaget.

Alvsjo stadsdelsnimnd tillstyrker foreliggande forslag till forfragningsunderlag.

Ostermalms stadsdelsndmnd ér positiv till forfragningsunderlaget och till att tyd-
liga krav stills pa personalens kompetens.

Mina synpunkter

I foreliggande édrende foreslas utformningen av forfragningsunderlag och villkor for
den tredje centralupphandlingen for drift av kommunala vard- och omsorgsboenden.
Stadsledningskontorets forslag ar vél avvigt och ger goda forutséttningar for olika
entreprendrer att genom specifika kvalitetsdtaganden konkurrera om uppdrag.

Infor &rets upphandling genomfordes en enkédtundersdkning for att ta del av de
synpunkter som leverantdrer haft pd genomford upphandling. De forbéttringsomré-
den som identifierats utifrdn denna undersokning handlar i forsta hand om att gora
underlaget tydligare och mer léttillgéngligt. Bland annat har underlagets struktur och
sprak setts 6ver. Dessutom har utvérderingskriterierna grupperats om sa att bedom-
ningsgrundernas inbdrdes sammanhang blir mer logiskt.

Det som i féregdende upphandling var en bedémningsgrund rorande adtagande om
att erbjuda tva aktiviteter per dag och ytterligare en per vecka, har nu blivit ett krav.

Kraven pa att utforaren ska gora brukarenkéter har tagits bort. Istéllet stills krav
pa att utforaren ska medverka i stadens brukarundersokningar och redovisa sina egna
om de gor sadana.

Rutiner for kost och nutrition r flyttat till kravdelen tillsammans med rétten att
vélja tillbehdr till maltiden, medan maltidsmiljon ligger kvar som utvarderingskrite-
rium.

Avseende kraven pa hilso- och sjukvérden har lagts till att sjukskoterskan ska ar-
beta utifran ett salutogent synsatt med fokus pa de friskfaktorer som underléttar hil-
san.

Utvérderingen &r nu indelad i fyra utvirderingskriterier, utifrén ambitionen om en
tydligare struktur.



e Engagerat ledarskap och individinriktade forhallningssétt

o Omsorg och vard med vardighet, kontinuitet, trygghet och sjdlvbestimmande
e Stdd, stimulans och ritt till ett aktivt och meningsfullt liv

e Ovriga itaganden

I det forsta kriteriet har det bland annat lagts till att staden efterfrdgar beskriv-
ningar avseende sirskilda utbildningsinsatser i svenska spréket for personal med
svenska som andrasprak.

I det andra kriteriet gors en tydligare koppling mellan genomforandeplanen och
en individuellt utformad vard och omsorg.

Under remissomgangen har viktiga synpunkter inkommit. En del smaérre juster-
ingar har ansetts nddvindiga. De korrigeringar som foreslas i forhallande till det re-
mitterade forfragningsunderlaget anges nedan.

e Sista meningen i 1.4.3 struken “’langsta mojliga...”

e 1.9.5 dndrad, bland annat med anledning av att Solberga utgér. Inga forand-
ringar i principerna for resursstorleken dock.

e 1.10.1.13 Efter sista stycket ett tilldgg: "Entreprenoren ska vara forvaltande
ndmnd behjilplig med den administrativa hanteringen".

e Utifrén bilagornas information rérande befintliga kostavtal har 1.10.4.1
kompletterats med géllande kostavtal. D4 Guldbréllopshemmet och Magda-
lenagardens kostleverantorer &r under upphandling kan dessa inte dnnu
namnges, men detta kommer att vara méjligt innan annons.

e 1.12.7. justerad. Forsta meningen ersatt med ”Dagverksamheten har ett eget
kohanteringssystem”.

e 11.13.1, samt i utvdrderingsdelarnas text om kriterier for utvdrdering dndras
textavsnitten avseende referenser till:

“Referenser

Referenter ska anges som stdder att tjansten kan utféras med i beddmnings-
kriteriet aktuellt mervérde. Poéng erhélls utifran de mervérden som gors tro-
ligt genom beskrivningar och ataganden och som stdds genom referenser och
den bemanningsplan som ingivits.

Den referens som anbudsgivaren anger, kan avse antingen anbudsgivande
organisation eller minst tva personer i anbudsgivande organisationen. Dessa
personer ska ha en sadan stéllning att de kan utova avgdrande inverkan pa
tjdnsternas utforande, avseende uppdraget i sin helhet. Den referent eller re-
ferenter som anbudsgivaren lamnar ska avse uppdrag som varat minst ett &r,
dér uppdragets sista dag inte far vara mer &n fem &r fran sista anbudsdatum.
Referensuppdrag ska avse drift av vard- och omsorgsboende for dldre. L4dm-
nas referenser for personer i organisationen ska dessa haft motsvarande bety-
delse betrdffande referensuppdraget.

For referenser giller att:
For erhallande av hogsta podng for respektive bedomningsgrund krivs att
anbudsgivarens beskrivning av mervirde bedoms uppga till hogsta poing av



utvérderingsgruppen och att beddmningen stods av referent (av anbudsgiva-
ren angiven referent och/eller av stadens referent) samt att denne inte motsé-
ges av annan referent, innebédrande att referenten goér bedomning att uppdra-
get inte kan utforas ens med normal/god kvalitet. Vid sddan motségelse
sdnks podngen till 50 poing.

Innebér motségelsen att referenten gor bedomningen att kvaliteten inte alls
kan forvéntas uppnas utifrén vasentligt bristande utforande i efterfragat han-
seende kommer podngen for den refererade beddmningsgrunden att strykas i
sin helhet. Beddmningen ska stodas av dokumentation som &r hogst ett ar
gammal riknat frén sista anbudsdag.

Av anbudsgivaren angiven referent avseende mervérde far inte tillhora an-
budsgivande organisation alternativt myndighet.”

1 1.10.1.4 har f6ljande text lagts till sist i stycket ”Vid underhalls- och reno-
veringsarbeten och dylikt som fastighetsdgaren/hyresgisten genomfor ska
entreprendren medverka till att dessa kan genomf6ras med minsta mojliga
oldgenhet for de boende. Vidare ska entreprendren i sddana situationer efter
samrdd med den forvaltande nimnden sinka sina kostnader i den utstrack-
ning detta dr mojligt”.

11.10.1.14 har foljande tilligg gjorts ”Sedvanligt planerat underhéll kommer
att ske 1 Micasas fastigheter under avtalsperioden”.

Dérutover har justeringar i underlaget gjorts med anledning av de fordnd-
ringar som foljer pa att Solberga utgar. Dessutom har podngséttningen dnd-
rats fran 0,5 och 1 till 50 resp. 100 med anledning av att systemet sa kréver.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6l-

jande
1.

Forfragningsunderlag om Centralupphandling av drift av vard- och omsorgs-
boenden inom éldreomsorgen godkénns, bilaga 2.

Upphandlingarna ska genomf6ras i enlighet med de forutsittningar och villkor
som anges i forfragningsunderlaget samt i Gvrigt i promemorian.
Stadsdirektoren ges i uppdrag att genomfora centralupphandling av entrepre-
naddrift i f6ljande vard- och omsorgsboenden inom dldreomsorgen: Alstro-

merhemmet, S:t Eriks vard- och omsorgsboende, Linnégérden, Magdalena-

garden, Guldbrollopshemmet, Skoldrten, Mélarbacken, Alvsjé') sjukhem,

Veckobo samt Martensgarden.

Stadsdirektoren ges i uppdrag att, utan att forutsdttningarna vasentligt andras
eller att avkall gors pa de krav som kommunstyrelsen uppstillt i forfradgnings-

underlagen (bilaga 2), vid behov vidta sméirre nddvindiga fordndringar i un-

derlagen.

Stadsdirektoren ges i uppdrag att fatta tilldelningsbeslut och teckna upphand-
lingskontrakt med de anbudsgivare som uppfyller kraven i forfragningsunder-
laget och som antas efter anbudsutvirdering.

Stadsdirektoren ges i uppdrag att vid behov vidta sddana forédndringar, kom-

pletteringar och/eller tilldgg i avtalen med entreprenorer som utifran affars-
massiga grunder dr pakallade.



7. Efter avtalstecknandet ska avtalen for fortsatt forvaltning 6verldamnas till de
stadsdelsndmnder dér respektive boende dr beldget.

8. Stadsdirektdren ges i uppdrag att efter samrad med den forvaltande stadsdels-
ndmnden besluta om att avtalen ska forldngas i enlighet med den mojlighet
som anges i avtalen.

9. Protokollet i detta drende forklaras omedelbart justerat.

Stockholm den 21 januari 2010

EWA SAMUELSSON

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Forfragningsunderlag med underbilagor

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarridets forslag.

Reservation anfordes av borgarraden Carin Jiamtin (s) och Ann-Margarethe Livh (V)
enligt foljande.

Vi foresléar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. Forslaget till centralupphandlingar av drift av vard- och omsorgsboenden inom ld-
reomsorgen avslas.
2. Darutover vill vi anfora foljande.

Vi avvisar kommunstyrelsens forslag till ytterligare centralupphandling av véard- och om-
sorgsboenden, eftersom privatiseringen redan har drivits mycket ldngt i staden. Om den mo-
deratstyrda majoriteten genomfor konkurrensutséttningen fullt ut kommer de kommunala
utforarna att vara mycket fa, och de éldres frihet att vilja kommunal utforare vara minimal.

Enligt USK:s brukarundersékning fanns cirka 5 500 personer i dldreboende ar 2009. Hela
59 procent av boendena drevs i privat regi (pa entreprenad eller enligt avtal). Att nu central-
upphandla ytterligare 10 vard- och omsorgsboenden visar tydligt att for den moderatledda
alliansen gar driftsformen fore kvalitet trots pastienden om motsatsen.

Genom att fortsétta upphandla sldpper staden ocksa ifran sig stora delar av kontrollen av
boendena. Det blir allt svarare att garantera kvaliteten och personalens kompetens, inte heller
kan staden 6vervaka och styra utvecklingen av viktiga delar av dldreomsorgen. Nar de kom-
munala alternativen forsvinner hamnar staden i en lasningseffekt. Aven om exempelvis fler
gruppboendeplatser skulle behdvas i en stadsdel, kan inte staden tillgodose det forrdn avtalet
16pt ut med den privata utforaren.

Dessutom anser vi att om det vid nagot tillfélle skulle finnas skl att upphandla ska det
alltid beslutas lokalt av respektive stadsdelsndmnd och personalen ska alltid kunna lagga
egenregianbud. Idag toppstyrs stadens utbud av dldreboenden fran kommunstyrelsen och
avgorande tilldelningsbeslut lamnas till en tjansteman. Stadsdelsndimnderna omvandlas fran
beslutande till férvaltande organ, trots att de har det faktiska ansvaret infér medborgarna.
Déarmed minskar &ven de lokala pensionérsradens inflytande, och paverkansmojligheterna for
véra dldre.



Sist men inte minst dr vi djupt bekymrade 6ver det faktum att meddelarfriheten for medarbe-
tarna kommer att begransas nir kommunalt driven dldreomsorg gar dver i privat drift. Var
uppfattning ar att stadens upphandlingar inte pa nagot villkor fér inskrénka de grundlags-
skyddade réttigheterna for anstillda i kommunalt finansierad verksamhet.

Reservation anfordes av borgarraddet Yvonne Ruwaida (mp) enligt foljande.

Jag foreslar borgarrddsberedningen foresld kommunstyrelsen besluta att

1. Forslaget till centralupphandlingar av drift av vard- och omsorgsboenden inom &ld-
reomsorgen avslas.
2. Daérutover vill vi anfora foljande.

Det ska finnas olika former av boende for dldre runt om i staden; kommunala, socialkoopera-
tiva och privata. Det dr viktigt att det finns tillgang till kommunalt dldreboende i alla stadsde-
lar, eftersom det for ménga ar en viktig del av valfriheten att kunna vélja detta.

Enligt USK:s brukarundersdkning fanns cirka 5 500 personer i dldreboende ar 2009. Hela
59 procent av boendena drevs i privat regi (pa entreprenad eller enligt avtal). Att nu central-
upphandla ytterligare 10 vard- och omsorgsboenden visar tydligt att for den moderatledda
alliansen gar driftsformen fore kvalitet trots pastdenden om motsatsen.

Vi anser att om det finns skil att upphandla ska det alltid beslutas lokalt av respektive
stadsdelsndmnd och personalen ska alltid kunna lagga egenregianbud. Stadsdelsndmnderna
omvandlas fran beslutande till forvaltande organ, trots att de har det faktiska ansvaret infor
medborgarna. Darmed minskar dven de lokala pensionirsradens inflytande, och paverkans-
mdjligheterna for véra dldre.

Sist men inte minst &r vi djupt bekymrade 6ver det faktum att meddelarfriheten for medar-
betarna kommer att begrénsas niar kommunalt driven dldreomsorg gér dver i privat drift. Véar
uppfattning ar att stadens upphandlingar inte pa nagot villkor fér inskrénka de grundlags-
skyddade rattigheterna for anstdllda i kommunalt finansierad verksamhet.

Kommunstyrelsen
Reservation gjordes av Carin Jamtin, Roger Mogert, Tomas Rudin och Teres Lind-
berg (alla s) och Ann-Margarethe Livh (v) med hénvisning till reservationen av (s)

och (v) i borgarradsberedningen.

Reservation anfordes av Stefan Nilsson (mp) med hénvisning till reservationen av
(mp) 1 borgarrddsberedningen.



ARENDET

Kommunfullméaktige har fattat beslut om att genomfora en centralupphandling av
entreprenaddrift av 10 vard- och omsorgsboenden (dnr 125-1643/2009). Stadsled-
ningskontoret har arbetat fram ett forslag pa forfragningsunderlag till centralupp-
handling av vard- och omsorgsboenden. De ingdende vard- och omsorgsboendena ar
Alstromerhemmet, S:t Eriks vard- och omsorgsboende, Linnégarden, Magdalenagér-
den, Guldbrollopshemmet, Skoldrtens dldreboende, Méalarbackens vérd- och om-
sorgsboende, Alvsjo sjukhem, Veckobo samt Martensgardens vard- och omsorgsbo-
ende.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 10 oktober 2009 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att godkénna bilagda for-
fragningsunderlag (bilaga 1, hér bilaga 2). Stadsdirektoren foreslas fa i uppdrag att genomfo-
ra upphandlingarna och fatta tilldelningsbeslut och teckna tilldelningskontrakt med entrepre-
ndrer. Efter avtalstecknande ska avtalen dverlatas till stadsdelsndimnderna for fortsatt for-
valtning.

Stadsledningskontoret foreslér att annonsering av upphandling sker under perioden 2 feb-
ruari — 15 mars. Avtal beriknas kunna tecknas i juni och 6vertagande foreslas ske 1 novem-
ber 2010. De véardnivapriser och indexupprékning som anvénds i upphandlingen &r de som
kommunfullméktige har beslutat om 2007-11-07. Indexuppréikning har gjorts till 2010 ars
niva. Ersattningsnivéer for de korttidsplatser som ingér i upphandlingen beslutas av respek-
tive stadsdelsndmnd. Ersittningen for bistindsbedomd dagverksamhet f6ljer de av Kom-
munstyrelsen beslutade nivaerna.

I utvdrderingen provas vilket anbud som for varje boende &r det ekonomiskt mest fordel-
aktiga med hénsyn till erbjuden kvalitet till de av staden bestimda ersattningsnivaerna. An-
buden kommer i utvérderingen att poéngsittas utifran foljande kriterier:

= Engagerat ledarskap och individinriktade forhallningssétt.

= Omsorg och vard med virdighet, kontinuitet, trygghet och sjalvbestimmande.

. St6d, stimulans och rétt till ett aktivt och meningsfullt liv.

. Ovriga ataganden.

Vikt kommer att ldggas vid anbudsgivarnas sérskilda ataganden och att anbudsgivaren
beskriver hur tjansterna kommer att utformas med utgangspunkt fran det specifika boendet.

Ett elektroniskt upphandlingssystem kommer att anvéndas i denna upphandling. Anbuds-
givare som vill delta i upphandlingen ska ldmna elektroniskt anbud via systemet OPIC Tend-
sign. Support kommer att finnas avseende hantering av systemet. Syftet med att anvéinda ett
elektroniskt upphandlingsforfarande &r att underlétta dels for anbudsgivare och dels for den
upphandlande myndigheten.

BEREDNING

Arendet har utarbetats av stadsledningskontoret i samverkan med berdrda stadsdels-
forvaltningar och dldreforvaltningen. Arendet har behandlats i Cesam. Av stadsdels-
forvaltningarna utsedda kontaktpersoner svarar for de beskrivningar av respektive
boende som finns i forfragningsunderlaget. Arendet har remitterats till dldrenimnden
samt till stadsdelsnimnderna Bromma, Enskede-Arsta-Vantor, Farsta, Hisselby-
Villingby, Kungsholmen, Sédermalm, Alvsjé och Ostermalm.



Aldrenimnden

Aldrenimnden beslutade vid sitt sammantride den 15 december 2009 att godkinna
forvaltningens tjénsteutlatande och dverldmna det till Kommunstyrelsen som sitt
svar angaende remissen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Leif Ronngren m.fl. (S), ledamoten Berit
Bornecrantz Dias (V) och ledamoten Eivor Karlsson (MP), bilaga 1.

Aldreforvaltningens tjinsteutlitande daterat den 23 november 2009 har i huvudsak
foljande lydelse.

Aldreforvaltningen tycker att forslaget till forfragningsunderlag ir vil genomarbetat och
anger tydligt saval forutsittningar som vilka krav som stills pa utforaren. De kvalitetskrav
som staden stéller pa verksamheten sikerstélls genom utvérderingskriterierna. Bedomnings-
grunderna for utvarderingskriterierna &r vl beskrivna vilket underlattar for anbudsgivarna
och vid utvirderingen av anbuden.

Nér det géller kdhanteringssystem for dagverksamheter ar detta fardigutvecklat varfor
texten under punkt 1.12.7 bdr éndras.

Bromma stadsdelsnimnd

Bromma stadsdelsniimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 17 december 2009
att godkénna forvaltningens yttrande som svar pa remissen och dverldmna den till
kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av Lillemor Samuelsson (V), Karin Hanqvist (S) och Eie Her-
litz (MP), bilaga 1.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 26 november 2009 har
1 huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen har inget att invinda mot stadsledningskontorets forslag. Det forfragnings-
underlag som stadsledningskontoret har utarbetat &r enligt forvaltningens mening vil
genomarbetat med tydliga och rimliga krav savél pa anbudsgivare som pa uppdragets ge-
nomforande med krav péd god och séker vard- och omsorg for de boende.

Forvaltningen vill dock pétala négra felskrivningar och ett faktafel i forfragnings-
underlaget: Under 1.6.5 star felaktigt datum for sista anbudsdag och under 1.6.6. stér felak-
tigt datum for anbudets giltighet. Under 1.12.7 stér att ett kohanteringssystem med riktlinjer
haller pa att utvecklas av staden. Staden har gett ut tillimpningsanvisningar for kohanter-
ingssystem inom &dldreomsorgens dagverksamheter.

De uppgifter som avser Mélarbackens vard- och omsorgsboende och som redovisas i bi-
laga till forfradgningsunderlaget har tagits fram av forvaltningen. Under véren kommer for-
valtningen att medverka i utviarderingsarbetet, som sakkunnig i dldreomsorg, vid beddmning
av anbudsgivarnas ataganden och beskrivningar nér det géller utvarderingskriterierna.

Under nista ar kommer dldreomsorgen att arbeta med planering och forberedelser infor
en kommande verksamhetsovergéng. Som ett led i detta arbete har forvaltningen i verksam-
hetsplan for 2010 foreslagit att den del av Mélarbacken som omfattas av entreprenad-
upphandlingen, dvs. sjukhemsdelen med 100 bostider, byter namn till Tallbacken vard- och



omsorgsboende.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantride den 17
december 2009 att godkédnna forvaltningens tjdnsteutldtande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Magnus Danngvist, ledam&terna Mervi
Maikinen Andersson, Lennart Poppel, tjdnstgorande erséttaren Linnéa Bjérnstam
(alla S), ledaméterna Rosa Lundmark (V), Jonas Eklund (MP), bilaga 1.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 25
november 2009 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen har i stort inget att invinda mot forslaget.

Forvaltningen anser att forfrdgningsunderlaget behover kompletteras med att boende i
gruppbostad ska ha fétt en demensdiagnos faststilld p.1.1.2 uppdraget fjarde stycket sista
meningen.

Under avsnitt 1.4.1 forutsdttningar for uppdraget tredje stycket som beskriver hantering
om behovet av boende fordndras vill forvaltningen patala att det kan uppkomma en otydlig-
het i forhallande till 1.10.1.12 skyldighet att stdnga vaningsplan eller avdelning.

Vidare vill forvaltningen under avsnitt 1.6.5 samt 1.6.6 patala att felaktiga datum anges.

Under avsnitti 1.10. 1.3 forfragningsunderlaget dokumentation enligt SoL. 6nskar for-
valtningen att det skrivs in att genomforandeplanen ska undertecknas av den boende och
skickas till aktuell bistdndshandléggare.

Forvaltningen onskar att det under avsnitt 1.12.6 koéhantering och tomplatserséttning mm
i andra stycket skrivs in att platser formedlas av forvaltande stadsdel.

Under avsnitt 1.12.4 indexuppriakning anges att priset ska justeras med 80 % av SNI
2007 SCB:s AKI (arbetskostnadsindex) for arbetare i privat sektor (P-S) samt 20 % av for-
andringen av konsumentprisindex (KPI). Forvaltningen bedomer att detta &r en relativt hog
kompensation framforallt for I16nedkningar. Denna form av kompensation forutsétter att
kommunfullméktige ger full kompensation till nimndernas bestéllarfunktioner. Eftersom
dldreomsorgens resursfordelningssystem inte utgar fran antalet boende i vard- och omsorgs-
boenden utan i fran ett statistiskt befolkningsunderlag riskerar bestillarbudgetarna att minska
om utférarna blir garanterade stor del av 16nedkningarna.

Under avsnitt 1.10.1.8 datorbaserad dokumentation redovisas bland annat tillhandahal-
landet av datorer for dokumentation i paraplyet. Under 2010 gar stadens IT-drift over till
Volvo-IT. Fortfarande &r det inte helt klarlagt vilken teknisk plattform eller vilken kostnad
privata utforare ska ha for detta. Forvaltningen bedomer det vara av vikt att detta faststélls
och redovisas i forfragningsunderlaget.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantridde den 17 december 2009 att
overldmna forvaltningens tjénsteutlatande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Gunnar Sandell m fl (S) och Mats E P Lindqvist (MP),
bilaga 1.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjinsteutldtande daterat den 10 november 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.
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Det foreslagna forfrdgningsunderlaget ar baserat pa ett poangsystem dar utvarderingen
provar vilket anbud for varje boende som ar det mest ekonomiskt férdelaktiga med hdnsyn
till erbjuden kvalitet, till de av staden bestimda ersittningsnivaerna. Anbuden kommer i
utvirderingen att podngséttas utifran foljande kriterier:

e  Engagerat ledarskap och individinriktade forhallningssétt.

e  Omsorg och vard med vérdighet, kontinuitet, trygghet och sjalvbestimmande.

e  Stdd, stimulans och ritt till ett aktivt och meningsfullt liv.

e Ovriga itaganden.

Forvaltningen &r positiv till det foreslagna forfragningsunderlaget. Som tilligg foreslas
att det inom ramen for mervirdetskriteriet Ovriga dtaganden ska anses vara ett mervirde om
entreprendren atar sig att beskriva samverkan och ataganden géillande praktikplatser i samar-
bete med stadens Jobbtorg.

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdade den 15 de-
cember 2009 att Gverldmna forvaltningens tjansteutldtande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av vice ordférande Bengt Roxne m f1 (S) och ledamot Leif
Larsson (V), bilaga 1.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjédnsteutlatande daterat den 1 december
2009 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig i huvudsak bakom forfragningsunderlaget. Nedan foljer de syn-
punkter forvaltningen har.

Uppdraget

Stycket om god samverkan mellan stadsdelsndmnderna och entreprendrerna ar bra.
(’God samverkan mellan stadsdelsnimnderna och entreprendrerna ér en viktig forutsittning
for att entreprendrerna ska lyckas med sitt uppdrag. Staden genom dess stadsdelsforvaltning-
ar har inte bara en uppfoljande funktion utan ska ocksa kunna fungera som diskussions- och
samarbetspartner vad géller kvalitetsutveckling.”)

Datorbaserad dokumentation

Forfragningsunderlaget &r tydligt och bra formulerat vad géller att entreprenéren ansvarar
for 16pande personalutbildning 1 IT-fragor, att access sker via Internet fran egen utrustning
och fran entreprenorens upphandlade Internetleverantor. Det framgar ocksa tydligt att entre-
prendren star for kostnader som uppstar i samband med administrationen av behdrigheter for
entreprendrens anstéllda till stadens infrastruktur och system. Detta &r bra eftersom frdgan
om vem som ska sté for kostnaderna for behorigheter i GS-IT é&r oklar for dagens entreprend-
rer.

Tomplatsforsiljning till annan kommun

Det bor sté stadsdelens kdadministrator i stillet for stadens.

Inflyttning och utflyttning

Det bor sta att den forvaltande namnden ansvarar for att det uppréttas andrahandskon-
trakt inte den bestdllande.

Demensvdrd

Stycket &r forhallandevis svagt formulerat och skulle kanske kunna utvecklas och hogre
krav skulle kunna stéllas pa entreprendren.

Stidning

Storstddning och golvvard ska genomforas regelbundet. "Regelbundet” bor definieras till
exempelvis 1 géng/ar.

Privata medel

I detta stycke bor det annu tydligare framga att man ska efterstriva att inte hantera priva-
ta medel.
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Korttidsvard och dagverksamhet

Behovet av slussplatser” for personer som ar utskrivningsklara fran sjukhus i véntan pa
plats vid sjukhem eller gruppboende torde vara mycket litet. Enligt riktlinjerna for kohanter-
ingssystem inom &dldreomsorgens vard- och omsorgsboenden ska den enskilde erbjudas ett
likvardigt boende” om plats inte genast kan erbjudas pa nagot av de boende den enskilde
valt. Den enskilde erbjuds alltsa i forsta hand en permanent plats.

Betalningsrutiner

Overgangen frin forskottsbetalning till efterskottsbetalning ér tydligt och bra formulerad.

Kompletterande uppgifter angdende Skolirten

Far de boende andrahandskontrakt med staden, for vilket bestéllaren ansvarar?

Ja

Har stadsdelsndmnden kontrakt som avser dvriga lokaler och gemensamhetsytor?

Ja

Sjukskéterska finns inte pa plats pa boendet kvills- och nattetid utan entreprenadfirma
kontaktas vid behov. Avtal finns med Big Care.

En dversyn av bemanningen pagar och antalet kan komma att féréndras fore dvertagan-
det.

Kungsholmens stadsdelsnimnd

Kungsholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantridde den 17 december
2009 att godkénna forvaltningens tjénsteutlatande som svar pé remissen.

Reservation anfordes av Catarina Agrell m.fl. (S), Reijo Kittila (V) och Ingegerd
Akselsson Le Douaron (MP), bilaga 1.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjédnsteutldtande daterat den 2 december 2009
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Den nuvarande bemanningen pa Alstromerhemmet och S:t Eriks vérd- och omsorgsbo-
ende grundar sig pa den erséttning som utgar enligt nuvarande avtal. Denna ar betydligt lagre
an den fasta erséttning som foreslas i den aktuella upphandlingen. Darfor foreslér forvalt-
ningen att kravet pa ldgsta bemanning hojs till de nivaer som framgar av bilagorna for re-
spektive boende (sid. 10-18 i bilagan for Alstromerhemmet och sid. 9-13 i bilagan for S:t
Eriks vérd- och omsorgsboende).

I upphandlingen stélls krav pé att entreprendrerna ska ha en egen MAS. Forvaltningen
ser risker med denna modell. Den forvaltande ndimndens MAS har idag inte enbart en upp-
foljande utan &ven en styrande funktion. Det innebér att hon/han utarbetar rutiner, har regel-
bundna och spontana méten med sjukskoterskorna m.m. for att forekomma och forebygga
avvikelser och f4 insyn i verksamheten. Aven om méjligheterna till uppfdljning garanteras
genom en vid tolkning av texten om uppfoljning i forfragningsunderlaget kommer hon/han
knappast att kunna ha samma styrande funktion eller samma insyn i verksamheten i en sddan
modell. Oavsett modell bor det fortydligas i forfrdgningsunderlaget att den forvaltande
namndens MAS har ansvar for anmélningar till socialstyrelsen enligt Lex Maria.

Om en referent ger negativt omdome och papekar brister i den utforda tjansten och detta
kan styrkas med hogst ett ar gammal dokumentation, kommer podngen for mervirde att
strykas helt och héllet f6r den aktuella bedomningsgrunden (delkriteriet). Tidpunkten raknas
frén sista anbudsdagen. Forvaltningen anser att ett ar dr en kort tid och skulle gérna se tids-
perioden utdkad till &tminstone 18 manader.

Forfragningsunderlaget har jamfort med tidigare ars upplagor gjorts tydligare genom en
stramare disposition och omarbetade utvérderingskriterier, vilket forvaltningen ser positiv
pa. Underlaget bor dock fortydligas pé ytterligare ndgra punkter. Det géller administration
av kosystem och bestillande ndmnds ansvar for hyra och hyreskontrakt, bada sidan 16, och
beskrivningen av hansyn till referenser, sidan 34 samt sidan 2 i boendebeskrivningarna.
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Sodermalms stadsdelsnimnd

Sodermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 10 december
2009 att 6verlamna och éberopa detta tjansteutldtande som svar pa remissen till
kommunstyrelsen.

Reservation anfordes av vice ordférande Jan Forsell m fl (S), Birger Jeansson (MP)
och Heinz Spira (V), bilaga 1.

Sodermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 23 november 2009
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Till grund for stadsledningskontorets forslag till upphandling ligger det forfragningsun-
derlag som anvindes vid centralupphandlingen av 10 vérd- och omsorgsboenden véren
2009. Tvé av dessa lag inom Sodermalms stadsdelsomrade. Efter avslutad upphandling har
forfragningsunderlaget utvarderats av fornyelseavdelningen i samverkan med utsedda kon-
taktpersoner for berérda stadsdelsforvaltningar. Justeringar av forfragningsunderlaget har
gjorts utifran resultatet av utvarderingen. Dérutdver har utvérderingskriterierna for prévning
av anbuden omstrukturerats och bearbetats for att inte vara identiska med de kriterier som
var gillande for foregaende ars central-upphandling.

Utvérderingskriterierna for upphandlingen 2010 &r f6ljande:

. Engagerat ledarskap och individinriktade forhallningssétt.

. Omsorg om véard med virdighet, kontinuitet, trygghet och sjdlvbestimman-
de.

. Stod, stimulans och ritt till ett aktivt och meningsfullt liv.

. Ovriga &taganden.

Stadsdelsforvaltningen tycker generellt att det skett forbattringar i forfragningsunderlaget
2010 jamfort med tidigare forfragningsunderlag. Stadsdelsforvaltningen framfor dock nagra
noteringar till forfragningsunderlaget under foljande punkter:

1.9.8. Efter sista meningen bor infogas: Anbudsgivaren ska skyndsamt och aktivt ldmna
uppgifter om klagomal som inkommit till férvaltande ndmnd.

1.10.1.2. Efter andra meningen bor infogas: Entreprenoren ska redovisa till forvaltande
ndmnd hur férankringen sker.

1.10.2.3. Sista stycket bor lyda: Entreprenoren ska samverka med anhériga och andra for
den boende viktiga personer och organisationer, till exempel stadsdelsndmndens pensiondirs-
rdad, liksom med gode mén och forvaltare.

1.10.5.3. Fjarde stycket, tredje meningen fran slutet bor lyda: Bemanningen maste dock
alltid vara sadan att avtalade ataganden kan uppfyllas. Férvaltande ndmnd har rdtt att kréiva
mer personal vid dkad vardtyngd.

1.14.13. I forsta meningen bor ordet huvudsak tas bort och istdllet ska de undantag som
géller specificeras.

Stadsdelsforvaltningen stéller sig bakom stadsledningskontorets forslag till centralupp-
handling av drift av vard- och omsorgsboenden inom dldreomsorgen med foreslagna noter-
ingar och foreslar stadsdelsndmnden att 6verlamna och aberopa detta tjénsteutldtande som
svar pd remissen till kommunstyrelsen.

Alvsjo stadsdelsnimnd

Alvsjé stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 17 december 2009 att
1. Stadsdelsndmnden godkidnner kommunstyrelsens forslag att uppdra at
stadsdirektdren att genomfora centralupphandling av Alvsjd sjukhem.
2. Stadsdelsnimnden godkénner foreliggande forslag till forfragningsunderlag.
3. Stadsdelsndmnden godkidnner kommunstyrelsens forslag att uppdra at
stadsdirektoren att fatta samtliga for upphandlingen erforderliga beslut.
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4. Stadsdelsndmnden godkdnner kommunstyrelsens forslag att uppdra at
stadsdirektdren att vid behov vidta sddana fordndringar, kompletteringar
och/eller tillagg till avtalet med entreprendren som utifran afférsméssiga
grunder dr pakallade.

5. Stadsdelsndmnden dverldmnar protokollsutdrag for kéinnedom till kommun
styrelsen.

Reservation anfordes av vice ordféranden Majvi Andersson m fl (S), ledamoten
Maj-Len Eklund (V) och ledmoten Kenneth Ronnquist (MP), bilaga 1.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjinsteutlitande daterat den 25 november 2009 har i
huvudsak f6ljande lydelse.

2008-01-01 infordes ett system med valfrihet inom vard- och omsorgsboenden for édldre
samt inom bistdndsbeddmd dagverksamhet i Stockholms stad. Denna valfrihet forutsatter
tillgédng pa en mangfald av utférare. En saidan mangfald skapas genom att vard- och om-
sorgsboenden som drivs i egen regi upphandlas i arliga, centralt av kommunstyrelsen admi-
nistrerade entreprenadupphandlingar. I och med att dessa boenden centralupphandlas kom-
mer samma principer att gilla inom staden for enskild entreprenaddrift.

Inférandet av valfrihetssystemet foregicks av kommunfullméktiges beslut 2007-11-01
om en gemensam erséttningsmodell i tre olika erséttningsnivéer for vard- och omsorgsboen-
de i systemet. Detta beslut syftade till att anbudsgivarna i dessa upphandlingar endast ska
konkurrera med kvalitet i utforandet.

Enligt foreliggande forslag pé forfragningsunderlag ska i utvéirderingen provas vilket an-
bud som for varje boende ar det ekonomiskt mest fordelaktiga med hinsyn till erbjuden
kvalitet till de av staden bestdmda erséttningsnivaerna. Anbuden kommer att poéngséttas
utifran kriterierna:

e  Engagerat ledarskap och individinriktade férhallningssatt.

e  Omsorg och vard med vérdighet, kontinuitet, trygghet och sjalvbestimmande.

e  Stdd, stimulans och ritt till aktivitet och meningsfullt liv.

e Ovriga dtaganden.

Forvaltningen foreslar séledes att stadsdelsndmnden godkénner kommunstyrelsens

forslag att uppdra at stadsdirektoren att genomfora centralupphandling av Alvsjo sjuk-
hem samt godkanner foreliggande forslag till forfragningsunderlag, att stadsdirektdren fattar
samtliga for upphandlingen erforderliga beslut samt vid behov vidtar férandringar, komplet-
teringar och/eller tilldgg till avtalet med entreprendren som utifran affdrsméassiga grunder ar
pakallade.

Ostermalms stadsdelsnimnd
Ostermalms stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 17 december
2009 att godkdnna och dverlimna detta tjdnsteutlatande till kommunstyrelsen som

svar pa remissen.

Reservation anfordes av vice ordférande Rolf Lindell m fl (S), ledaméterna Marion
Sundqvist (MP) och Per Hamnstrom (V), bilaga 1.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordférande Rolf Lindell m fl (S) ledamdterna Ma-
rion Sundqvist (MP) och Per Hamnstrém (V), bilaga 1.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 24 november 2009
har i huvudsak f6ljande lydelse.
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Forvaltningen &r positiv till férfragningsunderlaget. Stockholms stads mél for dldreom-
sorgen, policy, riktlinjer och anvisningar avseende hélso- och sjukvard, dldreomsorg, kost
och IT ska efterfoljas under hela avtalstiden i de delar som ér tillimpliga for denna typ av
verksamhet. Entreprendren ar skyldig att ta del av mal och ataganden, vilka finns i stadens
arliga budgetbeslut, samt av stadens dldreplan 2007-2011, vilken finns pé stadens hemsida
www.stockholm.se. Upphandlade entreprendrer ska utveckla kvalitetsarbetet, da kvaliteten
ska vara hog, oavsett om verksamheten drivs i egen regi eller &r upphandlad. Anbudsgivaren
ska ha ett ledningssystem som uppfyller de krav som finns i lagar och foreskrifter. Lednings-
systemet ska bl.a innehélla rutiner for systematisk klagomals- och avvikelsehantering.

Tydliga krav stills pa personalens kompetens, vilket &r positivt, d& denna &r avgorande
for dldreomsorgens kvalitet. Det stills dven tydliga krav pa matens och maltidens kvalitet.
Maten ar ett viktigt redskap for att bevara en god hélsa, forebygga underniring samt vid
sjukdomsbehandling. Forfragningsunderlaget anger dven att entreprendren ska ha en medi-
cinsk ansvarig sjukskoterska (MAS) som ansvarar for varden enligt hélso- och sjukvardsla-
gen (HSL) och att den héller en hog kvalitet.

I forfragningsunderlaget redovisas ocksa en bilaga som beskriver bl.a. bemanningen per
vaningsplan samt antalet boende per vardniva, vilket enligt férvaltningen ar positivt.
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Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Aldrenimnden

Reservation anfordes av vice ordféranden Leif Ronngren m.fl. (S), ledamoten Berit
Bornecrantz Dias (V) och ledamoten Eivor Karlsson (MP) enligt féljande

Mot beslutet reserverar sig vice ordféranden Leif Ronngren m.fl. (S), ledamoten Berit
Bornecrantz Dias (V) och ledamoten Eivor Karlsson (MP) till formén for avslagsyrkandet.

Bromma stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Lillemor Samuelsson (V), Karin Hanqvist (S) och Eie Her-
litz (MP) enligt foljande

Vinsterpartiet vill se ett omedelbart stopp for savil centralupphandling som ideologiskt
betingad upphandling av vérd- och omsorgsboenden. Vi har tidigare motsatt oss den upp-
handling av Malarbacken som ingér i den nu aktuella centralupphandlingen. Om det vid nagot
tillfalle skulle finnas skél att upphandla ska stadsdelsndmnden vara suverén att fatta beslut i
arendet.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av vice ordféranden Magnus Danngqvist, ledam&terna Mervi
Maikinen Andersson, Lennart Poppel, tjdnstgorande erséttaren Linnéa Bjornstam (alla
S), ledamoéterna Rosa Lundmark (V), Jonas Eklund (MP) enligt foljande

Néamnden avvisar kommunstyrelsens forslag till upphandling av vard- och omsorgsboen-
den. I det fall upphandling skall goras skall detta goras lokalt i respektive stadsdelsndmnd.
Egenregianbud ska alltid l4ggas i de fall som upphandling sker.

Vi ser ingen anledning att upphandla driften av Martensgardens vird- och omsorgsboen-
de.

Farsta stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av Gunnar Sandell m fl (S) och Mats E P Lindqvist (MP)
enligt foljande

Vi avslér forslaget om centralupphandling. Vi vill inte att driften ska upphandlas centralt.
Vi vill sjélva avgora om och hur upphandlingar av var verksamhet skall ske.

Hiisselby-Viillingby stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av vice ordférande Bengt Roxne m fl (S) och ledamot Leif
Larsson (V) enligt foljande

Stadsdelsndmnden avslar foreliggande remiss om centralupphandling av drift av
vard- och omsorgsboenden inom &ldreomsorgen
Stadsdelsndmnden anfor foljande
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Vi vill stoppa den borgerliga majoritetens utforsiljningar som bedrivs med stora ideolo-
giska skygglappar. Nu star Skolortens vard- och omsorgsboende pa tur. Det innebér att dldre-
boendet ska privatiseras oavsett om det hade varit billigare och bittre for de boende att driva
kvar verksamheten i kommunal regi. Vilka klagomél pa verksamheten har drivit fram denna
konkurrensutsittning?

Vi kédnner oro for den kompromisslosa hallning som stadens ledning visar nar det géller
att driva igenom sin upphandlingspolicy dven om det gar stick i stdv med enskilda ménni-
skors dnskan och behov. Ingen ska undga att deras livsviktiga stddinsatser bjuds ut pa den
Oppna marknaden, inte ens den som inte 6nskar ndgon forandring.

Stadens ledande politiker séger att det &r en valfrihetsreform. Ménga av de ménniskor vi
foretrader fér i stéllet uppleva att deras trygghet och kontinuitet i omsorgen raseras.

Vi kréver en valfrihet at alla, ocksa for dldre ménniskor med vérd- och omsorgsbehov. De
maéste sjdlva fa bestimma vem som ska ge dem stdd i deras dagliga liv, dir de bor och dér de
har sin dagliga verksamhet. Ingen foréndring far dock ske utan deras uttryckliga 6nskan och
medgivande.

Vi vill i stéllet starka kvaliteten i de befintliga vard- och omsorgsboendena, och skjuter till
mer resurser for att gora det i var budget.

Kungsholmens stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Catarina Agrell m.fl. (S), Reijo Kittila (V) och Ingegerd
Akselsson Le Douaron (MP) enligt foljande

1. Stadsdelsndmnden avvisar stadsledningskontorets férslag om en gemensam central
upphandling av vard- och omsorgsboenden déar St Eriks dldreboende och Alstromerhemmet
skulle ingé.

2. Stadsdelsndmnden ska suverdnt kunna besluta om driftformen av de vard- och om-
sorgsboenden som nidmnden ansvarar for.

3.  Stadsdelsndmnden anfor darutéver foljande:

Stadsledningskontorets forslag till beslut ar ytterligare ett allvarligt steg i att minska
stadsdelsndmndernas roll i stadens organisation. Kommunstyrelsen ska fatta besluten om
forfragningsunderlaget, stadsdirektoren far delegation pa tilldelningsbeslutet. Stadsdels-
ndmnderna reduceras till forvaltande ndmnder. Uppf6ljningsansvaret blir mycket otydligt nar
den forvaltande ndmnden inte kan séga upp avtalet vid ett allvarligt kontraktsbrott. Darmed
forsdmras d&ven medborgarnas, brukarnas och de anhdrigas mojligheter till ansvarsutkrédvande
nér det géller en verksamhets kvalitet.

Centraliseringen av beslutsfattandet i staden har gatt allt langre under nuvarande mandat-
period. Det lokala inflytandet reduceras och stadsdelsndmnderna féar allt mindre att styra
over. Syftet ar helt klart att pa sikt avskaffa stadsdelsndmnderna och skapa en allt starkare
centralmakt i staden vilket minskar &ven medborgarnas méjligheter att paverka de politiska
besluten.

Stadsdelsndmnderna ska sjéalvstandigt kunna besluta om driften av de vard- och omsorgs-
boenden de ansvarar for. Aven ritten att besluta om drift i egen regi ska vara sjilvklar. Rit-
ten att vélja ett kommunalt dldreboende ingér inte i den moderatledda majoritetens kundvals-
modell. Enligt borgerlig ideologi ska all offentlig dldreomsorg foras over till privata aktorer.
Med uteblivet kommunalt utféraransvar kan man inte tala om valfrihet. Driftsform gér fore
kvalitet trots att den moderatstyrda majoriteten pastér motsatsen. Begreppet valfrihet har
dérmed fatt en ny betydelse pé allianssvenska, ndmligen “rétten att vélja privat dldreomsorg”.

Sodermalms stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av vice ordférande Jan Forsell m flI (S), Birger Jeansson (MP)
och Heinz Spira (V) enligt foljande

avsla forvaltningens forslag till beslut i enlighet med véra reservationer vid behandlingen
av Verksamhetsplan 2009.
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Alvsjo stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av vice ordféranden Majvi Andersson m fl (S), ledamoten
Maj-Len Eklund (V) och ledamoten Kenneth Ronnquist (MP) enligt foljande

Vart forslag #r att inte 1imna ut Alvsjo sjukhem till centralupphandling. Vi vill sitta
stopp for den foreslagna centralupphandlingen.

Alltsedan den moderatstyrda alliansen beslutade att anta en aktivitetsplan for hur den
kommunala verksamheten inom bl a dldreomsorgen ska tvangsupphandlas har vi inom oppo-
sitionen verkat for att planen inte ska genomforas. Vi kan inte se att det finns ndgon fordel
for de boende pa Alvsjo sjukhem att limna ut dem pa en centralupphandling. Vi har inte hort
att det finns nagra krav fran dem att fa byta till en idag helt okédnd utforare. Vi har heller inte
sett ndgra utférare som har kommit med forslag pa hur de skulle kunna bedriva ett sjuk-
hemsboende som pa négot vis skulle vara bittre &n det som idag bedrivs i var egen regi. Det
enda vi ser dr alliansens omtanke om de privata foretagen.

Vi vill bryta alliansens negativa instéllning till kommunal verksamhet och deras storska-
liga satsningar pa att sélja ut och avveckla allas véra gemensamma tillgédngar. Vi vill inte
veta av att gamla, sjuka och dven dementa manniskor ska krdnkas genom att bli foremal for
att enskilda bolag ska beréikna vilken vinst de kan tinkas ge sina sista levnadsar. Alvsjo har
ett enda sjukhen for boende med frémst somatiska besvir. Att silja ut dem till en privat utfo-
rare betyder att deras valfrihet fortsatt blir lika beskuren som alliansen pastar att den &r idag.
For dem som bor pa Alvsjo sjukhem och som i framtiden vill bo p4 ett kommunalt drivet
sjukhem betyder det att personen méste soka sig bort fran Alvsjo.

En privatisering innebér att den offentliga insynen blir simre. Kommunen sldpper inte
bara ifrén sig driften utan dven stora delar av kontrollen av boendet. Végen for att ingripa vid
missforhallanden blir betydligt lingre. Allménhetens insyn begrinsas kraftigt eftersom den
kommunala klausulen om den lagstadgade meddelarfriheten blir beskuren. Och efter en
genomford upphandling forlorar vart lokala pensionérsrad (SPR) sin mojlighet till inflytande
pa de éldres livsvillkor. SPR ér ju kopplat till stadsdelsndmnden.

Vi inom den nuvarande oppositionen vill satsa de gemensamma resurser som tilldelats
Alvsjo SDN pa att behalla och utveckla stadsdelens kommunala verksamheter. Alvsjo SDN
ska erbjuda en dldreomsorg dir alla méts med respekt, dér man &r trygg och kan behalla sin
vérdighet. Ingen ska behdva kénna att man blivit utlimnad och sald pa en privat marknad.
Ingen ska behdva oroa sig for att gora ett daligt val pa en privat marknad. Alvsjo SDN ska
kunna garantera att Alvsjd sjukhem kommer att drivas i egen regi med hég kvalitet och vara
ett fullgott boende den dagen en sjukhemsplats behdvs.

Grunden nér det giller hogkvalitativ vard och omsorg for éldre ar att det finns ett gott le-
darskap och att personalen har en adekvat utbildning, erbjuds en kontinuerlig kompetensut-
veckling och har en bra arbetsmiljé samt att det sker fortldpande satsningar pé ledarutveck-
ling. Det behovs ocksé satsningar pa metodutveckling, kvalitet pa maten, mm. Inget av detta
kan garanteras om Alvsjo sjukhem upphandlas och gar 6ver i privata hinder.

Vi hinvisar till yttrandet som Alvsjo SDNs pensionrsrad (SPR) lagt i protokoll fran
sammantrade den 22 oktober 2009. Ur protokollet: ”Man talar i stora ordalag om valfrihet i
varden men var hamnar valfriheten om vi medborgare blir hinvisade till privata vardgivare
med riskkapitalbolag som dgare. Vi medborgare som vill ha valfriheten att vélja vard som
bedrivs i kommunal regi blir dirmed bedragna. SPR forordar darfor att bada sjukhemmen
Solberga respektive Alvsjo sjukhem behalls i egen regi. Med enbart privata virdgivare blir
annars valfriheten en chimar.”

P& ndmndens sammantréde i april 2008 sa Olle Andretzky, Moderaternas gruppledare,
tillika ledamot av #ldrenimnden: ”Jag kan lugna oppositionen med att inget av Alvsjds éld-
reboenden kommer att konkurrensutséttas under innevarande mandatperiod”. Vi noterar att
det 16ftet saknade substans och inte var av ndgot som helst vérde.
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Ostermalms stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av vice ordférande Rolf Lindell m f1 (S), ledamoterna Marion
Sundqvist (MP) och Per Hamnstrom (V) enligt foljande

Stadsdelsndmnden foreslas besluta att rekommendera kommunstyrelsen att avbryta nuva-
rande system av centralupphandling av véard- och omsorgsboenden.

Sdrskilt uttalande gjordes av vice ordforande Rolf Lindell m fl (S) ledaméterna Ma-
rion Sundqvist (MP) och Per Hamnstrom (V) enligt f6ljande

En av de grundldggande delarna i modern administration ar att ansvar forutsitter delak-
tighet i beslutsfattandet. I Stockholm bryts denna sjdlvklarhet pa tva sétt: dels genom att poli-
tiken pé central niva dverlater till stadsledningskontorets chef att fatta politiskt viktiga beslut
om utforande inom bl.a. dldreomsorgen, dels att stadsdelsnimnderna som har det faktiska
ansvaret for verksamheten bara fér yttra sig dver ett forfrdgningsunderlag men inte kan pa-
verka det slutliga tjainstemannabeslutet om valet av utforare.

Pé det hér sittet abdikerar borgerliga politiker fran det politiska ansvaret i beslutsproces-
sen. Det dr anmarkningsvart.

Vad som ska gélla i fraiga om medarbetarnas meddelarfrihet far inte inskranka de grund-
lagsenliga réttigheterna.
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