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PM 2010: RI (Dnr 001-833/2010)

Rakel, nulage och framtid - kommunikation, samordning och
interoperabilitet, slutrapport fran Arbetsgruppen Rakel
(F62009/1090/SSK)

Remiss fran Forsvarsdepartementet

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande
Som svar pa remissen ”Rakel, nulage och framtid — kommunikation, sam-
ordning och interoperabilitet, slutrapport fran Arbetsgruppen Rakel”
(F62009/1090/SSK) 6verlamnas och aberopas denna promemoria.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor féljande.
Arendet

Chefen for Forsvarsdepartementet, statsradet Sten Tolgfors, beslutade den 21 april
2009 att det inom Forsvarsdepartementet skulle tillsattas en arbetsgrupp med uppgif-
ten att genomfora en Oversyn av radiokommunikationssystemet Rakel. | Oversynen
ingick att genomfdra en nulagesbeskrivning inom ett antal Gversynsomraden, genom-
fora analys av nulaget och lamna forslag till forbattringsatgarder samt redovisa un-
derlag till avgifter for statliga myndigheter.

Staden har fatt rapporten "Rakel, nulage och framtid — kommunikation, samord-
ning och interoperabilitet, slutrapport fran Arbetsgruppen Rakel”
(F62009/1090/SSK) pa remiss for yttrande.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret har inga synpunkter pa att statliga aktorer ska ansluta sig
till Rakel. Daremot anser stadsledningskontoret att utfasningen av de analoga lansra-
dionaten indirekt medfor en tvangsanslutning av framforallt den kommunala radd-
ningstjansten. Ur ett krishanteringsperspektiv torde de analoga lansradionaten fort-
satt vara i drift som en redundans till Rakel.

Stadsledningskontoret anser att det ger felaktiga incitament att uppdra at myndig-
heten for samhallsskydd och beredskap (MSB) att utveckla och forvalta ett system
for att mata och vardera kunskapsnivan hos berérda aktérer avseende samordning,
interoperabilitet och kommunikation mellan olika aktérer inom krishanteringssyste-
met for att framja anslutningen till Rakel.

Kontoret anser att MSB i dagslaget med sitt uppdrag kring Rakel inte har forma-
gan och objektiviteten att vardera 6vriga aktorer inom krishanteringssystemet.




Mina synpunkter

Kommunikation och samverkan vid kriser ar en viktig samhallsuppgift och darfor ar
framtagandet och driftsattningen av det nya radiokommunikationssystemet Rakel en
angeldgenhet for Sveriges kommuner i allmanhet och Stockholms stad i synnerhet. |
och med Forsvarsdepartementets remiss har Stockholms stad darfor anledning att
yttra sig kring de specifika remissfragorna men aven évergripande kring hur uppstar-
ten och driften av Rakel har utvecklat sig. | dessa delar hdnvisar jag till stadsled-
ningskontorets tjansteutlatande.
Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fol-
jande
Som svar pa remissen “Rakel, nulage och framtid — kommunikation, samord-
ning och interoperabilitet, slutrapport fran Arbetsgruppen Rakel”
(F62009/1090/SSK) 6verlamnas och aberopas denna promemoria.

Stockholm den 3 juni 2010
STEN NORDIN
Bilaga
Remiss fran Forsvarsdepartementet — "Rakel, nulage och framtid - Kommu-

nikation, samordning och interoperabilitet, slutrapport fran Arbetsgruppen
Rakel (F62009/1090/SSK)”, sammanfattning

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Det antecknades till férteckningen att miljopartiet lamnar drendet utan eget stéll-
ningstagande.



ARENDET

Chefen for Forsvarsdepartementet, statsradet Sten Tolgfors, beslutade den 21 april
2009 att det inom Forsvarsdepartementet skulle tillsattas en arbetsgrupp med upp-
giften att genomfora en Gversyn av radiokommunikationssystemet Rakel. | dversynen
ingick att genomfora en nuldgesbeskrivning inom ett antal Gversynsomraden, genom-
fora analys av nulaget och lamna forslag till forbattringsatgarder samt redovisa un-
derlag till avgifter for statliga myndigheter.

BEREDNING
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.
Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 19 maj 2010 har i huvudsak
foljande lydelse.

Stadsledningskontoret anser att forsvarsdepartementet ignorerar den kritik som finns mot
Rakel. Rapporten som arbetsgruppen skrivit visar pa ett antal omraden dar det finns starka
skal att ta in synpunkter pa fran remissinstanserna.

Att avgransa remissen till ett antal forslag som arbetsgruppen tagit fram visar pa ovillig-
heten att lyssna och fa de tankta anvandarnas faktiska syn pa Rakel. Darav ger stadsled-
ningskontoret dven synpunkter pé de delar av rapporten som forsvarsdepartementet avgran-
sat sig ifran.

Teknik

Den teknik som Rakelsystemet bygger pa tillater en mycket begransad datakommunika-
tion da dverforingskapaciteten ar 1ag. Trots att systemet kan forbattras med ny teknik kom-
mer systemet inte att vara i ndrheten av den dverforingskapacitet som dagens mobiltelefoni
medfor. Uppfattningen att datadverforingskapaciteten inte ar ett primért problem anser stads-
ledningskontoret vara helt felaktigt da exempelvis verforing av bild och data ar vasentliga i
bade en krishanteringssituation och vid vardagsanvandning.

Samverkan

Arbetsgruppen verkar ha uppfattningen att samverkan och samordning vid en kris eller
storre handelse ar avhangigt av Rakel. Stadsledningskontoret kan i vissa situationer medge
att Rakel ger storre forutsattningar for samverkan, men ar inte det enda alternativet. Sa som
Rakel har utvecklats idag har de flesta anslutna organisationerna kopierat sitt gamla radiosy-
stem och darmed inte tillfort nagot i samverkan jamfort med tidigare kommunikationssy-
stem. Snarare har utvecklingen gatt &t fel hall, d v s slutna talgrupper i Rakel har gjort sam-
verkan svarare.

Stadsledningskontoret anser att regeringen maste tanka om och gora en nystart avseende
Rakel. Ska Rakel vara ett system for samverkan vid en kris maste systemet erbjuda ett rejalt
mervarde och dven en stor nytta i vardagen. Jamfort med tidigare system medfér Rakel som
enda mervarde att redundansen &r nagot hogre samt att avlyssning ar svarare. Detta till en
kostnad som &ar avsevart mycket hogre.

Anslutning

I slutrapporten fors ett resonemang om anledningen till att kommuner inte ansluter sig
med den takt och volym som MSB ténkt sig. Stadsledningskontoret anser att arbetsgruppen
inte for ett nyanserat resonemang om orsaken till detta.

Arbetsgruppen drar slutsatsen att landstingen har en hdgre anslutningsvillighet &n kom-



munerna. Att finna anledningen till den hogre anslutningsvilligheten kréaver inte nagot hogre
ekonomiskt kunnande, da landstingen har en 1&g takkostnad jamfort med kommunerna.
Kommunernas kostnader bygger pé& en populationsmodell och vid en jamforelse har exem-
pelvis Stockholms lans landsting mindre &n en fjardedel i takpris &n vad Stockholms stad
har.

Verksamhetsformer

MSB:s uppgift ar att utveckla och stodja samhallets formaga att hantera olyckor och kri-
ser. Stadsledningskontoret anser att MSB bor vara en utvecklande och stddjade myndighet
och inte en myndighet som har ett tillika uppdrag att vara dgare och leverantdr av ett radio-
kommunikationssystem.

Stadsledningskontoret anser att forsvarsdepartementet bor 6vervéga att hitta en annan
hemvist for Rakel. En moéjlighet, som férvisso utredningen berért men mer eller mindre
avfardat, ar att driva Rakel-natet i ett statligt &gt bolag.

Ekonomi och finansieringsmodell

Aven om forsvarsdepartementet inte vill berra denna frdga anser stadsledningskontoret
att ekonomi och finansieringsmodell &r en mycket essentiell fraga for kommunerna. Model-
len bygger pa att kommuner skall sta for 43 procent av finansieringen, staten for 37 procent
och resterande av kommersiella operatorer.

Stadsledningskontoret anser att man i efterhand kan konstatera att det antagande som
gjort avseende anslutningsvilligheten till RAKEL har éverskattas. En anledning till detta &r
att fréagan som stéllts om antal abonnemang inte har stallts i relation till kostnaden. Betal-
ningsvilligheten har utelamnats.

Overvaganden och forslag till &tgarder

Arbetsgruppen anser att den langsamma anslutningstakten for andra aktérer dn de statliga
myndigheterna utgor ett allvarligt problem som motiverar foérandringar i den nuvarande
strukturen for Rakel och att det behovs en tydlig dvergripande och nationell strategi fran
statens sida med vad man faktiskt vill uppn& med systemet.

Stadsledningskontoret haller med arbetsgruppen om att det saknas béade dvergripande och
grundlaggande strategier for Rakel. Utéver ekonomi anser stadsledningskontoret att avsak-
naden av strategier och utveckling av Rakel medfor att anslutningsvilligheten till Rakel &r
1ag.

Arbetsgruppen foreslar att statliga myndigheter som har ett sarskilt ansvar for krishanter-
ing eller har tjansteman i beredskap ska ansluta sig till Rakel. Arbetsgruppen foreslar aven
att staten inte ska tvinga in andra aktérer sésom kommuner och landsting. Arbetsgruppen vill
dérefter att de analoga l&nsradionéten ska fasas ut.

Stadsledningskontoret har inga synpunkter pa synen pa att statliga aktorer ska ansluta sig
till Rakel. Daremot anser stadsledningskontoret att utfasningen av de analoga lansradionéten
indirekt medfor en tvangsanslutning av framférallt den kommunala raddningstjénsten. Ur ett
krishanteringsperspektiv torde de analoga lansradionéten fortsatt vara i drift som en redun-
dans till Rakel.

Stadsledningskontoret anser att det ger felaktiga incitament att uppdra at MSB att utveck-
la och forvalta ett system for att mata och véardera kunskapsnivan hos berérda aktérer avse-
ende samordning, interoperabilitet och kommunikation mellan olika aktdrer inom krishanter-
ingssystemet for att framja anslutningen till Rakel.

Stadsledningskontoret haller dock med om att det finns skal att méta och vardera kun-
skapsnivan hos aktorer inom krishanteringssystemet dar samordning, interoperabilitet och
kommunikation &r delméngder att vardera. Dock anser stadsledningskontoret att MSB i
dagslaget med sitt uppdrag kring Rakel inte har férmagan och objektiviteten att vardera
dvriga aktorer inom krishanteringssystemet.



Bilaga

I remissen ligger att Forsvarsdepartementet vill ha synpunkter pd
forslagen eller materialet i rapporten. Remissen ir avgrinsad till fljande
forslag i arbetsgruppens rapport:

¢ att Myndigheten for samhillsskydd och beredskap uppdras att
utveckla och férvalta ett system for att mita och virdera
kunskapsnivin hos berorda aktérer avseende samordning,
interoperabilitet och kommunikation mellan olika aktorer inom
krishanteringssystemet. (avsnitt 6.1 *Overgripande inriktning for
att frimja anslutningen ¢ill Rakel” i rapporten),

o att Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap uppdras att
fasa ut linsradionitet under en évergingsperiod som inleds 2010.
(avsnitt 6.2 Andra dtgirder f6r att frimja anslutningen” 1
rapporten),

o att den statliga ersittningen till SOS Alarm for ate uppritthilla
driften i det analoga linsbasnitet ska upphora helt efter 2011
(avsnitt 6.2 ”Andra dtgirder fér att frimja anslutningen” i
rapporten), -

e art myndigheter som enligt 11 § forordningen (2006:942} om
krisberedskap och hojd beredskap har ett sirskilt ansvar vad giller
krisberedskap, liksom alla statliga myndigheter som har en
skyldighet att ha en tjinsteman i beredskap ska vara skyldiga att
ansluta sig till Rakel. Detta ska féreskrivas I férordningen om
krisberedskap och héjd beredskap (avsnitt 6.2 ? Andra Ztgirder
fér att frimja anslutningen” i rapporten).
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Sammanfattning

Bakgrund

Effektiva insatser vid nédligen inom omridena allmin ordning, sikerhet
och hilsa kriver ett gemensamt och modernt kommunikationssystem med
anpassad funktionalitet samt god kapacitet och tickning. Systemet méste
ocks3 vara sikert sdvil nir det giller funktion som integritet.

Utbyggnaden

Fem etapper av sju dr i dag utbyggda och driftsatta. Etapp 6 och 7
omfattar Jimtlands, Visterbottens och Norrbottens lin och de beriknas
vara klara kvartal 3 respektive 4 2010.

Genom att nitet byggs ut etappvis erhills god tickning regionalt medan
rikstickning inte uppnds forrin alla etapperna ir utbyggda.

Systemet omfattar ca 1 600 basstationer. Nitet dr avsett att ha en hog och
jimn tickningsniva. Rakel beriknas i dag ticka in 93 procent av
befolkningen och ska nir det ir fullt utbyggt ticka nistan 100 procent av
befolkningen. Det allminna intrycket ir att radiotickningen upplevs som
en positiv faktor av anvindarna och att denna utgor en fordel 1 férhéllande
till dldre system.

Teknik

Rakel bygger pd Tetra-standarden och anvinds i ca 105 linder. Standarden
ir framforallt avsedd f6r tal men medger dven viss datakommunikation,
med l3g 6verforingskapacitet. Denna kan dock férbittras med ny teknik.
Tetra-tekniken dr den enda teknik som hittills har svarat upp mot de
funktionskrav som bldljusmyndigheterna stiller f6r sina
kommunikationssystem. Systemet erbjuder goda méjligheter till
samverkan genom att man kan bilda talgrupper, sdvil statiska som
dynamiska. Rakel anses under 6verskddlig tid kunna hivda sig vil tekniskt
sett gentemot andra system. Ur teknisk synvinkel bedoms Tetra finnas 1
dtminstone 15 dr ull.

Samverkan

Arbetsgruppen har bedémt att samverkan fungerar tillfredsstillande inom
de olika anvindarorganisationerna medan samverkan mellan olika
organisationer inte fungerar lika vil. I dag m3ste de olika
anvindarorganisationerna avtala om hur talgrupperna ska hanteras 6ver
organisationsgrinserna. Detta begrinsar mojligheterna att anvinda sig av
dynamiska talgrupper. Det finns 1 dag inte nigon éverordnad funktion for
att sitta thop anvindargrupper 6ver organisationsgrinserna.



Tekniska problem

Tekniska problem férekommer framforallt nir det giller att vissa tjinster
som dr avsedda att ingd 1 Rakel inte har tillhandahéllits. Det giller
positioneringstjinsten, paketdataférmedling och taktiska nummer.
Positioneringstjinsten, taktiska nummer och tjinsten Paketdata har
nyligen lanserats. De mest akuta problemen att komma tillritta med ir i
nuliget att Rakel méste f&s att fungera med de funktioner som ir avsedda
att finnas. Dessa tjinster lanseras nu av Myndigheten f6r samhillsskydd

och beredskap (MSB).

Internationell samtrafik och roaming ir i1 dag inte mojliga. Detta méste
enligt arbetsgruppen pa sikt {4 en losning.

Anslutning

I september 2009 fanns det drygt 21 000 abonnemang 1 Rakelsystemet.
Fortfarande utgér de statliga anvindarna en mycket stor andel av dessa
abonnemang. Kommuner och landsting har ca 1 300 abonnemang
tillsammans. Ovriga anvindare har ca 200 abonnemang. Polisen ir Rakels
overligset storsta kund med ca 16 000 abonnemang. Vid rsskiftet
2009/2010 uppskattas det totala antalet abonnemang uppgd till omkring
22 000.

Anslutningen hos kommuner och landsting har hittills varit visentligt
ligre dn férvintat. For landstingen utgor inte kostnaderna for
anslutningen det huvudsakliga problemet, eftersom man redan har
kostnader f6r de system som man anvinder i dag. Diremot ir det
vasentligt for landstingen att tjinsterna i systemet fungerar fullt ut s3 fort
tjinsten borjar anvindas i verksamheten.

Fér kommunerna spelar diremot anslutningskostnaderna en avgérande
roll. Det idr framforallt de drliga abonnemangskostnaderna som bedéms
vara betungande. Kommunerna anvinder 1 dag analoga nit fér
riddningstjinsten och dessa nit medfér 1 allminhet 13ga &rliga kostnader,
d3 investeringen redan ir gjord.

For att f4 med landstingen ir det enligt arbetsgruppen viktigt att {3
systemet att fungera fullt ut med alla avsedda funktioner. Att {8 med
landstingen ir viktigt for att kunna uppnd ett gemensamt
radiokommunikationssystem f6r bldljusmyndigheterna. Nir det giller
kommunerna ir det viktigt att visa pd kostnad/nytta-analys dir bl.a.
fordelar f6r verksamheten och méjligheter till sambruk mellan olika
forvaltningar har beaktats. Mdnga kommuner ser 1 dag inte att nyttan med
att skaffa Rakel uppviger kostnaderna.

Verksambetsformer

Nir det giller verksamhetsformerna har arbetsgruppen férst tagit stillning
till om staten eller nigon annan ska iga Rakel. Nir det giller
mojligheterna att l3ta privata aktorer ta 6ver Rakel bér beaktas att



anvindarkretsen dr begrinsad. Detta hinger samman med att
frekvenstillstinden for Rakel inte har tilldelats 1 konkurrens mellan olika
foretag, utan har tilldelats en aktér att anvindas f6r verksamhet som avser
allmin ordning, sikerhet eller hilsa. Skulle dessa forutsittningar dndras
méste frekvenstillstinden delas ut pd nytt och denna ging sannolikt under
konkurrensutsittning. Den begrinsade anvindarkretsen gor att det finns
begrinsningar i de kommersiella méjligheterna att utveckla Rakel.

Det ir arbetsgruppens bedomning att ett gemensamt
radiokommunikationssystem fér hantering av nédligen och for
krishantering méste ordnas genom ett gemensamt nit. Detta nit kommer
d3 att utgdra en sddan infrastruktur som bér betraktas som ett naturligt
monopol, eftersom infrastrukturen for detta inte rimligen kan flerfaldigas.
Skulle ett sddant nit dgas av en privat aktor skulle enligt arbetsgruppen
motstindet hos anvindarorganisationerna mot att ansluta sig 6ka med
hinsyn till osikerhet om bl.a. den framtida kostnadsutvecklingen. Det
skulle sannolikt leda till att ett gemensamt radiokommunikationssystem
for bldljusmyndigheterna och andra aktdrer med ett sirskilt ansvar for
krishantering aldrig skulle kunna etableras. Skulle
anvindarorganisationerna tvingas att ansluta sig till Rakel drivet av en
privat aktor, skulle det medfora stor risk fér 6verprissittning. Det finns d&
en risk att nuvarande underskott f6r Rakel i framtiden kommer motsvaras
av hojda avgifter for anvindarorganisationerna.

Regeringen har ett ansvar {or att krishanteringen 1 samhillet kan ske pd ett
samordnat sitt. Det dr arbetsgruppens uppfattning att en férutsittning for
att det ska vara mojligt att £3 till stdnd ett gemensamt
radiokommunikationssystem fér anvindarorganisationer med uppgifter
som ror allmin ordning, sikerhet eller hilsa ir att regeringen har

kontrollen éver ett sddant nit. Det ter sig dirfér naturligt att staten dger
Rakel.

Arbetsgruppen anser att MSB fortsatt bor ha dgaransvaret f6r Rakel dven
om andra myndigheter skulle kunna komma ifrdga for uppgiften.

Driften av nitet bor dven fortsittningsvis upphandlas frin privata aktorer.
Arbetsgruppen konstaterar samtidigt att nuvarande ordning dir MSB
upphandlar delar av verksamheten och sjilv utfér andra delar inte
forefaller vara optimal. Det finns anledning anta att staten skulle vinna pd
att renodla MSB:s roll till att vara dgare av systemet samt att ha en
bestillarroll nir det giller verksamhetens utférande 1 6vrigt. Mot vad som
giller 1 dag dr det framférallt f6rsiljningsorganisationen och kundstédet
som boér upphandlas frin privata aktorer.

Nytta och effekt av ett gemensamt radiokommunikationssystem
Rakel bér utgéra grunden f6r kommunikation f6r myndigheter och andra
organisationer som har uppgifter som rér allmin ordning, sikerhet eller



hilsa. Den utveckling som kan skonjas pd filtet med 6kad anvindning av
mobiltelefon ir inte hllbar 1 hindelse av en kris.

Det ir av stdrsta vikt for minniskors hilsa och sikerhet att samhillet har
vil fungerande kommunikation, samverkan och samordning f6r hantering
av olika typer av nédligen och kriser. Arbetsgruppen menar att nir det
giller utvecklingen av samverkan, samordning och interoperabilitet finns
det ett glapp mellan olika samhillsaktorers agerande och den inriktning
som regering och riksdag lagt fast.

Ekonomi

Investeringarna i Rakel dr avsedda att omfatta ca 3 miljarder kr. I
september 2009 uppgick investeringskostnaderna fér utbyggnaden till ca
947 mnkr. Utbyggnadskostnaderna ligger f.n., inom ram f6r budgeterade
medel. Resterande kostnader for systemet ska ticka utbyggnaden av
dterstdende etapper.

I nu gillande riskdagsbeslut for Rakel ingdr att systemet d& det ir fullt

utbyggt ska finansieras genom avgifter. Nuvarande finansieringsmodell

for Rakel dr frdn 2008 och baseras p3 tre delar:

- en finansieringsmodell som utgdr frin uppskattad anvindning,

- att en snabb och enkel anslutning av statliga myndigheter ska ske,

- att kommunerna och landstingen ska ges en férhandsuppgift om
abonnemangskostnaden under uppbyggnadsperioden fér systemet.

Finansieringsmodellen bygger pd en fordelning av kostnaderna utifrén
bedémd anvindning per anvindargrupp uppdelade pd

- statliga myndigheter,

- kommuner och landsting, samt

- Ovriga.

De statliga myndigheterna beriknades std f6r ca 37 procent av det totala
antalet anvindare, kommuner och landsting f6r ca 43 procent och 6vriga
for ca 20 procent.

Fordelningen av kostnaderna for de statliga myndigheterna grundar sig 1
sin tur pd bedémd anvindning/andel av Rakel 1 ett fullt utbyggt system,
dvs. di kostnadstakten stabiliserats.

For de kostnader som inte ticks av avgiftsintikter har Rakel fitt ett
statligt driftstod.

Kostnaderna fo6r Rakel-systemet har de senaste &ren 6kat i takt med att
fler etapper har byggts ut och tagits 1 drift. Fér 2010 beriknas kostnaderna
uppgd till 499 mnkr. Kostnaderna férvintas 6ka till 560 mnkr fér 2013 for
att sedan sakta minska.



Vid berikning av framtida intikter ir osikerheterna stora. Intikterna frn
kommuner och landsting och évriga anvindare ir hittills mycket ligre in
beriknat, dd anslutningstakten hos dessa grupper ir betydligt ligre in
forvintat. De forvintade totala intikterna 2009 baserades pa en anslutning
till Rakel om ca 19 000 abonnenter frdn kommuner och landsting. I
september 2009 var antalet heldrsabonnenter frin kommuner och
landsting 550 stycken. De intikter som genereras frdn denna grupp
anvindare dr 4,8 mnkr att jimfora med en prognostiserad intikt om 162,83
mnkr.

Sammantaget leder detta till att intikterna for Rakel 6kar for lingsamt.
Rakel kan beriknas gd med underskott som ¢kar frdn ca 194 mnkr 2009
till ca 294 mnkr 2010. Direfter minskar underskottet for att vindas till ett
overskott 2015 om ca 78 mnkr. Rakel-systemet kommer med dessa
berikningar inte att kunna bira sina kostnader 2012 utan tidigast 2015.

For att Rakel-systemet ska kunna uppnd malet att bira sina egna
kostnader miste anslutningstakten f6r kommuner och landsting 6ka
markant.

Internationell utblick
Arbetsgruppen konstaterar att Tetra-system byggs ut i Danmark, Finland
och Norge. Lingst har man kommit i Finland dir systemet ir i full drift.

Tetra-baserade system byggs f.n. ut i minga linder i Europa.
Overviganden och forslag till dtgirder

Overgripande inriktning for att frimja anslutningen till Rakel
Arbetsgruppen anser att den ldngsamma anslutningstakten {6r andra
aktorer dn de statliga myndigheterna utgor ett allvarligt problem som
motiverar forindringar 1 den nuvarande strukturen f6r Rakel. Det behévs
en tydlig 6vergripande och nationell strategi frin statens sida med vad
man faktiskt vill uppnd med systemet. Arbetsgruppen menar att medan
det dr en uppgift for regeringen och MSB att skapa en l&ngsiktig strategi
for Rakels utveckling s& bor det utredas om inte en privat aktdr skulle
kunna forbittra anslutningen, systemets utveckling och kundstédet.

Arbetsgruppen gor dirfor foljande bedémning. Myndigheter och andra
aktoérer med ansvar f6r allmin ordning, sikerhet och hilsa miste ha en god
grundliggande férmdga att snabbt och effektivt agera och samverka vid ett
nodlige eller i en krissituation. Rakel utgor ett viktigt verktyg nir detta
ska dstadkommas.

Utbyggnaden av Rakelsystemet har skett planenligt. Anslutningsgraden
svarar diremot inte upp mot férvintningarna.



Nuvarande ansvarsfordelning vad giller systemets férvaltning bedéms inte
vara optimal. En tydlig uppdelning av arbetet med att utveckla samhillets
formaga att hantera nodligen och kriser & ena sidan och operatdrsansvaret
for Rakel & den andra, bor overvigas.

Arbetsgruppen limnar foljande forslag i denna del. Ett uppdrag ges till
MSB att utforma en nationell Rakelstrategi. I MSB:s 6vergripande arbete
vad giller samhillsskydd och beredskap bor den fortsitta utvecklingen av
Rakel inriktas med hjilp av en nationell Rakelstrategi. En sidan strategi
bér dtminstone omfatta:

- definition av behovet av Rakel i det nationella arbetet med
samhillsskydd och beredskap utifrin kraven p& samverkan, samordning
och interoperabillitet,

- samverkansstrukturer 1 Rakel,

- kundanpassning av Rakel,

- informationsbehov och informationsinsatser,

- utbildning och 6vning,

- kostnadsférdelning och prissittningsfrigor, samt

- uppfoljning och utvirdering.

Regeringen ska under 2010 limnas ett uppdrag att bedéma mojligheterna
att upphandla de operativa delarna av MSB:s nuvarande funktioner nir det
giller att driva och férvalta Rakel s8 att statens roll begrinsas till att dga
nitet och vara bestillare. T uppdraget ska ing8 att éverviga olika
mojligheter till upphandling av ytterligare delar av Rakelverksamheten.
Vidare ska det ingd att bedéma paverkan pd krishanteringsférmédga samt
de ekonomiska konsekvenserna av en sidan upphandling. Dessutom boér
dven de nirmare forutsittningarna for vad som 1 s8 fall bér upphandlas
utredas och hur upphandlingen bor utformas och genomféras.
Mojligheterna att ordna s att tjinsteutdvarna fir tillrickliga incitament
for att bedriva verksamheten framgingsrikt bor sirskilt provas.

En samlad organisation {6r forvaltningen av statliga nit som ir av
betydelse f6r krishantering skulle kunna medféra effektiviseringsvinster
och frimja krishanteringen. En vil avvigd sourcingstrategi f6r sddana nit
mellan det privata och det offentliga skulle ocksd kunna medfora
besparingar och férbittrad drift och sikerhet. Mjligheterna till
samforvaltning av Rakel och andra system som anvinds av statliga aktorer
med ansvar {or krishantering och om det ir limpligt att utforma en
gemensam sourcingstrategi for dessa nitforvaltare ska utredas.

For att frimja informationsutbytet mellan anvindarorganisationerna och
MSB bér ett anvindarforum f6r Rakel inrittas vid MSB som ska vara
oppet for alla anvindarorganisationerna att delta 1 och som leds av ndgon
med ledande stillning f6r Rakel-verksamheten vid MSB. Forumet ska
kunna diskutera alla frigor som berér anvindning av systemet. Dessutom
bor ett strategiskt rdd inrittas vid MSB som ska utgéra ett stod for



generaldirektdren f6r MSB nir det giller att gora strategiska 6verviganden
for Rakel. Dessa forum bor inte ha beslutande uppgifter.

Det framgir av de enkiter som arbetsgruppen och MSB har utfért att
mdnga organisationer inte har uppndtt tillricklig kunskapsniva nir det
giller att f6rstd behovet av nationell samverkan inom ramen fér
krishanteringssystemet. MSB foreslds dirfor 8 i uppdrag att utveckla och
forvalta ett system fér att mita och virdera kunskapsnivin hos berorda
aktorer avseende samordning, interoperabilitet och kommunikation
mellan olika aktdrer inom krishanteringssystemet.

Andra tgirder for att frimja anslutningen

D3 det hittills visat sig vara ett otillrickligt styrmedel att 1ita de statliga
myndigheterna betala for systemet oavsett faktisk anvindning méste
ytterligare styrmedel nu enligt arbetsgruppen anvindas f6r att inte syftet
med att uppnd en férbittrad samordning vid nédligen och krishantering
ska riskeras. Statliga myndigheter som har ett sirskilt ansvar for
krishantering eller som har tjinsteman i beredskap ska dirfér ansluta sig
till Rakel. Detta ska enligt forslaget féreskrivas i férordningen (2006:942)
om krisberedskap och hojd beredskap. Det bor diremot inte anses
limpligt att tvinga andra aktdrer, sdsom kommuner och landsting, att
ansluta sig till Rakel f6r uppgifter som medfor ett sirskilt ansvar f6r
krishantering.

Det ir inte meningen att staten ska uppritthilla parallella system for
samma dndama&l och pd sd vis f6rsvira en 6vergdng frin analoga till digitala
system och férdyra radiokommunikationen fér de s.k.
bldljusmyndigheterna och andra myndigheter med krisberedskapsansvar.
MSB bér dirfor ges 1 uppdrag att fasa ut linsradionitet under en
overgdngsperiod som inleds 2010. Statliga myndigheter som har analoga
radionit som kan ersittas med Rakel ska {4 1 uppdrag att se 6ver hur de
anvinder dessa analoga nit och redovisa detta till regeringen. Ersittningen
till SOS Alarm fér att uppritthilla driften 1 det analoga linsbasnitet
foreslds upphora helt efter 2011. Mgjligheten f6r staten att siga upp eller
omférhandla avtalet med SOS Alarm for att 8stadkomma en férindring
betriffande ersittningen f6r driften av dubbla radiosystem fére 2011, for
att ytterligare pdskynda en 6vergdng till Rakel, bér vervigas.

Arbetsgruppen har erfarit att mycket av det arbete som kompetensstédet
om totalt 100 mnkr anvinds for utférs av fristiende konsulter.
Kommuner och landsting som vill ansluta till Rakel nédgas 1 manga fall
starta ett projekt frin grunden f6r att f nédvindig kunskap om hur en
anslutning ska gd till. Det ir olyckligt att erfarenheterna frén detta
anslutningsarbete inte ackumuleras 6ver tiden s3 att anslutningsarbetet
kan férenklas efter hand. Arbetsgruppen bedémer att erfarenheterna av
det arbete som bedrivs med hjilp av kompetensstddet bor tas tillvara
bittre inom ramen f6r MSB:s organisation. De medel som av MSB ir
avsatta fér kompetensstod bor dven kunna anvindas f6r



marknadsféringstgirder sdsom stimulanser till terminaldterforsiljare och
rabatter pd terminalutrustning eller abonnemangsavgifter f6r nya
abonnemang.

Frimjande av funktionalitet och teknisk utveckling

Det ir en brist att det saknas en organisationsévergripande funktion f6r
Rakel som kan bestimma om och sitta upp talgrupper dynamiskt
allteftersom behov av detta uppstdr i samband med akuta hindelser.
Dirfor bor ett uppdrag limnas att utreda méjligheterna att dstadkomma
en samordnad funktion for att dygnet runt kunna uppritta
samverkansgrupper 1 Rakel, vilka dr anpassade f6r specifika behov.

Arbetsgruppens analys utvisar att det ir fundamentalt f6r en fortsatt
positiv utveckling for Rakel att systemet nu f3s att fungera med de
funktioner som utlovats. Ett uppdrag bor dirfor ges till MSB at till
regeringen senast den 30 juni 2010 redovisa lanseringen av funktionerna
avseende positionering, anvindning av taktiska nummer och
datakommunikation i Rakel.

Arbetsgruppen har vidare uppfattat att anvindarorganisationer som ir
verksamma 1 grinsomrddena anser det vara en brist att det inte gir att
kommunicera éver grinsen med motsvarande anvindarorganisationer i
vdra grannlinder som ocks3 anvinder Tetra-system. MSB ska dirfor
intensifiera arbetet med att {3 till stind internationell samtrafik och
roaming med de grannlinder som anvinder Tetra-system och redovisa
detta uppdrag till regeringen tillsammans med de eventuella resursbehov
som detta kan kriva i samband med &rsredovisningen fér 2010.

Anvindarna av systemet uppfattar i dag Rakeltjinsten som en all inclusive
tjdnst. For utvecklingen av tjinsten kan detta verka himmande.
Anvindarorganisationerna bor ocksd gora en nédvindig kostnad-nytta
analys. Avgiftssittningen for Rakel ska dirfér utredas av MSB med
avseende pd att tjinster som efterfrigas av flertalet anvindare ska ingd 1
grundtjinsten for Rakel medan tjinster som bara efterfrigas av
organisationer med sirskilda behov utgor tilliggstjanster. Grundtjinsten
ska ingd 1 abonnemangsavgiften fér Rakel medan tilliggstjinster far
debiteras dirutover.

Sikerstillande av ekonomin

Arbetsgruppen konstaterar 1 sin analys att det pga. den forhdllandevis 1iga
anslutningstakten uppstir ett vixande ekonomiskt underskott for Rakel.
Det behévs en ny finansieringslésning f6r Rakel frdn och med 2011 nir
nitet ir fullt utbyggt. Arbetsgruppen bedémer dirfér att Rakels fortsatta
finansiering méste sikras for dren 2011 fram till och med 2013 genom att
riksdagen tar principiell stillning for att ett underskott ska finansieras
genom anslag under dessa dr. Arbetsgruppen foreslar att ett anslag som
motsvarar de underskott som kan uppstd f6r Rakel ska 6verforas till
anslag 2:5 Gemensam radiokommunikation f6r skydd och sikerhet fram
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till och med 2013. For att fungera kriver detta att regeringen foreslar att
riksdagen uttalar sig for en sidan lingsiktig finansieringslésning.
Arbetsgruppen bedémer att anslaget bor bestimmas s8 att
anvindarorganisationerna kinner sig trygga med den l8ngsiktiga
avgiftssittningen fér abonnemang 1 Rakel. Nuvarande kostnadsnivd fér
anvindarna bér behillas.

Arbetsgruppen anser att det dnnu inte finns underlag f6r att indra
fordelningen mellan de statliga myndigheterna. Férdelningen av
kostnaderna mellan de statliga myndigheterna for ren 2011 och 2012 bor
dirfor bestimmas efter samma férdelningsnycklar som har anvints under
foregdende ar.

Det finns tillimpningssvérigheter med nuvarande avgiftstak for
kommuner och landsting. Arbetsgruppen bedémer dirfér att MSB bér se
over den nirmare utformningen av avgiftstaket.

Konsekvenser av forslagen

Forslagen bedoms 6verlag bidra till en positiv effekt pd berorda
myndigheters f6rmdga till samordning och samverkan och dirmed
forbittra formagan att hantera nédligen och kriser.

Arbetsgruppen kan konstatera att det sammanlagda underskottet for dren
2011-2014 med nuvarande utveckling kan uppskattas till ca 614 mnkr.
Arbetsgruppen bedémer dock att utredningens forslag klart kommer att
minska underskottet fér verksamheten. Behov av fortsatta anslag torde
dock komma att behévas fram till och med 2013.
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