PM 2010:88 RVII (Dnr 001-642/2010)

Sverige for nyanlinda — virden, vilfardsstat, vardagsliv (SOU
2010:16)

Remiss fran Integrations- och jimstilldhetsdepartementet

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande
1. Som svar pa remissen ”Sverige for nyanldnda — virden, vilfardsstat, var-
dagsliv” (SOU 2010:16) aberopas vad som anfors i denna promemoria.
2. Protokollet i detta drende forklaras omedelbart justerat.

Foredragande borgarradet Ulf Kristersson anfor f6ljande.
Arendet

Riksdagen beslot i mars 2010 om en ny lag (SFS 2010:197) om etableringsinsatser
for vissa nyanldnda invandrare. Lagen innebér att huvudansvaret for flyktingars eta-
bleringsinsatser dvergar fran kommunerna till staten. Arbetsformedlingen far huvud-
ansvaret for arbetsmarknadsetableringen och en etableringserséttning som betalas ut
av Forsdkringskassan. Kommunerna kommer &ven i fortsittningen att ansvara for
svenska for invandrare, men far dven ett nytt uppdrag att ge nyanlédnda samhillsori-
entering.

Utredningen om samhillsorientering for nyanlédnda invandrare har haft i uppdrag
att foresla hur samhéllsorienteringen bor utformas med en gemensam nationell stan-
dard for nyanldnda arbetssokande personer. Utredningen foreslar en sérskild forord-
ning som reglerar samhéllsorienteringens innehall och inriktning samt utformning
och organisering. Riktlinjerna for samhéillsorientering har bilagts férordningen, som
foreslas trada i kraft samtidigt med den nya lagen om nyanlénda invandrares arbets-
marknadsetablering den 1 december 2010.

Forordningsforslaget syftar till att i framtiden undvika skillnader i samhéllsorien-
teringens omfattning och kvalitet beroende pé nyanlédndas boséttningsort. Minst 60
timmars samhaéllsorientering, organiserad i grupp, och pd modersmal, foreslas bli ett
grundkrav. Vissa delar kan ges pé svenska eller svenska med tolk. Utredningens for-
slag innebér en nationell standard nér det géller samhéllsorientering for nyanldnda.
Innehéllsméssigt utgar utredaren frén begreppen vérden, vélfard, vardagsliv vilket
innebdr ett forsok att ticka in mer dvergripande konstitutionella virden, vélfards-
samhillets funktioner och hur det padverkar den enskildes vardagsliv. Pedagogiken
foreslds grunda sig pé dialog och reflektion, dér undervisningens utgangspunkt ska
vara deltagarens egna erfarenheter och tidigare kunskaper. Grundkrav for den som 1
utredningen kallas for lérare dr ndgon form av pedagogisk utbildning, dock inte full
lararexamen, samt kunskaper om och forstaelse for migrationsprocessen. Dessutom
efterfrigas kunskaper om det svenska samhéllet, dess idéer, historia, statens organi-




sation etc. Nar det giller den sprékliga kompetensen, kridvs goda kunskaper i svenska
och modersmalet hos deltagarna. Kompletterande utbildningar om 30 hogskolepoédng
foreslas inréttas pa hogskoleniva for den yrkesgrupp som ska ge samhéllsorientering.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialtjénst- och arbetsmarknads-
nidmnden, Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd, Hisselby-Villingby stadsdels-
ndmnd, Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd och Skirholmens stadsdelsndmnd.

Stadsledningskontoret anser att det &r mycket positivt att samhéllsorientering be-
drivs pé de nyanldnda flyktingarnas modersmal eftersom det dr en forutsittning for
att de ska kunna ha en mgjlighet till att kunna tillgodogora sig information pa ett bra
satt.

Socialtjdnst- och arbetsmarknadsndmnden anser att forslaget tydliggdr samhélls-
orientering som en rattighet for nyanldnda och ger dem en chans till en god start i det
nya landet.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnidmnd anser att forslaget sérskilt underlittar for
dem som flyttar mellan olika kommuner eller stadsdelsforvaltningar under sin intro-
duktionstid.

Hdsselby-Villingby stadsdelsndmnd anser att det &r mycket positivt att man vill
sakerstilla kvaliteten i samhéllsorienteringen for nyanlidnda.

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd anser att det dr bra att samhéllsorienteringen ges
en formell grund med krav pa hog pedagogisk kompetens och med stort utrymme for
dialog, reflektion och inflytande.

Skédrholmens stadsdelsndmnd anser att samhillsorientering av hog kvalitet r en
pedagogisk utmaning och att dialog, reflektion samt inflytande &r viktiga inslag i en
individanpassad samhillsorientering.

Mina synpunkter

Jag stéller mig positiv till forslaget som helhet. Den information en person far som
nyanlénd ldgger grunden for hans eller hennes fortsatta liv i Sverige. Den som snabbt
forstar hur Sverige fungerar ser ocksa ldttare vilka mdjligheter som finns och hur
personliga mél ska kunna uppfyllas. Svenska spréket ar viktigt, men det &r rétt att,
som utredningen foreslar, ge samhéllsinformationen pd modersmalet. Det &r ocksa
ritt att samhéllsorienteringen foreslés vara lika 6ver hela landet. Det &r helt naturligt
att den som é&r nyanlénd bosétter sig néra slékt och vénner, men risken att hamna
efter i samhéllsorienteringen ska inte vara ett hinder for ndgon att efter ett tag flytta
vidare fOr att pa sa sitt 6ka sina chanser till ett arbete.

Forslaget hojer ambitionsnivan generellt i forhallande till nuvarande regelverk
och detta kommer att gynna badde den som 4r nyanlidnd och samhillet i stort. Remiss-
instanserna anser dock att forslaget ér otydligt i sin méalgruppsbeskrivning i forhal-
lande till Lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlédnda. Om ritten till
samhillsorientering utgér fran att deltagaren &r nyanlénd och har en etableringsplan
frén arbetsformedlingen finns det en risk att vissa grupper, till exempel pa grund av
sjukdom eller fordldraledighet, inte kommer att {2 tillgang till samhéllsorienteringen.
Det finns ocksa andra grupper, exempelvis anhoriginvandrare, som é&r i behov av
samhillsorientering. Om dessa personer helt stills utanfor den mdjligheten ér de



hinvisade till familjers eller vinners tolkning av hur samhaillet fungerar samt vilka
rattigheter och skyldigheter de har i Sverige. Har borde kommunen kunna finna flex-
ibla 16sningar till dessa personers mojlighet att delta, men om kommunerna alaggs att
anordna dessa personers samhéillsorientering forutsétter jag att kommunerna kom-
penseras ekonomiskt av staten.

For att mojliggéra samverkan i de fall kommuner 6nskar samverka genom utbyte
eller tjénster fran en eller flera kommuner som ingér i samverkan, foreslas att férord-
ningsforslaget § 10 fortydligas och utformas pi ett liknande sitt som i 2 kap. 5 §
socialtjinstlagen enligt foljande:

§ 10 Kommunen far sluta avtal med annan ort om att utféra kommunens uppgift
for samhéllsorientering. Genom ett sadant avtal far en kommun tillhandahalla tjénster
at annan kommun. En kommun far dérvid ocksa uppdra at annan kommun att anord-
na samhéllsorientering samt ge uppdrag till anordnande kommun att besluta och inga
avtal pa den uppdragsgivande kommunens vagnar.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar fol-
jande

1. Som svar pa remissen ”Sverige for nyanldnda — virden, valfardsstat, vardags-

liv’ (SOU 2010:16) &beropas vad som anfors i denna promemoria.

2. Protokollet i detta drende forklaras omedelbart justerat.

Stockholm den 10 juni 2010

ULF KRISTERSSON

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Sverige for nyanldnda — virden, vilfardsstat, vardagsliv (SOU 2010:16),
sammanfattning

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarrédets forslag.

Reservation anfordes av borgarradet Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande:

Jag foreslar borgarrddsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. Delvis godkdnna foredragande borgarrads forslaget till beslut
2. Daérutéver anfora foljande:

Jag delar uppfattningen att det ar viktigt att stdrka nyanldndas kunskaper om konstitutionella
principer, vélfardsstatens uppbyggnad och idéer om vardagslivet i Sverige. Just darfor vill jag
dven att fordldralediga, sjukskrivna, pensionérer, ungdomar och andra som star utanfor ar-
betsmarknaden ska erbjudas samhéllsorientering.

Inte minst ar det viktigt ur ett jamstalldhetsperspektiv att alla nyanldanda omfattas av samhalls-
introduktion, eftersom fler kvinnor dn mén &r fordldralediga eller hemmavarande med barn
och darfor inte ar aktuella for Arbetsformedlingens insatser.

Jag forutsitter ocksa att kommunerna far full kostnadstickning for det utokade atagandet.



Kommunstyrelsen

Reservation anfordes avCarin Jimtin, Roger Mogert, Teres Lindberg och Malte
Sigemalm (alla s), Emilia Hagberg (mp) och Ann-Margarethe Livh (v) med hanvis-
ning till reservationen av (v) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Riksdagen beslot i mars 2010 om en ny lag (SFS 2010:197) om etableringsinsatser
for vissa nyanldnda invandrare. Lagen innebér att huvudansvaret for flyktingars eta-
bleringsinsatser 6vergar fran kommunerna till staten. Arbetsformedlingen far huvud-
ansvaret for arbetsmarknadsetableringen och en etableringsersittning som betalas ut
av Forsikringskassan. Kommunerna kommer &ven i fortsittningen att ansvara for
svenska for invandrare, men far dven ett nytt uppdrag att ge nyanlédnda samhillsori-
entering.

Utredningen om samhillsorientering for nyanldnda invandrare har haft i uppdrag
att foresla hur samhéllsorienteringen bor utformas med en gemensam nationell stan-
dard for nyanldnda arbetssokande personer. Utredningen foreslar en sérskild forord-
ning som reglerar samhéllsorienteringens innehall och inriktning samt utformning
och organisering. Riktlinjerna fér samhaéllsorientering har bilagts forordningen, som
foreslas trada i kraft samtidigt med den nya lagen om nyanldnda invandrares arbets-
marknadsetablering den 1 december 2010.

Forordningsforslaget syftar till att 1 framtiden undvika skillnader i samhéllsorien-
teringens omfattning och kvalitet beroende pa nyanléndas boséttningsort. Minst 60
timmars samhéllsorientering, organiserad i grupp, och pd modersmal, foreslas bli ett
grundkrav. Vissa delar kan ges pa svenska eller svenska med tolk. Utredningens for-
slag innebér en nationell standard nér det géller samhéillsorientering for nyanldnda.
Innehallsmissigt utgar utredaren fran begreppen virden, vilfard, vardagsliv vilket
innebdr ett forsok att ticka in mer overgripande konstitutionella varden, valfards-
samhillets funktioner och hur det paverkar den enskildes vardagsliv. Pedagogiken
foreslas grunda sig pé dialog och reflektion, dér undervisningens utgdngspunkt ska
vara deltagarens egna erfarenheter och tidigare kunskaper. Grundkrav for den som i
utredningen kallas for lirare dr ndgon form av pedagogisk utbildning, dock inte full
lararexamen, samt kunskaper om och forstaelse for migrationsprocessen. Dessutom
efterfragas kunskaper om det svenska samhaéllet, dess idéer, historia, statens organi-
sation etc. Nar det géiller den sprékliga kompetensen, krdvs goda kunskaper i svenska
och modersmaélet hos deltagarna. Kompletterande utbildningar om 30 hogskolepoéng
foreslés inrdttas pa hogskoleniva for den yrkesgrupp som ska ge samhéllsorientering.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialtjénst- och arbetsmarknads-
nimnden, Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd, Hisselby-Villingby stadsdels-
ndmnd, Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd och Skérholmens stadsdelsndmnd.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 22 april 2010 har i huvudsak
foljande lydelse.

Utredningen foreslar 60 timmars samhéllsorientering med larare som ska ha ldmplig pe-
dagogisk formaga och &mneskunskap samt vil behérska sévél svenska som det sprak som
sambhéllsorienteringen bedrivs pa. Stadsledningskontoret stéller sig positiv till forslaget som
helhet samt anser att det &r mycket positivt att samhallsorienteringen bedrivs pa de nyanlédnda



flyktingarnas modersmaél eftersom det 4r en forutséttning for att de ska ha en mojlighet att
kunna tillgodogér sig informationen pa ett bra sétt. Det &r dessutom positivt att foreslagen
samhaéllsorientering kommer att vara lika over hela landet om den nyanlidnda flyttar. Vidare
innebér forslaget en ambitionshdjning jamfort med nuvarande samhéllsinformation vilket
stadsledningskontoret ser positivt pa. Stadsledningskontoret anser att de krav som stélls pa de
personer som ska undervisa far anses som hoga men att det borgar for att de nyanlédnda kan
tillgodogora sig informationen. Det finns i dagsldget kompetens inom de storsta och vanligas-
te invandrarspriken, men nyanlédnda som talar mindre vanliga sprak kan i dagslidget komma
att behova hénvisas till andra 16sningar, till exempel svenska med tolk. Stadsledningskontoret
forutsdtter att kommunerna ersitts ekonomsikt av staten utifran géllande finansieringsprincip
for att kunna tillhandahalla utredningens ambitiosa forslag om samhéllsorientering.

Stadsledningskontoret anser att forslaget i forordningsforslaget i forhallande till Lagen
(2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlédnda ger oklara besked i frdgan om mal-
grupp. Om rétten till samhéllsorientering ska utga frdn om den nyanldnde har en etablerings-
plan via arbetsformedlingen, kommer grupper som pé grund av till exempel sjukdom eller
fordldraledighet inte kan delta i etableringsinsatser pa minst 25 % och personer med anknyt-
ning till flyktingar inte omfattas av samhallsorienteringen. Stadsledningskontoret anser att
sambhéllsorientering &ven ska erbjudas fordldralediga, sjukskrivna och ungdomar eftersom det
dr av storsta vikt att utanforskap motverkas samt att integrering uppnas. Vidare ar det en vik-
tig aspekt att samtliga erbjuds samhaéllsorientering &ven ur ett jamstalldhetsperspektiv. Stads-
ledningskontoret anser darfor att utredningen i sitt fortsatta arbete bor dterkomma med forslag
om sambhéllsorientering dven for personer som inte ar arbetssdkande. Om kommunerna aldggs
att &ven erbjuda samhaéllsorientering for andra grupper én de inom flyktingmottagandet, forut-
sdtts att kommunerna ersitts ekonomsikt av staten i motsvarande omfattning utifrdn gillande
finansieringsprincip.

Utredningen foreslér att det i forordningen ska foreskrivas att kommunerna vid behov ska
samarbeta med andra kommuner i syfte att samhéllsorienteringen ska bedrivas sa dndaméls-
enligt och effektivt som mojligt samt att en kommun ska fa uppdra &t andra att anordna sam-
héllsorientering. Nér det giller denna samverkan anges i utredningen att kommunerna kan
kopa tjénster av varandra eller av andra utforare. Vidare pekas i utredningen pa mojligheten
att samverka i kommunalférbund.

I prop. 2009/10:180 Nya rattsmedel pa upphandlingsomrédet foreslas nya bestimmelser
som mojliggor att kommunerna kan samverka genom inkdpscentral. Med detta avses att en
upphandlande myndighet anskaffar varor eller tjédnster som dr avsedda for exempelvis flera
kommuner eller att en upphandlande myndighet genomfor upphandling eller ingér ramavtal
om tjénster som &r avsedda for upphandlande myndigheter eller enheter. I propositionens tas
inte stillning till frigan om dessa mdjligheter ocksé kraver dndring i kommunallagen. Nar det
géller kommunernas samverkan rorande samhéllsorientering anser stadsledningskontoret att
mycket av den nddvéndiga samverkan sannolikt kan ske genom de foreslagna inkdpscentra-
lerna. Daremot torde inte bestimmelser om inkdpscentraler vara tillrackligt for att mojliggora
samverkan i de fall ett par eller ndgra kommuner dnskar samverka genom utbyte eller kop av
tjénster frén en eller flera kommuner som ingér i samverkan. Kommunalférbund ar ibland
inte heller en ldmplig eller mojlig 16sning for att skapa sddan samverkan. Dérfor finns det
enligt stadsledningskontoret anledning att peka pa behov av kompetensutvidgande lagstift-
ning som mdjliggor sadant tjansteutbyte, mdjligen skulle detta kunna utformas pa liknande
sdtt som i 2 kap 5 § socialtjanstlagen. Vidare kan papekas att det i dessa situationer finns en
upphandlingsskyldigt samtidigt som det endast dr med den eller de angransande kommunerna
som samverkan kan komma ifrdga. Fragan &r dérfor om det inom ramen for férenklad upp-
handling finns mojlighet att i LOU mojliggoéra sadana riktade kdp, genom exempelvis kom-
plettering i 15 kap 5 § LOU.

Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen beslutar att som svar pa remissen
”Sverige for nyanldnda — vérden, vélfardsstat, vardagsliv (SOU 2010:16)” hanvisar till vad



som sagts i stadsledningskontorets tjénsteutlatande.

Socialtjanst- och arbetsmarknadsnidmnden

Socialtjanst- och arbetsmarknadsnimnden beslutade vid sitt ssmmantridde den 17
maj 2010 att forvaltningens tjansteutlatande utgor svar pa remissen.

Socialtjinst- och arbetsmarknadsforvaltningens tjansteutldtande daterat den 19
april 2010 har 1 huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pa forordningsforslaget i sin helhet. Forvaltningen uppfattar att
ambitionsnivan generellt kommer att hojas i forhéllande till nuvarande regelverk, vilket dr
till gagn for mélgruppen och for samhillet i stort. Forvaltningen anser ocksa att férordnings-
forslaget tydliggor samhéllsorienteringen som en réttighet for nyanlédnda och ger dem en
chans till en god start i det nya landet. Forvaltningens synpunkter utgér nedan fran de av
utredarens forslag som forvaltningen ser en anledning att kommentera.

Malgruppen for etableringsplan och samhdllsorientering (2.3)

Forvaltningen anser att forordningsforslaget i forhallande till Lagen (2010:197) om eta-
bleringsinsatser for vissa nyanldnda ger oklara besked i frigan om malgrupp. Lagen innebér
att kommunen &r skyldig att ge nyanldnda som omfattas av lagen samhaéllsorientering, men
gor ingen distinktion mellan nyanldnda med etableringsplan och de utan. I férordningsfor-
slagets fjarde paragraf finns en stdrre tydlighet nér det géller kopplingen mellan etablerings-
plan och ritten till samhéllsorientering som etableringsinsats. Om rétten till samhéllsorien-
tering ska utga fran om den nyanlénde har en etableringsplan via arbetsformedlingen, kom-
mer grupper som pa grund av till exempel sjukdom eller fordldraledighet inte kan delta i
etableringsinsatser pa minst 25 % inte omfattas av samhallsorienteringen. Forvaltningen
anser att dock att dessa grupper, liksom andra nyanlénda, &r personer som har stora behov av
samhéllorientering, eftersom de annars ar beroende av familjens eller vanners tolkning av
hur sambhallet fungerar och vilka réttigheter och skyldigheter de har. Kommunerna bor dock
hitta flexibla l6sningar och ta hinsyn till dessa personers forutsittningar att delta.

Forvaltningen identifierar 4ven andra grupper som kan behdva samhéllsorientering men
som inte omfattas av férordningsforslaget. Det kan till exempel rora sig om anknytningar till
personer som ingétt i flyktingmottagandet, men dér anknytningen sokt uppehallstillstand
senare én tva ér efter det att anknytningspersonen blev folkbokford. Det kan ocksé vara an-
knytning till person bosatt i Sverige som inte omfattas av flyktingmottagandet (till exempel
kérleksinvandrare”) samt personer som har invandrat som arbetskraft.

Forvaltningen vill dock pépeka att om kommunerna alaggs att erbjuda samhallsorienter-
ing till andra grupper 4n de inom flyktingmottagandet, forutsdtts att kommunerna ersitts
ekonomiskt av staten i motsvarande omfattning.

Samhdllsorienteringens innehall (kapitel 3)
”Forslag: Samhéllsorienteringen for nyanlédnda ska genom dialog och reflektion behandla

varden, valfardsstat och vardagsliv i Sverige.”

Forvaltningen anser att utredarens uppdelning ar val genomténkt utifran de olika detalj-
nivéer deltagaren forvéntas ta del av. Det dr viktigt att fa mojlighet att reflektera dver olika
foreteelser i samhillet utifrdn konstitutionella virden, men ocksa att se hur det paverkar
situationer i vardagen och hur de ska hanteras. Eftersom nyanlidnda ar en rorlig grupp som
ofta flyttar underldttar de nationella riktlinjerna kontroll av genomgangna moment i sam-
hillsorienteringen vid flytt, och det i sin tur 6kar effektiviteten i etableringsprocessen. For-
valtningen uppfattar riktlinjerna som tydliga, men konstaterar samtidigt att det stéller hoga
krav pa den pedagogiska kompetensen som maste grunda sig i interkulturella perspektiv och
formaga att formedla kunskaper pa ett neutralt och icke virderande sétt.



Utgangspunkter for forslag om genomforande (kapitel 4.1)

”Forslag: samhillsorienteringen ska vara en utbildningsinsats, dér deltagarnas kinnedom
om och forstaelse av det svenska samhaéllet utvecklas i syfte att underlétta deras deltagande i
samhaéllslivet. Dialog, reflektion och inflytande &r viktiga inslag...”

Forslaget som understryker vikten av dialog, reflektion och inflytande ligger helt i linje
med de intentioner som funnits i utvecklingsarbetet inom projektet ”Samhaéllsorientering i
samverkan” dir Stockholms stad har deltagit. Olika metoder som bygger pa dialogpedago-
gik har testats och det har vuxit fram en stor samstdmmighet kring frdgan hur den pedago-
giska utformningen ska se ut. Genom dialogpedagogiken kan samhallskommunikatoren
fanga upp fragestillningar och lyssna in var deltagarna befinner sig kunskaps- och intresse-
missigt. Det i sin tur blir vigledande nir det géller vilken tyngdpunkt man behover lagga vid
olika fragor inom ett utbildningsomréade och ger en mojlighet att kontinuerligt folja upp hur
olika kunskaper har tagits emot av deltagaren.

Omfattning (kapitel 4.2)

”Forslag: Varje nyanldnd person ska erbjudas minst 60 timmars samhéllsorientering. De
60 timmarnas samhaéllsorientering ska ses som en gemensam bas, som kompletteras genom
insatser frdn kommunen sjélv, landstinget eller statliga myndigheter i enlighet med annan
reglering.”

Utredningens grundkrav pa 60 timmars samhéllsorientering, i grupp pa modersmal &r
realistiska om nyanlidnda ska fa mojlighet till dialog och reflektion. Forvaltningen bedomer
att den ambitionsniva som forordningsforslaget innebar forutsétter samverkan mellan kom-
muner for att {2 ett tillrackligt stort deltagarunderlag till kontinuerliga kursstarter pa olika
sprak.

Tidpunkt och ordningsfoljd (kapitel 4.3)

”Forslag: Samhéllorienteringen ska inledas sé snart som mojligt. Nér pedagogiska skl
eller individuella behov talar for det kan samhillsorienteringen vénta till en senare fas i eta-
bleringskedjan. Alla &mnesomraden bor dock i normalfallet vara avklarade nir det forsta
etableringsaret &r till &nda. Kommunen bestdmmer nér och vilken ordning samhillsorienter-
ingens innehall ges. Pedagogiska dverviaganden och individuella behov bor utgéra grunden
for sddana beslut.”

Forvaltningen ser positivt pa att utredaren lamnar Sppet for flexibilitet 1 upplagget av
samhéllsorienteringen. Med tanke pa variationen i de nyanldndas olika livssituationer blir det
nddvéndigt att anpassa samhéllsorienteringen efter individuella behov.

Sprak och sammansdttning (kapitel 4.4)

”Forslag: Samhallsorienteringen ska till storsta del ges pa deltagarens modersmal eller
annat sprak som han eller hon behérskar vél. Mindre delar kan ges pa svenska eller svenska
med tolk.”

Forvaltningen anser att samhéllsorientering pd modersmal eller med tolk 4r bra och fun-
gerande alternativ i samhéllsorienteringen, men att det for de flesta deltagare &r alldeles for
tidigt att ge samhaéllsorientering pa svenska och ser det inte som négot alternativ i ndgon del
av samhillsorienteringen. Det dr en mycket liten del av deltagarna som inom det forsta aret
har tillskansat sig sé pass stora svenskkunskaper att de pa ett fullgott sétt kan tillgodogora sig
de kunskaper som samhéllsorienteringen erbjuder, sirskilt med tanke pa att undervisningen
ska grunda sig pa dialog och reflektion. Anvindning av tolk kommer att bli nddvéndig i de
fall det ror sig om mindre vanliga sprék dir det ar svart att hitta samhéllskommunikatorer
men detta forsvarar samtidigt mojligheten att kunna fordjupa, forklara och fora en dialog om
nyckelbegrepp och kulturspecifika fenomen.

Ldrarkompetens (kapitel 4.5)

”Forslag: Samhallsorientering av hog kvalitet dr en pedagogisk utmaning. De personer
som undervisar i samhéllsorientering bor uppvisa pedagogisk kompetens, amneskunskap och
vél behérska sdvil undervisningssprak som svenska. Den pedagogiska kompetensen bor vara
anpassad efter malgruppens och undervisningens karaktér. For att sikerstélla en nationell
hog och likvérdig kvalitet pa samhallsorienteringen finns behov av sérskilda insatser pa



hogskoleniva. Inom ramen for exempelvis ldrarutbildningen bor kurser kunna erbjudas om
30 hogskolepodng med savil lararstudenter som yrkesverksamma inom féltet som mal-
grupp.”

De krav som stills pa de personer som ska undervisa fir anses hoga. Forvaltningen be-
domer att det med storsta sannolikhet gér att finna kompetens inom de storsta och vanligaste
invandrarspraken, men nyanldnda som talar mindre vanliga sprak kan komma att behéva
hinvisas till andra losningar, till exempel svenska med tolk och i vissa fall webbaserade
l6sningar. Vissa avsnitt kommer att kunna skotas via internetbaserade utbildningspaket, men
det kommer inte att kunna ersétta de mojligheter till dialog och reflektion som ges i det fy-
siska rummet, sérskilt inte for den med lag utbildningsniva. Nar det giller anvindandet av
externa aktorer, sdsom myndigheter och organisationer, anser forvaltningen att deras insats
att informera nyanlédnda ocksa bor anpassas efter deltagarnas kunskapsniva.

Forvaltningen anser att ocksé folkhdgskolor bor kunna ses som en 1dmplig utbildare nér
det géller att utveckla kompetens i dialogpedagogik och interkulturalitet och bor Gvervégas
som ett alternativ eller komplement till hogskoleutbildningar.

Léiromedel (kapitel 4.6)

”Forslag: Kommunerna véljer laromedel mot bakgrund av pedagogiska dverviganden...”

Forutsatt att riktlinjerna &r tydliga ser forvaltningen inga problem med att utbildningsan-
ordnare tar fram material som passar dem. Eftersom flera regioner och kommuner hittills
har valt att 14gga ut material pa webbsidor finns det dirmed en mojlighet for alla som har
behov att ta del av detta. Webbaserat material kan ocksa 6ppna upp for intresserade Sfi-
skolor att anvinda materialet i sin undervisning och pa sé sitt tillsammans med samhéllsori-
enteringen utveckla en ”rdd trad” fran samhéllsorienteringen in i Sfi-undervisningen.

Uppféljning och utveckling (kapitel 4.7)

”Forslag: Kommunen ansvarar for utvérdering och utveckling av verksamheten. En lokal
plan for samhillsorientering ska tas fram. Dér anges mal, innehall, omfattning och organise-
ring. I planeringen ska kommunen utgé fran de statliga riktlinjerna [...] Lansstyrelserna ska
ha ansvaret for att folja upp och stddja samhillsorienteringen...”

Det blir av stor vikt for kommunerna att hitta lampliga verktyg for att kunna bedoma
maluppfyllelsen hos deltagarna utifran de kunskapsmal som stills upp for att sdkerstilla en
viss kvalitet pd samhéllsorienteringen. Forvaltningen identifierar i denna fraga behov av
dialog och samverkan med Lénsstyrelserna utifran deras samordnings- och uppfoljningsan-
svar.

Intyg, betyg, vidareflyttning (kapitel 4.8)

”Forslag: Kommunen ska till deltagaren utfarda ett kostnadsfritt intyg dar omfattningen
och innehallet av genomgéngen samhaéllsorientering framgér...”

Forvaltningen ar positiv till forslaget. Ett intyg som redovisar de olika momenten kan bli
vardefullt i jobbsokandet. Intyget pa delvis genomgéngen samhéllsorientering ger ocksa
mdjlighet till att fylla pa de bitar som saknas vid flytt till annan kommun.

Samarbete och distans (kapitel 4.9)

”Forslag: Kommunerna ansvarar for att erbjuda samhaéllsorientering, men behdver inte
utfoéra den i egen regi...”

For att utifrin kommande lagstiftning finna nya former for samhéllsorienteringen, deltar
forvaltningen i ett utvecklingsarbete tillsammans med det regiondvergripande projektet
”Samhaéllsorientering i samverkan”, drivet av Botkyrka kommun. Samarbete krévs i synner-
het nér det géller mindre vanliga sprakgrupper. I det regionala samarbetet har en rad frage-
stallningar kring de juridiska forutsattningarna for en lanssamverkan uppmérksammats.

Aven i utredningen gors bedomningen “att behovet av regional samverkan kommer att
bli stort pa vissa hall”. Utredningen foreslar att det i forordningen ska foreskrivas att kom-
munerna vid behov ska samarbeta med andra kommuner i syfte att samhéllsorienteringen ska
bedrivas s& &ndamalsenligt och effektivt som mdjligt samt att en kommun ska fa uppdra ét
andra att anordna samhillsorientering. Nér det géller denna samverkan anges i utredningen
att kommunerna kan kdpa tjdnster av varandra eller av andra utforare. Vidare pekas i utred-



ningen pa mojligheten att samverka i kommunalférbund.

I prop. 2009/10:180 “Nya rattsmedel pa upphandlingsomradet” foreslas nya bestimmel-
ser som mojliggor att kommunerna kan samverka genom inkopscentraler. Med detta avses
att en upphandlande myndighet anskaffar varor eller tjénster som dr avsedda for exempelvis
flera kommuner eller att en upphandlande myndighet genomf6r upphandling eller ingar
ramavtal om tjinster som &r avsedda for upphandlande myndigheter eller enheter. I proposi-
tionen tas inte stillning till frigan om dessa mojligheter ocksé kréver dndring i kommunalla-
gen.

Niér det gédller kommunernas samverkan rérande samhaéllsorientering bedomer forvalt-
ningen att mycket av den nddvindiga samverkan sannolikt kan ske genom de foreslagna
inképscentralerna. Daremot torde inte bestimmelser om inkdpscentraler vara tillrackligt for
att mdjliggdra samverkan i de fall ett par eller ndgra kommuner dnskar samverka genom
utbyte eller kop av tjénster fran en eller flera kommuner som ingér i samverkan. Kommunal-
forbund &r ibland inte heller en lamplig eller mdjlig 16sning for att skapa sddan samverkan.
Forvaltningen anser darfor att det finns anledning att peka pa behov av kompetensutvidgan-
de lagstiftning som mdjliggdr sadant tjdnsteutbyte, mdjligen skulle detta kunna utformas pa
liknande sétt som i 2 kap 5 § socialtjédnstlagen. Vidare kan papekas att det i dessa situationer
finns en upphandlingsskyldighet samtidigt som det endast 4r med den eller de angransande
kommunerna som samverkan kan komma ifraga. Fragan ar darfoér om det inom ramen for
forenklad upphandling finns mdjlighet att i LOU mojliggora sddana riktade kop, genom
exempelvis komplettering i 15 kap 5 § LOU.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantride den 22
april 2010 att forvaltningens tjénsteutlatande utgdr svar pa remissen.

Reservation anfordes av Magnus Dannqvist m.fl. (s), Rosa Lundmark (v) och Asa
Ockerman (mp), bilaga 1.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutlatande daterat den 26
mars 2010 har i huvudsak f6ljande lydelse.

Det nya forslaget underlittar sarskilt for dem som flyttar mellan olika kommuner eller
stadsdelsforvaltningar under sin introduktionstid. Idag ges samhéllsinformation pa olika sétt
i landet och det &r svért for dem som flyttar att tillgodogora sig informationen. Det dr ocksa
svart att veta vilken information den nyanlénde fatt pa tidigare ort.

Att de 60 timmarna utgor basen for informationen, som sedan kan kompletteras, ger ut-
rymme for att &ven lokalt viktig information kan ges till de nyanlédnda.

De héjda kompetenskraven pa dem som ger samhéllsinformationen ar bra dé en dialog
forsvéras nér informationen ges via tolk. I dagens samhéllsinformation finns ofta flera olika
tolkar och sprakgrupper, vilket gor det svarare for deltagarna att delta i undervisningen ge-
nom dialog. Det som saknas i det nya forslaget ar att det inte kommer att géras nagon upp-
foljning av hur deltagarna tillgodogjort sig informationen.

For Stockholms del innebér det nya forslaget att det kommer att bli svart for de enskilda
stadsdelsforvaltningarna att ansvara for att ge sina nyanlidnda invandrare samhallsinforma-
tion med kvalitet d& det blir en stor organisation med ménga lérare, som ska tillgodose alla
sprakgruppers behov.
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Hiisselby-Villingby stadsdelsnimnd

Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 20 april
2010 att forvaltningens tjansteutlatande utgdr svar pa remissen.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 31 mars
2010 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig bakom de forslag som framfors i betdnkandet och anser det
mycket positivt att man vill sdkerstélla kvaliteten i samhéllsorienteringen for nyanlédnda.
Forvaltningen har dock nagra synpunkter och kommentarer.

Flyktingstrommarna till Sverige kommer fran olika omréaden i virlden och beror ofta pa
uppblossade regionala och lokala konflikter av olika slag. Omfattningen varierar dver tid.
Det kan medfora praktiska konsekvenser for tillgdngen pa personal som talar olika gruppers
modersmal. Om en grupp flyktingar inte har “etablerade” landsmén i Sverige sedan tidigare,
kan det ta tid innan det finns utbildade larare i samhéllsorientering som behérskar just deras
sprak. Migrationsverket bor ha sa korta handldggningstider som mojligt och det kan ge
kommunerna mindre tid till forberedelse och utbildning av personal. Det kan ocksa vara
svart att tillgodose behovet av ldrare i ’sma” sprak i alla delar av landet.

Att ge orientering om lokalsamhéllet &r mycket viktigt. Kunskap om den egna livsmiljon
skapar lokalkdnnedom och trygghet. Det samlade kravet pa lararna vad géller sprék, formell
utbildning och kunskap om lokalsamhillet kan vara svart att tillgodose.

Vidare vill forvaltningen framhalla vikten av att samhéllsinformationen till nyanlénda
blir mycket tydlig och konkret nér det géller synen pa relationsvald, barnuppfostran och
barns och ungdomars behov av integritet och frigorelse.

Stadsdelens Familjestodsenhet har tidigare bedrivit gruppverksamhet med nyanlénda bla.
1 hur man uppfostrar barn i Sverige. I takt med minskat antal nyanldnda har stadsdelen idag
ingen sédan verksamhet, men planer finns pa att senare under aret erbjuda &ven invandrare
som varit i stadsdelen en tid, sddan viktig gruppinformation.

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd

Rinkeby-Kista stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantride den 22 april 2010
att forvaltningens tjansteutldtande utgor svar pa remissen.

Sdrskilt uttalande gjordes av Jakob Dencker m.fl. (mp), bilaga 1.

Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 15 april 2010 har
i huvudsak foljande lydelse.

Utredningen redovisar att inriktningen &r att nyanldnda invandrare ska ha samma rattig-
heter, skyldigheter och mdjligheter som andra invanare. Férvaltningen delar uppfattningen
att det dr viktigt att stdrka nyanlédndas formaga att forma sitt liv och utveckla kunskapen om
konstitutionella principer, om vélférdsstatens uppbyggnad och idéer liksom om vardagslivet.

Forvaltningen anser att det &r bra att samhéllsorienteringens innehall ges en formell
grund med krav pa hog pedagogisk kompetens och med stort utrymme for dialog, reflektion
och inflytande. Forvaltningen dr ocksa positiv till att den ska vara 60 timmar, vilket i prakti-
ken innebir en utokning mot idag.

Utredningens forslag innebdr att merparten av samhéllsorienteringen organiseras i sprak-
grupper. Forvaltningen anser att det ar viktigt att samhallsorienteringen ar vél forankrad i
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sambhéllslivet i 6vrigt. Vidare anser forvaltningen, sdsom utredningen foreslar, att samhélls-
orienteringen ska utvirderas och foljas upp, oavsett om den sker i kommunens regi eller av
annan uppdragstagare. Enligt forvaltningens uppfattning ska samhillsorienteringen motverka
utanforskap och isolering, vilket dr angeldget savél for individen som for ett integrerat sam-
hille.

Forvaltningen anser att det dr angeldget att alla nyanldnda ska erbjudas samhéllsorienter-
ing, dven fordldralediga, sjukskrivna och ungdomar. Forvaltningen beddmer att utredningens
forslag medfor att det &tminstone under en dvergangsperiod blir en stor grupp som inte far
ratt till samhéllsorientering, eftersom kravet dr att vara arbetssdkande. Inte minst &r det ur ett
jamstilldhetsperspektiv viktigt att alla nyanldnda erbjuds samhaillsorientering, dd ménga
kvinnor ar fordldralediga eller av andra skél inte dr aktuella for Arbetsformedlingens insat-
ser. Forvaltningen anser darfor att utredningen i sitt fortsatta arbete bor dterkomma med
forslag om samhéllsorientering dven for nyanldnda personer som inte ar arbetssokande.

Forvaltningen vill liksom utredningen peka pa behovet av samverkan savil mellan kom-
muner som mellan Arbetsférmedlingen och kommunerna. Sddan samverkan okar forutsétt-
ningarna for hog kvalitet och kostnadseffektivitet. Forvaltningen forutsitter att kommunen
far full kostnadstackning for det utokade &tagandet.

Forvaltningen foreslar att nimnden som yttrande 6ver delbetankandet Sverige for nyan-
landa — Vérden, valfardsstat, vardagsliv (SOU 2010:16) hénvisar till vad som anfors i detta
tjénsteutlatande.

Skarholmens stadsdelsnimnd

Skérholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrade den 20 maj 2010
att forvaltningens tjansteutldtande utgor svar pa remissen.

Skérholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutldtande daterat den 3 maj 2010 har
i huvudsak foljande lydelse.

Skdrholmens stadsdelsforvaltning delar huvudsakligen SOU:s uppfattning och tycker
forslagen ér bra.

Sambhillsorientering av hog kvalitet 4r en pedagogisk utmaning och dialog, reflektion
samt inflytande ar viktiga inslag i en individanpassad samhillsorientering.

Det ar viktigt att flyktingar ges samma réttigheter, skyldigheter och méjligheter som
andra. Forvaltningen anser att det dr angelédget att alla nyanldnda ska erbjudas samhalls-
orientering, dven fordldralediga, sjukskrivna och ungdomar. Inte minst ar det ur ett jim-
stdlldhetsperspektiv viktigt dd ménga kvinnor &r fordldralediga eller av andra skal inte &r
aktuella for Arbetsformedlingens insatser.

Malet att om mdjligt ge undervisningen pa hemsprék &r bra, sérskilt i kombination
med den pedagogiska utbildningen som skissats pa. I hindelse av fordndrade flykting-
strommar och andra sprakgrupper bor det pedagogiska kravet gé fore det sprakliga.

Forvaltningen vill liksom utredningen papeka behovet av samverkan savil mellan
kommuner som mellan kommunerna och Arbetsformedlingen och vidare att samhéllsori-
enteringen utvirderas och foljs upp sa att den &r val forankrad i samhillet. Samverkan
okar forutsittningarna for hog kvalitet och kostnadseffektivitet. Forvaltningen forutsétter
att kommunen far full kostnadstickning for det utokade atagandet.
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Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Reservation anfordes av Magnus Dannqvist m.fl. (s), Rosa Lundmark (v) och Asa
Ockerman (mp) enligt foljande

1. Stadsdelsndmnden godkanner delvis forvaltningens forslag till beslut

2. Darutdver vill vi framfora foljande:

Vi delar uppfattningen att det ar viktigt att stirka nyanlédndas kunskaper om konstitutio-
nella principer, vélfardssstatens uppbyggnad och idéer om vardagslivet i Sverige. Just
darfor vill vi dven att fordldralediga, sjukskrivna, pensionérer, ungdomar och andra som
star utanfor arbetsmarknaden ska erbjudas samhaéllsorientering.

Inte minst dr det viktigt ur ett jamstélldhetsperspektiv att alla nyanldnda omfattas av
sambhéllsintroduktion, eftersom fler kvinnor 4n mén &r fordldralediga eller hemmavarande
med barn och dérfor inte dr aktuella for Arbetsformedlingens insatser.

Vi forutsétterocksa att kommunerna féar full kostnadstéckning for det utdkade atagandet.

Rinkeby-Kista stadsdelsnimnd
Sdrskilt uttalande gjordes av Jakob Dencker m.fl. (mp) enligt foljande

Vi anser liksom forvaltningen att 4ven nyanldnda som inte &r arbetssdkande ska ha rétt till
samhaéllsorientering.

Vi anser att det &r positivt om det blir en 6kning av samhéllsorienteringen for nyanlénda.
Vi tror, liksom forvaltningen och utredningen, att en samhéllsorientering utford pé ett peda-
gogiskt sitt, kan motverka framtida utanfoérskap i samhéllet for den nyanlédnde.

Vi tror dock att det behdvs mer kontakter mellan de nyanldnda och verkligheten. Ett sy-
stem for att skapa kontaktndtverk mellan de nyanldnda och de som redan ér etablerade i sam-
hallet, i form av t.ex. kontaktpersoner/samhallsguider, vore 6nskvért. R6da Korset har lange
arbetat med att formedla kontakt mellan nyanldnda och ménniskor som bott langre i Sverige,
for att ge en personlig kontakt i det nya landet, ndgon man ocksé kan lara kidnna. Kanske kan
den offentliga sektorn inspireras av det arbetet.

Vi tror ocksé att en tidig kontakt med “verkligheten” genom tidig méjlighet till arbete el-
ler praktik ar viktigt.
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