PM 2010:124 RII (Dnr 305-1559/2009)

Alla uteserveringar ska vara tillgangliga for alla
Skrivelse av Stefan Nilsson och Mats Lindqvist (bada MP)

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande.
Skrivelse av Stefan Nilsson och Mats Lindqvist (bada MP) om ”Alla uteserve-
ringar ska vara tillgdngliga for alla” anses besvarad med vad som anfors i denna
promemoria.

Foredragande borgarriadet Ulla Hamilton anfor foljande.
Arendet

Stefan Nilsson och Mats Lindqvist (bada MP) foreslar i en skrivelse den 7 juli 2009
att alla uteserveringar i Stockholms stad ska vara fullt tillgéingliga infoér vir/sommar
sdsongen 2010. I skrivelsen hinvisar Stefan Nilsson och Mats Lindqvist (bada MP)
till den arliga genomgang av uteserveringarna i staden som gors av De Handikappa-
des Riksforbund. Undersokningen for 2009 visade att av de 331 uteserveringarna i
Stockholms innerstad var det omgjligt for en rullstolsanvéndare att ta sig in pd var
femte. Skribenterna menar att den vanligaste orsaken till detta ar att uteserveringarna
i ménga fall r uppbyggda som en terrass utan att det finns en rullstolsramp.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, trafik- och renhallningsnimnden
och kommunstyrelsens handikapprad.

Stadsledningskontoret framhéller vikten av att staden genomfor regelbundna kon-
troller for att sékerstilla att tillstindshavare for uteserveringar uppfyller de villkor
som foljer tillstdndet.

Trafik- och renhadllningsndmndens villkor for upplatelse for uteservering ar att de
ska vara sa utformade att de mojliggor tillgdnglighet for rullstolsanvindare.

Kommunstyrelsens handikapprdd anser att nivaskillnader mellan uteserveringar
och gata aldrig ska vara tilldtna samt att aterkommande uppfoljningar gors for att
kontrollera att restaurangerna efterlever regelverket.

Mina synpunkter

Uteserveringar ar trevliga inslag i Stockholms offentliga miljder och uppskattas av
stockholmare och besokare. Uteserveringar ska vara ett naturligt inslag i gatubilden
istillet for en utbyggnad av restaurangen. Det dr dessutom viktigt att de r tillgéngli-
ga for alla.




Antalet uteserveringar har dkat under aren, vilket &r positivt. Ar 2000 uppgick an-
talet 1 hela staden till 780 stycken, ar 2010 &r antalet 1 792. Antalet uteserveringar i
innerstaden har sedan 2008 dkat med 8 % per ar och 1 ytterstaden med 7 % per ar.
Med tanke pé att antalet 6kar dr det mycket viktigt att riktlinjer for placering och
utformning f6ljs av restauranger och caféer samt att riktlinjerna innehéller métt som
foljs upp av markupplataren.

Vi har och ska ha stor restriktivitet med upphdjda uteserveringar. Undantag gors
endast pé de stéllen dar nivédskillnaderna ar stora pa trottoaren eller torget. Nivaskill-
nad mellan serveringslokal och trottoaren &r inte ett godtagbart skél for en upphojd
uteservering. Uppbyggnad ska anges i polistillstindsansdkan. Om uppbyggnad tillats,
ska handikappramp rymmas inom uteserveringens omréde, sa att de som ror sig langs
stadens trottoarer och torg kan komma f6rbi utan problem. Det &r dven viktigt att inte
foremal sticker ut utanfor uteserveringens avgransning.

Jag anser att den érliga genomgéng av uteserveringarna i staden som gors av De
Handikappades Riksforbund &r mycket bra och vilkommen. Genomgangen &r ett
viktigt komplement till markupplatarna i deras arbete med att undersoka de uteserve-
ringar som beddmts som tveksamma och @ven fa en bild av den majoritet av stéllen
som varit godkinda. Det ar viktigt att kunna rétta till eventuella felaktigheter och
anvinda vissa uteserveringar som goda exempel pa tillgdnglighet i det fortsatta in-
formationsarbetet.

Ett utdkat samarbete mellan Polisens tillstdndsenhet, trafikkontorets upplatelseen-
het och foretrddare for handikapporganisationer har inletts och detta samarbete ska
fortsétta och fordjupas for att pa bésta sétt kontrollera att givna tillstdnd foljs och att
en god tillgénglighet sékerstills.

For bittre tydlighet och enklare kontroll avser jag att, via trafik- och renhéllnings-
ndmnden, ge trafikkontoret i uppdrag att ta fram ett koncept med kontrollméarke. Det
behdvs en bittre kontrollfunktion dér bade besdkare och markupplatare pa ett enkelt
sitt kan se att uteserveringarna uppfyller de krav som stélls av staden.

Visar det sig att restauranger eller caféer inte foljer de villkor som uppréttats ska
staden uppmana Polisen att dra in tillstdnd och om tillstdnd saknas ska det dven po-
lisanméilas.

Jag foreslér att borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6l-
jande.

Skrivelse av Stefan Nilsson och Mats Lindqvist (bdda MP) om ”Alla uteserve-
ringar ska vara tillgdngliga for alla” anses besvarad med vad som anfors i denna
promemoria.

Stockholm den 30 september 2010

ULLA HAMILTON

Bilagor
1. Reservationer m.m.
2. Villkor vid anvéndning av offentlig plats for uteservering
3. Lathund for hantering av ans6kningar om upplételse av offentlig plats: ute-
serveringar
4. Skrivelse om att alla uteserveringar ska vara tillgingliga for alla

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.



Reservation anfordes av borgarradet Roger Mogert (S) enligt foljande:

Jag foresléar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. Delvis bifalla féredragande borgarradets beslut.
2. Uppmana trafikndmnden att senast i verksamhetsberéttelsen redovisa vilka konkreta
atgdrder man vidtagit for att komma tillrdtta med problemet.
3. Daérutover anfora foljande.

Att en stad som Stockholm med ambitionen att vara vérldens mest tillgéngliga huvudstad inte
har tillgéngliga uteserveringar ar anmarkningsvért. Av de 331 uteserveringar De Handikappa-
des Riksforbund undersokte ar 2009 var det omojligt f6r en rullstolsanvandare att ta sig in pa
var femte. Det dr ocksé forvanande att borgarradet menar att det ar positivt att DHR gor dessa
undersokningar, nér det i sjdlva verket borde vara staden sjdlv som gor dem, utifran intresse
och ansvar for dessa fragor.

Reservation anfordes av borgarradet Yvonne Ruwaida (MP) enligt foljande:

Jag foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. Att alla uteserveringar ska vara tillgingliga for alla.
2. Att darutover anfora

Det dr svagt att den moderatledda majoriteten inte forrén nu, nér sdsongen for uteserveringar
ar slut, lyfter denna skrivelse som lades for dver ett r sedan. Det visar hur lagt de prioriterar
tillgénglighetsfragorna.

DHR (Delaktighet, Handlingskraft, Rorelsefrihet) gjorde &ven denna sésong, sommaren
2010, en inventering av uteserveringarna. Den visade att antalet otillgdngliga uteserveringar
tyvérr okat sedan i fjol, med 11 stycken. 54 uteserveringar var klart underkidnda och 12 tvek-
samma”, av totalt 377 kontrollerade uteserveringar. Det betyder att ndstan var femte uteserve-
ring inte r tillgénglig for alla. Det ar ett déligt betyg, som hade kunnat bli betydligt béttre om
man redan niar MP uppmérksammade frégan hade stéllt krav pa atgérder.

De atgdrder som nu gors &r dnda bra, vi vilkomnar det utokade samarbetet och en forbatt-
rad kontrollfunktion.

Kommunstyrelsen
Reservation anfordes av Carin Jiamtin, Roger Mogert och Tomas Rudin (alla S) och
Ann-Margarethe Livh (V) med hianvisning till reservationen av (S) i borgarradsbe-

redningen.

Reservation anfordes av Emilia Hagberg och Stefan Nilsson (bdda MP) med hanvis-
ning till reservationen av (MP) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Stefan Nilsson och Mats Lindqvist (bada MP) foreslar i en skrivelse den 7 juli 2009
att alla uteserveringar i Stockholms stad ska vara fullt tillgdngliga inf6r var/sommar
sdsongen 2010. I skrivelsen hinvisar Stefan Nilsson och Mats Lindqvist (bada MP)
till den arliga genomgang av uteserveringarna i staden som gors av De Handikappa-
des Riksforbund. Undersokningen for 2009 visade att av de 331 uteserveringarna i
Stockholms innerstad var det omgjligt for en rullstolsanvéndare att ta sig in pd var
femte. Skribenterna menar att den vanligaste orsaken till detta ar att uteserveringarna
i ménga fall &r uppbyggda som en terrass utan att det finns en rullstolsramp.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, trafik- och renhéllningsnimnden
och kommunstyrelsens handikapprad for yttrande.

Innehdllsforteckning Sid
Stadsledningskontoret
Trafik- och renhéllningsndmnden
Kommunstyrelsens handikapprad

AN L B

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 12 november 2009 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Staden har sedan manga ér arbetat intensivt med att gora staden tillgdnglig fér boende och
besokare. I borjan av november i ar, 2009, erh6ll staden en utmérkelse for detta omfattande
tillginglighetsarbete. Frdgan &r av mycket stor vikt for stockholmarna.

Uteserveringar dr tillstindspliktigt enligt ordningslagen (1993:1617), 3 kap § 1. Polisen
ar tillstindsmyndighet men ska hdmta in yttrande fran berdrd kommun dé det &r offentlig
plats som tas i ansprék, enligt 3 kap § 2. Kommunerna har rétt att ange villkor i samband
med att tillstdnd utfdrdas for en uteservering, enligt ordningslagen (1993:1617), 3 kap § 15.
Stadsledningskontoret kan konstatera att trafik- och renhallningsndmnden, i samarbete med
berord stadsdelsndmnd, avger stadens yttrande och stéller villkor for tillstandets utférdande.
Kontoret kan konstatera att det i stadens villkor for uteserveringar bl.a. framgar att uteserve-
ringen ska vara tillgdnglig for alla och att uteserveringen ska sta pa marken och att uppbygg-
nader endast tillats i undantagsfall.

Kontoret kan ocksa konstatera att det enligt trafik- och renhallningsndmnden inletts ett
utdkat samarbete mellan polisens tillstdndsenhet, foretrddare for handikapporganisationer
och stadens trafikkontor for att bl.a. sékerstélla att givna tillstand {6ljs.

Stadsledningskontoret vill framhalla vikten av att staden genomfor regelbundna kontrol-
ler for att sékerstélla att tillstindshavare for uteserveringar uppfyller de villkor som f6ljer
tillstandet.

Stadsledningskontoret foreslér att skrivelsen ”Alla uteserveringar ska vara tillgéngliga
for alla” av Stefan Nilsson och Mats Lindqvist (mp) anses besvarad med hénvisning till vad
som sagts i kontorets tjansteutlatande.



Trafik- och renhallningsniimnden

Trafik- och renhallningsnimnden beslutade vid sitt ssmmantrdde den 13 oktober
2009 att

overlamna kontorets utlatande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Annika Odebrink m.fl. (S), Mats Lindqvist (MP) och Kajsa
Stenfelt (V), bilaga 1.

Trafikkontorets tjainsteutlatande daterat den 15 september 2009 har i huvudsak fol-
jande lydelse.

Att nyttja offentlig plats, d v s gatan, trottoaren, torget och parken, till ndgot annat &n vad den
primért dr menad for &r tillstandspliktigt enligt ordningslagen (1993:1617), 3 kap 1 §. Polisen
ar tillstdindsmyndighet och bedomer en inkommen ansdkan med hénsyn till trafiksdkerhet
samt allmén ordning och sékerhet. Kommunen, som forvaltare av den offentliga platsen, ar
remissinstans med vetordtt. Om kommunen avstyrker en ansdkan ska polisen inte utférda
tillstand.

Tillstdndet i sig utfardas alltsd av polisen. Detta innebér att det ocksé dr polisen som har
sanktionsmojligheterna. Ett aterkallande av ett tillstand av skil som grundar sig pa ordnings-
lagen gors saledes av polisen, som varande tillsynsmyndighet. Trafikkontoret kan dock hos
polismyndigheten begira ett aterkallande.

Kommunen har ritt att stélla villkor i samband med att man tillstyrker en ansdkan, i enlig-
het med 3 kap 15§. Dessa villkor ska gélla de intressen som kommunen har att bevaka i fraga
om skotsel av den offentliga platsen, markanvéndning, stadsbild, miljé och trafik. I Stock-
holm é&r det trafikkontoret, i forekommande fall efter samradd med berord stadsdelsfoérvaltning,
som avger kommunens yttrande.

Villkor for upplatelse av offentlig plats for uteservering

Vid upplatelse av offentlig plats for uteservering stéller kontoret, som markforvaltare,
villkor for tillstdndets utfirdande. Kontoret har f6ljt kommunfullméktiges inriktningsmal och
maélet om Stockholm som vérldens mest tillgédngliga huvudstad vid utformningen av villkoren
for uteservering vad géller tillgénglighet.

I villkoren for uteserveringar framgar att uteserveringen ska vara tillgénglig for alla, &ven
for personer med nedsatt rorelse- och/eller orienteringsforméga.

Dar framgér ocksa att en uteservering ska sté direkt pd marken och uppbyggnader tillats
endast i undantagsfall, exempelvis vid lutningar storre &n 1:20. Da den sokande 6nskar en
uppbyggnad ska han radgdra med trafikkontorets upplatelseenhet.

For uteserveringar géller vidare att de ska vara klart avgriansade pa kortsidorna. Dér sa &r
mojligt ska hela serveringsytan avgransas. Dessa avgransningar ska bland annat forenkla for
personer med nedsatt syn att kunna rora sig i gatumiljon. Trafikkontoret bedomer inte att
avgransningar av hela ytan kan krévas for alla uteserveringar, dd gangbanorna pa de flesta
platser &r s& smala att en avgransning dven pa langsidorna skulle innebéra att serveringsytan
inte blir tillgénglig for rullstolsanvéndare.

I villkorsbilagan papekas att gdngbanan ar till for gdende. Vissa minimimatt for kvarva-
rande ytor specificeras. Pa gdngbanor med mindre gangstrommar ska det alltid finnas minst
1,6 meter fri passage och pa gadngbanor med storre gangstrommar minst 2,0 meter. Vid starkt
frekventerad gangbana krivs att det &r 3-4 meter kvar av den. Dessa minimatt géller for
sommarsdsong Under vintersdsong krdvs minst 3 meter fritt for att mojliggora snérdjning
med mera.

Villkoren bifogas det tillstdndsbevis som polisen skickar till den sdkande. (bilaga 2)



Kontorets bedomningsgrunder

I ”Lathund for hantering av ansokningar om upplatelse av offentlig plats: uteserveringar”,
bilaga 3, papekas att ett avsteg fran géngse regler vad giller tillgéngligheten ar sa kallade
miniserveringar med en bredd av 0,5 m. Dar bér moblerna vara fast monterade och utformade
pa ett sddant sétt att de kan kdnnas av med en petképp. Dessa mini-uteserveringar ar i och for
sig inte tillgéngliga for alla rorelsehindrade, men mdjliggodr for restaurang- och caféinneha-
varna att ha uteservering pa smala gdngbanor. De fast monterade moblerna gor att uteserve-
ringarna inte kan “flyta ut” och forsvara framkomligheten pa den redan smala gédngbanan.

Vid de uteserveringar som har uppbyggnad eller pd annat sétt dr avgransade runt om blir
det latt for verksamhetsansvarig att hélla de tillatna métten dé gésterna inte kan flytta utanfor
den inhdgnade ytan. Nackdelarna &r bland annat att ett krav pa avgrénsning runt hela ytan
innebér att manga uteserveringar inte skulle kunna tillatas, da kraven pa fria ytor for géngtra-
fiken och ytor pa uteserveringen som mojliggor tillgénglighet for rullstolsanvéndare inte
samtidigt kan tillgodoses.

Vid ansokan till polisen ska en ritning dir uteserveringens placering, langd och bredd tyd-
ligt framgér bifogas. Dessutom ska en ritning bifogas som visar avgransningens utformning
och hur tillgdngligheten tillgodoses.

I Stockholms innerstad finns idag cirka 1 100 uteserveringar med polistillstdnd. Trafik-
kontorets upplatelseenhets markupplatare, som ar de som pé Trafikkontoret handldgger an-
sokningar om tillstdnd jimlikt ordningslagen, kontrollerar att det givna tillstandet f6ljs under
tillstandstiden. Riktade kontroller gors vid inkomna klagomal. Trafikkontoret patalar da for
verksamhetsansvarig vikten av att villkoren for upplételsen foljs.

Trafikkontorets synpunkter

For att stadens krav, bl a betraffande tillgénglighet, ska tillgodoses, bifogas en villkorsbi-
laga till det tillstdndsbevis som polisen skickar till den sokande. Villkorsbilagan, bilaga 2, ar
framtagen inom trafikkontoret.

En rutinbeskrivning for handldggningen av denna typ av drenden har ocksa tagits fram av
upplatelseenheten, Lathund for hantering av ansdkningar om upplételse av offentlig plats:
uteserveringar, bilaga 3. I dessa tva dokument beskrivs nér en uppbyggnad kan tillétas och
ocksa hur avgransningar av serveringsytan ska hanteras. I polistillstdndet framgar att stadens
villkor ska foljas for att tillstdndet ska gélla.

Ett utdkat samarbete mellan polisens tillstandsenhet, trafikkontorets upplatelseenhet och
foretradare for handikapporganisationer har inletts och detta samarbete ska fortsétta och for-
djupas for att pa basta sétt kontrollera att givna tillstdnd f6ljs och att en god tillganglighet
sakerstélls.

Kommunstyrelsens handikapprad

Kommunstyrelsens handikapprad beslutade vid sitt sammantrédde den 26 oktober
2009 foljande

att som svar pé remissen limna f6ljande yttrande

I en skrivelse till kommunstyrelsen (dnr 305-1559/2009) foreslar Stefan
Nilsson (MP) och Mats Lindqvist (MP) att alla uteserveringar i Stock-
holm ska vara tillgéngliga for personer med funktionsnedsittning
var/sommarsdsongen 2010. Endast i undantagsfall ska nivéskillnader
tillitas. Det sdger trafikkontorets foreskrifter.

Kommunstyrelsens handikapprads yttrande daterat den 26 oktober 2009 har i
huvudsak foljande lydelse.



Handikappradet instimmer till stora delar med motionérernas forslag. Handikapprédet anser
att nivaskillnader mellan uteserveringar och gata aldrig ska vara tilldtna. Det innebér bristan-
de tillgdnglighet och ett brott mot 9 artikeln, FN:s konvention om réttigheter for personer
med funktionsnedséttning. Handikappradet vill betona vikten av att aterkommande uppfol;-
ningar gors for att kontrollera att restaurangerna efterlever regelverket.

Nér anmélningar om enkelt avhjélpta hinder inkommer méste de hanteras skyndsamt. I
de fall atgérder inte vidtas maste vite utfdardas i enlighet med bestimmelser i plan och bygg-
lagen (1987:10) 17 kap. 21 a §.

Handikappréadet vill ocksé erinra om att andringar gjorts i regelverket om uteserveringar.
Enligt 2007 ars tillimpningsanvisningar skulle alla ute-serveringar ha en inhdgnad runt hela
serveringen med en 90 centimeter stor oppning pa langsidan. Enligt nuvarande regelverk bor
avgransningar finnas runt hela serveringen, men i undantagsfall kan avgransningarna pé
kortsidorna ricka. Om undantag 6ver huvud taget ska tillatas, bor det klart framgé vad som
kréavs for att undantag frén huvudregeln ska goras.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Trafik- och renhéllningsndmnden

Reservation anfordes av Annika Odebrink m.fl. (S), Mats Lindqvist (MP) och Kajsa
Stenfelt (V) enligt foljande

1 Trafik och renhéllningsndmnden Sverldmnar kontorets tjansteutlatande som
svar pa remissen.

2 Trafikkontoret far i uppdrag att senast i verksamhetsberittelsen redovisar vilka
konkreta atgdrder man vidtagit for att komma tillrdtta med problemet.

3 Darutover anfors foljande:

Rorande uteserveringar sa har de senaste aren en anarki tillétits att utbreda sig. Uppf6ljningen
av stadens géllande regler har helt enkelt inte fungerat. Det &r darfor viktigt att kontoret vinn-
lagger sig om att d&ven pa plats besiktiga givna tillstdnd, sé att ingen ska forledas att tro, att
dessa tillstand bara &r en formalitet.



Bilaga 2
VILLKOR VID ANVANDNING AV OFFENTLIG PLATS FOR UTESERVERING

Utformning

Uteserveringar dr ett sjélvklart, trevligt och omtyckt inslag i staden. Din uteservering é&r ett
bidrag till en attraktiv gatumiljo. For att uppna detta vill Trafikkontoret, nedan kallat kontoret,
lamna nagra goda rad och dessutom informera om négra viktiga och grundlédggande regler.

Sasongerna for uteservering &r 1 april till 15 oktober, uteservering sommar, och 16 ok-
tober till 31 mars, uteservering vinter.

Stadsmiljon far sin karaktér av bland annat husfasader och gatans utformning. Hur mo-
blemanget, avgransningen och parasoller eller markiser ser ut betyder ocksa mycket for
stadsmiljon, ta darfor hdnsyn till hur omgivningen ser ut.

Uteserveringen ska vara klart avgransad pa kortsidorna, dér det 4r mojligt ska hela ser-
veringsytan avgransas. Tryckimpregnerat trd och “villastaket” ar frimmande inslag i gatubil-
den. Avgrinsningen ska vara séker och funktionell och tydlig for synskadade.

Uteserveringar ar en del av gatumiljon och placeras i regel direkt pa trottoaren. Man kan inte
stdlla samma krav pa en gangbana som ett golv inomhus och uppbyggnader r i regel ej tillat-
na. Ibland sluttar gangbanan alltfor mycket och man ska dé radgora med kontorets upplatelse-
enhet for rdd om utformingen. For att minimera risken for skadedjur ska eventuell uppbygg-
nad vara genomsiktlig eller tillverkas i sektioner s att den kan lyftas bort vid bekdmpning,
det ar viktigt att kortsidorna &r 6ppna.

Stddning under uppbyggnaden, som ni ska gora, kan med fordel ske i samrdd med stadens
skadedjursgrupp som vid behov gor sanering.

Plan- och bygglagen stiller krav pa att allmédnna platser, sa kallad offentlig plats, ska kun-
na anvéndas av personer med nedsatt rorelse- och/eller orienteringsforméaga. En eventuell
uppbyggnad ska darfor vara tillgdnglig for alla och den ska vara s& moblerad att den 4r an-
vandbar for personer med nedsatt rorelse- och/eller orienteringsforméga.

Placering och matt
En uteservering

- ska sta direkt pa marken (ldgre uppbyggnader accepteras endast i undantags-
fall — platsen avgor).

- kan ha parasoller eller rorliga markiser utan stodprofiler eller ~ som inte ar
fastmonterade pa végg eller gangbana.

- ska ha avgridnsning 90 cm hog fran marken.

- kan ha genomsiktlig avgransning max 140 cm 6ver markniva.

For en uteservering enligt denna definition ska man alltsa soka tillstand hos polismyndig-
heten samt ha markupplatelse, den &r inte bygglovspliktig.

Uteserveringen placeras i normalfallet intill fasaden dir den egna serveringslokalen ligger
och dr maximalt lika 1&ng som lokalen innanfor fasaden.

Stadens trottoarer 4r till for gdende, hir inkluderas sjdlvfallet personer med nedsatt rorel-
se- och/eller orienteringsformaga.

Pa gangbanor med mindre gangstrommar ska det alltid finnas minst 1,6 meter fri passage
och pé gangbanor med stdrre gdngstrommar minst 2,0 meter. Vid starkt frekventerad gangba-
na kravs att det &r 3-4 meter kvar av den.

Det fria passagemattet betyder att det ska vara mojligt for gangtrafik att kunna passera utan
bekymmer. Férekommer trdd, vigmarken, parkeringsautomat, cykelstill, papperskorgar eller
andra gatumobler pa trottoaren medfor detta att den mdjliga ytan for uteserveringen minskar,
da det fria méttet riknas fran dessa. Uteserveringens yttermatt inkluderar blomlador, meny-
skyltar och 6vriga anordningar. Dessa far alltsé inte placeras utanfor serveringens avgrins-
ning.



Under vintersdsongen krévs 3,0 meter fri passage for att snérdjningsfordon ska kunna
komma fram.

Uteserveringens avgransningar ska vara stabila men inte ha en permanent karaktér. For en
eventuell infastning i markbeldggningen krévs skriftligt medgivande fran trafikkontorets
upplatelseenhet.

Skétsel/snordjning

Bord, stolar, inhdgnader och 6vrigt som hor till uteserveringen maste tas bort fran géngba-
nan/torget under den tid av dygnet som verksamheten har stiangt. Tillstandshavaren ansvarar
for stadning, snérdjning och halkbekdmpning inom det upplatna omradet.

Restaurangdgaren ska se till att uteserveringen tas bort vid snofall eller da det ligger sno
péa géngbanan/torget for att mojliggora sndrdjning. Observera att ingen reducering av avgiften
gors vid dessa tillféllen.

Stddning, snérdjning och halkbekdmpning ska ske pd samma tider som for resten av gatan
samt i 6vrigt vid snofall. Vid snofall ska den réjda sndn placeras utmed gangbanans kantsten
sa att den ordinarie snoréjningen kan forsla bort snén.

Kontoret vill ocksa erinra om att det aligger restaurangégaren och fastighetsdgaren att 16sa
problemet med snordjning av taken pé fastigheterna och dess paverkan pa uteserveringen.
Ovrigt
Serveringsdekal som utfdrdats av staden ska placeras klart synlig i lokalens fonster. Till-
standsbevis med bilagor ska pad anmodan kunna uppvisas. Vippskylt, gatupratare eller liknan-
de far inte stdllas ut pa gangbanan.

Aterkallande
Aterkallande av staden

Under tillstdndstiden dger staden och dess bolag ritt att disponera hela eller del av uteser-
veringsytan for mark- och ledningsarbeten. Anmélan om att Stockholms stad maste disponera
markytan gors direkt till tillstindshavaren i s god tid som mgjligt. Borttagande och aterstil-
lande av uteserveringen bekostas av tillstindshavaren. Under den tid som tillstindshavaren
inte kan nyttja marken tar Stockholms stad inte ut ndgon avgift.

Aterkallande av tillstindshavaren

Om platsen inte ska anvéndas under hela, eller delar av den tid, f6r vilken tillstdnd erhal-
lits ska tillstandsinnehavaren aterkalla polistillstindet. Detta gors genom att tillstandsbeviset
skickas tillbaka till polismyndigheten med en notering om att tillstindet aterkallas, begéran
ska dateras och skrivas under av tillstindshavaren.

Observera att dven serveringsdekalen ska atersdndas till kontoret.

Stadens markupplatelseavgift baseras pa givet polistillstind. Om detta inte dterkallats i god
tid innan tillstdndstiden infaller debiteras upplatelsen oavsett om marken disponerats eller e;j.
Aterkallande av polisen

Polismyndigheten far &terkalla tillstdnd i vissa situationer och vid vissa tillfallen med stod

av Ordningslagen 3 kap 18.

Skador/kostnader

Tillstdndshavaren &r erséttningsskyldig enligt skadestdndslagen for skador pa mark och egen-
dom eller som véllas uppsétligen eller av vardsloshet samt skador som pa grund av upplatel-
sen drabbar tredje man.

Sikerhet

Anmélan om innehav av gasol ska ske till brandforsvaret. Utrymningsvagarnas fria bredd ska
bibehéllas hela végen till gatan. Observera att riskerna vid brand ofta dkar och sékerheten kan
behdva hojas vid storre och titare moblerade uteserveringar. Darfor bor till exempel utrym-
ningsvégar ses over tillsammans med mobleringen av uteserveringen.

Overlitelse

Tillstdndet gér inte att dverlata till annan. Om restaurangen, kaféet etc dverlats ska tillstandet
aterkallas hos polismyndigheten, varefter den nya innehavaren far anséka om nytt tillstand.
Aterstiillning

Nér tillstdndet gétt ut ska serveringens samtliga delar vara borttagna och platsen stiddad. Tills-
tdndshavaren ska vidta och bekosta nédvéndiga atgérder for stidning och eventuell skade-
djursbekdmpning.
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Bifoga till ansokan

Ritning pa uteserveringens placering dar bredd och liangd tydligt framgar.

Ritning som tydligt visar avgransningens utformning och hur tillgéngligheten tillgodoses.
Nyttiga kontakter

Trafikkontoret: markupplatare: tel 08-508 27 200.

Polisens tillstindsenhet: ansokan om upplatelse: tel 08-401 14 38,

fax: 08-653 32 15. Blankett finns pé polisens hemsida: www.polisen.se klicka pa Blanketter
och sok upp Ansokan tillstdnd ordningslagen.

Stadsbyggnadskontoret: bygglov: tel 08-508 27 330.

Miljoforvaltningen: buller och lukt: tel 08-508 28 800.

Stockholms brandforsvar: brandsiikerhet: tel 08-454 87 00.

Socialtjanstforvaltningen: serveringstillstind for alkohol:

tel 08-508 25 000.

Trafikkontorets skadedjursgrupp: problem med skadedjur:

tel 08-508 27 886.
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Bilaga 3

LATHUND FOR HANTERING AV ANSOKNINGAR OM UPPLATELSE AV
OFFENTLIG PLATS: UTESERVERINGAR

Uteserveringar ar ett sjalvklart, trevligt och omtyckt inslag i staden. Uteserveringar ar ett
bidrag till en attraktiv gatumiljé. For att uppné detta maste nagra viktiga och grundldggande
regler efterfoljas:

Vil motiverade avsteg fran riktlinjerna kan goras pa sadana platser dir det dr uppenbart att
en god framkomlighet &nda kan garanteras, till exempel pé gator som inte &r starkt frekvente-
rade av fotgéngare.

O Minsta bredd som kan tillstyrkas for en uteservering &r 0,5 meter. D& bér moblerna vara
fast monterade och utformade pé ett sadant sitt att de kan kdnnas av med en petkdpp. Dessa
mini-uteserveringar ar i och for sig inte tillgéngliga for alla rorelsehindrade, men mojliggor
for restaurang- och café- innehavarna att ha uteservering pa smala gangbanor. De fast monte-
rade mdblerna gor att uteserveringarna inte kommer att ’flyta ut” och forsvara framkomlighe-
ten pa den redan smala gangbanan.

Q Fri yta kvar av gadngbana bor inklusive kantsten vara minst 1,6 meter pa normal gang-
bana och péd gdngbanor med storre gangstrommar minst 2,0 meter. Mattet fri yta kvar av
gangbana pa minst 2 meter grundar sig pé att en gdende tar c:a 70 cm i ansprak, en rullstols-
buren c:a 90 cm och en gdende med ledarhund eller ledsagare c:a 120 cm. For att en gdende
ska kunna méta en person med ledarhund/ledsagare atgar saledes 190 cm, éterstér lite ”ving-
elman” sa blir detta 2 meter. Hornorna vid kortsidorna av serveringen skall alltid stddas av
tillstandshavaren. I ytterstaden kan i vissa lugna liagen 1,20 meter accepteras som minimimatt.

Pa starkt frekventerad gangbana kravs att det dr 3-4 meter kvar att gé pa. Detta for att kla-
ra en storre strom av gangtrafikanter, parkerade cyklar och annat som tar gangbanan i an-
sprak.

Mattet pa den fria ytan som ska vara kvar av gangbanor méts frén uteserveringens av-
gransning till och med kantsten eller till stolpe, trdd eller annat féremal som tar upp géngba-
neytan och minskar den fria ytan sa att framkomligheten forsvaras.

For rena gdgator, dvs sddana gagator som &r gagator dygnet runt, géller att fri yta kvar av
gangbana mits som gagatans bredd minskat med mdbleringszon. Var sida av gagatan raknas
som en gangbana.

For partiell gagata, dvs sadan gagata som &r gagata del av dygn géller inga specialregler,
utan beddmning ska ske med samma grundprinciper som om gatan trafikeras dygnet runt.
Detta for att sdkra géngtrafikanternas sikerhet den tid d& gatan trafikeras av motorfordon och
forhindra att gdende tvingas ut i kdrbanan.

O Minsta avstand till...

... T-banenedgang ir generellt 20 meter pa grund av utrymningsskil och brandsékerhet.
...busshillplats pa normalbred gangbana ir 20 meter. Mattet 20 meter &r satt for att tva
bussar ska kunna stanna samtidigt och sldppa av och pa passagerare. Da gdngbanan ar bredare
far beddmning goras om minsta fria gdngbana &r tillrackligt bred for att klara badde en eventu-
ell uteservering, passerande fotgdngare och en busskd. De matt som anges i ovanstaende
punkt om fri yta kvar av gdngbana ska da finnas att tillgd mellan uteserveringens avgrinsning
och den yta som busshéllplatsen inklusive viantande passagerare disponerar.

... Overgangsstillen ska vara 5 meter. Da gangbanan &r av bredare typ far dven hir goras en
beddmning av om utrymmet dnda racker till for bade véntande fotgdngare som ska ga 6ver
overgéngsstille, och en uteservering. Se féregaende punkt.

O Inga uppbyggnader bor tillatas. Undantag gors endast pa sddana stéllen dir en upp-
byggnad ar absolut nddvéndig for att kompensera klart mérkbara nivéskillnader pa gangbanor
eller torget. Nivaskillnad mellan serveringslokal och géngbanor &r inte ett godtagbart skl.
Om uppbyggnad 6nskas ska detta klart anges med motivering i ansékan om polistillstand.
Tillstyrks uppbyggnad anges detta speciellt i polistillstdndet. Inom ett uppbyggt uteserve-
ringsomrade ska en handikappramp inrymmas. Detta &r ett absolut krav frén handikappradet
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och fran flera handikapporganisationer. Ramp krévs inte i de fall serveringen haller minimi-
bredden 0,5 meter.
O Nir uppbyggnad tillats ska foljande beaktas for att minimera risken for skadedjur.
- Uppbyggnaden maste vara byggd i sektioner som latt gar att lyfta bort vid bekdmpning.
- Det ar viktigt att kortsidorna pa uppbyggnaden &r ppna.
- Stiadning under uppbyggnaden ska ske i samrad med stadens skadedjurs

grupp som vid behov gor sanering. Telenummer 508 27 886.
Q Uppbyggnader higre én 0,6 m dr bygglovpliktiga.
Q Pa gangbanor bor uteserveringen placeras i direkt anslutning till tillhérande ser-
veringslokal. Aven pa torgytor och parker #r detta huvudregeln, men hiir maste stor hinsyn
tas till hur géngtrafiken ror sig pa det specifika torget / parkomradet. Uteserveringens placer-
ing fér inte negativt paverka framkomligheten.
Q Uteserveringen bor vara klart avgrinsad runtom. Avgransningen ska goras vinkelrét
mot fasad, vara stabil och kunna kidnnas av med petkdpp. Avgriansningen bor utformas sa att
det gér att komma in p4 uteserveringen med rullstol. Oppningar i avgriinsningen bér placeras
langs med gangriktningen pa gangbanor och vara minst 90 cm bred sa att man kan komma in
med rullstol. I de fall uteserveringen haller minsta bredd 0,5 meter eller har bankbord eller
annat fast moblemang behdvs ingen avgrinsning.
O Inga foremal far sticka ut utanfor uteserveringens avgrinsning. Inga menyskyltar
eller andra foremal far placeras utanfor den upplatna serveringsytan, allt ska rymmas inom
den upplatna uteserveringsytan. Detta géller &ven blomlador, parasoll etc, de far alltsa inte
sticka ut utanfor den upplatna ytan en bit upp i luften.
O Reklam pa uteserveringarnas avgrinsning. I detta sammanhang bor papekas att all
reklam alltid &r bygglovspliktig. Att pé avgransningen sétta upp information till férbipasse-
rande potentiella kunder, sdsom information om meny och priser accepteras sjalvklart. For
ytterligare reklambudskap kravs separat bygglov i enlighet med plan- och bygglagen. Be-
domning av sddana ans6kningar handlaggs av stadsbyggnadskontoret i sarskild ordning.
O Avgiften for sommarsidsong 16per 1 april-15 oktober och for vintersdsong under perio-
den 16 oktober — 30 mars. I undantagsfall kan kortare perioder godkénnas.
Uteservering vinter
For vintertida uteserveringar géller att ta ytterligare faktorer med i bedémningen, till exempel:
eventuella problem som kan uppsté for maskinerna som skoter snérdjningen pa gangbanan.
De tumregler for fri gdngbana med huvudregeln 2 meter, som finns i riktlinjerna for uteserve-
ringar, tar bara hénsyn till barmarksskotsel.
Q Vinteruteserveringar bor ha en fri gangbana pa 3 meter.
O Kontakta respektive gatudriftingenjor for samrad.
Om den enskilda platsen bedoms téla en uteservering vintertid kan det bli aktuellt med ett
métt for sommarservering och ett ”vintermatt”.
Utdver dessa tips tar ju var och en handliggare, precis som vid andra typer av
markupplitelser, stillning till vad som i 6vrigt kan vara relevant i det aktuella fallet.
Villkor
Vad som géller nér tillstdndet ar utfardat &r den villkorsbilaga som har utformats for &ndama-
let, US.
Andra tillstind
Bygglov handléggs hos stadsbyggnadskontoret.
Innerstaden: 08 - 508 265 73
Ytterstaden: 08 - 508 272 97
For detta krivs bygglov:

e  skirmtak,

e eninhdgnad som dr hogre dn 1,1 m (om den ar tit). Observera att golvhdjden réknas in i
detta.

e enuppbyggnad av golv som blir hogre dn 0,6 m pa hdgsta stéllet. Observera att golvhoj-
den rdknas in i detta. Tédnk dock pa att upplatelsetillstind som regel inte limnas for upp-
byggnader.

e Reklamskyltar ”av ndgorlunda storlek”

e  markiser med reklam
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For servering av alkoholdrycker pé uteservering krévs sirskilt tillstind fran Socialtjanstfor-
valtningen, Tillstdndsenheten, 106 64 Stockholm, telefon 08-508 250 00.

Serveringsdekal

som utfardats av staden ska placeras klart synlig i lokalens fonster. Tillstdndsbevis med
bilagor ska pa anmodan kunna uppvisas.

Vippskylt, gatupratare el liknande

far inte stéllas ut pa gdngbanan.

Sikerhet

Observera tillstdndssokaren om att riskerna vid en brand ofta 6kar och sdkerheten kan behdva
hojas vid storre och titare moblerade uteserveringar. Dérfor bor till exempel utrymningsvégar
ses Over tillsammans med mobleringen av uteserveringen.

Om uteserveringen har vindskydd och till exempel markiser som fungerar som ’viaggar”
och tak” 6kas eldens omféng vid brand. Om det dessutom finns en virmekélla som drivs
med gasoltub kan gasen ldgga sig som en brandfarlig matta vid en lacka.

Be anordnaren kontakta brandférsvaret for radgivning och information om regler,
telefon 08-454 87 000, www.brand.stockholm.se
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Kommunstyrelsen

Skrivelse av Stefan Nilsson (MFP) och Mats Lindgvist (MF) om ati alla uteserveringar
ska vara tillgingliga fir alla

De Handikappades Riksftrbund géir drligen en gencmging av uleserveringarma i staden,
Inventeringen fGr 2009 vizsar ate det dr lingt kvar till mélet om tillglinglighet. Av de 331
uleserveringamsa i Stockholms innerstad &r det omdjligt 0 en rullsiolsanvEndare aii ta sig in
pé var femte, Detta innebér art ett stort antal ménniskor i Stockhelm dr utestingda {vin en stor
del av sommarens uteliv och ndjesutbud,

Den vanligaste orsaken till otillgtinglighet 4r att uteserveringen & uppbyged som en liten
terrass, utan rullstolsramp. Detta ir mycket sillan nodvindigt och br endast vara tillitet dir
det #r absolut nadviindigt fir att kompensera fiir klart mérkbara nivaskillnader, T den
foreskrift som ges av trafikkontoret stir detia ocks klart witryekt liksom ati en
handikappramp ska inrymmas i de fall en vteservering dr uppbygpd.

Detta dr ett av de omriden som berdr tillginglighet som 4 allra enklast att atgérda. Infir
vir/sommar-sisongen 2010 mdsie Stockholms stad klargtira att endast fullt tillgingliga
uteserveringar kommer att tilldtas.

Vi fovestir kommunstyrelsen beslhita

att alla uteserveringar i Stockholms stad méste vara fullt tillgingligs infir vir/sommar-
ssongen 2010.

%E%M;mm M/& Wﬁ

ats Lindgvist (MP)
Gruppledare Ledamaot, trafik- och renhillningsnimnden
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