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Oversyn av stadens lokaler vad giller utrustning for horsel-

skadade
Skrivelse av Stefan Nilsson och Ylva Wahlstrom (bada mp)

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Skrivelsen av Stefan Nilsson och Ylva Wahlstrom (bada mp) om att se Gver sta-
dens lokaler vad géller utrustning for horselskadade anses besvarad med vad som
anfors i denna promemoria.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Stefan Nilsson och Ylva Wahlstrdm (bada mp) refererar i en skrivelse den 11 juni
2008 till kommunstyrelsen till tva kartlaggningar som Horselskadades forening i
Stockholm (HRF) gjort. Den ena avség horselteknisk utrustning i aula/samlingssalar
inom stadens grund- och gymnasieskolor och den andra géllde stadsdelsnimnderna
och deras lokaler for 6ppna sammantréden. I bigge fallen anser skribenterna att re-
sultaten inte dr acceptabla och de efterlyser darfor krafttag, bland annat med hanvis-
ning till malet att staden ska vara virldens mest tillgdngliga huvudstad ar 2010. |
skrivelsen foreslar Nilsson och Wahlstrom en kartldggning av stadens lokaler och
sdrskilda uppdrag for att forbattra for horselskadade.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och kommunstyrelsens handikapp-
rad.

Stadsledningskontoret anser att kartliggningen av stadens lokaler och uppdraget
att forbéttra for horselskadade ér berérda ndmnders ansvar och utgér frén att ndmn-
derna identifierar eventuella brister och vidtar nédvéndiga atgérder.

Kommunstyrelsens handikapprdd anser att dven om en del gjorts sé aterstar
mycket att gora tills stadens offentliga lokaler &r tillgdngliga for horselskadade. En
samlad oversyn som resulterar i en for staden gemensam policy krévs for att horsel-
skadade inte ska bli diskriminerade.

Mina synpunkter
Det ér viktigt att staden har en hog ambitionsniva i fragor som géller att underlétta

for personer med olika typer av funktionsnedsittningar. De horselskadade &r en stor
grupp och det &r angelédget att skapa en bra och funktionell milj6 for sdvil horselska-




dade som andra med funktionsnedsittningar. De brister som redovisas i skrivelsen,
vad géller horselteknisk utrustning i vissa av stadens lokaler, bor darfor uppmaérk-
sammas. Jag uppmanar darfor berdrda nimnder att ta del av resultatet fran HRF:s
kartlaggningar och dérefter vidta nodvandiga atgéarder.

Enligt stadens handikappolitiska program (utl. 2004:182) &r det respektive ndmnd
som ansvarar fOr att identifiera och beskriva de problem rérande tillgdnglighet som
giéller den egna verksamheten. Ndmnderna ska ocksa prioritera i vilken takt och ord-
ning de ska atgérdas. Inom ramen for ILS, stadens system for integrerad ledning och
uppfoljning av verksamhet och ekonomi, kan ndimnderna folja upp arbetet.

Som kommunstyrelsens handikapprad redovisar i sitt yttrande har staden under
senare ar gjort en rad forbattringar nér det géller att erbjuda horselteknisk utrustning.
HREF:s kartldggningar visar dock att det aterstar en hel del arbete.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande

Skrivelsen av Stefan Nilsson och Ylva Wahlstrom (bada mp) om att se Gver sta-

dens lokaler vad géller utrustning for horselskadade anses besvarad med vad som

anfors i denna promemoria.

Stockholm den 5 februari 2009

STEN NORDIN

Bilaga
Skrivelsen av Stefan Nilsson och Ylva Wahlstrdm (bada mp)

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarraden Carin Jimtin (s), Yvonne Ruwaida (mp) och
Ann-Margarethe Livh (v) enligt foljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresld kommunstyrelsen besluta att
1. bifalla skrivelsen.
2. att uppmana fastighetsndmnden att tillsammans med andra berdrda ndmnder upprétta
en tydlig atgérdsplan avseende utrustning for horselskadade i stadens lokaler.
3. att for kdnnedom skicka drendet till Stadshus AB med rekommendation att bolagen
ser over sina lokaler vad giller utrustning for horselskadade.
4. dérutover anfora foljande:

Mycket aterstar for att stadens lokaler ska bli tillgdngliga for horselskadade. Det beh6vs en
kartldggning av stadens offentliga lokaler, installationer av horselteknisk utrustning samt
rutiner for kontroll och information for besdkare om att utrustningen finns. For att detta ska
dessutom ska bli genomfort maste en dtgérdsplan tas fram. Ungefar var tionde stockholmare
har nadgon form av horselskada vilket visar att sddan utrustning &r viktig for manga. Det &r en
utpréglad demokratifriga att alla ska kunna tillgodogoéra sig information pé lika villkor.



Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Roger Mogert, Teres Lindberg, Malte Sigemalm och Abdo
Goriya (alla s), Emilia Hagberg (mp) och Inger Stark (v) med hénvisning till reser-
vationen av (s), (mp) och (v) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Stefan Nilsson och Ylva Wahlstrém (bada mp) refererar i en skrivelse till kommun-
styrelsen till tva kartldggningar som Horselskadades forening i Stockholm (HRF)
gjort. Den ena avsag horselteknisk utrustning i aula/samlingssalar inom stadens
grund- och gymnasieskolor och den andra gillde stadsdelsndmnderna och deras loka-
ler for 6ppna sammantraden. I bdgge fallen anser skribenterna att resultaten inte ar
acceptabla och de efterlyser darfor krafttag, bland annat med hénvisning till mélet att
staden ska vara vérldens mest tillgangliga huvudstad ar 2010. I skrivelsen foreslar
Nilsson och Wahlstrom en kartldggning av stadens lokaler och sirskilda uppdrag for
att forbéttra for horselskadade.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och kommunstyrelsens handikapp-
rad.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutldtande daterat den 1 september 2008 har i huvud-
sak foljande lydelse.

I en skrivelse foreslar Stefan Nilsson och Ylva Wahlstrom, bagge (mp), kartldggning av sta-
dens lokaler och sérskilda uppdrag for att forbéttra for horselskadade. Stadsledningskontoret
anser att detta dr berérda nimnders ansvar och utgér fran att de identifierar eventuella brister
och vidtar nddviandiga atgarder.

Bakgrund

Stefan Nilsson och Ylva Wahlstrom, bagge (mp), refererar i en skrivelse till kommunstyrel-
sen till tva kartlaggningar som Horselskadades forening i Stockholm (HRF) gjort. Den ena
avsag horselteknisk utrustning i aula/samlingssalar inom stadens grund- och gymnasieskolor
och den andra géllde stadsdelsnimnderna och deras lokaler for 6ppna sammantraden. I bagge
fallen anser skribenterna att resultaten inte &r acceptabla och de efterlyser dérfor krafttag,
bland annat med hénvisning till malet att staden ska vara vérldens mest tillgangliga huvudstad
ar 2010. De foreslar att:

- staden ska gora en kartliggning av horselteknisk utrustning i stadens offentli-
ga lokaler, inte minst i Stadshuset,

- stadsdelsndmnderna far i uppdrag att infora horselteknisk utrustning dér sa-
dan saknas,

- stadsdelsnamnderna far i uppdrag att se till att utrustningen atf6ljs av rutiner
for kontroll av att den fungerar, samt information for besdkare om att horsel-
teknisk utrustning finns.

Arendets beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontorets finansavdelning.

Stadsledningskontorets synpunkter och forslag

Stadsledningskontoret anser att det viktigt att staden har en hg ambitionsniva i frigor som
géller att underlétta for personer med olika typer av funktionsnedséttningar. De brister som
redovisas i skrivelsen, vad géller horselteknisk utrustning i vissa av stadens lokaler, bor darfor
uppmérksammas. Kontoret utgar fran att berérda namnder tar del av resultatet frain HRF:s
kartldggningar och dérefter vidtar nddvéandiga atgérder.

Enligt stadens handikappolitiska program (utl. 2004:182) &r det respektive nimnd som an-

svarar for att identifiera och beskriva de problem rorande tillgdnglighet som géller den egna



verksamheten. Namnderna ska ocksa prioritera i vilken takt och ordning de ska étgérdas.
Inom ramen for ILS, stadens system for integrerad ledning och uppf6ljning av verksamhet
och ekonomi, kan ndmnderna f6lja upp arbetet. I nuléget anser stadsledningskontoret att det
inte finns anledning att bryta ut vissa funktionshinder, till exempel horselskada, ur det hand-
kappolitiska arbetet och hantera det i sirskild ordning via separata kartliggningar eller upp-
drag.

Utvecklingen inom omradet teknisk utrustning for horselskadade gar fort. Smarta mobila
losningar avsedda for samtalsrum/sammantrédeslokaler vinner terrang och kompletterar
manga ganger pa ett bra sétt mer stationdra anldggningar i exempelvis storre aulor och sam-
lingssalar. Det dr dven viktigt att nimnderna planerar olika sammankomster och forlédgger
dessa till lampliga lokaler, eller forbereder alternativa losningar, utifran olika individuella
behov som kan forvéntas fran horselskadade personer. En inventering av olika lokalers status
vad géller horselteknisk utrustning kan med hanvisning till ovanstdende snabbt bli inaktuell
och foga dndamélsenlig.

Vad géller skribenternas fragestillning om hdorselteknisk utrustning i Stadshuset konstate-
rar kontoret att samtliga storre sammantrddesrum och radssalen har ljudanldggning samt hor-
selslinga. Dartill finns mobila hjalpmedel att tillga.

Skrivelse av Stefan Nilsson och Ylva Wahlstrom, bagge (mp), om att se dver stadens lo-
kaler vad géller utrustning for horselskadade anses besvarad med vad som anforts i stadsled-
ningskontorets tjédnsteutlatande.

Kommunstyrelsens handikapprad

Kommunstyrelsens handikapprad beslutade vid sitt sammantréde den 11 septem-
ber 2008 att besvara remissen med foljande svar.

Handikappradet kan konstatera att staden under senare ar gjort en del forbattringar nar det
géller att erbjuda horselteknisk utrustning. Sa t ex har Stadshuset och dven Tekniska
namndhuset skaffat mobil utrustning som kan lanas vid arbetssammantréden av olika
slag. Nu senast har dven Stadshusets museiverksambhet fétt tillgang till guideutrustning
for sina visningar. Personal och fortroendevalda hos Horselskadades forening i1 Stock-
holm deltog pa férsommaren i en visning av Stadshuset for att testa den nyinkdpta utrust-
ningen. Besoket fick betyget mycket vél godként.

Lagstiftning

Enligt Boverkets Byggregler BBR 3:126 skall samlingslokaler utrustas med tele-
slinga, IR-system eller annan teknisk 16sning som gor det mojligt for personer med ned-
satt horsel att lyssna”. Denna regel géiller vid ny- och ombyggnad. Fran 1 juli 2008 finns
ett tillagg om receptioner. Enkelt avhjdlpta hinder som avser befintliga byggnader saknar
emellertid for ndrvarande motsvarande reglering.

Handikappréadet har vid flera tillfdllen — senast i varas i samband med remissen av
Boverkets rapport Tydligare bestimmelser om enkelt avhjélpta hinder — framfort syn-
punkten att Boverkets Enkelt avhjdlpta hinder skall omfatta dven horselteknisk utrust-
ning. Samtidigt har vi dnskat att Stockholms stad for sin del skall inkludera horselteknisk
utrustning i sitt arbete oavsett om Boverket dndrar sina regler eller e;j.

Horselskadades riksforbund har i sitt remissyttrande till Miljodepartementet begért att
Boverkets 6versyn maste resultera i att installation och aterkommande regelbunden servi-
ce av horselteknisk utrustning skall innefattas i begreppet Enkelt avhjélpta hinder.

Service, personalens kunskap och information

Stodet i lagstiftningen &r alltsa ganska svagt. Dértill kommer att utrustning inte servas
och dérfor inte fungerar, att personalen inte kdnner till att det finns utrustning och inte vet
hur den fungerar och att det brister i information och skyltning.



Négra exempel ur:

Rapporten Stockholm en stad for alla — utom for horselskadade

Vistertorpsskolan byggdes om 2007. Dér finns en kombinerad matsal/aula med plats
for 150 personer. Ingen horselteknisk utrustning har installerats i samband med ombygg-
naden.

Ett annat exempel ér Sjostadsskolan som byggdes 2006 och som inte har ndgon hor-
selteknisk utrustning alls. Dér finns en matsal for 242 personer och en musiksal for 120
personer. Man hénvisar till att det finns en vanlig ljudanldggning. Detta tyder pé att man
inte vet vad horselteknisk utrustning dr och hur den fungerar.

Examensarbete Karolinska Institutet/ Audionomprogrammet

Under varen 2008 gjorde Ching Huang ett examensarbete pa D-niva angaende kart-
laggning av teleslinganvindning for horapparatbirare i Storstockholmsomradet. Bl. a.
undersoktes Landstingssalen, Riksdagens plenisal och Rédssalen i Stadshuset. Lands-
tingssalen och Plenisalen fick fullt godként.

Besoket i Radssalen gav foljande resultat: Det finns ingen skylt for teleslinga. Enligt
véktare finns ingen teleslinga i lokalen men i receptionen finns mojlighet att 1ana horsel-
hjélpmedel. I receptionen visades den mobila utrustningen men efter en del telefonsamtal
kunde konstateras att den inte gick att anvinda i Radssalen eftersom den inte fungerade
ihop med Radssalens teknik. Till slut fick undersokaren ett klart besked att fast installerad
teleslinga inte finns pa laktaren i Radssalen.

Horselskadades forening har déarefter kontaktat Stadshuset och fatt veta att man haft
bekymmer med slingan — som alltsa finns — under véren.

Handikappréadet vill med dessa exempel visa pa vikten av att lagstiftningen f6ljs och
att personalen kanner till att utrustning finns, att det finns skyltar som talar om att det
finns utrustning att lana — i receptionen och t ex i samband med de guidade visningarna i
Stadshuset — och att utrustningarna regelbundet servas.

Slutsats

Handikappréadet anser att &ven om en del gjorts s& aterstar mycket att gora tills stadens
offentliga lokaler &r tillgéngliga for horselskadade. En samlad 6versyn som resulterar i en
for staden gemensam policy kravs for att horselskadade inte skall bli diskriminerade. Om
man réknar med att var tionde stockholmare ar horselskadad — alltsa 80 000 personer —
och av dem har en tredjedel horapparater sa ar det en ganska stor skara. Gér man samma
rakneoperation bland stadens egna anstillda och fortroendevalda sé blir det ocksé en
ansenlig siffra.



