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^å^ra allmänna utgångspunkter för uppdraget 

Vårt uppdrag har varit att göra en översyn avbehandlingen av 
personuppgifter inom socialtjänsten. 

Syftet n^eduppdraget har varit att identifiera de verksamhets^ 
mässiga behov av personuppgiftsbehandling och de integritets­
intressen ochövriga intressen som kan behövas vid behandlingen, 
samt att län^na de förslag till författningsändringar som vi har 
ansett behövliga för att åstadkomma en välfungerande och 
sammanhållen reglering av området. 

Regleringen har enligt vårt uppdrag haft som syfte att dels 
förbättra möjligheten att framställa statistik, dels förbättra möjlig­
heten att göra uppföljning och utvärdering och dels säkerställa 
kvaliteten på vård, omsorg och insatser. Regleringenhar vidare 
enligt uppdraget haft att omfatta all behandling av personuppgifter 
som ansetts nödvändig förklientrelaterade arbetsuppgifter,upp-
följning, utvärdering, kvalitetssäkring, administration, planering, 
fr^u^^ställning av statistik, forskning och tillsy^n. 

Vår utgångspunkt har varit att socialtjänst ska kunna bedrivas så 
effekti^^tson^ möjligt samtidigt som enskilda personers integritets-
imressen tas tillvara. 

Inon^ randen för uppdraget har vi haft att överväga för vilka 
ändamål behandling av personuppgifter bör vara tillåten inom 
sociahjänst^n. 

Särskilt noga har vi haft att överväga hur möjligheterna till 
upp^^ö ĵning^ utvärdering och kvalitetssäkring (verksamhets­
uppföljning) inom och mellan olika verksamheter kan förbättras. 

V i d a r e h a r v i h a f t i u p p d r a g a t t o c k s å särskilt nogaöverväga 
olikahtrvudmänsmöjligheter att göra gemensamma verksamhets­
uppföljningar. 

Dessutom har uppdraget omfattat att särskilt noga analysera de 
juridiska förutsättningarna för ett nationellt system för öppna 

Bilaga
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jämförelser-såväl^^^^ socialtjänstens områdesom^^^^^^ den 
vård, omsorg och de insatser som bedrivs inom socialtjänsten och 
sådan vård som bedrivs inom hälso-och sjukvården, samt att lämna 
förslag till bestämmelser som möjliggör ett sådant system. 

Ivårtuppdragharäven ingått att bedömaivilken mån och på 
vilket sätt personnummerbaserad statistik kan bidra till mål­
sättningen att åstadkomma bättre uppföljningar och en ökad 
kvalitetiverksamheterna. 

Eneventuellregleringföratt förbättrauppföljnlngsverksam-
heten skulle enligt uppdraget innehålla regler för uppföljningar som 
görs lokalt, regionalt och nationellt. 

Slutligenharvi haftattvidutförandet av uppdraget särskilt 
uppmärksamma frågor om sekretess för olika myndigheter och 
tystnadsplikt för enskilda. 

Vårt arbete har bedrivits med målsättningen att skapa bestäm­
melser för behandling av personuppgifter inom socialtjänsten som 
äranpassadetillpersonuppgiftslagens (1998:204) rättsliga ramar 
och till behovet av ett regelverk som främjar effektiviteten i 
myndighetens verksamhet. 

Vidutarbetandetavny lagstiftningavseendepersonuppgifts-
behandling inomområdet har vi haft som utgångspunktiarbetet 
a t t i s å stor omfattning som möjligt göra lagstiftningen liknande 
den som föreligger inom hälso- och sjukvården. Anledningarna 
härtill är att de aktuella områdena socialtjänst respektive hälso-och 
sjukvård ligger nära varandra samt att vi bl.a. har haftiuppdrag att 
underlättautbyte av uppgifter mellanjust socialtjänst och hälso^ 
och sjukvård. En utgångspunktiarbetet med ny lagreglering har 
därförvaritattstuderapatientdatalagen (2008:355) och förarbetena 
till denna lag (prop. 2007708:126 samt Patientdatautredningens 
betänkandeSGU 2006:82). 

Sammanfattningsvis har vårt arbete bedrivits med målsättningen 

^ göra en översyn av regleringen av behandling av personuppgifter 
inom socialtjänsten 

^ förbättra möjligheterna att framställa statistik och göra 
uppföljning, utvärdering och kvalitetssäkring, samt 

^ förbättramöjligheternaförutbyteav personuppgifter mellan 
socialtjänsten och hälso-och sjukvården. 

Nedan redogörs kortfattat förbetänkandetivartoch ett av dessa 
områden. 
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Öve^s^nav regleringen av behandlingav personuppgifter inom 
soci^lljänsten 

Övergripande principer 

Förakt garanterasåväl integritetsskyddet sommöjligheterna till 
fortlöpande effektivisering av verksamheten, är det enligt vår 
mening nödvändigt med en lagstiftning som tar sikte på principiellt 
viktiga frågor, men s o m s å långt sommöjl igt undviker detalj­
reglering Viföreslår därför att de grundläggande principerna för 
behandlingavuppgifter inom socialtjänsten ska,pålokal(socia l -
nämnder n^.fl) respektive central nivå (Socialstyrelsen) regleras 
särskihi lag,medankompletterandeföreskrifter ska regleras av 
regeringen eller den myndighet somregeringen bestämmer. 

Lagstiftningarnas systematik och tillämpningsområde m.m. 

Vi föres låra t tdenidaggäl landelagen (2001:454) om behandling 
av personuppgifter inom socialtjänsten ska upphöra att gälla och 
ersättasmed två nya l aga r - l agen (2009 :000)om behandling av 
personuppgifter inom socialtjänsten och lagen (2009:000) om 
Socialstyrelsens behandling av personuppgifter inom socialtjänsten. 
Lagarna^ska utgå frånpersonuppgiftslagens (1998:204) tillämp­
ningsområde, begrepp och terminologi. 1 lagarnaskaanges de 
undmtag^ preciseringar och förtydliganden i förhållande t̂ ll 
personuppgiftslagen som är motiverade. 

V̂  föreslår två lagar medihuvudsak likartade innehåll men där 
framför alh ändamålsbestämmelserna skiljer sig åt. Nedan redogörs 
därför samlat för de båda lagarnas innehåll och markeras särskilt 
där skihnader föreligger. 
Lagarna tillämpas vid behandlingavuppgifter s o m ä r h e l t eller 
delvis automatiserade. 

Lagarna ska gällaistället för personuppgiftslagen, vars bestäm­
melser ska tillämpas på behandling av uppgifter inom socialtjänsten 
endast när det anges särskilt. 

1 lagen (2009:000) om behandlingavpersonuppgifter inom 
sociahjänsten definieras begreppet socialtjänst.llagen (2009:000) 
on^ Socialstyrelsens behandlingavpersonuppgifter inomsocial­
tjänsten hänvisas till definitionen i tidigare nämnda lag. 
Definitionen n^otsvarar den som är gällandeiden nuvarande lagen 
(2001:454) om behandling av personuppgifter inom socialtjänsten. 
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Den sombedriver verksamhet inom socialtjänsten är person­
uppgiftsansvarig för den behandlingav personuppgifter som Utförs 
eller ska utföras inom verksamheten. 

Behandling för särskiltangivna ändamål 

Behandlingen av uppgifter inom socialtjänsten ska styras av särskilt 
angivna ändamåh Dessa ska framgåavlag. 

Enligt vår mening bör personuppgifter inom socialtjänsten på 
lokal nivå få behandlas för följande ändamål (7^lagen (2009:000) 
om behandling av personuppgifter inom socialtjänsten), nämligen 

1. att handlägga ärenden som rör enskilda och för att dokumentera 
verkställighet av beslut om stödinsatser, vård och behandling, 

2. att upprätta eller inhämta annan dokumentation som följer av 
lag, förordning eller annan författning, 

3. systematiskt och fortlöpande utveckling och säkring av 
verksamhetens kvalitet (kvalitetssäkring), 

4. administration, planering, sammanställning av uppgifter i 
personakt, uppföljning och utvärdering avverksamheten, 

5. framställning av statistik, samt 
6. att genomföra gemensam uppföljning, utvärdering och kvalitets­

säkring med hälso-och sjukvård. 

Utgångspunkteniutformningen av ändamålen har varit pat^ent-
datalagen(2008:355)dels på grund av de närliggande områdena 
socialtjänst och hälso-och sjukvård, dels på grund av utredningens 
uppdragiövrigtattförsökaunderlättaattpersonuppgifterska 
kunnautbytas mellan socialtjänsten och hälso-och sjukvårdenien 
större omfattning ä n i d a g och att en likformighetiändamåls-
bestämmelserna därmed underlättar ett sådant arbete. 

Att observeraisammanhanget är att ändamålet forskning inte 
skaanses fallainom lagens tillämpningsområde. Eör forskning 
gälleriställetpersonuppgiftslagens (1998:204) regler. 

Angåendeändamålenilagen (2009:000) omSocialstyrelsens 
behandling av personuppgifter inom socialtjänsten anges följande 
ändamål (7^) 
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1 uppföljning, Utvärdering samt Utveckling och säkring av kvalitet, 
2 framställning av annan statistik än officiell statistik, och 
3. tillsyn. 

Personuppgifter ska också, enligt andra stycketinämnda paragraf, 
få behandlas för att genomföra gemensam uppföljning, Utvärdering 
och k^alitetssäkringav socialtjänst och hälso-och sjukvård. 

Itred^e stycket ges ett bemyndigande för regeringen, eller om 
regeringen bestämmer det Socialstyrelsen, att meddela föreskrifter 
som närmare bestämmer ändamålen förvissa särskildabearbet­
ningar av personuppgifter. 

Bestämn^elsen ovan har utformats för att beakta Socialstyrelsens 
specifika verksamhet, däribland dess tillsy^nsverksamhet enligt 
13k^^psocialtjänstlagen(2001:453). 

Personnummerbaserad statistik 

I l̂ l̂ rtalet rapporter från Socialstyrelsen har framhållits fördelarna 
med personnummerbaserad statistik jämfört med mängdbaserad 
såd̂ û  I rapporternagörsäven avvägningar mellandet allmännas 
intressen av att erhålla uppgifter om den enskilde individen och den 
enskildes integritet.Vihariutredningen gjort samma bedömningar 
som Socialstyrelsen och har funnit skäl att ta fram en reglering som 
intehindrar användandet av personnummerbaserad statistik inom 
socialtjänsten. 

Personuppgiftslagen (1998:204) har en bestämmelse som 
reglerar användningen av personnummer (22^). Genom att 
utforma våra föreslagna lagar på området-^ lagen(2009:000)om 
behandlingar^ personuppgifter inom socialtjänsten respektive lagen 
(2009^000) om Socialstyrelsens behandling av personuppgifter 
inom socialtjänsten^på så sätt att någon hänvisning inte sker till 
denna paragraf skapas en utökad möjlighet för socialnämnderna att, 
förslagen angivna ändamål, använda sig av personnummerbaserad 
statistik. 
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Behandling av känsliga uppgifter m.m. 

Uppgifter om en person ska inte få behandlas enbart på grund av 
vad som är känt om personens ras eller etniska ursprung, politiska 
åsikter, religiösa eller filosofiska övertygelse, medlemskapifack^ 
förening, hälsa eller sexualliv (känsliga personuppgifter). 

Gm uppgifter behandlas på annan grund får de emellertid 
kompletteras med känsliga uppgifter, när det är nödvändigt för 
syftet medbehandlingen.Känsliga personuppgifter får dessutom 
behandlas om de förekommerien ansökan, anmälan eller handling 
som kommer iniverksamheten. 

Sökbegrepp 

Vi föreslår att uppgifter inom socialtjänsten som avslöjar ras, 
religiös eller filosofisk övertygelse, medlemskapifackförening eller 
sexualliv inte får användas som sökbegrepp. 

Uppgifter om en persons etniska ursprung, politiska åsikter och 
hälsa får emellertid användas som sökbegrepp. 

Begreppet ^^ömtåliga förhållanden^^ infördes genom den tidigare 
socialtjänstlagen (1980:620).Begreppet omfattar-utöver vad som 
omfattas avkänsllgauppgifter^ävenandrauppgiftersomkan 
anses vara kränkande för den personliga integriteten, t.ex. 
familjeförhållanden och försörjningsförmåga. Viha r in te funnit 
skäl att utvidga begreppet känsliga uppgifter eller skäl att reglera 
detta begrepp särskilt.Viharistället ansett att bestämmelsernai 
personuppgiftslagen (1998:204), sekretesslagen (1980:100) och 
våra nya föreslagna lagar om behandling av personuppgifter inom 
socialtjänsten utgör ett tillräckligt skŷ dd för den enskildes 
personliga integritetidessa delar. 

Sökning avseende uppgifter om lagöverträdelse som innefattar 
brott, domar ibrottmål, tvångsmål eller administrativaska vara 
möjlig inom socialtjänsten. Någon hänvisning till förbudeti21^ 
personuppgiftslagen(1998:204)görsinteilagen(2009:000)om 
behandling av personuppgifter inom socialtjänsten respektive lagen 
(2009:000) om Socialstyrelsens behandling av personuppgifter 
inom socialtjänsten. 
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Enskildas rättigheter 

Personuppgiftslagens bestämmelser om information som ska 
lämnas självmant till den registrerade när uppgifter samlas in från 
denne själv och om information som ska lämnas efter ansökan av 
den registrerade, ska i huvudsak tillämpas vid behandling av 
personuppgifter inom socialtjänsten. 

Även personuppgiftslagens bestämmelser om rättelse av person-
uppgifter ska tillämpas vid behandling av personuppgifter inom 
socialtjänsten. Detsamma galler bestämmelsen i personuppgifts-
lagcn om skadestånd. Åven personuppgiftslagens bestämmelser om 
överklagande ska 1 huvudsak tillämpas. 

Utlämnande på medium för automatiserad behandling 

Med hänsyn till de integritetsrisker som kan följa med utlämnande 
på medium för automatiserad behandling av personuppgifter bör -
till annan än svensk myndighet - endast enstaka personuppgifter få 
lämnas ut pA medium för automatiserad behandling. Regeringen 
bör dock ha möjlighet att meddela föreskrifter att även annat 
utlämnande på sådant medium är tillåtet. 

Bevarande och gallring 

Det föreligger i dag bl.a. i 12 kap. 1 och 2 §§ socialtjänstlagen 
(2001:453) samt i 21 c och d§§ lagen (1993:387) om stöd och 
service till vissa funktionshindrade specifika regler för gallring och 
bevarande av uppgifter i en personakt. Skäl att göra ändringar av 
dessa regler har inte framkommit. 

När det gäller bevarande och gallring av andra allmänna 
handlingar än handlingar i en personakt ska arkivlagens (1990:782) 
bestämmelser gälla. 

När det gäller bevarande och gallring av personuppgifter som 
inte är allmänna handHngar gäller personuppgiftslagen. Det behövs 
inte någon uttrycklig bestämmelse om detta i våra föreslagna lagar 
som reglerar behandlingen av personuppgifter inom socialtjänsten. 
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Förbättrade möjllgheterattframställa Statistik och göra 
uppföljning, utvärdering och kvalitetssäkring 

Reglering av officiell statistik 

Regelverket för officiell statistik finns i lagen (2001:99) och 
förordningen (2001:100) om den officiella statistiken.ldessa delar 
har vi inte funnit skäl att föreslå några ändringar. 

Angåendeutformningenavbilagantillförordningenomden 
officiella statistiken har dock vissa brister påpekats. Vi har dock 
funnit att det inte är möjligt eller lämpligt att göra justeringar 
härvidlag utan en separat allmän översyn av regelverket böristället 

Reglering av författningarangåendeskyldighetattlämna 
uppgifter till Socialstyrelsen 

Vårt uppdrag har bl.a.varit att redovisa regler för att underlätta 
möjligheterna att genomföra uppföljning, utvärdering och 
kvalitetssäkring. Regelverketidag anger enbart en skyldighet för 
kommunerna, enligtl2kap.5^socialtjänstlagen(2001:453) och 
15a^lagen(1993:387)om stöd och service till vissa funktions­
hindrade, att lämna personuppgifter för angelägna statistiska 
ändamåkVi föreslår en utökad skyldighet för kommunerna att nu 
även lämna uppgifter för annan statistik samt för uppföljning, 
utvärdering och kvalitetssäkring. 

Vi föreslår vidare att förordningen (1981:1370) om skyldighet 
för socialnämnderna att lämna statistiska uppgifter samt 
förordningen (2004:16) omutlämnandeavuppgiftersomavser 
stöd och service till vissa funktionshindrade ska upphöra att gälla 
ochersättas med ett antal nya förordningar (se mer nedaninästa 
avsnitt). 

Vidare föreslår vi en justering i 7 kap. 4^ sekretesslagen 
(1980:100), se nedan. 

Angående enskild verksamhet som är knuten till social­
nämnderna föreslår vi inte någon separat författningsreglerlng.Vi 
anser att socialnämndens uppgiftsskyldighet även ska omfatta dessa 
enskilda aktörer. 
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Förbättrade möjligheter för Utbyte av personuppgifter mellan 
soci^lljänsten och hälso^ och sjukvården 

Det har klarlagtsför Utredningen att det föreligger ett påtagligt 
öka^bcho^^ av informationsutbyte mellan socialtjänsten och hälso-
ochsjuk^^ården. En grundläggande förutsättning för att samverkan 
ska kunna fungera genom hela vårdkedjan har varit att den 
inforn^ation sombehövs för a t tp laneradenenski ldes vå rdoch 
on^sorg finns tillgänglig, bl.a. för gemensamma verksamhets-
upplöljningar. 

För att på lokal nivå(socialnämnderna)kunna genomföra en 
gemcnsan^ individbaserad verksamhetsuppföljning mellan social­
tjänsten och hälso^ ochs jukvårdenföres lå rv ia t t det d e l s i v å r 
förcslagnanyalag(2009:000) om behandling av personuppgifter 
inom socialtjänsten, dels i patientdatalagen (2008:355) förs in 
ändamålsbestämmelser som anger att personuppgifter inom 
sociahjänstcn respektivehälso-och sjukvården får behandlasför 
gemensanm^a verksamhetsuppföljningar mellan de båda 
verksamhetsområdena. 

Förakt kunnaunderlätta för utbyte av uppgifter på central nivå 
mehan socialtjänsten och hälso-och sjukvården föreslår vi att det 
delsivår föreslagna nya lag (2009:000) om Socialstyrelsens behand­
ling av personuppgifter inom socialtjänsten, delsilagen (1998:543) 
on^ hälsodataregister förs in sådana ändamålsbestämmelser som 
anger att personuppgifter inom socialtjänsten respektive hälso-och 
sjuk^ård^m får behandlas för gemensam verksamhetsuppföljning 
mellan de båda verksamhetsområdena på central nivå. 

A ^ s a m m a s k ä l föreslår vi att det i l a g e n o m receptregister 
(1996:1156), förordningen (2001:707) om patientregister hos 
Socialstyrelsen, förordningen(2001:708)om medicinskt födelse­
register hos Socialstyrelsen, förordningen(2001:709)om cancer-
register hos Socialstyrelsen, förordningen (2005:363) om läke-
medclsregister hos Socialstyrelsen, förordningen (2006:94) om 
register hos Socialstyrelsen över insatser inom den kommunala 
hälso^ och sjukvården,samt förordningen (2008:194) om tand-
hälsorcgister hos Socialstyrelsen ska föras in motsvarande 
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ändamålsbestämmelse som anger att personuppgifter inom 
socialtjänsten och hälso-och sjukvården får behandlas för gemen­
sam verksamhetsuppföljning mellan de båda verksamhetsområdena. 

Några motsvarandeförordningarfinnsidag inte inom social­
tjänsten. 

Eör att tydliggöraochunderlätta för utbytet mellande olika 
verksamheterna anser vi att en rad nya förordningar bör knytas till 
vår föreslagna lag (2009:000) omSocialstyrelsensbehandlingav 
personuppgifter inomsocialtjänsten.Bemyndigandet i 7^ tredje 
stycket nämnda lag möjliggör detta. 

Vi föreslår därför att följande förordningar ska införas, nämligen 
förordningen om Socialstyrelsens behandling av person­

uppgifter om ekonomiskt bistånd, 
förordningen om Socialstyrelsens behandling av person­

uppgifter om insatser för barn och unga, 
förordningen om Socialstyrelsens behandling av personupp­

gifter ominsatser för personer med missbruks- och beroenden 
problematik, 

förordningen om Socialstyrelsens behandling av person­
uppgifter om insatser för stöd och service till funktionshindrade, 

förordningen om Socialstyrelsens behandling av person­
uppgifter om insatser för äldre och personer med funktionsnedsätt­
ning m.fl., samtförordningenomSocialstyrelsensbehandling av 
personuppgifter om insatser för brottsoffer. 

Visserligen kanur ett integritetsskyddsperspektiv förordas att 
detidetalj ska kunna utläsas alla uppgifter som kan behandlasi 
förordningarna. Enligt vår bedömning är emellertid detta sätt att 
författningsreglera otympligt och omodernt. 1 stället för en 
detaljregleringföreslåsdärförivarje förordning ett bemyndigande 
för Socialstyrelsen att, i samråd med Sveriges Kommuner och 
Landsting, närmare förordna om vilkapersonuppgifter som får 
behandlas. 

Vår nya föreslagna lag (2009:000) om Socialstyrelsens behand­
ling av personuppgifter, personuppgiftslagen (1998:204) och 
sekretesslagen (1980:100) ger enligt vår mening ett fullgott skydd 
mot ett otillbörligt intrångiden personliga integriteten. 
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Sekretessfrågor 

Definitionen av socialtjänst i 7 kap. 4 § sekretesslagen kompletteras 
så att den även omfattar uppföljning, utvärdering och kvalitets-
säkring av allmän eller enskild socialtjänst. 

Vi har även, for att likställa socialtjänstens regelverk med hälso-
och sjukvårdens, tagit fram förslag till en ny sekretessbestämmelse i 
7 leap. 4 a § som bryter sekretessen mellan olika myndigheter som 
bedriver viss socialtjänstverksamhet enligt 7 kap. 4 § sekretesslagen 
inom en och samma kommun. 

V; har vidare tagit fram förslag till en ny sekretessbestämmelse, 
se 9 kap. 4 a § sekretesslagen (1980:100), som reglerar gemensam 
uppföljning, utvärdering och kvalitetssäkring (verksamhetsuppfölj-
ning). Utformningen av bestämmelsen möjliggör att uppgifter kan 
lämnas för nämnda ändamål från myndighet inom socialtjänsten till 
myndighet inom hälso- och sjukvården eller tvärtom samt mellan 
myndigheter inom socialtjänsten, för uppgift som avser enskilds 
personliga eller ekonomiska förhållanden och som kan hänföras till 
den enskilde. Detsamma gäller uppgifter i sådan särskild 
verksamhet hos Socialstyrelsen. 

I paragrafens andra stycke föreslår vi sekretessbrytandc bestäm­
melser avseende 7 kap. 1 c §, 7 kap. 4 § och 9 kap. 4 § sekretess­
lagen. Vidare föreslås en följdändring i 14 kap. 3 § sekretesslagen. 

Våra förslag påverkar inte hur Socialstyrelsen organiserar sitt 
arbete eller utformar sin verksamhet i form av avdelnings­
indelningar eller dylikt. 

Öppcnvårdsinsatser 

Öppenvårdsinsatser i form av rådgivning och stöd föreslås alltjämt 
inte omfattas av någon dokumentationsskyldighet. 




