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Tertialrapport 2 2009 for Kommunfullméktige m.m.

Borgarradsberedningen foreslér att kommunstyrelsen beslutar foljande
1. Tertialrapport 2 for Kommunfullméktige m.m. godkénns.
2. Redovisade omslutningsfordandringar med 47,0 mnkr godkénns.

Foredragande borgarradet Sten Nordin anfor foljande.
Arendet

Tertialrapporterna utgdr en del av den 16pande uppfoljning som kommunstyrelsen
har ansvar for. Uppfoljningen bygger 1 huvudsak pa att prognostiserade avvikelser
mot budget och mot verksamhetens mél redovisas och kommenteras. Syftet ar att den
samlade informationen om ekonomi och verksamhet ska ge stadens ledning en hel-
hetsbild av budgethéllning, effektivitet och kvalitet i relation till beslutade mal. Ter-
tialrapport 2 for Kommunfullmiktige m.m. visar pa god mal- och budgetfdljelse.

Beredning
Arendet har beretts av stadsledningskontoret och KF/KS kansli.
Mina synpunkter
Jag instimmer i stadsledningskontorets beddmningar om god mal- och budgetfdljelse
for Kommunfullméiktige m.m. och foreslar att borgarrddsberedningen foreslar kom-
munstyrelsen besluta foljande

1. Tertialrapport 2 for Kommunfullméiktige m.m. godkénns.

2. Redovisade omslutningsforandringar med 47,0 mnkr godkénns.

Stockholm den 1 oktober 2009

STEN NORDIN
Bilagor
1. SLK Budgetuppfdljning
2. KF/KS kansli Budgetuppfoljning
3. Rapportbilagor
4. Tertialbokslut SLK
5. Tertialbokslut KF/KS kansli




6. Oversikt dver kommunstyrelsens medlemskap i internationella organisatio-
ner 2008

7. Rapport om stadens deltagande i internationella organisationer och nétverk
2008

8. Forteckning internationella organisationer

9. Rapport Europaforum 2008

10. Schema internationella organisationer

11. EU-stod 2008

12. EU-initiativ 2008

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarraden Roger Mogert (s) och Ann-Margarethe
Livh (v) enligt foljande.

Tertialrapporten ska ge stadens ledning en helhetsbild av budgethallning, effektivitet och
kvalitet i relation till beslutade mal. Tyvirr uppfyller inte tertialrapporten det mélet.

Istéllet &r intrycket en splittrad och verklighetsfrimmande bild, dér beddmningarna av
maluppfyllelsen &r svara att forsta utifran den redovisning som gors. I sjilva verket redovisas
inte periodens utfall i de allra flesta fall — &nda sigs ndmndmalen vara helt uppfyllda.

Ett dterkommande exempel i bade tertialrapport 1 och 2 ar att malet om Jobb istéllet for
bidrag bedoms uppfyllas helt pa grundval av en indikator som visar att kontoret tillhandahal-
ler tva praktikplatser. Namndmalet att Fler stockholmare ska ga fran bidrag till egen f6rsorj-
ning bedéms ocksa uppfyllas helt genom tva aktiviteter om att genomfora Jarvalyftet och
Soderortsvisionen. Det framgér inte hur manga jobb som aktiviteterna har bidragit med utan
det ar endast méten forstudier och remisser som redovisas. I verkligheten har fler stockholma-
re blivit arbetslosa och tvingas soka forsorjningsstod. Logiskt sett borde slutsatsen vara att
malet inte uppfylls, men den sanningen &r for svarsmaélt for majoriteten.

Vad giller bostadsbyggnadstakten slar sig den moderatledda majoriteten for brostet och
sdger att arbetet med beslutade aktiviteter gar planenligt samt att mélet uppfylls helt. Med ett
sa blygsamt mal dr detta korrekt. Vad som nu sker &r dock att staden inte klarar av att méta
den faktiskt 6kade efterfragan pa nya bostdder. Stockholms ldn behéver omkring 12 000 nya
bostider varje ar. [ &r paborjas bara hélften sd manga. Lansstyrelsen varnar i en rapport for att
den sjunkande byggtakten kan fa allvarliga konsekvenser. I forsta hand géller det for de
kommunala bostadsbolagen att bidra till nyproduktion av fler nya och billiga bostdder under
mandatperioden.

Vidare maste upprustningen av de bostdder som byggdes under 1940-1970-talen komma
igdng. De 10 miljarder som den nuvarande borgerliga majoriteten planerar att 14gga pa upp-
rustning och energieffektivisering av miljonprogramsomradena ar inte tillrackligt. I storleks-
ordning ligger summan snarare mot 100 miljarder om det verkligen ska bli en energieffektivi-
sering och inte bara nddvindiga stambyten.

For ovrigt ser vi fram emot utvirderingen av serviceforvaltningens effektivitet i forhallan-
de till innan servicendmnden inrittades och utgér fran att nimnderna fir vara med och lamna
synpunkter i arbetet.



Kommunstyrelsen

Sarskilt uttalande gjordes av Carin Jamtin, Roger Mogert, Tomas Rudin och Teres
Lindberg (alla s), Emilia Hagberg (mp) och Inger Stark (v) med hanvisning till det
séarskilda uttalandet av (s) och (v) i borgarradsberedningen.



BEREDNING

Arendet har sammanstillts av administrativa avdelningen. Ovriga avdelningar vid
stadsledningskontoret samt KF/KS kansli har medverkat genom att 1dmna underlag. |
texten anvéinds kontoret som samlingsnamn for stadsledningskontoret (SLK) och
KF/KS kansli. Arendet har behandlats i forvaltningsgruppen enligt
samverkansavtalet.

Stadsledningskontorets tjainsteutlatande daterat den 22 september 2009 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Sammanfattande analys
Kontoret arbetar enligt den verksamhetsplan med mal, indikatorer och aktiviteter som upprét-
tats med utgangspunkt i kommunfullméiktiges inriktningsmal.

Uppfdljningen baseras pa prognostiserade avvikelser gentemot budget och/eller mal. Den
sammanfattande bedomningen ar att kommunfullméktiges mal och ndmndens mal i allt v-
sentligt kommer att uppfyllas inom given budgetram.

Stadsledningskontoret prognostiserar ett Gverskott med 11,0 mnkr, for KF/KS kansli progno-
stiseras ingen avvikelse mot budget.

Uppf6ljning av Kommunfullméktiges inriktningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:

1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillgdnglig och vixande stad for boende, foretagan-
de och besok

Utndmnandet av Stockholm som Europas miljohuvudstad 2010, Clintonstiftelsens val av
Norra djurgérdsstaden till sitt prestigeprojekt inom miljdomradet, samt Sveriges ordforan-
deskap i EU har 6kat omvirldens intresse for Stockholm. Flera internationella propaer har
inkommit inom miljéomradet.

Projektplan och kommunikationsplan for miljohuvudstadsaret &r klara.

Planering pagéar for véntat okat internationellt intresse for Stockholm med anledning av HKH
Kronprinsessan Victorias brollop 2010.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest foretagsvénliga stad

@ Uppfylls helt

Staden har under aret erhéllit flera utmérkelser. Kontoret samordnar kommunikationen med
tydliga budskap for att marknadsfora Stockholm och Vision 2030 tillsammans med varumaér-
ket Capital of Scandinavia. Tillfdllen att kommunicera med bade stockholmarna, anstéllda i
staden och besokare dr exempelvis Sveriges ordférandeskap i EU, Eurocities arsméte, Volvo
Ocean Race, Public Service Summit.

Genom stdd, utbildning och styrning verkar kontoret for upphandling i konkurrens av verk-
samheter som inte 4r myndighetsutévning och avknoppning av verksamheter som medarbeta-
re vill driva i egen regi.

Andel upphandlad 1 % 30 % 2009
o verksamhet i konkur-
rens (alla nmnder)




Genomfora Eurocities drsmdte och samordna  2009-01-01 2009-12-31
@ stadens aktiviteter d& Sverige ar ordforande-
land i EU 2009.

Prioritera insatser inom den fysiska plane- 2008-01-01 2030-12-31
@ ringen for att skapa goda forutsdttningar for
utveckling av hogre utbildning och forskning

Teckna ett nytt trearsavtal med Stockholms 2009-01-01 2009-12-31
Akademiska Forum

NAMNDMAL:
Andelen verksamheter som upphandlas i konkurrens ska dka

@ Uppfylls helt

NAMNDMAL:

Genom enklare forfragningsunderlag underlétta for foretag som deltar i stadens upphandling-
ar

@ Uppfylls helt

NAMNDMAL:

Stockholmare, foretag och besokare ska kunna ta del av stadens information och utfora tjéns-
ter via stadens webbplats eller kontaktcenter

@ Uppfylls helt

En internationell hemsida har fardigstillts. En ny informationstjanst for medborgarna har
lanserats som innebér daglig uppdatering av de EU-projekt och EU-initiativ som ror staden.
En néringslivsportal pa stadens hemsida ar under utveckling i samarbete med Stockholm
Business Region, Miljoforvaltningen och Serviceforvaltningen.

Jamfor service integreras med olika val, t.ex. val av forskola.

I maj 2009 driftsattes "Mitt Stockholm", fran Stockholm.se forsta sida finns nu mojlighet att
logga in. For nirvarande kan invanarna f6lja sin boendeparkering fran Mitt Stockholm.
Under perioden har foljande e-tjénster driftsatts:

ansokan till vuxenskolan som ér integrerad med en interaktiv studieplan

registrera livsmedelsverksamhet

soka om tillstdnd finns for virmepumpar

boka vigsel i stadshuset

omsorgsdagboken (pilot)

jamforelsedata om skolor i JAmfor service

Ge stod till servicendmnden vid etablering av  2009-01-01 2009-12-31
® Kontaktcenter

. Genomfora konsolidering av stadens telefon- 2009-01-01 2009-12-31
véxlar

@ Inforande av e-tjénster 2008-01-01 2010-12-31

NAMNDMAL:



Verka for nya och véxande foretag som erbjuder invanare service med kommunal finansie-
ring inom de omréden dér det finns valfrihetssystem

@ Uppfylls helt

Upphandlingar pagar enligt plan. Oversyn av verksamheter som #r méjliga att konkurrensut-
sétta gors kontinuerligt.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.2 Jobb istillet for bidrag

@ Uppfylls helt
Antal praktikplatser 2 2 2st 1 400 st Tertial 2
som kan tillhandahal- 2009

las for de aspiranter
® som J obbtorg Stock-
holm kan matcha (alla

ndmnder)
# Genomfora Jirvalyftet 2008-01-01 2010-12-31
NAMNDMAL:
Fler stockholmare ska gé fran bidrag till egen forsorjning
@ Uppfylls helt

For Jarvalyftet har en uppdragslista upprittats utifran kommunfullméiktiges beslut 2009-04-
20, omfattande ett 20-tal punkter. Under tertialet har bl.a. forstudier inletts for ett par av cent-
rumfornyelseprojekten, méten har héllits med foretagareforeningar kring deras behov, och
framtagande av en skolstrategi har paborjats. Parallellt har hemsidan uppdaterats och kom-
pletterats for att redovisa kommunfullméktiges beslut samt vad som genomforts, gors och kan
komma att goras inom ramen for Jarvalyftet.

Arbetet med Soderortsvisionen fortskrider enligt plan. Remiss &r utsind till berdrda ndmnder.
Medborgardialog planeras for oktober-november. Tidplanen syftar till att nytt program ska
kunna antas av kommunfullmiktige i mars 2010.

# Genomfdra Jarvalyftet 2008-01-01 2010-12-31

& Genomfora Soderortsvisionen 2009-01-01 2010-12-31

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En hallbar livsmilj6 ska vdrnas och utvecklas

@ Uppfylls helt

En héndelsebeskrivning for oonskad klimathéndelse har tagits fram i stadens risk- och sarbar-
hetsanalys (RSA). Som ett forsta omrade har 6versvimning av Mélaren med tidsperspektiven
2030 och 2050 beskrivits som en odnskad klimathindelse. Till detta har fogats ett antal anta-
ganden om hur staden och verksamheten har utvecklats fram till dessa tidpunkter.



Miljomiljarden dr inne p4 sitt sista ar. Totalt har 91 av 155 projekt slutrapporterats. Under aret
har ett projekt fatt sin &ndringsanmélan godkédnd om forlangning till och med &r 2010 vilket ar
utanfor Miljomiljardens projekttid.

Uppfoljning och utvérdering har pabdrjats och berdknas vara klar december 2010.

Staden har ett avslutat och tre padgaende Klimatinvesteringsprogram (KLIMP). Naturvards-
verket beslot 10 juni om slutlig reglering av bidrag for det forsta programmet.

Andel av stadens for- 0% tas fram 2009
don som anvéinder 2009
D' dubbade dick (alla
ndmnder)
Andel av stadens 100 % 100 % 2009

verksamheter som
O sorterar ut forpack-

ningar och papper

(alla ndmnder)

Andel av verksamhe- 100 % 100 % 2009
ter som har ett syste-

matiskt arbete for

effektiva resor och

transporter (alla

ndmnder)
Andel fornyelsebart 55 % 85%  85% Arsredovisning
drivmedel i stadens 2009

m egna och leasade eta-
nol- och fordonsgas-
fordon (alla ndmnder)

Kommentar: Tillgdngen av biogas &r begrinsad.

Andel inképta ekolo- 100 % 100 % 100 %  oka Halvar 1 2009

giska livsmedel i sta-
den i kronor av totala
virdet av inkopta
livsmedel (alla ndmn-
der)

Andel miljobilar i 100 % 100 % 100% 100 % Aug 2009

stadens fordonspark
inkl. leasade fordon
exkl. utrycknings- och
specialfordon (alla
ndmnder)




Andel upphandlingar 100 %  tas fram 2009
av datorer och dvrig 2009
elektronikutrustning,

kontorsmdébler, textili-

er, dick, stidkemikali-

er och stadtjanster dér

krav stillts pa att prio-

riterade miljoskadliga

dmnen inte ingar (alla

ndmnder)
Elforbrukning (alla 20 000 tas fram 2009
O hamnder) kWh 2009

Informera om kostnadseffektiva och realistis- 2009-01-01 2009-12-31
ka forslag for att uppna Miljoprogrammets

mal pa utslappsniva 3,0 ton CO2e per person

2015

NAMNDMAL:
En hallbar livsmiljo ska vérnas och utvecklas

@ Uppfylls helt

@ Driva projekten KLIMP och Miljomiljarden ~ 2003-12-17 2012-06-30

# Genomfora klimat och sarbarhetsanalys 2009-01-01 2009-12-31

@ Ta fram strategi for gron IT 2009-01-01  2009-12-31

Utveckla och forfina definitioner och mitme- 2009-01-01 2009-12-31
toder tillsammans med berérda ndmnden i

@ syfte att sikerstélla och forbéttra uppfoljning-
en av miljoprogrammet

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Bostadsbyggnadstakten ska vara hog

@ Uppfylls helt

I maj 2006 presenterade OECD en studie av Stockholm-Malarregionen, OECD Territorial
Reviews Stockholm, Sverige. Rapporten togs fram i samarbete med Naringsdepartementet,
Nutek, Stockholms stad och Stockholms ldns landsting/RTK. Sedan rapporten publicerades
har omvérldsforutsittningarna delvis fordndrats. Tva tydliga exempel ar klimatfragans aktua-
lisering och den djupa lagkonjunktur som Stockholmsregionen nu befinner sig i.



Med utgéngspunkt fran fordndringarna initierar Regionplane- och trafikkontoret, SLL, Stock-
holms stad, Néringsdepartementet och Tillvéxtverket en uppfoljning av OECD:s Territorial
Review Stockholm.

Kontoret samordnar stadens arbete med Stockholms léns landstings regionala utvecklingsplan
samt stadens oversiktsplan. Samordningen sker genom dialog med berdrda forvaltningar samt
regionplane- och trafikkontoret.

Kommunstyrelsen fér i uppdrag att utreda 2009-01-01 2009-12-31
mdjligheten till 6kad delegation fran kom-

munfullméktige till fackndmnder och fran

nidmnd till férvaltning for inriktningsbesluten,

i syfte att korta bygg- och anldggningsproces-

sen

Kommunstyrelsen fir i uppdrag att utreda om 2009-01-01 2009-12-31
delegationsgranserna for genomforandebeslut

for fastighetsndmnden, trafik- och renhéll-

ningsndmnden och idrottsndmnden kan an-

passas till de nivaer som tillimpas av exploa-

teringsndmnden

NAMNDMAL:
Samordna, driva pa och sikra processer for bostadsbyggandet

@ Uppfylls helt

En styrgrupp har etablerats och projektdirektiv for en investeringsstrategi ar

klar. Projektbeskrivningen lyder att "Investeringsstrategin ska svara pa fragorna vart staden
befinner sig idag, vart staden ska, hur staden ska ta sig dit samt hur uppfoljning och styrning
ska ske. Sévil stadens ndimnder som bolag innefattas, det vill sdga hela kommunkoncernen
Stockholm ska beaktas i projektet."”

Investeringsstrategin berdknas att foreldggas kommunfullméktige for beslut under 2010.

Ett tjansteutlatande med stadsledningskontorets forslag till beslut géllande att den framtagna
projektstyrningsmetoden ska godkinnas och gélla fran och med 1 januari 2010 med tillhdran-
de revidering av stadens investeringsregler har skickats ut pa remiss till berérda instanser.
Forslaget innebdr att stadsledningskontoret ska samordna och leda fardigstéllandet av pro-
jektmallar till projektstyrningsmetoden samt utreda tillhérande systemstod och projektupp-
foljningssystem.

. Ta fram en investeringsstrategi for Vision 2009-01-01 2009-12-31
2030

Tillsammans med exploaterings- och stads- 2009-01-01 2009-12-31
# byggnadsndmnden samordna bostadsbyggan-
det

. Utveckla stadens arbete med stora invester- 2009-01-01 2009-12-31
ingar

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:



1.5 Framkomligheten i regionen ska dka

@ Uppfylls helt

Arbetet med att forverkliga Stockholmsforhandlingarna fortgér i dialog med stadens tekniska
forvaltningar och andra regionala och statliga aktorer. En avsiktsforklaring avseende framtida
anvandning av trangselskatt dr framtagen och beslutad av kommunstyrelsen i juni 2009.
NAMNDMAL:

Samordna insatser for att nd en d&ndamalsenlig infrastruktur for Stockholm-Malarregionen

@ Uppfylls helt

Samverka med andra aktorer for att finna 2008-01-01 2010-12-31
@ langsiktiga 16sningar

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.6 Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och tillgdngligt kultur- och idrottsliv

@ Uppfylls helt

Vision for ett evenemangsomrade i vérldsklass inklusive omdaning av ndromrade presentera-
des den 28 april. Forberedande arbete infor beslut kring Stockholmsarenan pagar. Dialog med
de storre idrottsklubbarna kring deras arenabehov pagér kontinuerligt.

Belysa ansvaret for stadens representation och  2009-01-01 2009-12-31
vardandet av Stadshuset

I dialog med Stiftelsen Barnens Dag utreda 2009-01-01 2009-12-31
stiftelsens forutsittningar att dga och forvalta
@ sommargardar i syfte att sikra sommarlovs-
verksamheten for barn och ungdomar utifran
efterfragan

NAMNDMAL:
Samordna och driva pé for att utveckla Stockholm som evenemangsstad

@ Uppfylls helt
Besoken till Stadshuset har minskat med elva procent jaimfort med samma period 2008.

& Arrangera visningar och mottagningar 2008-01-01 2010-12-31
@& Genomfora Eurocities drsmote 2009-01-01 2009-12-31
Genomfora Markesaret (Sverige-Finland 2009-01-01 2009-12-31

® 1809-2009)

Leda en projektgrupp med malet att finna en 2009-01-01 2009-12-31
@ ansvarsfull finansiering av det nya Stadsbibli-
oteket.
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Samordna planeringen av Stockholmsarenan ~ 2008-01-01 2009-12-31
® med andra intressenter i omradet

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.7 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg stad

@ Uppfylls helt

Stadens hemsida och all information som 2009-01-01 2009-12-31
@ staden ger ut ska vara utformad sa att alla kan
ta del av innehallet

NAMNDMAL:
Utveckla stadens samlade sékerhetsarbete for att hantera eventuella kriser pa ett professionellt
sitt och minimera skadorna

@ Uppfylls helt

Samtliga forvaltningar och bolag har under varen gjort lokala risk- och sérbarhetsanalyser
(RSA). Direfter har arbetet med att gora en for staden dvergripande RSA vidtagit. En stads-
overgripande RSA beriknas vara klar i september.

Alla prioriterade malgrupper har fatt utbildning i stadens modell for RSA samt kring stadens
krisledningsorganisation. Under andra tertialet har planering skett for hostens dvning av den
centrala krisledningen och dess funktioner.

Kontoret har skapat strukturer for intern samordning och extern samverkan infor EU-
ordforandeskapet. Strukturerade samverkansformer har utvecklats och méten mellan staden
och berdrda myndigheter/aktorer sker kontinuerligt.

Nya stadsovergripande riktlinjer inom ramen for sakerhetsprogrammet ar under framtagande.
Arbete med en stadsévergripande policy for hantering av skyddade personuppgifter pagar.
En samordningsgrupp for planering infor nya influensan har bildats bestaende av representan-
ter for forvaltningar och bolag samt stadsledningskontoret.

Genomfora stadsovergripande risk- och sar- ~ 2009-01-01 2009-12-31
@ barhetsanalys

Planera och genomfra utbildningar och 6v- ~ 2008-01-15 2009-12-31
ningar

Samordna stadens sikerhetsarbete da Sverige 2009-01-01 2009-12-31

® 4r ordforandeland i EU 2009

@ Ta fram ett nytt sékerhetsprogram 2008-01-01 2009-06-30

KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbattras
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Stadsledningskontoret foretrdder staden i Jimforelseprojekt/Natverk storstad, som drivs av
Sveriges kommuner och landsting/Radet for frimjande av kommunala analyser. Natverket
storstad kommer under hdsten att presentera en rapport om jaimforelser av verksamheter inom

omradet myndighetsutovning.
KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.1 Stockholmarna ska erbjudas dkad valfrihet och mangfald

@ Uppfylls helt

Medborgarnas upple- 80 %
velse av valmojlighet i
o de verksamheter dér
valfrihetssystem finns
(forskola).

tas fram
2009

2009

Antal genomforda 0 st 0 st 0 st
# avknoppningar (alla
ndmnder)

20 st

Tertial 2
2009

Medborgarnas upple- 90 90
velse av valmgjlighet i
@ de verksamheter dér
valfrihetssystem finns
(grundskolan)

tas fram
2009

2009

Medborgarnas upple- 55 55
velse av valmgjlighet i
@ de verksamheter dér
valfrihetssystem finns
(dldreomsorg)

tas fram
2009

2009

Valfrihetsmodell for boende, daglig verksam- 2009-01-01
het och korttidsboende infors

2009-12-31

Skapa tillgénglig information och utveckla 2009-01-01
# metoder och system for kvalitetsredovisningar
och brukarenkéter for medborgarnas egna val

2009-12-31

Utveckla stadens uppfoljning genom att i 2009-01-01
storre utstrackning méta, jaimfora och offent-

liggora resultatet av stadens olika verksamhe-

ter

2009-12-31
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Utveckla valfrihet inom stadens verksamhe- ~ 2009-01-01 2009-12-31
ter, ndrmast inom omradet boende, stdd och

daglig verksamhet/sysselsittning for personer

med funktionsnedséttning

NAMNDMAL:
Majliggora utokad valfrihet for stockholmarna och skapa forutsdttningar for 6kad kvalitet och
mangfald

@ Uppfylls helt

Utveckla stadens uppfoljning genom att i 2009-01-01 2009-12-31
storre utstrackning méta, jamfora och offent-

liggora resultatet av stadens olika verksamhe-

ter

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.2 Stockholms forskolor och skolor ska ge alla 6kad kunskap och utveckling i en trygg miljo
@ Uppfylls helt

I samarbete med utbildningsforvaltningen och stadsdelsforvaltningarna tas metoder fram for
att folja upp och utveckla skolan och forskolan.

Utreda kompensation till fordldrar som inte 2009-01-01 2009-12-31
far barnomsorg (barnomsorgsgarantin)

NAMNDMAL:
Stérka forutséttningarna for evidensbaserad uppfoljning

@ Uppfylls helt

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.3 Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska 6ka - trygghet, vardighet och valfrihet
ska prigla hela omsorgen

@ Uppfylls helt

Genom lika forutsittningar for fristiende och kommunala verksamheter har valfriheten och
mangfalden 6kat. Staden underléttar den enskildes valfrihet genom att sakligt och opartiskt
informera om savil den egna verksamheten som privata alternativ.

Utreda kvarstaende frégor i resursfordelnings- 2009-01-01 2009-12-31
& systemet for stod och service till personer
med funktionsnedséttning
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Kommunstyrelsen ska tillsammans med 2009-01-01 2009-12-31
landstinget identifiera faktorer som bidrar till

att den enskilde léttare kan ga hem till ordi-

nirt boende efter sjukhusvistelse

Kommunstyrelsen ska tillsammans med dld- ~ 2009-01-01 2009-12-31
rendmnden, Micasa och Stadshus AB foresla

en modell for trygghetsboende i Stockholms

stad

Kommunstyrelsen ska utifran inspektorsrap- ~ 2009-01-01 2009-12-31
porter, revisionsrapporter och dldreombuds-

mannens rapporter samt naimndernas uppfolj-

ning ta fram goda exempel pé arbetsrutiner

eller organisation som underléttar for att dldre

som onskar kan erbjudas utevistelse

Kommunstyrelsen ska utifran samverkan med 2009-01-01 2009-12-31
landstinget, i de grupper som kommunfull-

méktige beslutat om ska finnas pa alla nivaer,

sirskilt uppmérksamma fallolyckor och hur

forebyggandearbete ska genomforas sa att de

inte uppstar

NAMNDMAL:
Majliggora utokad valfrihet for stockholmarna

@ Uppfylls helt

Utveckla stadens uppfoljning genom att i 2009-01-01 2009-12-31
storre utstrackning méta, jamfora och offent-

@ liggora resultatet av stadens olika verksamhe-
ter

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

@ Uppfylls helt

Planering for genomforande av stadens medarbetarenkit pagar. Ett utvecklingsarbete for att
mita det kommunikativa ledarskapet genomfors.

Sarskilda insatser for att stodja kompetensforsorjningen i dldreomsorgen gors genom samver-
kan med KI och utveckling av vard- och omsorgscollege.

Inférande av ett nytt stadsovergripande stdd for rekrytering pagar. Syftet ér att kvalitetssidkra
rekryteringsprocessen och underlétta administrationen vid rekrytering.

En overforing av 16pande pensionshandlaggningsbeslut avseende &lderspensioner samt tillh6-
rande administrativa rutiner fran stadsledningskontoret till servicendmnden ar genomford.
Under hosten 2009 forvéntas dvertalighet inom dldreomsorgen.
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Frisknérvaro (alla 70 %  tasfram 2009
O namnder) 2009

Medarbetarindex (alla 60 60 2009
H ndmnder)
Sjukfranvaro (alla 2,5% 25%  65% Halvér 1
® ni 2009
ndmnder)

Fortsitta arbetet med att utveckla nyckeltal 2008-01-01 2009-12-31
@ for medarbetaromradet - sarskilt med inrikt-
ning pa ekonomiska matt

@ Fortsitta forsok med Jamix 2009-01-01 2009-12-31

Samtliga ndmnder ska utarbeta rutiner si att ~ 2009-03-20 2009-12-31
@ ansvarig chef sikerstéller att kontakt alltid tas
pa forsta sjukskrivningsdagen.

Ta fram relevanta indikatorer for att méta 2008-01-01 2009-12-31 Avvikelse
@ attraktivitet som arbetsgivare hos framtida
medarbetare

Kommentar: Arbetet som skulle bedrivas i samarbete med Sveriges kommuner och landsting
(SKL) har avstannat i och med att SKL inte langre prioriterar fragan. For staden dr N6jd Medar-
betarIndex (NMI) den indikator som é&r relevant for framtida medarbetare samtidigt som vi fort-
sitter att utveckla arbetet med Arbetsvillkorsindex (AVI) som en mitare pa attraktivitet.

Utveckla sjukfranvarostatistiken och forbittra  2008-01-01 2009-12-31
analysen

NAMNDMAL:
Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare

@ Uppfylls helt

Bista stadens forvaltningar och bolag i deras ~ 2009-01-01 2009-12-31
® arbete med att minska sjukfranvaron

NAMNDMAL:
Utveckla stadens jémstélldhets- och mangfaldsarbete

@ Uppfylls helt
Riktlinjer for ndmnder och bolags jamstélldhets- och mangfaldsarbete har reviderats i enlighet
med den nya diskrimineringslagstifiningen.
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Styrningen av jamstilldhets- och mangfalds- ~ 2009-01-01 2009-12-31
arbetet ska utvecklas och f6ljas upp

KF:s INRIKTNINGSMAL 3:

3.Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Ett projekt for att ta fram en langsiktig investeringsstrategi i syfte att skapa en ekonomisk
langsiktig och hallbar investeringsvolym som mgjliggdr tillvaxt har startat. En enhetlig mo-
dell for att styra och folja upp stora investeringsprojekt héller pa att utarbetas. Syftet ar att
forbattra befintliga processer for projektstyrning, med fokus pa processerna i stora invester-
ingsprojekt dar samordningen mellan olika ndmnder och bolag &r vdsentlig samt stérka kon-
cernperspektivet vad géller investeringsprojekt.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

3.1 Budgeten ska vara i balans

@ Uppfylls helt

Kontoret foljer och bevakar den ekonomiska utvecklingen i omvérlden samt arbetar kontinu-
erligt med ménads- och tertialrapporter for att identifiera problem i ekonomin och verksamhe-
ten pa ett tidigt stadium.

Nimndens budgetfolj- 94 % 100 % 100 % Tertial 2
samhet fore tekniska 2009
justeringar (alla
namnder)

NAMNDMAL:

Verka for en god ekonomisk hushallning i staden och bidra till att sékra en langsiktig balans i
ekonomin

@ Uppfylls helt

Arbete med att utreda eventuellt inférande av periodiserad budget och ménadsbokslut, samt
att utreda forutséttningar for fortsatt hantering av stadens pensionsataganden har pabdrjats.
Genomforandeprojektet Gemensam Service IT pagér. Avtal for leverans av Gemensam Servi-
ce IT har tecknats med Volvo IT AB och inforandet &r inne i etableringsfasen.

& Driva e-tjansteprogrammet 2009-01-01 2009-12-31

Driva projekt for genomfSrande av gemensam 2009-01-01 2009-12-31
service for IT

Systematisera stadens arbete med uppfoljning, 2009-01-01 2009-12-31
styrning och utvérdering

@ Ta fram en investeringsstrategi 2009-01-01 2009-12-31
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Niamndens aktiviteter Startdatum Slutdatum

@ Ta fram en ny framtidsutredning 2009-01-01 2009-12-31
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Uppf6ljning av driftbudget

Stadsledningskontoret justerad Bokfort Prognos Avvikelse
mnkr VP 2009 tom 090831 Helar 2009 VP/prognos
SLK

Kostnader 629,5 330,7 608,2 21,3
Intakter -61,8 -76,1 -83,9 22,1
Netto 567,7 254,6 524,3 43,4
Stadsdvergripande

Kostnader 62,1 23,6 38,0 241
Intakter 0,0 -0,1 0,0 0,0
Netto 62,1 23,5 38,0 24,1
Centrala och gemensamma IT-lI6sningar

Kostnader 200,0 141,7 200,0 0,0
Intakter -200,0 -141,7 -200,0 0,0
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0
Politisk organisation

Kostnader 116,7 52,2 116,7 0,0
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 116,7 52,2 116,7 0,0
Omstrukturering

Kostnader 72,0 51,8 77,4 -54
Intakter 0,0 -0,1 -0,1 0,1
Netto 72,0 51,7 77,3 -5,3
Bidrag

Kostnader 200,5 126,6 200,5 0,0
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 200,5 126,6 200,5 0,0
e-Tjanster

Kostnader 180,0 85,7 180,0 0,0
Intakter -180,0 -85,7 -180,0 0,0
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0
KLIMP

Kostnader 24,5 -0,2 23,0 1,5
Intakter -24,5 0,2 -23,0 -1,5
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0
Miljomiljarden

Kostnader 251,0 169,3 204,0 47,0
Intakter -251,0 -169,3 -204,0 -47,0
Netto 0,0 0,0 0,0 0,0
Stadsledningskontoret Justerad Bokfért Prognos Avvikelse
mnkr VP 2009 tom 090831 Helar 2009 VP/prognos
Jarvalyftet och Soderortsvisionen

Kostnader 40,0 20,5 40,0 0,0
Intakter -40,0 -20,5 -40,0 0,0
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Netto 0,0 0,0 0,0 0,0

Avskrivningar och internranta

Kostnader 1,4 1,2 1,4 0,0
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 1,4 1,2 1,4 0,0
Summa kostnader 1777,7 1003,1 1689,2 88,5
Summa intakter -757,3 -493,3 -730,9 -26,4
Summa netto 1020,4 509,8 958,3 62,1

Investeringar

Kostnader 1,0 0,7 0,7 0,3
Intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
Netto 1,0 0,7 0,7 0,3

Stadsledningskontoret

I kontorets budget ingér medel for omstrukturering av lokaler som fordelas till andra nimnder
i den centrala beredningen av tertialrapporterna. Efter budgetjusteringen beréknas ett Gver-
skott pa 11,0 mnkr. Overskottet beror frimst pa minskade kostnader och Skade intikter for
projekt. Kontoret har 6kade kostnader for vardnadsbidrag, for 2009 berdknas kostnaden upp-
ga till 26 mnkr.

Omstrukturering

Upphandling inom framforallt dldreomsorg har lett till att antalet Svertaliga 6kat under varen
2009. Den forsamrade arbetsmarknaden har lett till att det tar langre tid for den som valt "fri-
villigalternativet" att fa ett nytt arbete. Kostnaderna for frivilliglsningen beréknas till 69
mnkr f6r 2009.
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KF/KS kansli Justerad Bokfort Prognos Avvikelse

mnkr VP 2009 tom 090831 Helar 2009 VP/prognos
Kostnader 17,6 1,7 17,6 0,0
Intakter -3,7 2,7 -3,7 0,0
Netto 13,9 9,0 13,9 0,0
KF/KS kansli
Ingen avvikelse mot budget beréknas.
Resultatenheter

For kontorets resultatenhet, Visningsenheten, prognostiseras ett Gverskott pa 2,6 mnkr for
2009. Enheten har sedan tidigare ar ett ackumulerat dverskott pa 2,1 mnkr. Till ar 2010 be-
riknas 2,1 mnkr foras vidare, vilket motsvarar 10 % av enhetens bruttobudget.

Investeringar

Kontoret har en investeringsbudget pa 1,0 mnkr for 2009. Arets investeringar beriknas till 0,7
mnkr.

Under 2005 och 2006 ansvarade kontoret f6r PC-uthyrning inom ramen for projektet PC
2005. De inkdp som gjordes inom projektet skrivs av enligt gédllande regler

Betydande projekt som inte dr investeringar

Projekten redovisas under respektive kommunfullméktigemal.

Omslutningsforandringar

For stadsledningskontoret redovisas foljande omslutningsforandringar:

Minskade kostnader/intékter for Miljomiljarden 47,0 mnkr

Analys av balansrikning

Tillgangarna har 6kat med 72,9 mnkr, framst pa grund av forédndrade rutiner vid fakturering
av centrala och gemensamma IT-16sningar, samt 6kning av ingdende moms pa grund av 6ka-
de bokforda kostnader. Omsorgsmoms har minskat pa grund av att jobbtorgsverksamheten
har flyttats till annan forvaltning.

Skulderna har 6kat med 86,5 mnkr frimst beroende pa uppbokning av miljémiljarden och e-
tjanstprogrammet, samt 6kade leverantdrsskulder och upplupna bidrag.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

3.2 Effektivitet och fokus péa kdrnverksamheterna

@ Uppfylls helt

Under hésten kommer en uppfoljning genomforas avseende de tjanster som &r dverforda till
servicendmnden. De verksamheter som omfattas dr ekonomi- och 16neadministration, upp-
handling och kontaktcenter.

Under hosten kommer inkassoupphandlingen att slutforas. Avtalet kommer att omfatta alla
forvaltningar samt vissa av bolagen.

En forsta sammanstéllning avseende IT och telefoni (IT-bokslut) har tagits fram for 2007 och
2008 pé en stadsdvergripande nivad. Sammanstillningen baseras pé nyckeltal som &r gemen-
samma for kommuner i ldnet (IT-forum Stockholms lén).

Administrationens 77 % tas fram 2009
andel av de totala 2009

kostnaderna (alla

nidmnder)
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Antal tdvlande i kvali- 1 st 45 st 2009
O tetsutmérkelsen (alla
ndmnder)

Ta fram prislista for tillhandhallna tjansteri ~ 2009-01-01 2009-12-31
samrad med kommunstyrelsen

Utveckla e-tjanster pa webben for att ge en 2009-01-01 2009-12-31
# sammanhallen bild av stadens tjanster och
service

Utvirdera effektivitet och ekonomi for de 2009-01-01 2009-12-31
tjanster som &r dverforda till servicendmnden

Infora investeringsbudget for stadsdelsnamn-  2009-01-01 2009-12-31
derna

Utreda forutsittningar for att forsikra uppar- ~ 2009-01-01 2009-12-31

® betade pensionsitaganden

Infora en gemensam ekonomifunktion pa 2009-01-01 2009-12-31
& servicenimnden
Konsolidera och standardisera stadens IT- 2009-01-01 2009-12-31

struktur samt forbereda inforandet av stads-
overgripande gemensam IT-service pa servi-
cendmnden

Utveckla incitament for nimnderna att arbeta  2009-01-01 2009-12-31
skadeforebyggande i syfte att minska kostna-

® derna for skadegorelse, sjdlvrisker och premie
for kommunforsékringen

NAMNDMAL:
Sékerstilla att skattepengarna anvénds effektivt

@ Uppfylls helt

Planerade utredningsuppdrag och projekt for ekonomisystemet Agresso genomfors enligt
upprittad forvaltningsplan. Uppgraderingen av system LIS/Business Objects har genomforts
enligt tidplan. Under hosten kommer stadens forvaltningar erbjudas utbildning i rapportverk-
tyget Business Object.
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Projektet vidareutveckling av ekonomifunktionen fortsétter genom frukostmoten med temafo-
relésningar for ekonomer och workshops for ekonomichefer. Inom ramen for projektet ingér
dven att forstarka samarbetet mellan stadens ekonomi- och personalfunktioner.

Under perioden har 302 EU-initiativ bevakats av kontoret, av dessa har 31 initiativ forts vida-
re till berérda verksamheter. I tre fall har yttranden avgetts via organisationer staden dr med-

lem i.

Bevaka och dka medvetenheten om nya lagar 2009-01-01
@ och regler som styr den kommunala verksam-
heten

2009-12-31

Systematisera stadens arbete med uppfoljning, 2009-01-01
styrning och utvardering

2009-12-31

@& Utveckla stadens ekonomifunktion 2009-01-01

2009-12-31

NAMNDMAL:

Oka affirsmissigheten i stadens upphandlingar
@ Uppfylls helt

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.3 Skatten ska sdnkas

@ Uppfylls helt

For ar 2009 beslutade kommunfullméktige om en sidnkt utdebitering med 10 6re jamfort med

foregdende ar.
NAMNDMAL:
Sékerstilla att skattepengarna anvinds effektivt

@ Uppfylls helt

Dokumentera och redovisa i olika samman-  2009-01-01 2009-12-31
# hang de negativa effekter nuvarande utjim-

ningssystem har for stockholmsregionen

Verka for att det kommunala skatteutjaim- 2009-01-01 2009-12-31

# ningssystemet foréndras sa att omfordelning i
landet sker pa réttvis grund
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