Utlatande 2007:10 RI (Dnr 125-4310/2006)

Policys for upphandling och konkurrensutsattning

Kommunstyrelsen foreslar kommunfullméktige besluta féljande

1.
2.
3.

4.

Upphandlingspolicy och konkurrenspolicy godkéanns, bilaga 2 och 3.
Reviderade regler for ekonomisk forvaltning godkénns, bilaga 4.
Stockholms Stadshus AB ges i uppdrag att uppmana bolag inom kon-
cernen att anta upphandlingspolicy och konkurrenspolicy.
Kommunstyrelsen ges i uppdrag att aterkomma i sérskilt drende med
forslag till omraden for centralupphandling.

Kommunstyrelsen uppmanas att ta fram tillampningsanvisningar till
upphandlings- respektive konkurrenspolicyn.

Policy for upphandling, konkurrens och valfrihet (Utl 2001:78) upp-
havs.

Kommunfullméktiges uppdrag till samtliga ndmnder, samt uppmaning
till bolagsstyrelser, att i alla upphandlingar tillampa da foreslagen anti-
diskrimineringsklausul (Utl 2005:7) upphavs.

Kommunstyrelsen ges i uppdrag att utarbeta en ny antidiskriminerings-
klausul i enlighet med vad som anfors i detta drende.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del — under forutsattning att kommunfull-
méktige beslutar enligt ovan — féljande

1.

2.

Stadsdirektéren ges i uppdrag att ta fram- och besluta om tillampnings-
anvisningar till upphandlings- respektive konkurrenspolicyn.
Kommunstyrelsens rekommendation till ndmnder och bolagsstyrelser
att i samband med upphandling av byggentreprenader, verksamhet och
tjanster tillampa sarskilda kontraktsvillkor i enlighet med beslut den 26
oktober 2005 aterkallas. Kommunstyrelsens uppdrag till stadslednings-
kontoret avseende samordning, uppdatering och information i denna
fraga upphdor darmed.




Foredragande borgarradet Kristina Axén Olin anfér foljande.
Arendet

Den 23 november 2005 uppdrog kommunstyrelsen till stadsledningskontoret
att ta fram tva policys, en for upphandling och en for konkurrensutsattning.
Stadsledningskontorets forslag till policys remitterades till stadens samtliga
namnder och bolag med sista svarsdag den 23 oktober 2006.

I samband med budget foér 2007 beslutades om stadens inriktning for arbetet
med konkurrens och valfrihet. Med anledning av detta, och det behov som
stadsledningskontoret kan se att styra stadens upphandling och inkdp av varor
och tjanster, har stadsledningskontoret reviderat forslagen till upphandlings-
respektive konkurrenspolicys for staden.

| foreliggande &rende presenteras de bakomliggande 6vervéaganden till re-
spektive policy och det huvudsakliga innehallet i dokumenten redovisas.

Den foreslagna konkurrenspolicyn syftar till att pa ett affarsmassigt och an-
svarsfullt satt genomfora majoritetens beslut att allt som inte & myndighetsut-
6vning och strategiska ledningsfunktioner skall upphandlas i konkurrens eller
erbjudas brukarna genom valfrihetssystem. | forslaget till konkurrenspolicy
framgar att varje namnd skall uppréatta en plan for upphandling och konkur-
rens. Vidare behandlas frdgor bland annat rérande kvalitet, insyn och god
verksamhetsuppfoljning.

Avseende upphandlingspolicyn, foreslar stadsledningskontoret att de lag-
maéssiga aspekter som &r forknippade med offentlig upphandling, i stallet fér
att laggas i policyn, behandlas i stadens regler fér ekonomisk forvaltning som i
och med detta revideras. Med detta kan upphandlingspolicyn renodlas till att
bli ett dokument, dar affarsmassighet, snarare an juridik, star i fokus. De in-
kopsstrategiska val som gors infor en upphandling har stor betydelse for dess
pris- och kvalitetsmassiga utfall, men aven for marknadens struktur pa kort
och lang sikt. I upphandlingspolicyn laggs darfor, bland annat i syfte att upp-
ratthalla en god konkurrens, stor vikt vid 6vervaganden kring aspekter som
avtalspaketering och avtalstider. Vidare understryks vikten av att sa langt det
ar mojligt forenkla for sma foretag att deltaga i stadens upphandlingar.

Beredning

Stadsledningskontorets ursprungliga forslag till policys remitterades till sta-
dens samtliga ndmnder och bolag. Stadsledningskontoret har efter de nya di-
rektiven i samband med budget for 2007 omarbetat forslagen. Samverkan med
de fackliga organisationerna har skett den 21 november 2006.

Brand- och raddningsnamnden anser utifran sitt verksamhetsomrade att for-
slagen stammer val 6verens med ndmndens egen uppfattning om upphandling
och konkurrensutsattning.



Kulturnamnden staller sig mestadels bakom férslagen i utlatandet. Namnden
delar uppfattningen att det finns starka affarsmassiga skal for att centralupp-
handling bor vara normalforfarandet inom vissa avtalsomraden. De omraden
som skall bli foremal for centralupphandling maste definieras sa att forvalt-
ningarna far kannedom om vilka upphandlingsomraden respektive forvaltning
skall ansvara for. Forvaltningarna utgar fran att de anvisningar och riktlinjer
inom upphandlingsomradet som utarbetas av kommunstyrelsen gors i nara
samarbete med forvaltningar och bolag.

Revisorskollegiet &r positivt till upplagget att kommunfullmaktige faststéller
de overgripande principerna och uppdrar at kommunstyrelsen att utfarda till-
lampningsansvisningar. Kollegiet har dock vissa principiella synpunkter pa hur
uppdrag och delegation mellan fullmaktige, kommunstyrelsen och stadsled-
ningskontoret bor ske. Kollegiet framhaller vikten av att tillampningsanvis-
ningar utfardas snabbt, och framhaller sérskilt behovet av anvisningar for soci-
ala krav och miljokrav. Slutligen anfor kollegiet att det nédr egenregianbud
lamnas, vid konkurrensutséttning av verksamhet, dr viktigt att de som arbetar
fram detta bud halls isar fran dem som genomfér och har insyn i upphandling-
en.

Stadsmuseindmnden tillstyrker forslaget i huvudsak. Namnden anser att
kommunstyrelsen skall formulera vilka krav som allmént ska gélla avseende
miljokrav och sociala krav. Namnden anser ocksa att en portalparagraf i en
konkurrenspolicy borde handla om att samtliga ndmnder i sina verksamheter
uppmanas 6vervaga vad som &r det mest rationella sttet att bedriva sin verk-
samhet.

Valndmnden beslutade att inte yttra sig 6ver remissen.

Bromma stadsdelsndmnd tillstyrker forslaget i huvudsak. Namnden bor dock
i egenskap av upphandlande enhet ges mandat att besluta om riktlinjer och
beloppsgranser for direktupphandling. Vidare anser namnden att det maste
preciseras vilka uppgifter som ska utféras samt vilken kompetens som krévs av
den person eller funktion som ska samordna upphandlingsfrdgorna inom re-
spektive upphandlande enhet.

Enskede-Arsta stadsdelsnamnd anser att det &r anmarkningsvért att den utga-
ende majoritetens arbete inom omradet upphandling och konkurrensutséttning,
som beslutades om direkt efter valet 2002, forst nu lett fram till ett férslag till
nya policies. Dessa policies kommer inte att foras till beslut i kommunstyrel-
sen eller kommunfullméktige eftersom den nya majoriteten avser att utarbeta
en ny upphandlingspolicy och omarbeta konkurrensprogrammet och narings-
livsprogrammet.

N&mnden anfor &ven att det finns inslag i forslagen till policies som medfor
en nodvandig uppstramning och en fokusering pa kostnadseffektivitet och
affarsmassighet vid upphandlingar. Att genomfdéra centrala upphandlingar
anser namnden ocksa kan medfora viktiga kostnadsbesparingar. I manga avse-
enden &r darfor forslagen val utformade och stadsdelsforvaltningens synpunk-



ter mycket relevanta. Namnden anser dock att det ar viktigt att den nya majo-
riteten far satta sin pragel ocksa pa upphandlings- och konkurrensfragorna.

Farsta stadsdelsndmnd anser att férslagen &r bra och val avvédgda. Ndmnden
anser att det ar bra att det skapas separata policys for upphandling och konkur-
rensutsattning. Detta leder sannolikt till battre kontinuitet i hanteringen av
upphandlingsfragorna i staden. Det ar ocksd positivt att policys rensats fran
upphandlingsteknikaliteter och att dessa istéllet flyttats till regler fér ekono-
misk forvaltning.

Kista stadsdelsnamnd tillstyrker forslaget i huvudsak. Det bér dock vara till-
rackligt att i policyn papeka att varje namnd ska bedriva ett aktivt arbete for att
uppna en effektiv inkdpsverksamhet. Hur och med vilken kompetens detta
gors bor vara upp till varje namnd att avgora. Namnden framhaller ocksa vik-
ten av ett 1T-stdd som técker hela processen fran bestéllning till betalning av
leverantdrsfaktura. Det finns ocksa ett behov av en gemensam, vél fungerande
och anvandarvanlig avtalsdatabas. Namnden anser vidare att det ofta ar svart
att, innan en upphandling pabdrjats och anbud inkommit, bedoma besparings-
potentialen vid konkurrensutsattning. Namnden anser ocksa att kostnaden for
en upphandling &r en administrativ kostnad for forvaltningen. Men det kan
ocksa finnas andra specifika administrativa kostnader som bortfaller nar en
verksamhet konkurrensutsatts. Det &r darfor viktigt att samtliga kostnader
analyseras for att kunna gora en relevant jamforelse.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd &r positiv till att policys utarbetas men anser
att det bor Gvervagas att sla ihop dokumenten till en policy. Namnden fram-
haller sarskilt det positiva i att stor vikt laggs vid analyser och strategier infor
en upphandling samt att stor vikt ldggs vid demokratiperspektivet. Namnden
anser ocksa att det &r viktigt att centralupphandlingar inte utformas pa ett satt
som hindrar kreativ utveckling och effektiviseringar av verksamheterna.

Idrottsnamnden, marknamnden, miljé- och héalsoskyddsnamnden, renhall-
ningsnamnden, socialtjanstnamnden, stadsbyggnadsnamnden, trafiknémnden,
Hagerstens stadsdelsnamnd, Héasselby-Vallingby stadsdelsndamnd, Kungshol-
mens stadsdelsnamnd, Liljholmens stadsdelsndmnd, Norrmalms stadsdels-
namnd, Rinkeby stadsdelsnamnd, Skarpnacks stadsdelsnamnd och Alvsjo
stadsdelsndmnd 6verlamnar &rendet till kommunstyrelsen utan eget stall-
ningstagande.

Mina synpunkter

Medborgarnas behov, intressen och mojligheter har statt i forgrunden nar mal
och ambitioner for stadens verksamheter formulerats. Inriktningen &r att sta-
dens verksamheter, organisation och arbetssdtt ska anpassas for att mota
stockholmarnas preferenser. Det &r de enskilda medborgarna som &r bast
skickade att bestamma vilka vard- och omsorgsgivare de och deras familjer
vill ha, vilken omsorgsform som bést passar deras barn och vilken skola bar-



nen ska ga i, oavsett om verksamheten drivs i offentlig eller privat regi. Det ar
stadens ansvar att skapa och erbjuda en sadan flexibilitet. Ett centralt verktyg
for att Klara detta ansvar ar att staden har en bra och valfungerande upphand-
lings- och konkurrenspolicy.

Upphandlingsarbetet i staden tar genom foreliggande policy sin grund i ett
seriost och metodiskt forarbete. Det & genom en god forberedelse som goda
upphandlingar kan goras.

Som huvudregel ansvarar varje upphandlande enhet for upphandlingsarbetet,
dock Gvergar staden i och med denna policy till att i delar anvanda sig av cen-
tralupphandling som huvudregel. Detta géller omraden dar det finns starka
affarsmassiga skél for centralupphandling som att varan eller tjansten ar stan-
dardiserad och att behoven &r likartade 6ver staden. Centralupphandlingsin-
strumentet gor det mojligt for staden att dels utnyttja volymférdelar vid upp-
handling och dels underlattas upphandlingsprocessen inom dessa omraden da
alternativet, gemensam upphandling, ar administrativt mer komplext. Beslut
om centralupphandling ska fattas av kommunfullméktige.

Nér staden gor upphandlingar samt foljer upp kvalitén i de verksamheter
som upphandlats &r det av stor vikt att detta sker pa ett satt som inte fungerar
diskriminerande gentemot mindre foretag.

Vid konkurrensarbetet ska kvalitetsaspekter vara i fokus. Beslut om konkur-
rensutséttning ska foregas av en analys av marknadslage saval som en upp-
skattning av forvantade kostnader for att driva verksamheten pa entreprenad
utifrdn den kvalitetsnivd som anges. En kommunikationsplan ska utarbetas
infor varje verksamhetsupphandling i syfte att upphandlingen ska ske i harmo-
ni med brukare, anstéllda och de fackliga organisationerna.

Vid all upphandling i konkurrens ska konkurrensneutraliteten vérnas. N&r
egenregianbud deltar i upphandlingen &r det centralt att skapa en organisation
som sakerstaller att egenregin inte sarbehandlas.

Som forstarkning av det lagskydd som redan i dag finns i syfte att skydda
den enskilde ska alla upphandlingar och i all utformning av valfrihetssystem
av vard och omsorg innehalla klausuler som reglerar parternas arbete med att
forhindra kvalitetsbrister och missforhallanden.

Stadens ndmnder ska aktivt arbeta med att stimulera och uppmuntra medar-
betare som vill avknoppa delar av stadens verksamhet. Avknoppningar &r ett
viktigt medel for att 6ka valfriheten.

Nér en verksamhet utmanas ska namnden seridst prova forslaget, besvara
utmaningen och i forekommande fall initiera en upphandling. Vem som helst —
medarbetare, enskilda eller foretag — har rétt att krdva att viss verksamhet ska
upphandlas. Namnderna ska préva detta Gnskemal.

Stockholms stad och dess upphandlande enheter ar viktiga aktorer pa mark-
naden. Besluten paverkar aven i ett storre sammanhang &n ekonomi och med-
borgare i Stockholms stad. Darfor ser staden positivt pa att sociala och ekolo-
giska faktorer redovisas vid upphandling. | enlighet med regeringen anser



majoriteten att den offentliga sektorn bor ga fore med att stalla miljokrav for
att understodja teknikutvecklingen. Utgangspunkten for att uppstélla sociala
krav eller miljokrav vid upphandlingar ska vara att dessa krav &r proportionel-
la, affdrsmdssiga samt uppféljningsbara. Den upphandlade enheten ska kunna
sékerstélla att det finns resurser och mojligheter att folja upp kraven samt,
vilket ar en grundlaggande forutsattning, det finns mojlighet att vidta atgéarder
vid eventuella avtalsbrott. P4 dessa punkter uppvisar den befintliga antidiskri-
mineringsklausulen tydliga brister. Darfor uppdras at stadsledningskontoret att
utarbeta forslag pa en ny antidiskrimineringsklausul. Diskriminering kan aldrig
accepteras.

Bilagor
Bilaga 1. Reservationer m.m.
Bilaga 2. Stockholms stads upphandlingspolicy
Bilaga 3. Stockholms stads policy for konkurrens och valfrihet
Bilaga 4. Regler for ekonomisk forvaltning
Bilaga 5. Protokoll fran facklig samverkan (CESAM)

Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarraden Roger Mogert (s), Yvonne Ruwaida
(mp) och Ann-Margarethe Livh (v) enligt féljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. aterremittera drendet
2. darutdver anfora foljande.

I november 2005 uppdrog kommunstyrelsen till stadsledningskontoret att ta fram tva
nya policydokument, ett for upphandling och ett for konkurrensutsattning. | beslutet
framholls bland annat att den nya upphandlingspolicyn skulle innehélla miljokrav,
anti- diskrimineringskrav och sociala krav pa de foretag som levererar varor och
tjanster till kommunen. Stadsledningskontoret arbetade sedan fram forslag pa tva nya
policydokument som sedan remitterades till samtliga namnder och bolagsstyrelser.

Dérefter har stadsledningskontoret, efter valet, reviderat forslaget kraftigt for att det
ska Overensstamma med den nya majoritetens politik. Det &r sjalvklart. | det arende
som nu foreligger for beslut finns dock i realiteten tva nya forslag till policydokument
som inga remissinstanser har fatt se eller kommentera. De remissvar som aterges i
arendet avser i sjalva verket de gamla - nu inaktuella - férslagen.

Det kan heller inte pastas att det ar nagra marginella férandringar som har gjorts -
tvartom. Exempelvis har helt nya fragor lagts till om avknoppning och utmaningsrétt,
och alla former av sociala krav samt anti- diskrimineringsklausuler har tagits bort.
Dessutom har miljokraven kraftigt forsdmrats. Rimligtvis bor de nya forslagen till
policydokument remitteras till berérda namnder och styrelser for att kommunfullmak-



tige ska fa konsekvenserna allsidigt belysta och for att mojliggora ett véalgrundat beslut
i sakfragan. Vi yrkar darfor att arendet aterremitteras.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Roger Mogert (s) enligt foljande.

Upphandling &r i forsta hand lampligt for de verksamheter dar staden saknar eller inte
bor ha viss specialkompetens. Det yttersta ansvaret for verksamheten finns kvar hos
den upphandlande namnden eller bolaget vilket stéller sarskilda krav pa avtalsskrivan-
de och fortlépande uppféljning av den upphandlade verksamheten. Det vagledande vid
konkurrensutsattning av verksamhet maste alltid vara medborgarperspektivet.

Den foreslagna konkurrenspolicyn syftar till att genomféra majoritetens beslut att
allt som inte & myndighetsutévning och strategiska ledningsfunktioner ska upphandlas
i konkurrens eller erbjudas brukarna genom valfrihetssystem. Det foreslas att varje
namnd och ska uppratta en plan for upphandling och konkurrens. Detta visar pa att de
borgerliga partiernas upphandlingsiver inte kanner nagra gréanser.

Kortsiktigt kan en konkurrensutsatt upphandling leda till sankta kostnader men det
behover inte alls gora det. Varje upphandling ar ocksa forknippad med en transak-
tionskostnad och omorganiseringskostnad. Samtidigt finns flera nackdelar med att
ldgga ut verksamheter i privata intressenters hander, bland annat blir ofta konsekven-
sen lagre kontinuitet, mindre synergieffekter samt lagre grad av demokratisk styrning
och 6ppenhet. Upphandling inom vard och omsorg &r dessutom forknippade med sar-
skilda risker. Nar vinstmaximeringen gar for 1ngt riskerar manniskor att bli lidande.

Borgarradet skriver i anférandetexten att stadens namnder ska arbeta aktivt med att
stimulera och uppmuntra medarbetare som vill avknoppa delar av stadens verksamhet,
for att dka valfriheten. Vi vander oss starkt emot detta. Genom att staden avknoppar
verksamhet frénsager man sig sitt arbetsgivaransvar och forlorar ocksa stora maéjlig-
heter till insyn och styrning av verksamheten. | manga andra borgerliga kommuner ser
vi att den har politiska inriktningen inte leder till valfrihet eller mangfald utan ofta
leder till motsatt effekt. Till slut finns det bara en kommunal forskola kvar och resten
drivs i enskild regi. Vilken valfrihet &r det for féraldrar som vill ha sina barn i en
kommunal forskola? Vi befarar att d&ven Stockholm gar en sadan utveckling till métes.

Vi oroas ocksa av forslaget om en “utmaningsratt”. Vilka kostnader medfor inte det
for staden om vem som helst- medarbetare, enskilda eller foretag- har rétt att krdva att
viss verksamhet ska upphandlas, och staden dr skyldig att préva detta 6nskemal?

Vi vill istallet lyfta fram att nimnder och bolagsstyrelser ska ha mgjlighet att aterta
verksamheten i kommunal regi nér avtalen léper ut om man finner det battre ur kvali-
tets- och kostnadssynpunkt. | detta ligger att n&mnderna i hdég utstrackning har att
avgora sjalva om upphandling ska ske eller ej.

Vi vill ocksa understryka hur viktig utférarnas kontinuitet &r for brukarna av vard-,
omsorgs och skoltjanster. Upprepade byten av leverantorer eller medarbetare, dventy-
rar kontinuiteten och kvaliteten inom verksamheten.

Enligt direktiven till den nya upphandlingspolicyn foreslogs att den skulle reglera
miljokrav vid upphandling, anti- diskriminering och sociala hénsyn. Vi anser att detta
ar oerhort viktiga omraden som namns alldeles for lite i de borgerliga partiernas for-
slag till upphandlingspolicy.

Syftet med sdval upphandlad som icke- upphandlad verksamhet som staden har an-
svar for ar givetvis att stadens invanare ska fa bésta majliga service och kvalitet till



lagsta mojliga kostnad. Det &r dock inte en acceptabel effekt att kostnaderna sanks
genom att personalens arbets- och anstallningsférhallanden i entreprenaden ar avsevart
sdmre an de som erbjuds stadens anstéllda. Upphandlingar ska strava efter att garante-
ra konkurrens pa lika villkor och seridsa arbetsgivare ska inte straffas.

Nar en oserids foretag lagger ett lagt vinnande anbud pa en niva som det langsiktigt
inte &r mojligt att konkurrera med om leverantéren betalar for branschen skéliga l6ner,
skatter, avgifter och en normal vinst, slas de seridsa foretagen ut, eller tvingas borja
agera pa samma satt. Varje ar forlorar det offentliga stora inkomster p& grund av skat-
tefusk. En nota som i sista hand drabbar skattebetalarna, brukarna och de offentligt
anstallda. Kampen mot svartarbete ar en uppgift som angar alla - &ven kommunen som
upphandlare!

Stockholms stad upphandlar varje &r varor och tjanster for cirka 10 miljarder kronor.
Hur dessa skattemedel anvands har en avgdrande betydelse varfor det offentliga som
aktor i detta avseende kan paverka marknaden i positiv bemarkelse for att forbattra
forhallandena i samhallet.

Staden kan ta sitt ansvar for personalens anstéllningsforhallanden hos leverantorer
genom att stalla krav i samband med upphandlingar. For att passa den svenska arbets-
marknaden anser bor dessa krav bor stallas med utgdngspunkt i kollektivavtalen,
lampligen enligt den sé kallade “Vita jobb- modell” som har provats framgangsrikt av
staden.

2004 genomfordes en undersokning som visade att personal som atergatt i kommu-
nal tjanst och jamfor med hur de hade det i enskild verksamhet i huvudsak ar mer
nojda med villkoren i den kommunala verksamhet de &tergatt till. Sarskilt galler det
arbetsmiljon, anstallningstryggheten och méjligheten till vidareutbildning. Det &r déar-
for viktigt att det i den nya policyn redog6rs for hur staden i samband med Gvergéang
till annan driftsform kan sakerstalla att medarbetarnas situation inte forsémras. Det &r
ocksa viktigt att det finns en reell meddelarfrihet dven i de verksamheter som bedrivs
pa entreprenad.

2005 fattade kommunfullméktige beslut om att samtliga verksamheter skall tillampa
en antidiskrimineringsklausul vid upphandlingar av varor och tjanster. En sadan klau-
sul ger staden ratt att hdva avtal med entreprendrer som bryter mot géllande diskrimi-
neringslagstiftning. Syftet dr att markera att diskriminering inte accepteras och att
sékerstalla att skattemedel inte kommer féretag och andra organisationer till del om de
bryter mot diskrimineringslagstiftningen. Avsikten ar att forma leverantorer att vidta
atgarder for att forebygga och motverka diskriminering. Som ett led i stadens anti-
diskrimineringsarbete anser vi att det ar valdigt vardefullt att skyldigheten att tillampa
anti- diskrimineringsklausulen finns kvar och att redskapet utvecklas.

Vi har naturligtvis ett ansvar for att se till att skattep engar anvands effektivt, men
ocksa for att se till att fattiga manniskor i andra Iander inte exploateras och utnyttjas i
vart namn. Rattvisemarkt/Fairtrade ar en etisk markning som garanterar konsumenten
att de ménskliga rattigheterna har varit i fokus under varans framtagning. Kriterierna
for Rattvisemarkt utgar fran de grundlaggande ILO konventionerna som i sin tur star-
ker FN s konvention om de manskliga rattigheterna. Rattvisemarkt bidrar till att arbe-
tare och odlare far skaligt betalt for det arbete de utfor, att barnarbete motverkas, att
organisationsratten framjas, att diskriminering pa grund av kon, tro eller hudfarg mot-
verkas samt att ekologiskt odlande uppmuntras. Vi anser att mdéjligheten att stalla krav



pa rattvisemarkning eller motsvarande ska provas och att det bor beslutas med den nya
upphandlingspolicyn

Vi anser ocksa att staden ska fortsatta det viktiga arbetet med att stalla miljokrav vid
upphandlingar. Miljokraven som stélls ska syfta till att uppna kraven i stadens miljo-
program.

Genom att stalla miljokrav och sociala krav vid stadens upphandlingar kan stadens
upphandlingar bli ett kraftfullt redskap for att driva pd mot ett hallbart samhalle dar
respekt for miljon och social réattvisa har en betydligt storre plats &n idag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Yvonne Ruwaida (mp) enligt féljan-
de.

Foérslaget till policy for upphandling och konkurrensutsattning underminerar Stock-
holms stads mdjlighet att beakta att staden genom sin upphandling bidrar till utveck-
lingen mot ett ekologiskt och socialt hallbart samhélle. Hela forslaget ar otydligt och
visar pd manga punkter rent motsagelsefulla skrivningar.

Den borgerliga majoriteten avskaffar antidiskrimineringsklausulerna utan att ens ha
utvarderat deras effektivitet. Borgarradet sager a ena sidan att diskriminering aldrig far
forekomma — men valjer & andra sidan att havda att kravet pa affarsmassighet inte kan
kombineras med efterlevnad av antidiskrimineringsklausulen. Men nér blev det af-
farsméssigt att diskriminera med skattebetalarnas pengar? Istallet for att avskaffa anti-
diskrimineringsklausulerna med hanvisning till att efterlevnaden inte gar att félja upp,
borde betydande resurser avsattas for att kontrollera avtalsuppféljningen. Utvérdering
av antidiskrimineringsklausulerna kan vid denna tidpunkt dessutom inte férvantas vara
utforlig da klausulerna inte har varit i bruk mer &n i knappt ett ar.

Den borgerliga majoriteten eliminerar i princip mojligheten att stalla sociala och
miljomassiga krav i upphandlingar. Den tidigare mojligheten for staden att kréva att
risken for att manskliga rattigheter asidosatts av stadens leverantorer &r borta, liksom
kravet att leverantoren inte asidosatter de regler som galler for svensk arbetsmarknad
nar det galler I6nenivaer, arbetstidsregler och antidiskriminering. Man hanvisar till att
det ar “svart att tdnka sig ett socialt krav som har en direkt paverkan pa kvaliteten pa
varan som kops”. Vi havdar & andra sidan att ett foretag som inte tar hansyn till
manskliga réttigheter inte heller kan frammana potentialen hos sina medarbetare att
leverera en vara eller en tjanst med hogsta mdjliga kvalité.

Den borgerliga majoriteten havdar att det inte ar tillatet att krdva en viss markning,
till exempel rattvisemarkning, pa en vara. Det &r allvarligt att det inte nagonstans i
tjansteutlatandet framgar att &ven om det inte gar att favorisera en viss markning, finns
inga hinder for att man kan stalla krav pa att det i sortimentet finns varor som &r rattvi-
semarkta eller bevisligen framtagna under motsvarande forhallanden. Har géller ocksé
att avtal kan hévas eller annan sanktion utkrévas av leverantdr eller underleverantor
som bryter mot I1LO:s grundlaggande konventioner foreningsfrihet, tvangsarbete,
diskriminering och barnarbete.

Tjansteutlatandet fokuserar till stor del pd konkurrensutsittning och att stadens
ndmnder aktivt ska arbeta med att stimulera och uppmuntra medarbetare som vill av-
knoppa delar av stadens verksamhet. Vi menar att det ar farligt att avknoppningar sker
pa ideologisk grund utan att sakliga forutséttningar ligger bakom. All omsorg ska



kvalitetssékras. Krav ska kunna stallas pa att foretag ska ha skattesedel, inte anlitar
illegal arbetskraft och for évrigt motsvarar de villkor som kollektivavtal staller, t ex
rétt till meddelarfrihet for offentlig service i privat regi.

Det ska vara lika latt for smaforetag som for stora foretag att delta i upphandlings-
forfarandet. For att sékerstélla detta kravs att tillrdckliga resurser finns for upphand-
ling. Det &r viktigt att man kontinuerligt foljer upp och gor insatser for att underlatta
for smaforetagen. Ett sddant exempel &r att Miljocentrum for foretag far kommunala
medel for att fortsatta sin miljodiplomering av sméféretag. Ett annat satt &r att hoja
nivan for direktupphandlingar. Det ar av storsta vikt att processen for smaféretag for-
enklas men att man for den skull inte ger avkall pé sociala och miljoméssiga hansyn.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Ann-Margarethe Livh (v) enligt
foljande.

Inledning

Stadens verksamheter ska ge vara medborgare bésta mojliga service, kvalitet och in-
flytande till lagsta mojliga kostnad och miljopaverkan samt med héansyn tagen till
ILO:s konventioner om foreningsfrihet, tvangsarbete, diskriminering och barnarbete.
Sjalvfallet ska lagstiftningen och kommunfullméktiges dvergripande mal styra bade
verksamhet som drivs i egen regi och upphandlad verksamhet.

Under var majoritet de senaste fyra &ren var vi restriktiva till konkurrensutsattning
eftersom vi ville bygga var nya policy pa utvarderingarna av den tidigare borgerliga
majoritetens privatiseringspolitik. Utvarderingarna visade att konkurrensutsattningen
medfért lagre kvalitet och samre situation for medarbetarna samtidigt som verksam-
heten inte blivit billigare. Mycket oroande beldgg gavs for att brukarna upplevt kvali-
teten som markant samre i privat regi. Medarbetare som atergatt i kommunal tjanst var
i huvudsak mer nojda med allt som de atervant till, sarskilt arbetsmiljon, anstallnings-
tryggheten och kompetensutvecklingen. Effekterna pa demokratin blev tyvérr inte
ordentligt utredda, varfor vi noga maste bevaka demokratiférlusterna nar majoriteten
driver igenom sina omfattande planer pa privatiseringar.

Kontinuitet &r en grundldggande forutsattning for kvalitet inom socialtjanst, aldre-
omsorg, stod och service till personer med funktionsnedsattningar samt inom férskola
och skola. Upprepade byten av leveranttrer eller medarbetare hos leveranttrerna bry-
ter kontinuiteten, vilket alltid drabbar brukarna. Utvarderingarna av den borgerliga
privatiseringspolitiken visade att det var vanligt att byta leverant6r inom &ldreomsor-
gen, att inte manga tidigare leverantorer fick nytt fortroende och att leverantéorer valt
att inte aterkomma med anbud.

Utvérderingarna visade ocksa att anbuden minskade vilket berodde pa att konkur-
rensen minskat i manga branscher. Under var tidigare majoritet valde manga namnder
att ta tillbaka verksamheter i egen regi, vilket varit positivt for brukarna och medarbe-
tarna. Vi befarar att i det borgerliga Stockholm blir stadens verksamheter utldmnade
till fataliga anbud fran privata monopol. | de fall mindre féretag vinner en upphandling
finns risker att de senare kdps upp av de stora foretagen, vilket &r en utveckling som vi
har sett inom &ldreomsorgen.

Konkurrensutsattningen gynnar inte medborgarnas behov, intressen och méjligheter
som foredragande borgarrad anfor. Tvartom minskar insynen i dldreomsorgen och



skolan om de drivs av aktiebolag, dar medarbetarna inte har ratt till meddelarskydd
som i kommunen. Lex Sarah dr bra men racker inte till for att garantera att missfor-
hallanden i privat aldreomsorg ska komma till allmanhetens kannedom. Nar ekono-
miska varden i allt hégre grad far styra var kommunala verksamhet istallet for behoven
blir medborgaren kunder pa en marknad, men med mycket olika forutsattningar att
”vélja” och "kopa” sin service. Vi vill istéllet att de demokratiska vérdena ska styra i
mycket higre grad n idag, vilket ocksa innebar att medborgaren bemats som de ratt-
matiga dgare de &r av stadens gemensamma verksamheter.

Nér vi erkanner medborgaren som &gare erkdnner vi samtidigt att hon har réatt att
stalla krav pa hela skolsystemet och inte bara det egna barnets skolgang. Nar de bor-
gerliga partierna andrar relationerna och gér medborgaren till en kund reduceras sko-
lan till en privatsak, nér det i sjalva verket &r avgdrande for hela samhallets utveckling
att alla barn far en bra skola oavsett var de bor i staden. Istéllet blir det familjens eko-
nomiska och kulturella kapital som avgér skolgangen och ddrmed i stor utstrackning
barnens framtida mojligheter i livet.

Vi anser att nuvarande konkurrens- och upphandlingspolicy som antogs av den tidi-
gare borgerliga majoriteten sjélvklart ska upphdra att galla, for att ersattas med en
policy som stéller hdga krav pd att hansyn ska tas till séval miljokrav som sociala krav.
Centralupphandling inom vissa omraden som faststélls av kommunfullméktige kan var
vart att prova for att oka stadens mdjligheter att stélla sociala krav och miljokrav.
Sjalvklart ska stadens antidiskrimineringsklausul fortsatta att gélla liksom sérskilda
kontraktsvillkor som géller anstallningsvillkor och arbetsmiljo fér de anstallda.

Vi awvisar den borgerliga majoritetens forslag till upphandlingspolicy som ar tunt
bade ur ett miljoperspektiv och ur ett hallbarhetsperspektiv. Dar var forra majoritet
ansag att hansyn skulle tas till hur upphandlingen kan bidra till ett ekologiskt och soci-
alt samhalle konstaterar den borgerliga majoriteten enbart att "det &r méjligt for staden
att stalla krav pa miljohansyn vid upphandlingar...”. Dar vi staller krav pa sociala och
manskliga rattigheter lyser nu dessa ambitioner med sin frnvaro i den borgerliga
skrivningen.

Var forra majoritet ansdg miljomassiga och sociala faktorer sa viktiga att de pa kort
sikt aven kunde fa medféra okade kostnader, eftersom vi vill ta ansvar for nu levande
och framtida generationer. Den borgerliga majoriteten menar att miljéhénsyn i upp-
handlingen inte far leda till att enbart ett fatal stora entreprendrer far delta. Staden ska
darfor stalla mindre krav och pa s& satt minska byrakratin. Men mindre krav betyder
ocksd mindre ansvar, mindre miljchansyn och mindre socialt ansvarstagande. Det kan
inte vénsterpartiet acceptera.

Vi tillstyrker i huvudsak stadsledningskontorets ursprungliga forslag till upphand-
lingspolicy med héansyn tagen till féljande synpunkter.

Vi ser den offentliga upphandlingen som en hévstang for att driva pa ny, héllbar tek-
nologi och pa sé satt gynna ansvarstagande foretag. Genom miljéméssiga och sociala
hansyn kan staden bidra till att skapa en hallbar utveckling, inte bara i Sverige utan
ocksa internationellt genom réattvis och miljéanpassad handel. Den borgerliga majori-
tetens nya policy visar att de inte har dessa ambitioner.

Sociala krav som att det ska finnas rattvisemarkta produkter eller liknande i ett upp-
handlat sortiment &r fullt mojliga att driva for staden. Staden kan ocksé kréva att avtal



kan hdvas eller sanktion beslutas i de fall dar leverantren eller underleverantérer
bryter mot 1LO:s grundlaggande konventioner. Det innebar ocksa att staden maste ha
en beredskap for hur varuférsorjningen kan klaras om staden blir avtalslés samt kunna
avtala med ny leverantdr som klarar kraven. Den kritiska punkten nér sociala krav och
avtalsvillkor tillampas ar uppféljningsarbetet, dar staden dels behdver avséatta tillrack-
liga resurser och dels ta fram anvisningar som stdd i arbetet.

Ett aktuellt exempel pa sociala krav ar det forsok som pagatt sedan hdsten 2005 med
att stalla sociala krav om anstallningsvillkor och arbetsmiljo i upphandlingar (enligt
beslut i kommunstyrelsen den 26 oktober 2005). Syftet med kraven pa anstallnings-
villkor och arbetsmiljo &r att sakerstélla en trygg arbetsmiljé och rimliga arbetsvillkor
for personal i foretag som arbetar pa uppdrag av staden. Erfarenheterna redovisas i
arendet dnr 125-2422/2006.

En upphandling kraver mycket stora byrakratiska insatser i arbetet med forfrag-
ningsunderlag och beddmning av anbud samt innebér risker for stérningar i verksam-
heten och stora ekonomiska risker i samband med juridiska processer vid dverklagan-
den. Staden maste darfor som “larande” organisation alltid utvardera ekonomiska
konsekvenser av upphandlingar, inklusive alla kostnader for administration, juridiska
tvister, konsulter samt omstrukturering. Med en objektiv utvardering star det klart att
dessa resurser gor béattre nytta om de anvénds till att utveckla kvaliteten i befintliga
verksambheter istéllet for att géra sig av med dem.

Vi avvisar starkt den borgerliga majoritetens forslag till konkurrenspolicy eftersom
den syftar till att ersatta demokrativardena med ett krasst marknadstdnkande och salja
ut s mycket som mojligt av stadens verksamheter. Ingen verksamhet &r fredad i det
borgerliga Stockholm och sarskilt allvarligt ser vi pa att konkurrensutsatta och darmed
forsamra tryggheten inom boenden for gamla, dementa och medborgare med funk-
tionsnedséttningar av olika slag.

Konkurrensutséttningen har blivit ett helgonforklarat verktyg under sken av att 6ka
valfriheten, effektiviteten, kvalitetsutvecklingen och kostnadseffektiviteten. De bor-
gerliga partierna har darmed inte lart sig ndgot av de utvarderingar som staden gjorde
av deras tidigare privatiseringspolitik.

Tyvérr kommer Stockholmarna att bli utsatta fér annu ett gigantiskt och skramman-
de systemskifte under kommande fyra ar. Vem som helst ska kunna utmana den kom-
munala verksamheten och staden ska vara skyldig att seriost utreda varje sddan utma-
ning. Tala om att skapa ny byréakrati och sl6sa pa resurser istallet for att anvanda dem
sd att de direkt kommer medborgaren till del i exempelvis dldreomsorgen. | sjalva
verket innebér den borgerliga konkurrenspolicyn att skattepengar gar till vinster i pri-
vata foretag under tdckmantel av att det skulle 6ka valfriheten.

Var valfrihetsreform ar daremot reell och innebar att medborgarna far behalla konti-
nuiteten och far storre mojlighet att valja innehall i omsorgen, hur den ska utféras och
nér den ska utforas. Ett exempel &r de nya riktlinjer for &ldreomsorgen som de borger-
liga partierna har stoppat i kommunfullmaktige.

Vi tillstyrker i huvudsak stadsledningskontorets ursprungliga forslag till konkurrens-
policy med hansyn tagen till féljande synpunkter.

Namnet byts till policy for kvalitet, utveckling och medborgarinflytande for att mar-
kera att konkurrensutséttning inte ar ett mirakelverktyg utan bara lampligt i vissa fall.



Ett dkat inflytande fér medborgare, brukare och medarbetare, samverkan och metod-
utveckling byggd pa resultat fran forskning och beprévad erfarenhet ar mycket viktiga-
re for kvalitetsutvecklingen an konkurrensutséttning.

Stadens verksamheter ska ge vara medborgare basta mojliga service, kvalitet och in-
flytande till lagsta mojliga kostnad och miljopaverkan samt med héansyn tagen till
ILO:s grundldggande konventioner. Lagstiftningen och kommunfullméktiges over-
gripande mal ska sjélvklart styra dven upphandlad verksamhet. Konkurrensutsattning
kan vara lamplig for verksamhet dér staden inte behtéver ha specialkompetens, men
maste provas i varje enskilt fall. Nagon plan for konkurrensutsattning behover darfor
inte antas i staden.

Samverkan mellan staden och ideella féreningar eller brukarkooperativ kan vara po-
sitiv nar det ger verksamheten ett mervarde. Nar entreprenader ger fa eller inga forde-
lar rekommenderas ndmnderna att ta tillbaka verksamheten i egen regi. Den offentliga
verksamheten &r tryggast for medborgarna men behover sjalvklart utvecklas for att
svara upp mot de hoga krav pa kvalitet som vansterpartiet vill stalla pa verksamheten.

Utmaningsratt eller avknoppning ska inte férekomma inom stadens verksamheter,
eftersom vi av demokrati- och kvalitetsskal vill satsa pa att utveckla verksamheten
istallet for att avveckla den. Mot bakgrund av de utvérderingar som gjorts finns tungt
vagande skal att vara ytterst restriktiv till konkurrensutsittning av grundlaggande
verksamheter, exempelvis inom pedagogiska verksamheter, socialtjansten, stéd och
service till personer med funktionsnedsattningar, aldreomsorgen samt grundlaggande
infrastruktur som vatten, energi och bostader.

Kommunstyrelsen delar borgarradsberedningens uppfattning och foreslar
kommunfullméktige besluta féljande

1. Upphandlingspolicy och konkurrenspolicy godkénns, bilaga 2 och 3.

2. Reviderade regler for ekonomisk forvaltning godkanns, bilaga 4.

3. Stockholms Stadshus AB ges i uppdrag att uppmana bolag inom kon-
cernen att anta upphandlingspolicy och konkurrenspolicy.

4. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att aterkomma i sarskilt arende med
forslag till omraden for centralupphandling.

5. Kommunstyrelsen uppmanas att ta fram tillampningsanvisningar till
upphandlings- respektive konkurrenspolicyn.

6. Policy for upphandling, konkurrens och valfrihet (Utl 2001:78) upp-
hévs.

7.  Kommunfullméktiges uppdrag till samtliga ndmnder, samt uppmaning
till bolagsstyrelser, att i alla upphandlingar tillimpa da foreslagen an-
tidiskrimineringsklausul (Utl 2005:7) upphavs.

8. Kommunstyrelsen ges i uppdrag att utarbeta en ny antidiskrimine-
ringsklausul i enlighet med vad som anfors i detta drende.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del — under forutsattning att kommun-
fullméktige beslutar enligt ovan — foljande
1. Stadsdirektdren ges i uppdrag att ta fram- och besluta om tillampnings-
anvisningar till upphandlings- respektive konkurrenspolicyn.



2. Kommunstyrelsens rekommendation till ndmnder och bolagsstyrelser
att i samband med upphandling av byggentreprenader, verksamhet och
tjanster tillampa sarskilda kontraktsvillkor i enlighet med beslut den 26
oktober 2005 aterkallas. Kommunstyrelsens uppdrag till stadslednings-
kontoret avseende samordning, uppdatering och information i denna
fraga upphor darmed.

Stockholm den 7 februari 2007
Pa kommunstyrelsens vagnar:
KRISTINA AXEN OLIN

Anette Otteborn
Reservation anférdes av Carin Jamtin, Roger Mogert, Teres Lindberg och
Malte Sigemalm (alla s), Stefan Nilsson (mp) och Inger Stark (v) med hanvis-
ning till reservationen av (s), (mp) och (v) i borgarradsberedningen.
Sarskilt uttalande gjordes av Carin Jamtin, Roger Mogert, Teres Lindberg
och Malte Sigemalm (alla s) med héanvisning till det sarskilda uttalandet av (5) i

borgarradsberedningen.

Sarskilt uttalande gjordes av Stefan Nilsson (mp) med hénvisning till det
sarskilda uttalandet av (mp) i borgarradsberedningen.

Sarskilt uttalande gjordes av Inger Stark (v) med hanvisning till det sarskilda
uttalandet av (v) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Den 23 november 2005 uppdrog kommunstyrelsen till stadsledningskontoret
att ta fram tva policys, en for upphandling och en for konkurrensutsattning.
Stadsledningskontorets forslag till policys remitterades till stadens samtliga
ndmnder och bolag med sista svarsdag den 23 oktober 2006.

I samband med budget for 2007 beslutades om stadens inriktning for arbetet
med konkurrens och valfrihet. Med anledning av detta, och det behov som
stadsledningskontoret kan se att styra stadens upphandling och inkdp av varor
och tjéanster, har stadsledningskontoret reviderat forslagen till upphandlings-
respektive konkurrenspolicys for staden.

| foreliggande &rende presenteras de bakomliggande Overvéganden till re-
spektive policy och det huvudsakliga innehallet i dokumenten redovisas.

Den foreslagna konkurrenspolicyn syftar till att pa ett affarsmassigt och an-
svarsfullt satt genomféra majoritetens beslut att allt som inte & myndighetsut-
6vning och strategiska ledningsfunktioner skall upphandlas i konkurrens eller
erbjudas brukarna genom valfrihetssystem. | forslaget till konkurrenspolicy
framgar att varje namnd skall uppratta en plan for upphandling och konkur-
rens. Vidare behandlas frdgor bland annat rérande kvalitet, insyn och god
verksamhetsuppfoljning.

Avseende upphandlingspolicyn, foreslar stadsledningskontoret att de lag-
massiga aspekter som ar forknippade med offentlig upphandling, i stéllet for
att laggas i policyn, behandlas i stadens regler for ekonomisk forvaltning som i
och med detta revideras. Med detta kan upphandlingspolicyn renodlas till att
bli ett dokument, dar affarsmassighet, snarare an juridik, star i fokus. De in-
kopsstrategiska val som gors infor en upphandling har stor betydelse for dess
pris- och kvalitetsmassiga utfall, men aven for marknadens struktur pa kort
och lang sikt. I upphandlingspolicyn laggs darfor, bland annat i syfte att upp-
ratthalla en god konkurrens, stor vikt vid dvervaganden kring aspekter som
avtalspaketering och avtalstider. Vidare understryks vikten av att sa langt det
ar mojligt forenkla for sma foretag att deltaga i stadens upphandlingar.

BEREDNING

Stadsledningskontorets ursprungliga forslag till policys remitterades till sta-
dens samtliga nd&mnder och bolag. Stadsledningskontoret har efter de nya di-
rektiven i samband med budget for 2007 omarbetat forslagen. Samverkan med
de fackliga organisationerna har skett den 21 november 2006.



Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 10 november 2006 har i
huvudsak foljande lydelse.

Upphandling i konkurrens och valfrihetssystem &r betydelsefulla medel for att skapa
en mangfald av det utbud av service som staden finansierar. Den foreslagna konkur-
renspolicyn syftar till att pé ett affarsmassigt och ansvarsfullt sitt genomfora majori-
tetens beslut att allt som inte &r myndighetsutévning och strategiska ledningsfunktio-
ner skall upphandlas i konkurrens eller erbjudas brukarna genom valfrihetssystem.

Offentlig upphandling &r en i mangt och mycket juridiskt komplicerad process och
de upphandlande enheterna I6per i sin verksamhet stor risk att bli foremal for over-
provningar och skadestandsmal. Denna utveckling har lett till att fokuseringen allt mer
har kommit att ligga pa det juridiska, medan fragor som ror kostnadseffektivitet och
goda affarer kommit att hamna alltmer i skymundan. Denna bild bekréftas av de poli-
cydokument fran andra upphandlande enheter som stadsledningskontoret studerat,
vilka till stor del innehaller direktiv for hur en upphandling skall genomféras for att
vara formellt korrekt. Stadsledningskontoret vill bryta detta monster och foreslar dar-
for att aspekter avseende efterlevnad av lagstiftningen l1aggs till Regler for ekonomisk
forvaltning och behandlas i samband med budgetprocessen. | stadsledningskontorets
forslag till ett nytt kapitel i namnda regler foreslas bland annat att riktlinjer for direkt-
upphandling skall tas fram av stadsledningskontoret och riktlinjer fér stadsgemen-
samma beloppsgranser ska beslutas av kommunstyrelsen. Genom ett sddant forfarande
svarar stadsledningskontoret &ven upp mot revisionskontorets uppdrag att ta ett samlat
grepp om direktupphandlingsfragorna.

Genom att hantera de legala aspekterna av upphandling inom ramen for Regler for
ekonomisk forvaltning skapas forutsattningar att renodla upphandlingspolicyn till att
bli just policydokument, med fokus pa att staden, i vid bemarkelse, ska gora goda
affarer. En god affar kan utmérkas av affarsméssighet och kostnadseffektivt anvén-
dande av skattemedlen, och att staden i sina upphandlingar bidrar till att leva upp till
Kommunfullmaktiges mal.

Stadsledningskontorets forslag till upphandlings- samt konkurrenspolicys tar bada
sin utgdngspunkt i att stadens namnder och bolag aven fortsattningsvis utgér egna
upphandlande enheter. Ett decentraliserat férsérjningsansvar ar naturligt i en organisa-
tion som Stockholms stad, med starka, sjalvstdandiga namnder och stadsledningskonto-
ret ser ingen anledning att féresla ndgon genomgripande forandring harvidlag.

Overvéaganden - Konkurrenspolicy

Staden skall erbjuda den enskilde medborgaren méjlighet att valja den omsorgsgivare,
forskola och skola som bast motsvarar méanniskors onskemal, oavsett om den drivs i
offentlig eller privat regi. Upphandling i konkurrens bidrar dven till 6kad naringsverk-
samhet i regionen och dérmed till 6kad valfrihet for stockholmarnas privata konsum-
tion och arbetsgivarval.



Plan for upphandling och konkurrens

For att utveckla sina idéer om hur respektive namnd avser att arbeta for att uppna ma-
len i policyn skall n&mnderna, i samband med verksamhetsplanen, 1amna en plan for
hur arbetet med upphandling, konkurrens och valfrihet skall ske inom n&mnden.
Stadsledningskontoret kommer att utfarda anvisningar om vad som skall inga i denna
plan.

Kvalitet och samarbete

Néar kommunal verksamhet upphandlas i konkurrens eller erbjuds via valfrihetssystem
ar det avtalet mellan entreprenéren och staden som ar det grundlaggande styrdoku-
mentet for verksamheten. Det &r darfor av avgoérande vikt att verksamhetens kvalitet
regleras i detta dokument och att avtalet ligger till grund for en aktiv samverkan mel-
lan parterna.

Oavsett om stadens verksamheter bedrivs i egen regi, av entreprendrer som vunnit
upphandlingar i konkurrens, eller inom valfrihetssystem sa ar det av avgérande bety-
delse att staden bedriver en aktiv uppféljning av verksamheten och att det finns ett gott
samarbete med utforaren.

Behovet av insyn och sékerhet &r som allra storst inom &ldre- och handikappomsor-
gen dér brukarna inte alltid sjalva har formaga att séga ifran nar nagot ar fel, och heller
inte alltid har ndgon annan som bevakar deras rattigheter. Det ar ocksa ofta fragan om
en dygnetruntomsorg som gor brukarna mycket utsatta for eventuella missforhallan-
den, sékerhetsbrister och kvalitetsbrister.

Detta har uppmarksammats i samhéllet vid manga tillfallen och har ocksa lett till att
skyddande lagstiftning har tillkommit for dessa personer.

Exempel pé lagstiftning inom omradet ar de s.k. Lex Maria och Lex Sara vilka ocksé
galler personal som arbetar i privata foretag pa uppdrag av en kommun.

Lex Maria innebér att vardpersonal inom sjukvarden &r skyldiga enligt lag att an-
mala till Socialstyrelsen nar ndgon har drabbats av en allvarlig sjukdom eller skada pa
grund av vard eller behandling.

Lex Sara innebar att den som arbetar med att ge service och omvardnad till 4ldre och
personer med funktionsnedséttning &r skyldiga enligt lag att anmala Gvergrepp och
brister i omsorgen. Forutom direkta évergrepp omfattar Lex Sara en skyldighet att
anmala missforhallanden.

Férutom denna lagstiftning kontrolleras verksamheter inom aldreomsorg och om-
sorg om personer med funktionsnedsattning av socialstyrelsen, lansstyrelsen, &ldreom-
sorgsinspektorer, kommuner som upphandlar verksamhet etc.

Aven inom omrédet forskola och skola har lagstiftning tillkommit for den enskilde
eleven. Det &r viktigt att detta observeras i uppféljningen och kvalitetsarbetet. Aven
dessa verksamheter foljs av saval inspektorer som utomstaende granskare.

For att komplettera och forstarka det lagskydd som redan finns foreslar stadsled-
ningskontoret att det i alla upphandlingar, och i all utformning av valfrihetssystem, av
vard och omsorg ska finnas avtalsklausuler som reglerar parternas arbete for att for-
hindra kvalitetsbrister och missforhallanden.

Nar staden utformar sina krav pa uppfoljning och rapportering fran verksamheterna
ar det av stor vikt att beakta olika entreprendrers och foretags mdjligheter att anpassa
sig till stadens rutiner och system. Trots stadens stora behov av att kunna félja upp
verksamheterna far rutinerna for detta inte resultera i krav pa foretagen som &r sa kra-



vande att de utesluter sma foretags mojlighet att konkurrera. Kraven far heller inte
utformas sé att storre koncerner inte kan arbeta enligt sina interna rutiner.

Avknoppning och utmaning

Stadens ndmnder skall stimulera och uppmuntra medarbetare som vill avknoppa delar
av stadens verksamhet. Avknoppning definieras som ”ndr drift av stadens verksamhet
overgar frn staden till foretag och anstélld i staden darvid ingér som dgare. Utmaning
definieras som nar nagon riktar ett nskemal till staden (namnd) om att del av stadens
verksamhet skall upphandlas eller férsaljas. | samband med utmaning ar det namnder-
nas ansvar att seriést préva forslaget, besvara utmaningen och i forekommande fall
initiera en upphandling.

Upphandling i konkurrens

Det ar stadsledningskontorets uppfattning att beslut i upphandlingsfragor bor foregas
av ett betydligt mer grundligt analysarbete &n vad som ar fallet idag. Upphandling av
verksamheter utgér normalt mycket stora affarer och paverkar dessutom situationen
for bade brukare och anstallda i berorda verksamheter. Det behov av seriost forarbete
som understryks i upphandlingspolicyn torde darfor vara sarskilt stort infér genomfo-
randet av en konkurrensutsattning.

Beslutsunderlaget infor en konkurrensutsattning ska bland annat innehalla en tillfor-
litlig analys av de forvantade kostnaderna for att driva verksamheten pd entreprenad
utifrdn den kvalitetsnivd som anges. Liksom i fraga om upphandling av varor och
tjanster ar det angeldget att analysera marknadens sammansattning och hur olika vag-
val, till exempel avseende avtalets langd och paketering, kan paverka antalet anbuds-
givare samt anbudspriser.

Under de senaste aren har flera verksamhetsupphandlingar fatt avbrytas med moti-
vationen att priserna i inkomna anbud visat sig vara hogre an forvéantat. Under forut-
sattning att en noggrann analys genomfors innan upphandling pabdrjas skall, enligt
stadsledningskontoret, avbrytande p.g.a. ovantat hoga anbud normalt sett inte behdva
ske.

| syfte att motverka den forandringsrelaterade oro som kan uppsta hos brukare och
personal i samband med konkurrensutséttning ar kontinuerlig information av stor be-
tydelse. Stadsledningskontoret foreslar darfor att det infor varje verksamhetsupphand-
ling skall upprattas en kommunikationsplan som beskriver hur verksamhetens brukare,
anstallda och de fackliga organisationerna skall hallas informerade om processens
fortskridande. Dessa ska under hela processen informeras s& mycket som lagstiftning-
en tillater.

Overvaganden - Upphandlingspolicy
Staden koper arligen varor, tjanster och byggentreprenader for 6ver tio miljarder kro-
nor. Stadens upphandling &r darfor ett viktigt omréade att fokusera p4, i syfte att hus-
hélla med medborgarnas medel och for att sékerstalla att givna budgetramar halls.
Staden utgor vidare, med sina stora upphandlade volymer, en betydelsefull aktor pa
marknaden. Stadens agerande och inkopsstrategiska val kan inom vissa omraden ha en
direkt paverkan pa leverantérsmarknadens struktur.

Ett flertal studier visar att huvuddelen av méjliga besparingar inom upphandlings-
verksamheten finns att hamta i samband med den process som foregar den faktiska



upphandlingen. Ett exempel ar slutrapporten fran det administrativa dversynsprojekt
(OSA) som pégér inom staden, i vilken det bland annat konstateras att s& mycket som
80 procent av den totala arliga besparingspotentialen om uppskattningsvis 75 mkr
ligger i planerings- och analysfasen. | stadsledningskontorets forslag till upphand-
lingspolicy laggs darfor fokus pa det arbete och strategiska Gvervaganden som, enligt
stadsledningskontorets mening, borde féregd en upphandling. Exempel pé& sadana
Overvéganden ar totalkostnadstdankande, dar alla kostnadsaspekter under avtalstiden
iakttas, noggrann kartlaggning av den aktuella marknaden samt en analys av konse-
kvenserna av olika beslut, till exempel i frdga om avtalspaketering.

Ett grundlaggande och metodiskt forarbete staller hoga krav, saval pa den enskilde
tjansteman som genomfor upphandlingen, som pd organisationen i sin helhet. Det
forandrade arbetssatt som ett fordjupat forarbete innebar forutsatter framforhalining
och en férmaga och vilja att i god tid uttrycka sina behov av forsérjning av varor och
tjanster.

Idag upplevs deltagande i offentliga upphandlingar ofta som krangligt och tidskra-
vande och forfragningsunderlagen tenderar att bli alltmer omfattande. Pa sikt hotar
denna utveckling konkurrensen, da endast storre foretag har maéjlighet att lagga resur-
ser pa deltagande i offentliga upphandlingar. Att underlatta for foretagen att lamna
anbud &r darfor en av de viktigaste fragorna framover. Till stor del handlar detta om att
renodla och standardisera forfragningsunderlagen avseende form, innehéll niva pa
krav etc. Det ar viktigt att regelbundet se 6ver underlagen med foresatsen att inga
onddiga dokument eller redovisningar skall infordras. For nérvarande pégar inom
stadsledningskontoret ett arbete med att ta fram en for staden gemensam upphand-
lingsprocess, en process som bade upphandlare och leverantérer ska kunna kénna igen
sig .

| tidigare upphandlingspolicys har det, med syfte att varna det lokala inflytandet, ut-
tryckts en restriktiv hallning gentemot centralupphandling, det vill sdga det forfarande
dar upphandlade avtal genom beslut fran KF blir tvingande for stadens namnder.
Stadsledningskontoret anser emellertid att det inom ett antal avtalsomraden finns star-
ka affarsmassiga skal for att centralupphandling bor vara normalférfarande. Sédana
omréden utmarks vanligtvis av standardiserade varor och tjanster samt ett likartat
behov inom staden. Utéver mojlighet att tillvarata volymférdelar medger centralupp-
handlingsférfarandet, en ndgot mindre komplex administrativ hantering an alternativet,
gemensam upphandling. Ett skal till centralupphandling kan ocksa vara att upphand-
lingen &r av stor betydelse for den stadsévergripande styrningen. Aven om centralupp-
handling i formell mening innebar att beslutsratten dvergar fran namnd till KF bor det
lokala inflytandet, enligt stadsledningskontoret, sikras pa ett tillfredsstallande satt
genom kontinuerligt informationsutbyte och aktivt referensgruppsarbete. Stadsled-
ningskontoret foreslar vidare att enskilda namnder, vid sarskilda skél, efter beslut av
KF kunna sta utanfor en centralupphandling.

Vilka upphandlingar som ska ske genom central upphandling bér bli foremal for
fordjupad analys, med utgdngspunkt i faktorer som kostnadseffektivitet och kvalitet,
varfor stadsledningskontoret énskar aterkomma med forslag pa detta i ett sarskilt aren-
de.

Stadsledningskontoret foreslar ocksa, i syfte att underlatta processen, att kommun-
styrelsen skall ha ratt att besluta om férnyade upphandlingar inom de omraden som KF
beslutat skall vara foremal for centralupphandling.



Det ar i sammanhanget mycket viktigt att understryka att stravan efter kortsiktiga
besparingar genom utnyttjande av volymférdelar inte far ga ut dver det i plattformen
uttryckta malet att sma foretag ska ha méjlighet att delta i stadens upphandlingar. Det
finns metoder att begrénsa de negativa effekterna av central och gemensam upphand-
ling, dar den viktigaste metoden & mojligheten att paketera upphandlingen i mindre
avtalsomraden, utifrn geografisk eller annan indelning. Med en genomténkt avtalspa-
ketering forlorar staden visserligen nagot av volymeffekten, men de Gvriga positiva,
administrativa vinsterna kvarstar.

Svar pa motioner och skrivelser avseende sociala krav och miljo
Under de senaste &ren har staden tagit ett flertal initiativ for att anvanda upphandling
som ett verktyg for att uppna ett hallbart samhalle.

Det som vanligtvis avses med sociala krav i upphandlingar och som ocksa pa olika
satt har varit uppe till diskussion i Stockholms stad ar

e Inkop av rattvisemdrkta produkter

o Kollektivavtalsliknande krav i upphandlingar

e Krav pa att ILO:s kirnkonventioner foljs av leverantorer
o  Antidiskrimineringsklausuler

o Uppférandekoder for leverantorer

Staden har i ett antal ar arbetat intensivt med att stalla miljokrav i upphandlingar. Pa
detta omréde har rattslaget klarnat allt mer dven om det fortfarande finns vissa frage-
tecken. Ett satt att fa en Gverblick over mojligheterna att stalla sociala krav i upphand-
lingar kan vara att jamfora likheter och olikheter mellan miljokrav och sociala krav.
En sadan jamforelse foljer har. Jamforelsen bygger pa de olika moment i upphand-
lingsprocessen dar krav pa leverantdrer, varor och tjanster stalls upp.

Enligt radande tolkningar av lagen om offentlig upphandling maste alla krav som
stalls pa en produkt dels uppfylla de EG-rattsliga grundprinciperna, dels ha en direkt
koppling till varan eller tjansten i fraga. Grundprinciperna avser

e  Oppenhet

e likabehandling

e icke diskriminering

e proportionalitet och

e Omsesidigt erkdnnande

Att ett krav maste ha koppling till den produkt som kops innebdr, nar det galler mil-
jokrav, t.ex. att det inte ar mojligt att stalla krav pa utslappsnivaer vid en fabrik dar en
vara tillverkas eftersom detta inte paverkar kvalitén p& varan ifrdga. Ett sadant krav
kan dessutom anses vara diskriminerande och oproportionerligt eftersom det kan helt
utesluta vissa foretag fran att delta i upphandlingen trots att de bedriver en laglig verk-
samhet i tillverkningslandet.

Det anses tamligen klarlagt att det i upphandlingar gar att krava att livsmedel skall
uppfylla unionens krav for ekologisk framstéllning samt att el skall framstéllas av
fornyelsebara energikallor. Detta motiveras med att unionen betraktar miljofragor som
ett skyddat intresse som har ett sarskilt politikomrade, samt att det finns klara defini-
tioner p& vad som avses med ekologisk framstallning samt el fran fornyelsebara ener-
gikallor. Observera att det inte ar tillatet att krava att livsmedel skall vara KRAV-
markt. Mérket i sig forandrar inte produktens kvalitet i forhallande till produkter som



uppfyller kravnivéerna for markning men inte Itit marka sig. En markning kan dar-
emot fungera som ett bevis for att vissa krav uppfylls. Saval i den svenska lagen om
offentlig upphandling som i EG-direktiven stadgas att kriterier for miljomarken kan
anvandas i upphandlingar forutsatt att dessa ar utarbetade pa grundval av vetenskaplig
information.
For att dverfora denna argumentation till sociala krav sa kan man forenklat séga att:
1. Det &r svart att tanka sig ett socialt krav som har en direkt paverkan pé kvaliteten
pé& varan som kops. De sociala kraven har per se snarare att gora med arbetsfor-
héllanden for de som framstaller produkterna samt deras livsmiljo.

2. Detar inte tillatet att krava en viss markning, t.ex. rattvisemarkning, av en vara.

3. Sociala krav ar inte lika uttalat ett politiskt intresse fér unionen

Slutsatsen av dessa punkter ar att vi har endast begransade méjligheter att stélla so-
ciala krav i upphandlingar.

I samband med miljokrav talas det ofta om sarskilda/tillkommande kontraktsvillkor.
Sadana krav &r inte direkt hanforliga till upphandlingsprocessen utan reglerar hur ett
visst uppdrag skall utforas, t.ex. att transporterna i en upphandling av budtransporter
skall ske med miljobilar. Kontraktsvillkor &r av naturliga skél intressant framfor allt
nér man talar om tjansteupphandling och upphandling av byggentreprenader. Vid kdp
av en vara ar leverantdrens enda prestation att leverera varan i felfritt skick, darefter
upphor relationen mellan parterna. Detta géller dven i de fall da parterna har ett langre
avtal om aterkommande leveranser. Att leverans sker flera ganger forandrar inte pre-
stationens art.

For att dverfora dven detta resonemang till sociala krav kan man konstatera att de
rattvisemarkta produkter som finns pa den svenska marknaden &r kaffe, te, bananer,
choklad och fotbollar; med andra ord varor dar, till skillnad fran tjanster och entrepre-
nader, konstruktionen med sérskilda kontraktsvillkor inte synes kunna férekomma.

Om man konstaterat att det ar svart att stalla krav i kravspecifikationen och utvérde-
ringen samt i sdrskilda kontraktsvillkor sa aterstar leverantorsbedomningen (kvalifice-
ringen), och om majligt andra typer av krav som inte ingar i sjalva upphandlingspro-
cessen.

I samband med att upphandlande enhet beddmer de leverantdrer som lamnat anbud
har enheten mojlighet att utesluta en leverantdr som ar démd for brott i yrkesutévning-
en eller som begatt ett allvarligt fel i yrkesutévningen. | denna fas skulle en leverantor
som begatt miljobrott, diskrimineringsbrott e.d. kunna uteslutas fran upphandlingen.
Det ar dock viktigt att beakta att det maste handla om ndgot som &r ett brott i det land
dér verksamheten bedrivs.

Utover vad som anforts ovan kan stadsledningskontoret se tvd majligheter att stalla
sociala krav i upphandlingar som inte torde sta i strid med lagstiftningen pa upphand-
lingsomradet. Dels kan staden i sin upphandling av t.ex. livsmedel kréva att det i sor-
timentet skall finnas produkter som &r rattvisemarkta, eller pa annat satt bevisligen
tillverkade under motsvarande férhallanden. Dels borde staden kunna krava att ett
avtal kan hévas eller annan sanktion utkrdvas om leverantdren eller dess underleve-
rant6rer bryter mot ILO:s grundldggande konventioner om fdreningsfrihet( nr 87 och
98), tvangsarbete (nr 29 och 105), diskriminering (nr 100 och 111)och barnarbete (nr
138 och 182.

Vid den senare typen av krav maste staden dock vara redo att kunna avgora om ett
sadant brott mot konventioner skett. Det &r inte mojligt att hava ett avtal pd grund av



rykten eller obekraftade pastdenden. Om ett avtal havs maste staden ocksa ha en alter-
nativ plan for hur varuférsorjningen kan ske ndr staden &ar avtalslds, samt ha en moj-
lighet att i en ny upphandling avtala om k&p av varor fran leverantérer som lever upp
till de stéllda kraven.

I detta sammanhang maste ocksa den kommunala kompetensen beaktas. Det &r inte
sjalvklart att det ligger inom dess granser att stalla krav pa hur en verksamhet bedrivs i
andra delar av varlden. Denna fraga behdéver belysas ytterligare i det enskilda fallet om
denna typ av Iangtgdende sociala krav skulle stéllas i en upphandling.

Hittills gjorda erfarenheter visar att den kritiska punkten vid tillampande av sociala
krav och kontraktsvillkor &r sjalva uppféljningsarbetet. Enligt beslut i kommunfull-
maktige skall anti- diskrimineringsklausulen anvandas i samtliga stadens upphandling-
ar. En serios uppféljning av klausulens efterlevnad forutsatter darfor att betydande
resurser avsatts.

Utgéangspunkten for att uppstalla miljokrav eller sociala krav vid stadens upphand-
lingar/valfrihetssystem skall saledes vara att de krav som uppstalls skall vara propor-
tionella, affdarsméssiga samt uppféljningsbara.

Forutsattningen for uppstallande av sadana krav skall vara att den upphandlande en-
heten kan sékerstélla att det finns resurser och majlighet att folja upp kraven, vilket ar
en avgorande forutsattning for att kunna vidta atgarder med anledning av avtalsbrott
samt for att kraven inte skall vara verkningsldsa.

Staden skall inte begrdnsa mojligheten for sma och medelstora foretag att etablera
sig genom att uppstélla krav som staden sedan inte kan folja upp.

Den antidiskrimineringsklausul som idag tillimpas inom staden medfér, enligt
stadsledningskontorets beddomning, vissa svarigheter sdval legalt som ur uppféljnings-
synpunkt. Klausulen &r utformad for att anvandas i samtliga stadens upphandlingar,
oavsett vad som upphandlas. Varor ar i de flesta fall tillverkade innan ett kontraktsfor-
héallande uppstar och kan darfor inte omfattas av en klausul om utférande under kon-
traktstiden. Aven de gemensamhetsrattsliga aspekterna undantaget ser stadslednings-
kontoret det som praktiskt omgjligt att genomféra trovérdig avtalsuppféljning avseen-
de efterlevnad av antidiskrimineringsklausulen hos samtliga stadens varuleverantorer.
Detta galler séarskilt i de fall misstankar om brott &nnu inte faststéllts i en lagakraft-
vunnen dom.

Mot bakgrund av detta foreslar stadsledningskontoret att den i dag tillampade anti-
diskrimineringsklausulen ses over. Innan en ny klausul tagits fram foreslar stadsled-
ningskontoret av kravet pa att klausulen skall anvandas i samtliga upphandlingar upp-
havs.

Brand- och raddningsndmnden
Brand- och raddningsndmnden beslutade vid sitt sammantrade den 19 okto-
ber 2006 att som svar pa remissen éverlamna och aberopa forvaltningens

tjansteutlatande.

Stockholms brandférsvars tjansteutlatande daterat den 25 september 2006 har
i huvudsak foljande lydelse.



Forvaltningen har utifrén sitt verksamhetsomrade studerat forslagen till policys for
upphandling och konkurrensutséttning. Forslagen stimmer val éverens med forvalt-
ningens egen uppfattning om upphandling och konkurrensutséttning.

Fastighets- och saluhallsnamnden

Fastighets- och saluhallsnémnden beslutade vid sitt sammantrdde den 26
oktober 2006 att 6verlamna kontorets utlatande utan eget stallningstagande.

Sarskilt uttalande gjordes av Karin Wanngéard m.fl. (s), Ake Mezéan (v) och
Martin Michel (mp), bilaga 1.

Fastighets- och saluhallskontorets tjansteutlatande daterat den 31 augusti
2006 har i huvudsak féljande lydelse.

SLK foreslar att en upphandlingspolicy inte skall innehélla aspekter pa hur lagstift-
ningen efterlevs utan innehdlla en renodlad policy om affarsmassighet och kostnadsef-
fektivitet. | Regler for ekonomisk forvaltning laggs tillimpningsregler in och detta
behandlas i budgetprocessen. | ett forslag till nytt kapitel i reglerna forslas bland annat
att riktlinjer for direktupphandling skall tas fram av SLK och stadsgemensamma be-
loppsgranser skall faststallas av ekonomiutskottet.

Fastighets- och saluhallskontoret (FSK) forutsatter att beloppsgréanserna kommer att
relateras till att stadens olika verksamheters &r i behov av varierande nivaer.

Definitionen om att varje namnd eller bolag utgdér en egen upphandlande enhet be-
halls.

Upphandlingspolicy

Policyn tar upp nd&mndens ansvar, begreppet affarsméssighet, affarsméassiga och stra-
tegiska 6vervaganden och hallbar utveckling.

Policyn visar pa att namnden har ett stort ansvar for att en aktiv avtalsforvaltning
sker. Vidare skall i férekommande fall totalkostnadsberdkningar goras. Detta stéller
krav pa att centrala resurser finns inom SLK for att ta fram tillampningsforeskrifter och
i forekommande fall klara att ge rad och stod inom de olika verksamhetsomradena

SLK pétalar att det finns starka affarsmassiga skal for centralupphandling inom vissa
avtalsomraden och onskat aterkomma med forslag efter en fordjupad analys. Tidigare
policy har varit restriktiv mot centralupphandlingar och vérnat det lokala inflytandet.
Huvudsakligen &r stadsdelarna berdrda av samordningsfordelarna.

Sociala krav och miljokrav kommenteras utforligt den promemoria som foljer forsla-
gen till policys. SLK har for avsikt att ta fram anvisningar for ndmnder och bolag kan
arbeta med sociala krav i upphandlingar.

Konkurrenspolicy

Policyn tar upp namndens roll och ansvar samt dvervaganden vid konkurrensutsatt-
ning. Policyn betonar de omraden som berdr stadsdelarnas verksamheter dar brukarens
relation ar vitt skilda fran FSK:s verksamhet.

Generella delar inom kontinuitets- och kvalitetsperspektiv, kostandsperspektiv och
demokratiperspektiv géller allmént och ar férutsattningar i strategier for konkurrensut-
séttningar.



Begreppen avknoppning och avbrutna upphandlingar kommenteras aven.

Allmént

FSK finner att foreslagna policys ar klargérande for hur fragor saval inom upphand-
lingsomradet som vid konkurrensutsattning skall hanteras inom staden. Renodlingen
med att flytta de legala aspekterna av upphandling till Regler for ekonomisk férvaltning
bidrar till en dkad tydlighet.

Idrottsndmnden

Idrottsnamnden beslutade vid sitt sammantrade den 26 september 2006 att
Idmna drendet utan eget stéllningstagande.

Idrottsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 14 september 2006 har i
huvudsak féljande lydelse.

Offentlig upphandling ar en i ménga avseenden komplicerad juridisk process, som
ofta ror stora ekonomiska vérden. Formkraven ar manga och ansékan om oéverprov-
ningar vanliga.

Férvaltningen har bl.a. av dessa skél lange efterlyst en stadscentral vagledning i vissa
hithérande fragestallningar samt tillhandahallande av olika mallfrslag, t.ex. vad géller
forfragningsunderlag, upphandlingskontrakt och utvérderingsmodeller. Av den anled-
ningen &r de nu presenterade policydokumenten valkomna. Forvaltningen delar stads-
ledningskontorets dari anforda uppfattningar och synpunkter pé de flesta omraden. |
vissa fall finner forvaltningen dock skal att anfora synpunkter pa forslagen.

Upphandlingsprocessen ar férenad med en mangd formaliakrav, ofta obligatoriska
enligt LOU. Forfragningsunderlagen och upphandlingskontrakten ar bl.a. av den an-
ledningen i regel omfattande och manga génger svargenomtrangliga for leverantorer.
Redan av den anledningen foreligger risk for att leverantorer kan tveka att inge anbud.
Byrakratin fordyrar ocksa processen for saval den upphandlande myndigheten som for
anbudsgivarna. Det ar darfor angeldget att inte utan végande skél belasta processen
med ytterligare moment. Den ovanndmnda kommunikationsplanen t.ex., bor av dessa
skal inte upprepa den informationsskyldighet som redan foljer av medbestdmmandela-
gen och policydokumenten inte upprepa sadant som direkt foljer av LOU.

Ur denna aspekt — att inte i onddan tynga processen — bor ocksa forslagen om sociala
krav och miljokrav i upphandlingar ses. Sadana krav bor enligt férvaltningens mening
endast tas med i den omfattning de verkligen kan motiveras i det enskilda fallet.

Nar det galler krav pd antidiskrimineringsklausuler far forvaltningen anfora foljande:
Enligt bestammelser i LOU kan en leverantdr som domts for brott avseende yrkesutov-
ningen enligt lagakraftvunnen dom uteslutas fran deltagande i upphandlingen. Det-
samma géller den leverantdr som gjort sig skyldig till allvarligt fel i yrkesutdévningen
om den upphandlande myndigheten kan visa detta. Dessa regler bor vara tillrackliga,
och behdver da inte upprepas i upphandlingskontraktet, nar det galler kop av varor.

Vid kop av tjanster, a den andra sidan, kan bestammelserna i LOU behdva komplet-
teras genom att det i upphandlingskontraktet intas en klausul i vilken foreskrivs att
leveranttren, och eventuella underentreprendrer, av tjansten/entreprenaden forbinder
sig att folja den i Sverige vid varje tid géllande antidiskrimineringslagstiftningen. Be-



démning av behovet, och lampligheten, av en sadan klausul i det enskilda fallet bor det
sta fritt for den upphandlande myndigheten att sjalv gora, p& underlag av den grund-
laggande analys som enligt ovan skall féregd alla upphandlingar.

En forutsattning for klausulens inférande bor dessutom vara att efterlevnaden av kra-
ven gar att kontrollera, att kunskaper och ovriga resurser harfor finns hos den upp-
handlande myndigheten samt att fortlpande sadan kontroll ocksa verkligen sker.

Har bor vidare ihdgkommas att den upphandlande myndigheten har bevishordan for
pastadda diskrimineringar. Misstag darvidlag, t.ex. atgarder grundade pa rykten som
visar sig icke halla, kan leda till skadestandsskyldighet for myndigheten.

| beslut 26 oktober 2005, "Nya kriterier for anstallningsvillkor och arbetsmiljé vid
upphandlingar”, rekommenderar kommunstyrelsen stadens ndmnder att inta tdmligen
langtgaende krav pa "kollektivavtalsliknande” forhallanden vid framst byggnads- och
tjansteentreprenader. Klausultexten, som ar omfattande, innehdller flera forbud som
redan finns i annan lagstiftning. Dessutom forutsatter kravet att de aktuella kollektiv-
avtalen bifogas forfragningsunderlaget eller att det hanvisas till dem.

Vid dvervaganden om att stalla miljokrav och/eller sociala krav i upphandlingskon-
trakt bor ocksa végas in de tamligen betydande resurser — och kostnader — som ar for-
enade med den upphandlande ndmndens nddvandiga kontroll av kravens efterféljd.

I den ekonomiska analysen som skall forega upphandlingen, bor avvagningen av
dessa aspekter — kravets nytta respektive kostnad — darfor analyseras noga.

Néar det géller kravet pa att ILO:s kdrnkonventioner skall foljas av leverantorerna,
kan liknande synpunkter anféras. Bl.a. maste, for att det skall vara meningsfullt, sddana
krav foljas upp. Detta staller mycket stora krav pa resurser hos namnderna.

Oklarheter bor undvikas i policydokumenten. Under rubriken *Hallbar utveckling’ i
forslaget till upphandlingspolicy sags bl.a. att det vid upphandlingarna skall beaktas att
de “bidrar till samhéllets utveckling” inte minst med avseende pa utvecklingen mot ett
ekologiskt och socialt hallbart samhélle.” Vidare: Relevanta sociala krav och miljo-
krav skall stallas i upphandlingar “aven i de fall det pa kort sikt medfor okade kostna-
der for staden.” Om detta avsnitt alls skall behéllas i policydokumentet, bor dess me-
ning, d.v.s. sjilva uppdraget/anvisningarna till namnderna, uttryckas mer precist.

Policyn for konkurrensutséttning i den del den nu har presenterats, dar saledes varje
ndmnd ges ratten att sjalv besluta, finner forvaltningen vara val avvdgd och har dér
inget ytterligare att anfora.

| flera hithdrande avseenden avser, som namnts, stadsledningskontoret aterkomma
med narmare forslag och anvisningar. Det forutsatts att det ocksa da ges tillfalle for
namnderna att anfora synpunkter.

Forvaltningen foreslar att idrottsnamnden beslutar att godkanna och aberopa detta
tjansteutlatande som remissvar till kommunstyrelsen och stadsledningskontoret anga-
ende policys for upphandling och konkurrensutsattning.

Konsumentnamnden

Konsumentnamnden beslutade vid sitt sammantrade den 24 oktober 2006 att
Overlamna &rendet utan eget stéllningstagande.



Reservation anfordes av (mp), (s) och (v) med hanvisning till sitt gemensamma
forslag, bilaga 1.

Sarskilt uttalande gjordes av Yvonne Fernell-Ingelstrém (m), bilaga 1.

Konsumentférvaltningens tjansteutlatande daterat den 12 oktober 2006 har i
huvudsak féljande lydelse.

Konsumentférvaltningen instammer huvudsakligen i de synpunkter och argument vil-
ka redovisas som grund for foreliggande policyforslag. Det kanns dven naturligt att pa
foreslaget satt dela upp policyn i upphandling respektive konkurrensutsattning.

Balansen mellan central upphandling och det lokala inflytandet k&nns motiverad. Inte
minst for de mindre ndmnderna &r centrala avtal med mgjlighet till avrop viktiga. Det
kénns dven bra att frdgorna kring direktupphandling ges ett samlat grepp.

Bland konsumentaspekterna i drendet aterfinns savél uppférandekoder, miljoaspekter
som sociala krav, vilket ar en positiv utveckling. Inte minst arendets redovisade resone-
mang och ambitioner till genomforande av konsumentaspekterna badar gott for framti-
den.

Vi uppskattar att frigan om konkurrensutsattning definieras som ett av flera olika al-
ternativ for namndernas bedémning hur verksamheten bést ska bedrivas for att kommun-
fullméaktiges 6vergripande mal ska uppnas.

En eventuell konkurrensutsattning skall dven foregas av en utredning som skall svara
pa fragan huruvida en upphandling r ett bra alternativ for att uppna besparing och/eller
verksamhetsutveckling.

Det kénns &ven positivt att behovet av kontinuitet uppvarderas kraftfullt.

Kulturndmnden

Kulturndmnden beslutade vid sitt sammantrade den 7 november 2006 att som
svar pa remissen till kommunstyrelsen éverlamna och aberopa kultur- och
stadsarkivforvaltningarnas tjansteutlatande vari forvaltningarna i huvudsak
tillstyrker forslaget.

Reservation anfordes av Roger Mogert (s), Eva Louise Erlandsson Slorach (s),
Annaklara Matthiesen (mp), Inga Granberg (s) och Malin Romlin (s), bilaga 1.

Kultur- och stadsarkivforvaltningarnas tjansteutlatande daterat den 25 okto-
ber 2006 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningarna delar uppfattningen att det finns starka affarsmassiga skal for att
centralupphandling bor vara normalforfarandet inom vissa avtalsomraden. Dessa omra-
den kannetecknas av standardiserade varor och tjanster samt dar ett likartat behov finns
inom staden. Genom centralupphandling kan volymférdelar tillvaratas och administra-
tionen minskas i samband med detta.

De omraden som skall bli féremal for centralupphandling maste definieras sa att for-



valtningarna far kannedom om vilka upphandlingsomraden respektive forvaltning skall
ansvara for. | forslaget ldggs fokus pa det arbete och strategiska overvdganden som
borde foregad en upphandling. Forvaltningarna instammer i detta och menar att en val
genomarbetad forstudie ar en forutsittning for en framgangsrik upphandling.

Ett grundligt och metodiskt forarbete staller hoga krav, saval pa den enskilde tjans-
teman som genomfor upphandlingen, som pa organisationen i sin helhet. | remissen
foreslas darfor att det pa varje enhet skall finnas en person eller funktion som fungerar
som samordnare i upphandlingsfragor.

Forvaltningarna utgdr fran att de anvisningar och riktlinjer inom upphandlingsomra-
det som utarbetas av kommunstyrelsen gors i néra samarbete med forvaltningar och
bolag.

| forslaget om konkurrenspolicy anges att det skall ligga inom respektive namnds an-
svarsomrade att avgora nar konkurrensutsattning av verksamhet skall ske. Forvaltning-
arna delar denna uppfattning och menar att det ar fullt logiskt i forhallande till stadens
organisation.

Konkurrenspolicyn lyfter fram vikten av grundligt analysarbete infér ett beslut om
verksamhetsupphandling ur kontinuitets-, kvalitets- och kostnadsperspektiv.

Att utarbeta en kommunikationsplan i samband med upphandling av verksamhet och
under processens gang kontinuerligt informera berdrda parter bidrar till att minska oro
for forandring och forhindra ryktesspridning.

Kyrkogardsnamnden

Kyrkogardsnamnden beslutade vid sitt sasmmantrade den 24 oktober 2006 att
Overldmna &rendet till kommunstyrelsen utan eget stallningstagande.

Reservation anférdes av Magnus Jarnling (mp), Bo Johnsson m fl (s) samt
Anita Habel (v), bilaga 1.

Kyrkogardsforvaltningens tjansteutlatande daterat den 8 september 2006 har i
huvudsak féljande lydelse.

Exemplifieringen nedan behandlar de avsnitt som Stockholms stads forslag till upp-
handlingspolicy och konkurrenspolicy anger och som kan knytas till kyrkogardsnamn-
dens verksambhet.

Forslaget till upphandlingspolicy

Lagstiftning och regler

Inga synpunkter.

Néamnders, bolagsstyrelsers samt kommunstyrelsens ansvar

I kyrkogérdsnamnden finns en funktion inom tekniska avdelningen som fungerar som
samordnare i namndens upphandlingsfragor.

Affarsmassighet

Inga synpunkter.

Affarsmassiga och strategiska 6vervaganden

Némnden valkomnar en policy som satter affarsméssigheten hogt i prioriteringsord-
ning. Infor storre upphandlingar 6kar behovet av resurser for grundlig analys av behov,




leverantdrsmarknad och produkter.

Aven kyrkogardsnamnden ser att det finns omréden som kan vara féremal for cen-
tralupphandling, exempelvis IT och beldggningsarbeten.

Hallbar utveckling

Inga synpunkter

Forslaget till konkurrenspolicy

Inledning

Inga synpunkter

Né&mndernas roll/ansvar

Infor storre upphandlingar och/eller avtals utgdng Okar behovet av resurser for
grundlig utredning av vad som ar bast ur kvalitets- och kostnadssynpunkt. Kyrkogards-
namnden ser positivt pa att varje namnd ska ha en 6vergripande strategi for vilka dver-
vaganden som ska goras vid beslut om en verksamhet ska upphandlas. Strategins syfte
ar att fa en kontinuitet i verksamheternas driftform for att undvika oro bland brukare,
personals trygghet och for att minska de ekonomiska riskerna for marknaden. I 6vrigt
har ndmnden inga synpunkter.

Kontinuitets- och kvalitetsperspektiv

Kyrkogardsnamnden vélkomnar en inriktning som beframjar upphandling av verk-
samhet med funktionskrav. Denna typ av upphandling tillvaratar potential att utveckla
verksamheten bade i funktion och i kvalitet. | dvrigt har namnden inga synpunkter.

Kostnadsperspektiv

N&mnden anser att det &r viktigt att det i beslutsunderlaget infér en upphandling blir
skarpta krav pa tillforlitlig analys av kostnader och att dven kostnader for sjalva upp-
handlingen, omstallning och aktiv avtalsférvaltning ska tas med i beddmningen. I 6vrigt
har ndmnden inga synpunkter.

Demokratiperspektiv

Inga synpunkter.

Ovrigt

Inga synpunkter.

Marknamnden

Marknamnden beslutade vid sitt sammantrade den 19 oktober 2006 enligt det
av vice ordforanden Mikael Séderlund m fl (m) samt ledaméterna UIf Frideback
m fl (fp), Gabriel Marawgeh (kd), Karin Hangvist m fl (s) och Kajsa Stenfelt (v)
med instdmmande av erséttaren utan rostratt Ann-Marie Strémberg (-) gemen-
samt framstallda yrkandet d v s marknamnden 6verlamnar utlatandet till kom-
munstyrelsen som yttrande 6ver "Policys for upphandling och konkurrensutsatt-
ning” utan eget stéllningstagande.

Reservation anfordes av Ledamoten Asa Romson (mp) enligt kontorets forslag,
bilaga 1.



Sarskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Mikael Soderlund (m) samt le-
damoterna Berthold Gustavsson (m), Anna Wersall (m), UIf Frideback (fp),
Martina Lind (fp) och Gabriel Marawgeh (kd), bilaga 1.

Markkontorets tjansteutlatande har i huvudsak foljande lydelse.

Markkontoret instammer i allt vasentligt i SLK forslag ”Policys for upphandling och
konkurrensutsattning”.

Forslaget behandlar stadens samtliga verksamhetsomraden, teknisk verksamhet,
”"mjuk” verksamhet m m. Eftersom det ar olika forutsattningar for upphandlingarna
beroende pé& verksamhetsomrade forutsatter kontoret att dokumentet kommer att galla i
tillampliga delar fér markkontoret.

Kontoret delar Stadsledningskontorets stdndpunkt att en analys av behov, leveran-
torsmarknad och lampligt tillvagagangssatt bor goras infor varje upphandling. For an-
laggningsentreprenader ar det viktigt att bredda marknaden sa att fler sma och medelsto-
ra foretag kan lamna anbud. Det ar ocksa viktigt att fa fler europeiska foretag som an-
budsgivare.

Vid valet av upphandlingsforfarande bor ocksé kostnaderna for sjalva anbudsforfaran-
det tas med i beddmningen. Nar vardet av det som upphandlas ar sa lagt att vinsten av
att utnyttja den konkurrens som finns understiger enhetens kostnader for ett skriftligt
upphandlingsférfarande med annonsering talar det for direktupphandling med pris och
kvalitetsjamforelser. Beloppsgranserna for direktupphandling bér anpassas till berérd
verksambhet: varor, tjanster och entreprenader.

Kontoret instimmer i SLK:s stdndpunkt angaende centralupphandlingar under forut-
séttning att all teknisk upphandling dven fortsatt utfors av berérda fackforvaltningar.

Miljo- och halsoskyddsnamnden

Milj6- och halsoskyddsnamnden beslutade vid sitt sammantrade den 31 okto-
ber 2006 att ldmna &rendet utan stallningstagande.

Miljoforvaltningens tjansteutlatande daterat den 10 oktober 2006 har i huvud-
sak foljande lydelse.

Upphandlingspolicy

Miljoférvaltningen stéller sig positiv till férslaget till upphandlingspolicy. Forvalt-
ningen delar uppfattningen att det &r en fordel att renodla regler och policyer vilket har
gjorts genom den foreslagna upphandlingspolicyn. Anvéndandet av centralupphandling
ar att foredra inom nagra omraden med standardiserade varor och tjanster framforallt
eftersom detta kan ge fordelaktigare villkor och minska férvaltningens administrativa
insatser.

Policyns betoning pa en 6kad insats i planerings- och analysfasen &r intressant. Bl.a.
borde upphandlingar i 6kad omfattning kunna samordnas under aret for att forvaltning-
en ska kunna arbeta effektivare med upphandling och darigenom halla nere arbetsinsat-



sen. For Miljoforvaltningen &r inte minst upphandlingen av specialiserade tjanster stra-
tegiskt viktig for att kunna genomfora forvaltningens uppdrag.

For de upphandlande enheterna &r det vérdefullt med ett bra centralt stod. | forslaget
till policy ndmns stéd inom olika omraden. Bl.a. utbildningsinsatser, véagledning vid
totalkostnadsberakningar och anvisningar for olika moment i upphandlingsprocessen
sasom dokumentstandarder, avtalsmallar och utvarderingsmodeller.

Miljoférvaltningen uppskattar den kartlaggning och analys som gjorts av upphand-
lingen som verktyg for social och ekologisk hallbarhet samt att kraven pa detta omrade
ar tydliga och har fatt en s framtradande plats i upphandlingspolicyn. Vad géller poli-
cyns avsnitt om hallbar utveckling finns det orsak att ta upp alla tre dimensionerna i
begreppet héllbarhet, dvs. ocksa den ekonomiska héllbarheten. Miljoforvaltningen vill
ocksa framhalla att i policyn bor resultaten fran projektet Miljoanpassad upphandling
tas med. Se drende nr. 8 pa namndens dagordning; Slutrapport projekt Miljoanpassad
upphandling, dnr; 2004-006830-206.

Konkurrenspolicy

Miljoforvaltningen instammer i forslaget till policyn fér konkurrensutsattning. |
grunden finns kravet att kunna fullgora forvaltningens uppdrag pa basta satt och att
dérvid beakta medborgarperspektivet. Eftersom Miljéférvaltningen ar en speciallagsre-
glerad namnd maste dven lagstiftningens krav beaktas. Forslaget till policy ar en véag-
ledning for nér konkurrensutsattning bor vara aktuellt och hur den ska genomforas.

For Miljé- och halsoskyddsndmnden erbjuder inte konkurrensutséttning samma moj-
lighet till utveckling som fér manga andra namnder eftersom en stor del av namndens
verksamhet utgdrs av myndighetsutévning. Férutsattningarna har noggrant utretts av JO
i beslut den 4 april 2001 (2598 och 2617-2000) i &mbetsberattelsen 2001/02 och som
funnit att 11 kap 6 8 regeringsformen tillsammans med ytterligare forfattningar utgor
hinder for att anlita privatrattsliga subjekt i myndighetsutévningsérenden. For andra
delar av verksamheten &r dock konkurrensutsattning en mojlighet som kan beaktas i
den strategiska planeringen.

Renhallningsnamnden

Renhallningsnamnden beslutade vid sitt sammantrade den 20 september 2006
att overlamna &rendet utan eget stéllningstagande.

Renhallningsférvaltningens tjansteutlatande daterat den 1 september 2006 har
i huvudsak foljande lydelse.

Férvaltningen anser det ar viktigt staden utvecklar formerna for att samordna och sty-
ra upphandlingsprocesser och konkurrensutsattning.

Upphandling och konkurrensutsattning ar en lednings och styrningsfraga for stadens
namnder. Forslaget till ny upphandlingspolicy anger férutsattningar fér hur staden ska
kunna agera affarsmassigt och kostnadseffektivt.

En bra planering, samordning och uppféljning ar nédvéandig for ett effektivt resursut-
nyttjande.

Centralupphandling inom vissa avtalsomraden, framst varor och mindre komplexa
tj&nster ger stadens forvaltningar mojlighet att kunna ta tillvara volymfordelar.



Det ar viktigt att upphandlingspolicyn tydligt anger forutsattningar for att tillracklig
samverkan sker mellan stadens forvaltningar och med central forvaltning. Styrningen
av stadens upphandlingsprocesser bor dven utvecklas med tydliga ataganden for central
forvaltning avseende att samordna och svara for stadens strategiska évervaganden samt
utveckla samverkan mellan stadens upphandlande enheter. Centralt stéd till forvalt-
ningarna i form av kvalitetssakring av storre och strategiskt viktiga upphandlingar bor
utvecklas.

Vad det géller stadens konkurrensutsattning krévs kvalificerad kompetens for att
kunna styra och leda en konkurrensutsatt verksamhet. Formerna for kontraktsstyrning
av stadens driftsentreprenader under pagéende avtal bor uttryckas i konkurrenspolicyn.

Att kunna ta tillvara stadens bestéllarkompetens och stadens ansvar som stor bestélla-
re ar viktig. Upphandlings- och konkurrenspolicyn bér ange inriktning fér hur staden
ska till vara och ta ansvar for att utveckla konkurrensen pa marknaden.

Revisorskollegiet

Revisorskollegiet beslutade vid sitt sammantrade den 19 september 2006 att
revisionskontorets tjansteutlatande Overlamnas och aberopas som svar till
kommunstyrelsen pa remissen av "Policys for upphandling och konkurrensut-
séttning”.

Revisionskontorets tjansteutlatande daterat den 12 september 2006 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Revisionskontoret ar positivt till upplagget att kommunfullmaktige faststaller de
évergripande principerna och uppdrar a kommunstyrelsen att utfarda tillampningsan-
visningar. Uppdrag fran kommunfullmaktige bor dock av principiella skal ges till
kommunstyrelsen och inte direkt till stadsledningskontoret eller enheter inom kontoret.
I 1dmpliga delar kan sedan kommunstyrelsen delegera till stadsdirektéren, med mojlig-
het for denne att vidaredelegera. Revisionskontoret vill dessutom framhalla vikten av
att tillAmpningsanvisningar snabbt utfardas.

Revisionskontoret stoder forslagen om att staden bor centralupphandla mera och att
mer tid dgnas at att forbereda upphandlingar.

Sociala krav och miljokrav ar mycket komplicerade att hantera i upphandling. Det &r
inte rimligt att varje namnd eller bolag ska skaffa sig den kompetens som kravs. Staden
bor darfor pa central niva faststalla hur den vill och anser sig kunna agera. Kommun-
styrelsen bor pd uppdrag av och utifran principbeslut i kommunfullmaktige utarbeta
mycket konkreta anvisningar. Forutom att risken for formella fel minskas, sa skulle
detta dven innebéra en avsevard arbetshesparing.

| forslaget till konkurrenspolicy anges att analysen av kostnaderna for att driva verk-
samheten i egen regi kan ligga till grund for ett egenregianbud om sa énskas. Revi-
sionskontoret vill darfor framhélla att formerna for hur detta ska ske maste dvervagas
mycket noga. Laggs ett bud fran egenregi i sjalva upphandlingen, s maste de som
arbetar fram detta bud hallas isar frén dem som genomfor och har insyn i upphandling-
en. Aven for denna hantering behdvs tydliga och konkreta centrala anvisningar.



Socialtjanstndmnden

Socialtjanstndmnden beslutade vid sitt sammantrédde den 24 oktober 2006 att
Overldmna &rendet till kommunstyrelsen utan eget stallningstagande.

Socialtjanstforvaltningens tjansteutlatande daterat den 11 september 2006 har
i huvudsak foljande lydelse.

Inledning

Forvaltningen &r i allt vasentligt positiv till forslaget till policy for upphandling och
konkurensutsattning for Stockholms stad. De bada policydokumenten, som vander sig
till upphandlare i Stockholms stad, bér kunna lagga en bra grund for att arbetet med
upphandling och konkurrensutsattning hanteras pa ett likvardigt sétt dver staden.

I policyn féreslas en uppdelning av den juridiska och den verksamhetsmassiga pro-
cessen i syfte att lyfta frgor som ror kostnadseffektivitet och goda affarer. Férvaltning-
en stéller sig tveksam till denna uppdelning och menar att ett tidigt och ndra samarbete
mellan personer med juridisk, ekonomisk och verksamhetsmassig sakkunskap ger de
basta forutsattningarna vid en upphandling. Det ar forvaltningens erfarenhet att man
genom detta samarbete far val genomarbetade underlag for upphandlingen och dérmed
en effektiv anskaffning.

Forvaltningen &r positiv till forslaget att utarbeta riktlinjer for direktupphandling och
att stadsgemensamma beloppsgranser faststalls. Pa detta satt kan man sékra en likvardig
hantering i staden.

Forvaltningen instammer i policyforslagens utgangspunkt att stadens namnder och
bolag &ven fortsattningsvis utgor egna upphandlande enheter.

Upphandlingspolicy

I policyn foreslas att centralupphandling bor vara normalférfarande inom ett antal
avtalsomraden, sdsom standardiserade varor och tjanster. Férvaltningen delar uppfatt-
ningen att det inom vissa avtalsomraden ar lampligt med central-upphandling, sdval av
ekonomiska som praktiska skal. Det kan exempelvis réra sig om kontorsmaterial dar
behoven ser likartade ut 6ver staden. Forvaltningen vill fasta uppmarksamheten pa att
centralupphandling ar bindande for stadens namnder och saledes forutsatter avtalstro-
het.

I forslaget till upphandlingspolicy laggs fokus pa det arbete och strategiska Gver-
vaganden som borde forega en upphandling. Forvaltningen instammer i detta och me-
nar att en val genomarbetad forstudie ar en forutsattning for en framgangsrik upphand-
ling.

SLK har for avsikt att ta fram anvisningar om hur stadens nd&mnder och bolag kan ar-
beta med sociala krav i upphandlingar. De sarskilda krav som diskuteras i forslaget ar
bl a rattviseméarkta produkter, kollektivavtalsliknande krav och antidiskriminerings-
klausuler. Detta ar angelagna krav men det finns uppenbara svérigheter att sasmmanfora
dessa med det affarsmassiga forhallande en upphandling innebar. Forvaltningen val-
komnar darfér anvisningar pa omradet som kan tydliggora vilka krav som kan respektiv
inte kan stéllas i ett forfragnings-underlag.

Konkurrenspolicy

| forslaget anges att det ska ligga inom respektive namnds ansvarsomrade att avgora



nar konkurrensutsattning av verksamheten ska ske. Forvaltningen delar denna uppfatt-
ning och menar att det &r fullt logiskt i forhallande till stadens organisation.

Det foreslas vidare att namndens beslut om konkurrensutsattning ska foregds av en
utredning som ska svara péa frdgan om upphandling ar ett bra alternativ for att uppna
besparing och/eller verksamhetsutveckling. Forvaltningen instdmmer i att en upphand-
ling maste foregas av en grundlig analys av verksamheten i syfte att kunna ta stallning
till verksamhetsinnehall, kostnadsniva och kvalitetskrav. Forvaltningen menar dock att
det ar forst nar upphandlingen pabdrjats och anbud inkommit mojligt att bedéma bespa-
ringspotential och/eller verksamhetsutveckling.

Forvaltningen &r positiv till forslaget att en kommunikationsplan utarbetas i samband
med upphandling, i synnerhet om en egenregiverksamhet konkurrensutsatts. Att under
processens gang kontinuerlig informera berdrda parter bidrar till att minska en eventuell
oro for forandringen och att forhindra ryktesspridning. Detta maste dock ske med be-
aktande av de sekretesskrav som galler i upphandlingssammanhang.

Slutligen foreslas att det i alla upphandlingar av vard och omsorg ska finnas avtals-
klausuler som reglerar parternas arbete for att forhindra kvalitetsbrister och missfor-
héallanden. Forvaltningen delar helt denna uppfattning. Vid upphandlingar inom social-
tjanstnamndens ansvarsomrade stalls krav pa att entreprendren har ett system och ruti-
ner for kvalitetssékring anpassat till verksamheten och till malgruppens specifika be-
hov. Nér det géller klientverksamheter ska utvérderingen av verksamheten omfatta hur
klienter, boenden mm uppfattat verksamheten och hur malen uppfylls. Det ska ocksa
finnas rutiner for hur klagomal och synpunkter hanteras och hur resultatuppfoljning av
verksamheten ska genomforas. Darutver har férvaltningen kontinuerliga uppféljningar
med entreprendrer vilket ocksa regleras i avtalen.

Stadsbyggnadsnamnden

Stadsbyggnadsnamnden beslutade vid sitt sammantrade den 19 oktober 2006
att utan eget stallningstagande 6verlamna kontorets utlatande som svar pa re-
missen.

Utrednings- och statistikkontorets tjansteutlatande daterat den 10 oktober
2006 har i huvudsak féljande lydelse.

Utrednings- och kontoret berdrs av arendet som upphandlande enhet men &ven som
enhet som upphandlas av andra férvaltningar och bolag inom staden.

Utrednings- och kontoret tror, i likhet med vad bland annat framférs av éversynen av
stadens administration, att det finns stora vinster genom en 6kad specialisering inom
staden, d v s en dkad upphandling av tjanster inom och utom staden. Utrednings- och
kontoret har dock i detta remissvar valt att fokusera pa kontorets roll som upphandlade
enhet da vi anser att det inte ar kontorets roll att beddma hur vara tjanster skall upp-
handlas av andra.

Vi stéller oss bakom ansatsen att upphandling inom staden i for hog utstrdckning har
handlat om juridik istéllet for kostnadseffektivitet och verksamhetsutveckling. Mot
denna bakgrund ser vi risker med att lagga in for hoga krav pa exempelvis miljo och
rattviseaspekter utdver vad radande lagstiftning statuerar. Det torde aven, i likhet med



vad stadsledningskontoret anfér, vara tveksamt huruvida detta &r forenligt men den
kommunala kompetensen och géllande lagstiftning. En annan risk &r att vi inte vet vad
dessa krav kommer att kosta i form av samre konkurrens mellan leverantorer da foretag
kan se de 6kade anbudskostnaderna som belastande.

Upphandlingspolicyn verkar vara délig anpassad for den typ av tjanster som Utred-
nings- och statistikkontoret upphandlar.

Utrednings- och statistikkontoret upphandlar idag verksamhet dér man saknar egen
kompetens eller for att klara arbetstoppar. Upphandlingen sker for att erbjuda vara
kunder en béttre service. Genom att det &r Utrednings- och statistikkontoret som hand-
lar upp dessa tjanster anser vi att vi kan garantera saval erforderlig kompetens inom det
upphandlande omradet som stadens krav och behov. Skulle brister uppsté hos en av
vara leverantorer atgardas det snabbt genom att vi anlitar en annan upphandlad leve-
rantor.

Att infor vara verksamhetsupphandlingar uppratta kommunikationsplaner kan inte
anses rimligt och skulle forsvara vart arbete mycket . Vi staller oss dven fragande till att
i kommunikationsplanen reglera hur personalen skall informeras. | en liten férvaltning
som Utrednings- och statiskkontoret torde en direktinformation kunna vara att féredra.

Varje krav man stéller i en upphandling &r forenat med ett pris, antingen direkt eller
genom férre anbudsgivare och darmed samre konkurrens. Att da stélla langtgaende krav
pa insyn hos entreprendr av exempelvis stodverksamhet sasom lokalvard och fastig-
hetsskotsel &r tveksamt.

Den foreslagna policyn tar sin utgangspunkt i att det finns kostnader som inte beaktas
i upphandlingen sdsom kostnaden for sjalva upphandlingen, aktiv avtalsforvaltning etc.
Vi vill framhélla att det dven finns en risk att forvaltningar inom staden underskattar
kostnaden for att bedriva verksamheten i egen regi da overhead-kostnader kan vara
svara att berakna korrekt och obalans av resurser och behov éver tid kan uppsta .

Utrednings- och statistikkontoret vill avslutningsvis framfora att policyn &r daligt an-
passad for den typ av verksamhet som Utrednings- och statistikkontoret upphandlar.

Stadsbyggnadsnamnden

Stadsbyggnadsnamnden beslutade vid sitt sammantrade den 19 oktober 2006
att utan eget stallningstagande Gverlamna kontorets utldtande som svar pa re-
missen.

Stadsbyggnadskontorets tjansteutlatande daterat den 6 oktober 2006 har i
huvudsak féljande lydelse.

Stadsledningskontorets promemoria

I promemorian foreslas inledningsvis att direktiv for efterlevnad av upphandlingslag-
stiftningen skall tas upp i samband med budgetprocessen och darvid inforlivas bland
stadens Regler for ekonomisk forvaltning. Bland annat foreslas inforandet av stadsge-
mensamma beloppsgrénser for direktupphandling som faststélls av kommunstyrelsens
ekonomiutskott. Genom att salunda avlasta policyn upphandlingsadministrativa regler
okar mojligheten att i upphandlingspolicyn fokusera pa att staden i vid bemérkelse ska
gbra goda affarer, innebédrande affarsmassighet och kostnadseffektiv anvandning av



skattemedel samt bidra till att verksamheterna kan leva upp till kommunfullméktiges
mal.

Darut6ver framhalls att bada forslagen till policy for upphandling respektive konkur-
rensutsattning tar sin utgangspunkt i att stadens namnder och bolag aven fortsattnings-
vis utgor egna upphandlande enheter. Ett decentraliserat forsorjningsansvar sags ocksa
vara naturligt i en organisation som Stockholms stad, med starka, sjalvstandiga ndmn-
der och forslagsstéllarna ser ingen anledning att foresla ndgon genomgripande forand-
ring hérvidlag.

Stadsbyggnadskontoret har inget att invdnda mot vad som ovan s&gs men stéller sig
da fragande till vad som sedan foreslas.

Upphandlingspolicy

Centralupphandling

Det minskade lokala inflytandet hos ndmnderna, som centraliseringen medfor, kan
enligt forslagsstallarna kompenseras genom mdjlighet till KF-beslutade undantag for
enstaka ndmnder samt genom kontinuerligt informationsarbete och livligare referens-
gruppsarbeten. Kostnadshesparingar forespeglas ocksa bade vad galler upphandlingar-
nas planerings- som dess analysfaser m m men forslagsstallarna forvarnar ocksa om att
forandringen pa kort sikt kan leda till ett okat resursbehov och darmed 6kade kostnader.

Stadsbyggnadskontoret konstaterar att vad som i promemorian inledningsvis sags att
det decentraliserade forsorjningsansvaret inte &ndras med detta forslag inte stimmer
med forslagets verkliga innebord; en hérd central styrning av upphandlingsverksamhe-
ten. Kontoret vill ocksa framhalla sin skeptiska installning till foreteelsen centralupp-
handling. Det kanske inte ar allom bekant vilken kéansla begreppet centralupphandling
framkallade hos stadens anstillda och bestéllare da detta upphandlingssystem under
manga ar gallde och det ar tveksamt om dagens bestallare har annan uppfattning. Cen-
tralstyrningen och dess, som den av manga upplevdes, daliga hantering medférde ett
svartyglat lydnadstrots som bl.a. undergravde leverantérernas tilltro till upphandlarnas
volymuppskattningar i samband med upphandlingar.

Kontoret tvivlar pa fordelarna med en begransning av méjligheten for namnderna att
fa vélja mellan gemensam upphandling eller €j. Att nu utan utredningsunderlag aterga
till ett tidigare forkastat system verkar vagat och risken att staden ater bygger pa den
central byrakrati forefaller stor. Kontoret foreslar darfor att ett om mojligt battre un-
derlag tas fram innan beslut fattas. Det framgar t.ex inte var den centrala upphandlingen
ska verkstéllas. Ska den ske hos stadsledningskontoret eller via upphandlade konsulter?
Resursbehovet och vilka omraden som ska centralupphandlas ar heller inte klarlagt
liksom finansieringen. Davarande MFO finansierade t ex vissa upphandlingar genom
procentpaslag pa leverantérernas omsattning.

Som framgar ovan géller begreppet upphandlande enhet i Stockholm varje namnd
resp. bolag. Nar det géller central upphandling ar den upphandlande enheten rimligen
samtliga ndmnder och bolag dvs. staden. Detta bdr kanske klarldggas av policyns text.
Likasa bor den ansvarsfordelning redovisas som da galler mellan kommunstyrelsen och
dess foretradare, stadsledningskontoret, samt de mot upphandlingsavtalen avropande
enheterna.

En annan fraga galler vad som ska ske med s&dana upphandlingsomraden som inte
ska inga bland de omraden som skall centralupphandlas. Kommer stadsledningskonto-
ret inte langre att &ta sig genomférandet av nagra gemensamma upphandlingar? Vilka



resurser kommer att aterstd hos de upphandlande enheterna om de kompetenta upp-
handlare som i dag finns p& méanga forvaltningar och bolag lockas att i stéllet genomfo-
ra centrala upphandlingar. Om det upphandlarstéd och de gemensamma upphandlingar
som i dag ges via stadsledningskontoret minskar tvingas forvaltningarna, pa kort sikt,
att i storre utstrackning képa upphandlartjanster fran konsulter.

Stadsbyggnadskontoret anser att om det efter narmare utredning kan pavisas vara mer
effektivt med en centraliserad upphandling bér genomférandet inte ske som ett diktat.
Detta om det &ven fortséttningsvis ska galla att ett decentraliserat forsorjningsansvar
skall vara naturligt i en organisation som Stockholms stad, med starka, sjalvstandiga
ndmnder.

En forutsattning for en hallbar och avtalstrogen atergang till viss centraliserad upp-
handling i Stockholm &r nog att de upphandlande enheterna sjalva far ta stillning till
vilka omraden som kan lampa sig for denna upphandlingsform. Ett sddant stallningsta-
gande kan ske pa samma satt som i dag sker da enheterna beslutar att for vissa omraden
anvanda sig av gemensam upphandling. Det dr sdkert mojligt att borja med att lata
upphandlingsenheterna besluta om bindning for centralupphandling under en langre
period for ett mindre antal strategiskt viktiga standardiserade varubehov och tjanster.
Om efter en viss tid de berérda upphandlingarna som pa detta sétt provas och fortroen-
det for forfarandet efter utvérdering visar sig vara grundligt férankrat hos de upphand-
lande enheterna kan dessa med stérre fortroende ge centralupphandlingen utékad om-
fattning.

Vad galler forslaget om gemensamma beloppsnivaer for direkta upphandlingar kan
stadsbyggnadskontoret tinka sig en viss skillnad mellan beloppsnivéerna for stadsdels-
namnderna och de storre tekniska forvaltningarna och bolagen samt en nagot lagre niva
for 6vriga forvaltningar. Aven har bor beslut tas efter samréd med de upphandlande
enheterna som ju har verksamhetsansvaret.

Upphandlingspolicy, verktyg for att na ett hallbart samhalle

Under de senaste aren har staden tagit ett flertal initiativ for att anvanda upphandling
som ett verktyg for att uppna ett hallbart samhalle.

Det som vanligtvis avses med sociala krav i upphandlingar och som ocksa

pé olika satt har varit uppe till diskussion i Stockholms stad ar

¢ Inkdp av rattvisemarkta produkter

e Kollektivavtalsliknande krav i upphandlingar

¢ Antidiskrimineringsklausuler

e Uppfodljningskoder for leverantérer

Staden har ett antal ar arbetat med mojligheten att stalla miljokrav i upphandlingar.
P& detta omrade har rattslaget klarnat allt mer dven om det enligt stadsledningskontoret
fortfarande finns vissa fragetecken. Med denna erfarenhet som grund diskuterar stads-
ledningskontoret resonemangsvis mdjligheten att anvénda de sociala kraven som verk-
tyg i upphandlingar. Stadens jurister ser i stort sett tva mojligheter att stélla sociala krav
i upphandlingar som inte star i strid med lagstiftningen pa upphandlingsomradet. Dels
kan staden i sin upphandling av t.ex. livsmedel krdva att det i sortimentet skall finnas
produkter som ar rattvisemarkta, eller pa annat satt bevisligen tillverkade under motsva-
rande forhallanden. Dels borde staden kunna kréva att ett avtal kan havas eller annan
sanktion utkrdvas om leverantdren eller dess underleverantdrer bryter mot ILO:s
grundlaggande konventioner om foreningsfrihet, tvangsarbete, diskriminering och



barnarbete.

Vid den senare typen av krav maste staden dock vara redo att kunna avgéra om ett
sadant brott mot konventioner skett. Det ar inte mojligt att hava ett avtal pa grund av
rykten eller obekraftade péstdenden. | detta sammanhang maste ocksa enligt stadsled-
ningskontoret den kommunala kompetensen beaktas. Det &r inte sjalvklart att det ligger
inom dess granser att stalla krav pa hur en verksamhet bedrivs i andra delar av varlden.
Hittills gjorda erfarenheter visar att den kritiska punkten vid tillimpande av sociala
krav och kontraktsvillkor &r sjalva uppfoljningsarbetet. Behovet av stod at stadens
namnder bade i form av kompetensforstarkning och resurser ar enligt stadslednings-
kontoret pétagligt.

Med utgéngspunkt fran det forda resonemanget ovan och genom de genomférda
projekterfarenheter som staden genomfort pd omradet avser stadsledningskontoret att ta
fram anvisningar om hur stadens namnder och bolag kan arbeta med sociala krav i
upphandlingar.

Stadsbyggnadskontoret avvaktar ndmnda anvisningar och forutsatter att staden cent-
ralt kommer att bistd med erforderliga resurser vad galler eventuell behov av kompetent
uppféljningsarbete féranlett av sociala krav stéllda i upphandlingar enligt de kommande
anvisningarna.

Konkurrenspolicy

Vad galler konkurrensutsattning visar enligt stadsledningskontoret den genomférda
utredningen fran 2004 att verksamhetsupphandling som genomforts pa ratt satt, dven
idag, kan sdval motverka kostnadsokningar som bidra till verksamhetsutveckling. Av
stadsledningskontorets forslag till konkurrenspolicy framgar att det skall ligga inom
respektive niamnds ansvarsomrade att avgora nar konkurrensutsattning av verksamhet
ska ske. Stadsledningskontoret framhaller darvid vikten av att ett eventuellt beslut om
konkurrensutsattning maste foregas av ett seriost forarbete som svarar pa fragan om
upphandling &r ett bra alternativ for att uppna besparingar och/eller verksamhetsut-
veckling. Beslutsunderlaget ska bland annat innehalla en tillforlitlig analys av de for-
vantade kostnaderna for att driva verksamheten pa entreprenad respektive i egenregi
utifran den kvalitetsniva som anges.

Stadsbyggnadskontoret anser att de framférda synpunkterna som bakgrund fér poli-
cyn dr rationella. Stadsbyggnadskontoret vill hédr erinra om att stadsbyggnadsverksam-
heten tidigare noggrant har analyserats mot bakgrund av méjligheten att konkurrensut-
sitta verksamhetens olika bestandsdelar. Namndens verksamhet bedomdes da i huvud-
sak bestd av aktiviteter som involverade myndighetsfunktioner varfor ndgon konkur-
rensutsattning inte ansags vara mojlig. | dvrigt bedémdes inte nagon del av verksam-
heten ge namnden nagot avgorande ekonomiskt eller annat incitament for att lata kon-
kurrensutsatta dessa.

Kontoret har i 6vrigt inga synpunkter pa utformningen av forslaget till konkurrens-

policy.

Stadsmuseinamnden

Stadsmuseindmnden beslutade vid sitt sammantrade den 31 augusti 2006 att
overlamna och aberopa stadsmuseiforvaltningens tjansteutlatande.



Stadsmuseindmnden besl6t vidare:
att godkanna anmaélan av inkdpspolicy for Stadsmuseiforvaltningen.

Stadsmuseiforvaltningens tjansteutlatande daterat den 22 augusti 2006 har i
huvudsak foljande lydelse.

Upphandlingspolicy

Stadsmuseiférvaltningen har inga invandningar mot att frdgor som berér de legala
aspekterna inom upphandlingsomradet flyttas till regler for ekonomisk forvaltning for
att istdllet i policyn mer framhava kostnadseffektivitet och syftet att gora goda affarer i
staden. Det finns ocksa bra skal for att skilja policy for konkurrensupphandlingar fran
traditionella upphandlingar i tva olika dokument.

Upphandlande enhet

Stadsmuseiforvaltningen anser att policyn inte &r klargorande nér det galler ansvar. |
den inledande texten faststalls att det &r naturligt med decentraliserat forsdrjningsansvar
i en organisation som Stockholms stad. Stadens namnder och bolag forslas ocksa fort-
sattningsvis vara egna upphandlade enheter. Samtidigt foreslas ocksa centralupphand-
ling vara normalforfarande inom ett antal omraden. Mer centralupphandling pekar mot
en centralisering av férsorjningsansvaret i staden.

Forvaltningen anser att det finns stora fordelar med den ordning som gallt idag. Be-
hov skiftar och anskaffning gors pa olika marknader som forandras allt snabbare. Det
som &r standard for en forvaltning ar inte alltid det for en annan, framforallt galler det
tjanster. Vissa foretag pa samma marknad har sin nisch mot stora volymer och andra
mot mindre, och pa samma satt skiljer sig olika verksamheters volymbehov. Med de
sma marginaler som rader pa vissa marknader har det i flera fall visat sig att gemen-
samma upphandlingar i praktiken inte givit mycket béttre villkor &n de rabatter som
annars lamnas “over disk”. Forvaltningens medarbetare &r bra uppdaterade om olika
leverantorer, serviceférmaga och priser inom sina respektive omraden. Det &r viktigt att
alla medverkande kan hitta konkreta fordelar i de upphandlingar de &r bundna till.

En atergang till mer centraliserat forsorjningsansvar kan inte uppfattas som vara rik-
tigt i takt med tiden. For ett decennium sedan géllde ordningen med obligatoriska cen-
tralupphandlingar i staden. Denna var da ingen garant for resurseffektivitet eller ett
hinder mot slentrian i inkop, dalig framforhallning och bristande analyser av resursbe-
hov.

Central styrning och uppféljning

Ett decentraliserat forsorjningsansvar staller storre krav pa styrning och uppfoljning.
Det ar nodvandigt att samordna krav, juridiska tolkningar, utbildning, samt lépande
go6ra uppféljning och utvardering av de upphandlingar som gors.

Mer enhetlighet och standard skulle bade vara kostnadseffektivt och stérka bilden av
Stockholms stad som en gemensam organisation. Det ar bra som policyn foreslar att
blanketter, dokumentstandarder, upphandlingsprocess och avtalsmallar utvecklas
gemensamt och blir s& enhetliga som mojligt. Det &r ocksa rationellt att 1T-stod och
elektronisk kommunikation inom upphandlingsomréadet utvecklas vidare gemensamt.
Vidare ar det bra om ekonomiutskottet faststaller gemensamma beloppsgranser for
direktupphandling. Tydlig véagledning behdvs ocksa om hur utvarderingskriterier och



utvarderingsmodeller skall tillampas i staden.

| upphandlingspolicyn sdgs att kommunstyrelsen dger ratt att utfarda anvisningar av-
seende krav som skall stallas pa vissa upphandlingar, men att det normala ar att varje
forvaltning sjalv beslutar hur miljokrav och sociala krav i de upphandlingar som de
ansvarar for utformas. Stadsmuseiférvaltningen héller inte med utan anser att det ar
kommunstyrelsen som skall formulera vilka krav som allmént skall gélla. De skall inte
skifta i olika upphandlingar och mellan férvaltningar.

Konkurrenspolicy

Stadsmuseiférvaltningen har inga invandningar mot utgangspunkterna i konkurrens-
policyn. Har faststalls att konkurrensutsattning ar ett verktyg for att nd verksamhetsut-
veckling och ekonomisk effektivitet. Vidare att det & ndmnden som sjalv avgoér om
upphandling av verksamhet skall goras.

Forvaltningen far dock intrycket att konkurrenspolicyn i forsta hand riktar sig till
upphandlingar av aldreomsorg. Dér ar relationen med entreprendéren komplicerad och
det kravs sarskilt omsorgsfullt och omfattande arbete i form av riskbeddmningar,
“paketering” av avtal, insynsfragor och intern kommunikation. Fér 6vriga entreprenad-
upphandlingar &r dessa fragor inte lika relevanta eftersom de kan vara mer affarsmassi-
ga och utga fran de villkor som galler pa marknaden. Det &r inte sarskilt befogat att for
exempelvis en stddupphandling att uppratta en strategisk kontinuitetsplan.

En portalparagraf for en konkurrenspolicy borde handla om att samtliga ndmnder i
sina verksamheter uppmanas till att évervdga vad som &r det rationellaste séttet att
bedriva sin verksamhet. Ett medvetet val skall géras for varje arbetsuppgift om den
skall utfora i egen regi, kopas utifran eller avvecklas. Det skulle vara markligt om sada-
na dvervaganden bara gjordes i samband med konkurrensutsattningar.

Stadsmuseiforvaltningen har haft en 6kad andel externt utférda tjanster utan att ha
genomfort ndgon enda konkurrensupphandling. Erfarenheten ar att det sarskilt inom
omraden med sarskild specialisering och snabb teknisk utveckling eller omraden dar
marknaden sjélv erbjuder bra villkor och pressade priser som kop av tjanster och entre-
prenader blir ett starkt och konkurrenskraftigt alternativ till egen drift.

Trafikndmnden

Trafikndmnden beslutade vid sitt sammantrade den 17 oktober 2006 att som
svar pa remissen 6verlamna arendet till kommunstyrelsen utan eget stallnings-
tagande.

Trafikkontorets tjansteutlatande daterat den 18 september 2006 har i huvudsak
foljande lydelse.

Trafikkontoret instdmmer i allt vésentligt i SLK forslag "Policys fér upphandling och
konkurrensutsattning” Forslaget behandlar stadens samtliga verksamhetsomraden,
teknisk verksamhet, "mjuk” verksamhet m m. Eftersom det &r olika forutsattningar for
upphandlingarna beroende pd verksamhetsomrade forutsatter kontoret att dokumentet
kommer att gélla i tillampliga delar for trafikkontoret.

Kontoret delar Stadsledningskontorets stdndpunkt att en analys av behov, leveran-



torsmarknad och lampligt tillvagagangssatt bor goras infor varje upphandling. For an-
laggningsentreprenader &r det viktigt att bredda marknaden s& att fler sma och medel-
stora foretag kan lamna anbud. Det &r ocksa viktigt att fa fler europeiska foretag som
anbudsgivare.

Vid valet av upphandlingsforfarande bor ocksa kostnaderna for sjalva anbudsforfa-
randet tas med i bedomningen. Nar vardet av det som upphandlas ar sa Iagt att vinsten
av att utnyttja den konkurrens som finns understiger enhetens kostnader for ett skriftligt
upphandlingsforfarande med annonsering talar det for direktupphandling med pris och
kvalitetsjamforelser. Beloppsgranserna for direktupphandling bor anpassas till berérd
verksambhet: varor, tjanster och entreprenader.

Kontoret instammer i SLK:s standpunkt angéende centralupphandlingar under forut-
sattning att all teknisk upphandling dven fortsatt utfors av berdrda fackforvaltningar.

Valndmnden

Valndmnden beslutade vid sitt sammantréde den 11 oktober 2006 att inte yttra
sig Gver remissen.

Bromma stadsdelsnamnd

Bromma stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrédde den 21 september
2006 att dverlamna forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Jan Tigerstrom m.fl. (m), Kristin Swanberg m.fl. (fp)
och Desirée Pethrus Engstrom (kd), bilaga 1.

Bromma stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 8 september 2006
har i huvudsak féljande lydelse.

Férvaltningen har inga storre invandningar mot stadsledningskontorets forslag. Vi har
avvikande uppfattning pa en punkt och vill géra nagra papekanden pa nagra omraden.

Person eller funktion for samordning i upphandlingsfragor

Enligt policyforslaget ska det pa varje upphandlande enhet finnas en person eller
funktion som fungerar som samordnare i upphandlingsfragor.

Det framgar dock inte vad som ska samordnas, vilka konkreta uppgifter eller kom-
petens en sadan funktion ska ha. Det behover preciseras for att forvaltningen ska kunna
bedéma eventuellt resursbehov, kompetensutveckling och lamplig organisatorisk pla-
cering.

IT-stéd i upphandlings- och inkdpsprocessen saknas
Enligt forslaget ska kommunstyrelsen ges rétt att utfarda anvisningar for sarskilda
moment i upphandlingsprocessen, dar det ar onskvart att staden har ett gemensamt



agerande. Exempel pa sddana omraden 4r dokumentstandars, avtalsmallar och utvarde-
ringsmodeller som skall anvandas i olika sammanhang. De i forslaget exemplifierade
omradena &r av karaktaren "likartad upptradande” fran stadens sida mot anbudsgivare.
Forvaltningen tillstyrker forslaget och vill tillagga att kommunstyrelsen ocksa skynd-
samt bor verka for ett gemensamt IT-stdd i upphandlingsprocessen for stadens ndmn-
der.

Staden bor snarast anskaffa och infora ett bra IT-stod for alla led i upphandlingspro-
cessen. Nar upphandlingen ar avslutad och avtal tecknat bor staden skapa en elektronisk
hantering av hela processen fran inkop via avtalade leverantérers webb-shop till betal-
ning av leverantdrsfaktura samt uppféljning inklusive framtagande av statistik.

En bra avtalsdatabas med sékmotor kravs

Vi anser att det inte ar acceptabelt att en stad av Stockholms storlek inte har ett val
fungerande IT-stod for alla enheter att fa fram uppgifter om avtalade leverantorer, pri-
ser och funktioner for att enkelt avropa pa avtalen. Idag finns minst tre olika stallen att
soka information pa for enheternas personal; stadens avtalsdatabas, e-avrop och under
handlaggarservice pd intranatet for vissa typer av avtal.

Okad andel centralupphandlingar har for- och nackdelar

Enligt policyn ska kommunfullmaktige besluta om vilka omraden som ska central-
upphandlas och kommunstyrelsen besluta om férnyade upphandlingar inom dessa om-
raden. Kommunstyrelsen bor dven ges rétt att besluta om eventuell forlangning av cent-
ralt upphandlade avtal. Forvaltningen utgar ifran att samrad med forvaltningarna sker i
beredningen av saddana arenden.

Forslaget att 6ka andelen centralupphandlingar har fordelar men kan ocksé medfora
nackdelar. En fordel ar att upphandling av standardiserade varor och tjanster for stod
och forsorjning till verksamheten kan ske med utnyttjande av stordriftsfordelar. En
nackdel for verksamheten kan vara att man inte dger planeringsprocessen och att cen-
tralupphandling forutsatter god framforhallning och planering.

Centrala upphandlingar torde ocksa ta langre tid i ansprak att genomfora eftersom det
blir angelaget att ha ett brett samrads- och forankringsarbete dar samtliga deltagande
namnders behov beaktas. Den typen av samrad medfor ofta kompromisser vilket ocksa
tar tid att enas kring. En annan nackdel kan vara att kompetensen att planera och
genomfdra upphandlingar utarmas.

For att centrala upphandlingar ska fa 6nskad acceptans ar det viktigt med det lokala
inflytandet genom bl.a. ett aktivt referensgruppsarbete med foretradare fér verksamhe-
ten. Forvaltningens erfarenhet ar dessvarre att det brukar vara svart att fa personal pa
enskilda enheter att stélla upp och medverka i referensgrupper, sarskilt om det ar for-
enat med t.ex. vikarieproblem.

Riktlinjer och beloppsgrénser for direktupphandling bor beslutas lokalt

Enligt stadsledningskontorets forslag ska riktlinjer for direktupphandling tas fram av
stadsledningskontoret och beloppsgranser faststéllas av kommunstyrelsens ekonomiut-
skott.

Forvaltningen avstyrker det forslaget. Bromma stadsdelsndmnd utgér en upphandlan-
de enhet och ndmnden bor ges mandat att faststélla riktlinjer och beloppsgranser som ar
anpassade till den verksamhet namnden ansvarar for.



Enligt 6 kap. 28 LOU ska upphandling ske genom forenklad upphandling eller ur-
valsupphandling. Direktupphandling, dvs. upphandling utan krav pa infordrande av
anbud, far anvandas om upphandlingens varde ar lagt eller om det finns synnerliga skal.
Gallande riktlinjer for direktupphandling i Bromma faststéalldes 2004 (Dnr 435-04-002).
I delegationsordningen ar gallande beloppsgrans for direktupphandling f.n. fem pris-
basbelopp®.

Lagt varde foreslas ersattas av ett maximivarde

Uttrycket "lagt varde” som anges i nuvarande 6 kap. LOU som grund for att genom-
fora en direktupphandling, foreslds av den statliga upphandlingsutredningen (SOU
2006:28) bli ersatt av ett fast maximivarde. Betrdffande upphandling av varor och
tjanster inom den klassiska sektorn® ar forslaget 10 procent av direktivets troskelvarde
pa 236 000 euro, vilket med dagens kurs innebar ca 220 000 kr och betraffande upp-
handling av byggentreprenader 1 procent av direktivets troskelvarde pa 5 923 000 euro,
vilket motsvarar drygt 550 000 kr. Om det finns sérskilda skal kan direktupphandling
av varor och tjanster géras upp till motsvarande 20 procent av 236 000 euro. Inom
forsérjningssektorerna® foreslds andra hogre vérden. Lagre vérden far sjalvfallet fast-
stéllas.

De upphandlande myndigheterna/enheterna skall faststélla riktlinjer for anvéndning
av direktupphandling. Det anges i slutbetdnkandet att det for anvandningen av det hogre
gransvérdet for direktupphandling av varor och tjanster bor kravas att det av utfardade
riktlinjer framgér vilka omstandligheter som berattigar till anvandning av det hogre
vardet och vem som har ratt att besluta om sadan direktupphandling. Vi anser att nivan
for direktupphandling som tidigare ska beslutas av stadsdelsnamnden sdsom varande
upphandlande enhet.

Enskede-Arsta stadsdelsnamnd

Enskede-Arsta stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 19 okto-
ber 2006 att som svar pa remissen 6versanda nedanstaende till kommunstyrel-
sen.

Det ar anmarkningsvart att den utgaende majoritetens arbete inom omradet
upphandling och konkurrensutsattning, som beslutades om direkt efter valet
2002, forst nu lett fram till ett forslag till nya policies. Dessa policies kom-
mer inte att foras till beslut i Kommunstyrelsen eller Kommunfullméktige
eftersom den nya majoriteten avser att utarbeta en ny upphandlingspolicy
och omarbeta konkurrensprogrammet och naringslivsprogrammet.

Det finns inslag i forslagen till policies som medfér en nddvéndig upp-
stramning och en fokusering pa kostnadseffektivitet och affarsmassighet
vid upphandlingar. Att genomfora centrala upphandlingar kan ocksa med-

L Ett prisbasbelopp uppgar 2006 till 39 700 kr och fran 2007 till 40 300 kr.
2 Byggentreprenader, varor och tjanster
% Vatten, energi, transporter och posttjanster



fora viktiga kostnadsbesparingar. | manga avseenden ar darfor forslagen vl
utformade och stadsdelsforvaltningens synpunkter mycket relevanta. Det ar
dock viktigt att den nya majoriteten far satta sin pragel ocksa pa upphand-
lings- och konkurrensfragorna.

Reservation anférdes av ledaméterna Lars-Ake Henriksson m.fl. (s), Elin L&by
(mp) och tjanstgdrande ersattaren Rolf Brattstrom (v), bilaga 1.

Enskede-Arsta stadsdelsférvaltnings tjansteutlatande daterat den 12 oktober
2006 har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen stodjer forslaget att renodla policys fér upphandling och konkurrensut-
sattning. Detta innebér att upphandlingsprocessen fokuseras mer pa kostnadseffektivitet
och goda affarer &n enbart juridiska fragor.

Férvaltningen har inga invandningar mot vad som anses i férslagen, utan anser att in-
nehallet i forslagen &r bra och val avvéagda.

Stadsdelsforvaltningen foreslér att stadsdelsnamnden som svar pa remiss ”Policys for
upphandling och konkurrensutsattning” éverlamnar och &beropar stadsdelsforvaltning-
ens tjansteutlatande.

Farsta stadsdelsnamnd

Farsta stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréde den 21 september 2006
att som svar pa remissen till kommunstyrelsen Gverlamna och aberopa stads-
delsforvaltningens tjansteutlatande.

Reservation anfordes av Christina Becker m fl (fp), Birgitta Holm m fl (m) och
Henrik Pajovic (kd), bilaga 1.

Farsta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 15 augusti 2006 har i
huvudsak féljande lydelse.

Stadsdelsférvaltningen anser att forslagen till separata policys for upphandling och
for konkurrensutsattning ar bra och kan leda till en battre kontinuitet i hanteringen av
upphandlingsfragorna inom staden. Det &r vidare bra att forslagen till policys "rensats”
fran upphandlingsteknikaliteter och att dessa istallet hanteras inom ramen for stadens
regler for ekonomisk forvaltning.

Férvaltningen har inga invandningar mot vad som anges i forslagen, utan anser att
innehallet i forslagen &r bra och val avvagda.

Stadsdelsforvaltningen foreslar att stadsdelsnamnden som svar pa remiss ang. “policys
for upphandling och konkurrensutsattning” 6verlamnar och aberopar stadsdelsforvalt-
ningens tjansteutlatande.

Héagerstens stadsdelsndmnd



Héagerstens stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrédde den 19 oktober
2006 att 6verlamna &rendet till kommunstyrelsen utan eget stéliningstagande.

Reservation anfordes av Kristina Carlestam (s), UIf Ekberg (s), Henry Holm-
strdm (s), Bengt Sundell (-) och Ylva Wahlstrom (mp), bilaga 1.

Hagerstens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 1 oktober 2006
har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen stéller sig positiv till att riktlinjer arbetas fram for direktupphandling
samt att beloppsgranserna blir desamma i alla foérvaltningar. Forvaltningen delar aven
uppfattningen att standardiserade varor och tjanster upphandlas centralt.

For att externa entreprendrers anbud och egenregianbud ska behandlas lika i samband
med konkurrensutsattning, anser forvaltningen att kostnaden for indexuppréakning maste
beaktas lika. Som exempel kan namnas att om egenregiverksamheten inte far pris- och
I6nekompensation, kan inte heller externa entreprendrer fa det med bibehallen konkur-
rensneutralitet. Kostnaderna for hela avtalstiden maste jamforas vid upphandlingen och
inte bara det forsta aret.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att namnden godkénner forvaltningens tjansteutlatande och
overlamnar det som svar till kommunstyrelsen.

Hasselby-Vallingby stadsdelsndmnd
Hésselby-Vallingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrade den 31
oktober 2006 att dverlamna drendet till kommunstyrelsen utan eget stéllnings-

tagande.

Hasselby-Vallingby stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 12
oktober 2006 har i huvudsak féljande lydelse.

Férvaltningen tar inte stallning till forslaget i remissen.
Kista stadsdelsnamnd

Kista stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 26 oktober 2006 att
overlamna forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.

Reservation anfordes av Jakob Dencker (mp), bilaga 1.

Kista stadsdelsférvaltning tjansteutlatande daterat den 3 oktober 2006 har i
huvudsak féljande lydelse.



Férvaltningen har inga storre invandningar mot stadsledningskontorets forslag utan
enbart nagra synpunkter vilka redovisas nedan. Vad galler de strategiska Gvervaganden
som finns beskrivna i de bada forslagen till policys s& stammer de i stort sett dverens
med hur forvaltningen hitintills har arbetat med upphandling och konkurrensutsattning.

Forslag till upphandlingspolicy

Enligt forslaget till upphandlingspolicy ska det pa varje upphandlande enhet/namnd
finnas en person eller funktion som fungerar som samordnare i upphandlingsfragor.
Dartill ska den upphandlande enheten/ndmnden ansvara for att erforderlig kompetens
upprétthalls hos den personal som arbetar med att genomfora upphandlingar och avrop.
Forvaltningen anser det som tillrackligt att det framgar av policyn att varje upphand-
lande enhet/namnd ska bedriva ett aktivt arbete for att uppnd en effektiv inkopsverk-
samhet. Sedan ar det upp till varje upphandlande enhet/namnd att utforma sin organisa-
tion. Sjalvfallet ansvarar namnden ocksé for att erforderlig kompetens finns att tillga,
vilket galler for samtliga arbetsuppgifter inom namndens ansvarsomrade.

Kommunstyrelsen ska enligt forslaget &ga ratt att utfarda anvisningar for sarskilda
moment i upphandlingsprocessen. Forvaltningen vill i det sammanhanget framhalla
behovet av IT-stdd i upphandlingsprocessen. Nar upphandlingen &r avslutad och avtal
tecknat bor staden inforskaffa ett 1T-stod for hela processen fran bestéllning till betal-
ning av leverantdrsfaktura. Utdver ovan ndmnda IT-stdd behdvs det en gemensam och
vél fungerande samt anvéndarvéanlig avtalsdatabas. Foérvaltningens ekonomiavdelning
far manga forfragningar fran verksamhetsansvariga om vilka leverantérer forvaltningen
har avtal med och hur man hittar informationen. Det finns idag minst tre olika stéllen
for verksamhetsansvariga att soka information pa; stadens avtalsdatabas, e-avrop och
under handlaggarservice pa intranatet for vissa typer av avtal.

Konkurrenspolicy

I konkurrenspolicyn foreslas att infor namndens beslut om konkurrensutsattning ska
en grundlig utredning genomfdras for att ta stallning till om en upphandling ar ett bra
alternativ for att utveckla verksamheten och/eller for att minska kostnaderna. Vidare
bor en sadan analys innefatta vad en eventuell extern anbudsgivare kan antas begéra i
ersattning for driften. Forvaltningen instammer i att namndens beslut ska foregas av
grundlig utredning om verksamhetens kostnader m.m. men erfarenhetsméssigt ar det
forst nar upphandlingen pabdrjats och anbud inkommit majligt att mer sakert bedéma
besparingspotential och/eller verksamhetsutveckling. Dartill &r det ytterst svart att be-
rakna vad en extern anbudsgivare kan tankas begéra i ersattning och vérdet av en sadan
berakning kan ifrégasattas nar osikerhetsfaktorn ar sa stor.

I beslutet om genomférande av upphandlingen ska det ocksa, enligt forslaget, ingé en
analys av kostnaden for sjalva upphandlingen. Forvaltningen instammer i att det kan
vara vardefullt att analysera kostnaden for upphandlingen men undrar Over syftet med
en sadan analys. Kostnaden for upphandlingen &r en administrativ kostnad for forvalt-
ningen men namnden kan ocksa ha andra specifika administrativa kostnader som bort-
faller nar verksamheten konkurrensutsatts. Det ar darfor av stor vikt att en sadan berak-
ning foregas av en analys av vad som kan vara relevant att ta med i berakningen.

Slutligen bidrar konkurrensutséttning ofta till en hogre kostnadseffektivitet som en
foljd av att den egna verksamheten jamfors med andra verksamheter bade vad galler
kvalitet och ekonomi.

Kungsholmens stadsdelsndmnd



Kungsholmens stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 26 okto-
ber 2006 att dverldmna arendet utan eget stallningstagande.

Sarskilt uttalande gjordes av Lise-Lotte Fylking m.fl. (m), Didar Samaletdin
m.fl. (fp) och Birgitta Borg (kd), bilaga 1.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 17 oktober
2006 har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen har i allt vasentligt inget att direkt erinra mot férslagen och anser att de
kan utg6ra en grund for arbetet med dessa fragor.

Forvaltningen delar uppfattningen att inriktningen pa senare tid varit mer pa den juri-
diska processen an pa den affars- och verksamhetsmassiga och att det ar angelaget att
storre betoning framdver laggs pa kostnadseffektivitet och goda affarer. Detta forhind-
rar dock inte att dven juridiska aspekter bor finnas med vid en inledande analys. Verk-
samhetsmassiga och juridiska synpunkter ar svara att skilja at och eftersom bada per-
spektiven har betydelse bér en sammanvégning ske i upphandlingsprocessen. Darfor &r
forvaltningen tveksam till att hanvisa alla juridiska riktlinjer till Regler for ekonomisk
forvaltning. Hur staden bor forhalla sig till vissa dvergripande begrepp, sdsom transpa-
rens och proportionalitet, kan med fordel beréras i en policy.

Forvaltningen &r positiv till att namnder och bolag aven i fortsattningen far utgora
egna upphandlande enheter. Att faststilla gemensamma beloppsgréanser har naturligtvis
fordelen att man sakrar en likvardig hantering i staden, men forvaltningen kan se vissa
komplikationer i att olika typer av verksamheter och olika stora ndmnder har samma
beloppsgrans. Det som kan forefalla vara en stor summa pengar for en ndmnd eller ett
bolag kan for en annan te sig som ett litet belopp. Forvaltningen instammer i att be-
loppsgréanser bor faststéllas men menar att de kan differentieras och att liknande verk-
samheter, t ex de olika stadsdelsndmnderna, kan utgéra en grupp med samma belopps-
gréns.

SLK foreslar att centralupphandling bor vara normalférfarande inom ett antal omra-
den, t ex standardiserade varor och tjanster med likartat behov inom staden. Utdver
forbrukningsvaror och annat som idag upphandlas centralt bér man dvervéga att gora t
ex storre stadupphandlingar pa central niva.

Forvaltningen kan se fordelar med att tillvarata stadens storlek som aktor pa markna-
den, dven om staden ibland varit dalig pa att tillvarata fordelen av att vara en mycket
stor aktér pa marknaden.

Det géller dock att finna ratt balans mellan vilka upphandlingar som gérs centralt och
vilka som gors lokalt av namnder och bolag. Badadera har fordelar som &r viktiga att ta
tillvara. Att namndernas och bolagens majligheter att paverka minskar vid centralupp-
handlingar ar dock svart att undvika aven med goda avsikter om inflytande. Dessutom
har ramavtal har en tendens att bli sa utslatade att de inte tillfredsstéller ndgons behov.
Man bor darfér noggrant préva for vilka varor och tjanster man anvander ramavtal.
Varor med snabb teknisk utveckling, bemanningstjanster och handledning inom vard
och omsorg ar exempel dar erfarenheterna tyder péa tveksamheter. Det ar dven viktigt att
vissa upphandlingar gors lokalt for att uppratthalla upphandlingskompetensen pa lokal



niva.

Bade upphandlings- och konkurrenspolicyn har fokus pa strategiska overvaganden,
vilket medfor hoga forvantningar pad namnderna. Darfor bor SLK initiera diskussioner
med forvaltningarna om hur kompetensen ska kunna tkas. Med hdgre kompetens un-
derlattas implemeteringen av bl. a. upphandlingsreglerna och darmed kan man férvanta
sig en battre efterlevnad ute i verksamheterna. SLK bor &ven bidra med riktlinjer for
hur t ex totalkostnadsanalyser ska utformas, sa att man far likvéardiga beddmningar dver
staden.

Likasd instammer forvaltningen i att behov finns av kompetensutveckling nar det
géller uppféljning av sociala krav och kontraktsvillkor och stoder att SLK tar fram
anvisningar i dessa fragor.

Aldreomsorgen inom Kungsholmens stadsdelsnamnd drivs till mycket stor del i ent-
reprenadform. Utifrdn denna erfarenhet vill forvaltningen betona att uppféljningen av
verksamheterna ar mycket viktig. En bra sadan majliggor att verksamheten kan ut-
vecklas gemensamt med forvaltningen och entreprendrerna som samverkande aktorer.

En upphandlingspolicy bor pa nagot satt forhalla sig till de risker till oligopol eller
t.0.m. monopol som alltid finns pa en marknad. Hur motverkar staden detta genom att
stimulera nya aktorer pa marknaden?

I forslaget till konkurrenspolicy foreslas att en kommunikationsplan ska upprattas in-
for varje verksamhetsupphandling. Detta &r forvaltningen positiv till och en sadan gors
informellt redan idag. Det fortjanar dock att papekas att verksamhetsupphandling och
kontinuitet ibland &r of6renliga storheter och den oro upphandlingar vacker méjligen
kan minskas men inte helt undvikas.

Vad galler avsnittet om “avknoppning” av verksamhet menar forvaltningen att detta
kan misstolkas och darfor bor fortydligas med ett klargorande om att upphandling alltid
pd nagot satt maste kopplas till en “avknoppning”, sd att man sakrar att
avknoppningen” sker pa marknadsmassiga villkor.

Liljeholmens stadsdelsnamnd

Liljeholmens stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrade den 30 oktober
2006 att dverlamna arendet utan eget stéllningstagande.

Sarskilt uttalande gjordes av Daniel Somos m.fl. (m), bilaga 1.

Liljeholmens stadsdelsfoérvaltnings tjansteutlatande daterat den 2 oktober
2006 har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen ar i allt vasentligt positiv till forslaget till policy fér upphandling och
konkurrensutsattning for Stockholms stad. Policydokumenten bér kunna l&agga en bra
grund for att arbetet med upphandling och konkurrenssattning hanteras pa ett likvardigt
sétt dver staden.

Tidigare policydokument kring upphandling har till stor del innehallit direktiv for hur
en upphandling skall genomféras for att vara formellt korrekt. | stadsledningskontorets
forslag till upphandlingspolicy laggs fokus istallet pa det arbete och de strategiska
dvervaganden som borde férega en upphandling. Genom att hantera de legala aspekter-



na av upphandling inom ramen for "Regler for ekonomisk férvaltning” menar stadsled-
ningskontoret att forutsattningar skapas att renodla upphandlingspolicyn till att bli just
ett policydokument, med fokus pa att staden, i vid bemérkelse, skall gora goda afférer.
En god affar kan utmérkas av affarsméssighet och kostnadseffektivt anvandande av
skattemedlen, men &ven att staden i sina upphandlingar bidrar till att leva upp till kom-
munfullméktiges mal. Ett grundligt forankrings- och uppfoljningsarbete, medverkar till
att kvalitetssékra verksamheten.

Forvaltningen instdmmer i att huvuddelen av mdjliga besparingar finns att hdmta i
samband med den process som féregar den faktiska upphandlingen. Ett grundlaggande
och metodiskt forarbete staller hoga krav, savél pa den enskilde tjansteman som genom-
for upphandlingen, som pa organisationen i sin helhet. | remissen foresléas déarfor ocksa
att det pd varje enhet/niamnd skall finnas en person eller funktion som fungerar som
samordnare i upphandlingsfragor.

I policyn foreslas att centralupphandling bor vara normalférfarande inom ett antal
avtalsomraden, sdsom standardiserade varor och tjanster. Forvaltningen delar uppfatt-
ningen, saval av ekonomiska som praktiska skal.

Forvaltningen ar positiv till forslaget att utarbeta riktlinjer for direktupphandling och
att stadsgemensamma beloppsgranser faststalls. Pa detta satt kan man sékra en likvardig
hantering i staden.

Vad géller de strategiska 0Overvdganden som beskrivs under rubriken
”Upphandlingspolicy” &r detta forvaltningens normala arbetssétt vid upphandling. Det-
samma géller i stort for "Konkurrenspolicyn”. Nyheten i &rendet ”Policy for upphand-
ling och konkurrensutséttning” ar att den juridiska, formella delen vid upphandling
laggs till "Regler for ekonomisk forvaltning” och behandlas i samband med budgetpro-
cessen. Det policyn betonar, och som forvaltningen odelat haller med om, forutsatter
framforhallning och en formaga och vilja att i god tid uttrycka sina behov av forsorj-
ning av varor och tjanster.

Norrmalms stadsdelsnamnd

Norrmalms stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 19 oktober
2006 att 6verlamna &rendet utan eget stéllningstagande.

Reservation anfordes av ledamoten Roland Karlsson m.fl. (s) och tjanstgorande
ersattaren Yildiz Kafkas (mp), bilaga 1.

Norrmalms stadsdelsférvaltnings tjansteutlatande daterat den 5 oktober 2006
har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen delar uppfattningen att offentlig upphandling ar en juridiskt komplice-
rad process med risk att bli foremal for dverprévningar och skadestandsmal. Fokuse-
ringen har darfor kommit att ligga pa de juridiska fragorna. Genom forslaget att hante-
ra de legala aspekterna av upphandling inom ramen fér “Regler for ekonomisk forvalt-
ning” skapas forutsattningar for att renodla upphandlingspolicyn till att bli ett policy-
dokument, med fokus pé affarsmassighet och kostnadseffektivt anvandande av skatte-
medlen. Forvaltningen ser positivt pa, att det i ovanstaende namnda regler, foreslas att



riktlinjer och beloppsgranser for direktupphandling faststélls av ekonomiutskotten och
blir stadsgemensamma. Forvaltningen delar uppfattningen att centralupphandling bér
vara normalforfarande inom ett antal avtalsomraden, som kannetecknas av standardise-
rade varor och tjanster samt ett likartat behov hos staden.

Konkurrenspolicyn lyfter fram vikten av ett grundligt analysarbete infor ett beslut
om konkurrensutsattning sa att avbrytande p.g.a. ovantat hdga anbud normalt inte ska
intraffa. Det kan emellertid, trots en grundlig analys, vara svart att gora berakningar pa
anbud avseende en presumtiv extern anbudsgivare. Kommunstyrelsens anvisningar
avseende detta bor vara tydliga och utformade pa sadant satt att de garanterar en likar-
tad redovisning och beddémning oavsett vilken upphandlande enhet som ansvarar for
underlaget och analysen av materialet.

Forvaltningen vill slutligen framhalla att de foreslagna riktlinjerna forutsatter att det
inom forvaltningen finns kompetens och resurser vad galler saval upphandling som
avrop.

Rinkeby stadsdelsnamnd

Rinkeby stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréde den 26 oktober 2006
att som svar pa remissen lamna arendet utan eget stallningstagande.

Rinkeby stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 19 september 2006
har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen anser att det ar av stdrsta vikt att de lagar och regler som géller for
upphandling, bade pa nationell och EU-niva, efterlevs.

Forvaltningen delar uppfattningen att offentlig upphandling &r en juridiskt komplice-
rad process samt att centralupphandling ar att rekommendera inom varu- och tjansteom-
raden dar stadens namnder har likartade behov. Vidare delar forvaltningen uppfattning-
en att det ar viktigt att genomféra grundliga analyser infér beslut om nya upphandling-
ar.

Forvaltningens arbetar, i sin upphandlingsverksamhet och uppféljning av tréffade
avtal, i stort efter de principer som foreslas i policyn. Infér varje ny upphandling
genomfors uppféljningar och utvérderingar av gangna avtalsperiod bl. a. med brukar-
undersokningar (ex fritidsgarden), naringsanalyser (ex skolmat) mm.

Infor varje upphandling bildas ocksa arbets- och referensgrupper med representation
fran de verksamheter/enheter som berors av tjanst som ska upphandlas. Arbetet i dessa
grupper syftar till att analysera kostnader och precisera behov samt att arbeta in dessa i
upphandlingsunderlagen som sedan beslutas av ndmnden.

Efter genomford upphandling svarar deltagande medarbetare i olika grad for uppfolj-
ning av traffade avtal vid sin verksamhet/enhet. Denna metod, med deltagande frén
berérda medarbetare, syftar till att 6ka kompetensen samt stimulera till avtalstrohet inte
bara i det enskilt traffade avtalet utan dven ocksa till 6vriga avtal som stadsdelen/staden
traffat med leverantorer.

Skarpnécks stadsdelsnamnd



Skarpnéacks stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantrade den 26 oktober
2006 att overlamna forvaltningens tjansteutlatande till stadsledningskontoret
utan eget stallningstagande 6ver remissen ”Policy for upphandling och konkur-
rensutsattning”.

Reservation anfdrdes av ordféranden Monika Lindh m.fl. (s), vice ordféranden
Billy Osth m.fl. (m), ledamoten Maria Hannas (v), ledamoten Birgitta von
Nandelstadh (mp), ledamoten Anna Eklund m.fl. (fp) och tjanstgérande ersatta-
ren Jonathan Lindgren (kd), bilaga 1.

Skarpnacks stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 6 oktober 2006
har i huvudsak féljande lydelse.

Forvaltningen ser med tillfredstéllelse att det nu har tagits fram policyn som &r and-
rade sa att de svarar emot dagens verklighet och de snabba forandringar som hela tiden
sker bade i lagstiftning och aven rattstillampning. Dessa ar vélgorande befriade fran
detaljanvisningar. Forvaltningen delar till fullo i allt vésentligt SLK:s utredning och
forslag.

Betraffande upphandling &r utredningens forslag sarskilt positivt betraffande att
aspekter avseende efterlevnad av lagstiftningen laggs till regler for ekonomisk forvalt-
ning och att riktlinjer fér direktupphandling ska tas fram av SLK, att stadsgemensamma
beloppsgranser ska faststdllas av ekonomiutskottet samt forslaget géallande 6kad om-
fattning av centralupphandlingar.

Det ar likasa positivt att SLK pd olika viktiga punkter foreslas ansvara for att utfarda
anvisningar.

Aven avsnittet om konkurrensutsattning med sin betoning p& noggrann analys avse-
ende kostnader och kontinuitetsaspekter finner forvaltningen valmotiverad.

Forvaltningen vill dven i detta sammanhang framfdra sin tillfredsstéllelse ver senare
tids forstarkning av SLK:s resurser pd upphandlingsomrédet och att det centrala
greppet” starkts s att enhetligheten inom staden pa detta omrade har méjlighet att 6ka
vasentligt. Forvaltningarnas arbete kommer att underldttas betydligt genom att flera
upphandlingar &n tidigare kan komma att géras genom centralupphandlingar i SLK:s
regi vilket gagnar affarsmassigheten. Fram tills nu har ratt stora skillnader mellan for-
valtningarna avseende praxis, lagtolkning och interna regelsystem samt svarigheter att
samordna vissa gemensamma upphandlingar dér det kravts att nagon forvaltning varit
villig att ta pa sig ett samordningsansvar och ett omfattande administrativt arbete.

Det har ocksa varit sa att upphandlingar som borde ha genomforts for hela staden
gemensamt har splittrats upp i olika lite slumpvisa konstellationer av bl a stadsdels-
namnder och ocksa I6pt under olika tidsperioder med olika avtalsperioder och avtals-
villkor vilket varit forvirrande for marknadsaktorerna.

Skarpnécks stadsdelsndmnd beslét 2006-05-18 att den tidigare lokala policyn for
upphandling, konkurrens och valfrihet utgar.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd



Spanga-Tensta stadsdelsnamnd beslutade vid sitt ssmmantrade den 19 oktober
2006 att som svar pa remissen éverlamna forvaltningens utlatande.

Reservation anférdes av vice ordféranden Ann-Katrin Aslund (fp) samt
ledamoterna Ole-JOrgen Persson (m) och Patrick Simonson (kd), bilaga 1.

Spanga-Tensta stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 27 septem-
ber 2006 har i huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen &r positiv till att policys utarbetas for sdval upphandling som konkur-
rensutsattning och att detta arbete sker parallellt dd omradena till sa stor del griper i
varandra. Det bor darfor daven overvagas om det skulle kunna gé att formulera en
gemensam policy da bagge handlar om upphandling.

Det ar ocksa positivt att vikt laggs vid att upphandlande enheter ska géra analyser av
behov, leverantorsmarknad, produkter och langsiktiga effekter av upphandling infor
beslut om genomférande. En gedigen analys bor rimligen leda till att farre upphandling-
ar avbryts och till goda affarsrelationer.

Forvaltningen ar ocksa positiv till att varje namnd alaggs att ha en 6vergripande stra-
tegi for vilka 6vervdganden som skall goras vid beslut om en verksamhet ska upphand-
las. Syftet med en sddan strategi 4r att fa kontinuitet i verksamheternas driftsform for att
undvika oro bland brukare, personal och den aktuella marknaden. Ett langsiktigt ageran-
de okar tryggheten. Ur stadsdelsnamndernas perspektiv r det dock naturligt att en sadan
strategi bor vara gemensam for dessa namnder.

I policyn for konkurrensutsattning lyfts ocksa demokratiperspektivet fram vilket ar bra
och skapar tydlighet.

Forvaltningen kan instdmma i att det finns fordelar med centralupphandling framfor-
allt pa volymsidan. Det &r dock viktigt att papeka att den kritik som fanns mot det gamla
centralupphandlingssystemet bl. a var att det var stelt och inte kunde folja férandringar-
na i utbud och behov. Ett nytt centralupphandlingssystem far inte utformas sa att det
hindrar kreativ utveckling och effektiviseringar av verksamheterna

Vantors stadsdelsnamnd

Vantors stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantréde den 19 oktober 2006
att 6verlamna forvaltningens tjansteutlatande daterat den 2 oktober 2006 till
stadsledningskontoret utan eget stéllningstagande.

Vantors stadsdelsférvaltnings tjansteutlatande daterat den 2 oktober 2006 har
i huvudsak foljande lydelse.

Stadsdelsforvaltningen anser att stadsledningskontorets forslag till hantering av de
legala respektive policyaspekterna av upphandling och konkurrens &r tydliga och vél-
komnar sarskilt att det juridiska regelverket for upphandling foreslas inforlivas med
“Regler for ekonomisk foérvaltning”. Forvaltningen 6nskar dock framfora vissa reserva-
tioner, vilka redovisas nedan.



Forslaget innebér aven att stadsledningskontoret ges i uppdrag att férvalta och att ta
fram tillampningsanvisningar till upphandlings- respektive konkurrenspolicyn. Upp-
handlingsratten ar i standig utveckling. Det &r saledes foljdriktigt att policydokumenten
avser styrning av stadens upphandlingsverksamhet p& en generell niva och att det
overlats till kommunstyrelsen att genom tillampningsanvisningar precisera och anpassa
tilldmpningen i staden.

I promemorian redovisas det aktuella rattsliga l&get vad géller mojligheterna att stalla
krav vid upphandlingar. Stadsledningskontoret avser att ta fram anvisningar om hur
stadens ndmnder och bolag kan arbeta med sociala krav i upphandlingar. Forvaltningen
anser det mycket angeldget att detaljeringsgraden i dessa anvisningar blir sadan att
enhetlighet i staden uppnas. Foérvaltningen staller sig tveksam till att den upphandlande
enheten sjélv ska besluta om hur sociala krav, och dven miljékrav, ska utformas och
eventuellt ocksa tillampas. Har 6nskar forvaltningen att en stadsgemensam standard tas
fram, dels for att den upphandlande enheten har svart att gora generella bedémningar,
dels for att staden som avtalspart blir forutsagbar fér leverantorer.

Av promemorian framgar att stadsledningskontoret i ett kommande férslag till kom-
plettering av "Regler for ekonomisk forvaltning” avser att foresla att riktlinjer for di-
rektupphandling ska tas fram av stadsledningskontoret och stadsgemensamma belopps-
granser ska faststallas av ekonomiutskottet. Upphandlingsutredningen (SOU 2006:28)
foreslar att det nu gallande begreppet “lagt varde” ska erséttas med en beloppsgrans.
Forvaltningen anser att en sadan &ndring bor inforlivas i stadens riktlinjer och att den
ska gélla for samtliga upphandlande enheter, istéllet for att varje enhet sjalv ska fast-
stélla beloppsgréanser och riktlinjer for direktupphandling.

I forslaget till upphandlingspolicy anges att upphandlingar bor foregas av ett grund-
laggande och metodiskt forarbete, som bl a ska innehélla en kartlaggning av markna-
den, totalkostnadstankande och analys av konsekvenser av olika beslut sésom t ex av-
talspaketering. Nar det géller konkurrensutsattning anges detta vara sarskilt viktigt.
Dérfor anger stadsledningskontoret i sitt forslag till konkurrenspolicy att varje konkur-
rensutsattning ska foregas av en utredning, vilket namndes ovan.

Forvaltningen staller sig ytterst tveksam till att de bada forslagen enligt ovan ska ut-
foras av den enskilda upphandlande enheten. Hittills gjorda erfarenheter &r att det for en
stadsdelsnamnd ar en i princip ogorlig uppgift att bevaka de aktuella avtalsomradena. |
slutrapporten av projektet Oversyn av stadens administration (OSA), vilken namns i
remissunderlaget, anges att en stadsdelsndmnds verksamhet omfattar ca hundra avtals-
omraden. Att avsatta resurser for att pd samtliga omraden kunna gora affarsmassigt
goda upphandlingar &r enligt forvaltningen en orimlighet. Det forslag pa bl a forandrat
arbetssatt som OSA redovisar, dar upphandlare samlas i en gemensam funktion och ges
ansvar for olika avtalsomraden (och darmed inte tjanstgor inom en specifik namnd),
forordar forvaltningen som en lésning pa stadsledningskontorets foreliggande forslag.
Ett annat alternativ &ar enligt forvaltningen att stadsledningskontoret ges i uppdrag att
bevaka olika avtalsomraden for hela staden.

| forslag till konkurrenspolicy foreslas att varje namnd ska ha en strategi for vilka
Overvéganden som ska goras vid beslut om en verksamhet ska upphandlas. Vidare
foreslas att det infor varje verksamhetsupphandling ska upprattas en kommunikations-
plan som beskriver hur verksamhetens brukare, anstéllda och de fackliga organisatio-
nerna ska halla informerade om processens fortskridande. Syftet med dessa forslag ska
vara att minimera de negativa aspekterna av konkurrensutséttning och for att motverka



den forandringsrelaterade stressen. Forvaltningen anser att forslaget ar otydligt och att
de praktiska konsekvenserna av ett sadant forslag inte gar att 6verblicka. Det torde vara
av vikt att staden har ett enhetligt forhallningssatt i sin strategi och i sin kommunika-
tion.

Slutligen foreslas i forslaget till upphandlingspolicy att det i varje upphandlande en-
het ska finnas en person eller funktion som fungerar som samordnare i upphandlings-
fragor. Forvaltningen anser att om fordelar med en sadan person/funktion ska uppnas
bor det sa langt som mojligt ocksa faststéllas en stadsgemensam instruktion for denne.

Forvaltningen foreslar namnden att i huvudsak tillstyrker stadsledningskontorets for-
slag "Policys for upphandling och konkurrensutsattning”, med ovan angivna reserva-
tioner, och dverlamnar forvaltningens tjansteutlatande som svar pa remissen.

Alvsjo stadsdelsnamnd

Alvsjo stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréde den 26 oktober 2006
att dverlamna drendet utan stéllningstagande.

Alvsjo stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 3 augusti 2006 har i
huvudsak foljande lydelse.

Upphandlingspolicy

Forvaltningen bifaller forslaget att renodla upphandlingspolicyn till ett policydoku-
ment med fokus pa affarsmassighet och kostnadseffektivitet. Det innebar att hantering-
en av de legala aspekterna av upphandling fors over till ett nytt kapitel i Regler for
ekonomisk forvaltning med bland annat riktlinjer fér direktupphandling och stadsge-
mensamma beloppsgranser for sddan upphandling.

Forslaget att kommunfullmaktige faststaller vilka standardiserade varor och tjanster
som ska anskaffas genom centralupphandling stammer vél 6verens med forvaltningens
bedémning av de volymférdelar och behovet av stadsévergripande styrning som ett
sadant forfarande ger. Det ar i detta sammanhang av stor betydelse att stadslednings-
kontoret genomfor en fordjupad analys, utifran kostnadseffektivitet och kvalitet, av
vilka upphandlingar som ska ske genom central upphandling.

Betoningen i forslaget av processen ”planering och analys” som foregar den faktiska
upphandlingen och det totalkostnadstankande det maste leda till, delas av forvaltning-
en. Det finns dock anledning papeka att forslaget i denna del kraver okade resurser for
upphandlingsverksamheten, vilket for den enskilda namnden kan vara svar att astad-
komma.

Genomgangen av de legala forutsittningarna for att stalla sociala krav i upphandling
utmynnar i slutsatsen att mojligheterna ar begrénsade. Férvaltningen valkomnar darfér
forslaget att stadsledningskontoret ska ta fram anvisningar for hur ndamnden kan arbeta
med att stélla sociala krav i upphandling.

Forvaltningen bifaller i huvudsak foreslagen fordelning mellan n&mnd och kommun-
styrelse géllande ansvaret for upphandlingsverksamheten. Namndens ansvar for den
aktiva avtalsforvaltningen (félja upp hur leverantéren fullgor sina avtalsforpliktelser,
utveckla affarsrelationen samt félja upp och vidta atgérder for att uppratthalla lojalitet
mot tecknade avtal) kréver dock 6kade resurser for upphandlingsverksamheten



Férvaltningen staller sig bakom féreslagna principer for affarsmassighet i upphand-
ling. Likaledes ar férvaltningen positiv till att de krav om bland annat totalkostnadsbe-
rékningar som denna affarsmassighet medfor, ska sékras genom att kommunstyrelsen
tillhandahaller en végledning i praktisk tillampning av totalkostnadsberakningar.

De stéllningstaganden som gors i féreslagen policy om affarsméassighet och strate-
giska overvéganden i upphandling staller sig forvaltningen bakom. Det fortjanar dock
papekas att kommunstyrelsens roll, t ex att utfarda och uppdatera anvisningar om sar-
skilda moment i upphandlingsprocessen, &r helt avgérande for en i detta h&nseende
fungerande stadsdvergripande styrning.

I den foreslagna policyn tas stéllning for att staden i sina upphandlingar ska bidra till
utvecklingen av ett ekologiskt och hallbart samhalle. Det ankommer sedan pa namnden
att sjalv besluta inom ramen for policyn och anvisningar fran kommunstyrelsen om hur
miljokrav och sociala krav ska utformas i de egna upphandlingarna. Det &r dock for-
valtningens mening att det kraver kvalificerade bedémningar frdn namndens sida att
stalla lagenliga sddana krav, som dessutom ska syfta till att uppna malen i stadens
miljoprogram. Det innebar att namnden kan fa svarigheter att i den enskilda upphand-
lingen hitta ratt i att uppfylla EG-réttens krav om icke-diskriminering och proportiona-
litet.

Konkurrenspolicy

Forslaget om ndmndernas roll och ansvar innebér att ndmnden som upphandlande
enhet ska tillampa stadens upphandlingspolicy, utfardade tilldmpningsanvisningar samt
Regler for ekonomisk forvaltning.

Forvaltningen kan instdmma i stadsledningskontorets uppfattning att beslut i upp-
handlingsfragor bor foregas av ett betydligt mer grundligt analysarbete an vad som &r
fallet idag. Forslaget innebéar att namndens beslut om konkurrensutsattning ska foregas
av en utredning som ska svara pa fragan huruvida upphandling &r ett bra alternativ for
att uppna besparing och/eller verksamhetsutveckling. Det papekas sarskilt att utred-
ningen ska vara sd noggrann att ett avbrytande av upphandling p& grund av ovantat
héga anbud normalt sett inte ska behdva ske. Vidare ska en fornyad utredning goras
vid avtalets utgang for att utrona om verksamheten av kvalitets- och kostnadsskal ska
upphandlas pa nytt alternativt atertas i egen regi.

Stadsledningskontorets utvardering visar att kontinuitet & en hogt varderad kvali-
tetsaspekt saval for brukare som for personal. For att minimera de negativa aspekterna
av konkurrensutséttning foreslas att namnden ska ha en Gvergripande strategi for vilka
Overvaganden, kontinuitets- och kvalitetsperspektiv, kostnadsperspektiv samt demo-
kratiperspektiv, som ska goéras vid beslut om en verksamhet ska upphandlas.

Vidare foreslar stadsledningskontoret att det infor varje verksamhetsupphandling ska
uppréattas en kommunikationsplan fér hur brukare, personal och fackliga organisationer
ska hallas informerade under processens gang. Forvaltningen stéller sig bakom dessa
forslag men kan samtidigt konstatera att de medfor att upphandlingsprocessen i form
av kvalificerad utredning om konkurrensutsattning och fortlépande information till
brukare, personal och fackliga organisationer, blir bade mer resurskravande och mer
utdragen i tiden &n tidigare.

Forvaltningen instdmmer i stadsledningskontorets resonemang att kommunallagens
bestammelser om allménhetens insyn i entreprenadverksamhet krdver anpassade av-
talsklausuler for varje avtalstyp for sddan insyn samt om parternas arbete for att for-
hindra kvalitetsbrister och missforhallanden. Forslaget kraver dven i denna del att



namnden avsétter resurser for att félja upp och utvardera upphandlade entreprenadav-
tal.

| forslaget till konkurrenspolicy fors resonemang kring s k avknoppning av skola och
forskola som behover fortydligas. Stadsledningskontoret bér ta fram dels en entydig
definition av begreppet avknoppning, dels utfarda tillampningsanvisningar om hur
personal kan ta dver verksamheten for enskild drift.

Sammanfattningsvis kan konstateras att foreliggande forslag pa upphandlingspolicy
och konkurrenspolicy innehaller val grundade forslag pa forbattringar av stadens upp-
handlingsverksamhet. Det kan dock samtidigt konstateras att forslagen innebér att
okade resurser maste tillforas denna verksamhet séaval kommuncentralt som forvalt-
ningslokalt. Forvaltningen foreslér att stadsdelsnamnden tillstyrker férslag till policys
for upphandling och konkurrens med ovan namnda papekanden.

Ostermalms stadsdelsndmnd

Ostermalms stadsdelsnamnd beslutade vid sitt sammantréde den 21 septem-
ber 2006 att 6verldmna forvaltningens forslag till beslut utan eget stallningsta-
gande.

Reservation anférdes av Rolf Lindell m fl (s), ledamdterna Aila
Erkkild (v) och Ann-Sofi Matthiesen (mp), bilaga 1.

Ostermalms stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 4 september
2006 har i huvudsak féljande lydelse.

Stadsledningskontoret anser att det finns starka affarsmassiga skél for att centralupp-
handling bor vara normalforfarande inom ett antal avtalsomraden. Dessa omréaden kan-
netecknas av standardiserade varor och tjanster samt ett likartat behov inom staden. Ett
annat skal till centralupphandling kan enligt stadsledningskontoret vara att upphand-
lingen &r av stor betydelse for den stadsdvergripande styrningen. Genom centralupp-
handling kan volymfordelar tillvaratas och troligtvis minska administrationen i sam-
band med detta. | forslaget laggs ocksa fokus pa det arbete och strategiska dvervagan-
den som borde forega en upphandling. Detta innebér ett totalkostnadstankande dar alla
kostnadsaspekter under avtalstiden iakttas och en noggrann kartldggning av den aktu-
ella marknaden samt en analys av konsekvenserna av olika beslut (t ex i fraga om av-
talspaketering) gors.

De omraden som ska bli foremal for centralupphandling ska definieras, sé att forvalt-
ningen far kdnnedom om vilka omréaden (varor och tjanster) som respektive forvaltning
ska ansvara for. Anvisningarna ar nodvandiga dar det ar onskvart att staden har ett
gemensamt agerande oavsett vilken forvaltning eller vilket bolag som ansvarar for
upphandlingsprocessen.

Stockholms stad konkurrenspolicy

| forslaget till Stockholms stads konkurrenspolicy anges bl a féljande;

- I namndernas arbete med att leda och styra ingar ocksa att besluta om att upphand-
ling av en verksamhet ska ske. Beslutet foregas av en utredning som utvisar om en
upphandling &r ett bra alternativ for att utveckla verksamheten i fraga eller for att mins-



ka kostnaderna med bibehallen kvalitet. Infor ett avtals utgang skall en foérnyad utred-
ning gdras om vad som ar bast ur kvalitets- och kostnadssynpunkt.

- Varje ndmnd skall ha en dvergripande strategi for vilka 6vervdagande som ska goras
vid beslut huruvida en verksamhet skall upphandlas och den skall syfta till att fa en
kontinuitet i verksamheternas driftsform for att undvika oro bland brukare, personal och
den aktuella marknaden.

- Vid upphandling ska sadana kvalitetskriterier och/eller krav stéllas att upphandling-
en bidrar till uppnaendet av kommunfullméktiges och den egna namndens mal. Stadens
ambition ska vara att ta tillvara verksamhetsupphandlingens potential att utveckla verk-
samheten. Infor en upphandling skall en kommunikationsplan upprattas for att informe-
ra verksamhetens brukare, anstallda, fackliga organisationer mm sd mycket som lag-
stiftningen tillater.

- | beslutsunderlaget infor en upphandling méaste finnas en tillforlitlig analys av kost-
naderna. Analysen skall omfatta vad driften berdknas kosta i egen regi samt vad externa
anbudsgivare kan antas begdara i ersattning for driften. Kostnadsanalysen ska omfatta
den kvalitetsniva och de krav som avses stéllas i upphandlingen. Resultatet av analysen
ska jamfdras med kostnaden fér den verksamhet som bedrivs fore upphandlingen. Detta
ar en indikation pa om ndmnden har utrymme i budget for att stalla krav i upphandling-
en som avses.

En forutsattning ar forekomst av konkurrens pa den aktuella marknaden.

Forvaltningens synpunkter

Konkurrenspolicyn lyfter fram vikten av ett grundligt analysarbete infor ett beslut om
konkurrensutsattning sé att den politiska ledningen far ett genomarbetat underlag. Detta
ar ett krav i alla beslutsunderlag som féreldggs namnden. Foérvaltningens erfarenhet av
senare tids genomférda upphandlingar &r att spannet inom vilket anbud ldmnas kan vara
stort. Att i forvag avgora om anbuden ska bli “ovantat hoga” dr svart. Beslutas om en
policy i vilken konkurrensutsattning &r ett satt att skaffa variationer, kvalitetsutveckling
och priser som relateras till tillgdng, maste sannolikt upphandlingar genomforas for att
fa svar pa om kraven kan matas eller inte.

Forvaltningens forslag

Forvaltningen foreslar att namnden godkanner och dverlamnar forvaltningens tjans-
teutlatande som svar pa remissen till kommunstyrelsen.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Fastighets- och saluhallsnédmnden

Sarskilt uttalande gjordes av Karin Wanngard m.fl. (s), Ake Mezan (v) och
Martin Michel (mp) enligt foljande

Vi delar fastighets- och saluhallskontorets forslag att remitterade policyforslag anga-
ende upphandling och konkurrensutséttning faststélls. Déremot staller vi oss tvek-
samma till kontorets skrivning angdende risker for kostnadsokningar med for Iangt
drivna sociala krav och miljokrav i byggupphandlingar. Detta brukar vara férbundet
med en viss 6kning av kostnaderna, men vi anser att vinsterna for samhallet pa langre
sikt mer &n val véger upp denna ¢kning.

Offentlig upphandling ar ett satt fér samhallet att skaffa sig varor och tjanster. Syftet ar
att kdpa varor och tjanster sa ekonomiskt som majligt for att undvika att det allmannas
pengar missbrukas. Det torde dock knappast vara en 6nskvard effekt att kostnaderna
sanks genom att personalens arbets- och anstallningsforhallanden i entreprenaden ar
avsevart samre &n de som erbjuds stadens anstéllda. Den offentliga sektorn ska i sina
upphandlingar strava efter att garantera konkurrens pa lika villkor. Om det inte stélls
krav motsvarande kollektivavtal skapar det en osund konkurrens vilket pa sikt riskerar
att urholka marknaden for seridsa aktorer inom ett antal branscher.

| forslaget till policys for upphandling och konkurrensutsattning aterfinns sociala krav
vilket ar gladjande. Sedan hdsten 2005 pagar ett forsok inom Stockholms stad med att
stélla sociala krav betréffande anstéllningsvillkor och arbetsmiljo i upphandlingar
(enligt beslut i kommunstyrelse 26 oktober 2005). Syftet med dessa krav pé anstall-
ningsvillkor och arbetsmiljo ar att sékerstalla en trygg arbetsmiljo och rimliga arbets-
villkor for personal i foretag som arbetar pa uppdrag at staden.

Konsumentnamnden

Reservation anférdes av (mp), (s) och (v) mot beslutet med hanvisning till sitt
gemensamma forslag enligt féljande

som svar pa remissen beslutas féljande:

under den senaste mandatperioden har staden arbetat malinriktat och intensivt med att
stélla miljokrav i upphandlingar. Trots juridiska hinder i lagstiftningen vill vi fortsétta
finna vagar som gor det mojligt att ven stélla relevanta etiska och sociala krav. Anti-
diskrimineringsklausuler, uppférande koder, krav pd ILO:s kérnkonventioner och



kollektivavtal anser vi ska vara sjalvklarheter nér staden gor upphandlingar och att vi i
ovrigt bifaller forvaltningens forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av Yvonne Fernell-Ingelstrom (m) enligt foljande

Vi vill 1damna arendet utan eget stallningstagande med hansyn till att den nya majo-
riteten har anfort att konkurrensprogrammet och néringslivsprogrammet ska revideras
och en ny upphandlingspolicy arbetas fram. Man ska &ven revidera upphandlingsforfa-
randet med hansyn till att se till att &ven smaforetagare kan vara med i olika upphand-
lingar fran staden.

Underlaget i drendet bygger pé att de kommunala bolagen och namnderna ar egna
upphandlade enheter. Det kan vara en bra lsning, men pa sikt bér man dock
fundera pd om det inte vore klokare att samla upphandlingskompetensen till

en gemensam enhet for staden.

Det ar viktigt att de kommunala upphandlingarna sker effektivt och att upphandling-
en sker med det tydliga malet att gynna skattebetalarna. | dag saknar upphandlings-
strukturen i stora delar incitament for att uppna detta. For att rada bot pa detta skulle
man exempelvis kunna inratta en upphandlingsenhet med egen budget som upphandlar
at dvriga enheter.

e Det bor inforas incitamentsstrukturer for att géra upphandlingarna snabba,
bra och till stérst nytta for skattebetalarna.

e Det bor finnas tydliga begrasningar i offentliga bolags och myndigheters
mojlighet att delta i upphandlingar

e Det bor dven skapas incitament och regelverk for offentliga verksamheter att
slappta in privata aktorer i sina verksamheter.

I arendet antyds ocksa att exempelvis krav pa Rattvisemarkta produkter ska kunna
inga i en offentlig upphandling. Eftersom det inte finns nagra bevis for att Réttvise-
markta produkter skulle vara dverlagsen annan produktion for de producerande lan-
dernas valbefinnande sa &r det sjalvklart mycket olyckligt att ta med den typen av
krav. Fokus bor istallet ligga pa tjanstens kvalitet och pris.

Kraven p& miljévanlighet bor ocksa handhas varsamt. | linje med den nya
majoritetens krav sa ar det i detta sammanhang nodvandigt att fastsl, att
miljoaspekterna inte far innebéra att bara ett fatal stora entreprendrer eller
leverantdrer kan delta i stadens upphandlingar, eller att kvalitetskrav eller
ekonomisk hansyn satts &t sidan.

Kulturnamnden

Reservation anfordes av vice ordférande Roger Mogert (s), ledamdéterna Eva
Louise Erlandsson Slorach (s) och Annaklara Matthiesen (mp) samt tjanstgo-
rande ersdttarna Inga Granberg (s) och Malin Romlin (s) enligt det av dem
framstéllda yrkandet.



Offentlig upphandling ar ett satt fér samhallet att skaffa sig varor och tjanster. Syftet ar
att kopa varor och tjanster sa ekonomiskt som mojligt for att undvika att det allmannas
pengar missbrukas. Det torde dock knappast vara en 6nskvérd effekt att kostnaderna
sénks genom att personalens arbets- och anstallningsforhallanden i entreprenaden &r
avsevart samre &n de som erbjuds stadens anstéllda. Den offentliga sektorn ska i sina
upphandlingar strava efter att garantera konkurrens pa lika villkor. Om det inte stélls
krav motsvarande kollektivavtal skapar det en osund konkurrens vilket pa sikt riskerar
att urholka marknaden for seridsa aktorer inom ett antal branscher.

| forslaget till policys for upphandling och konkurrensutsattning aterfinns sociala krav
vilket ar gladjande. Sedan hdsten 2005 pagar ett forsok inom Stockholms stad med att
stélla sociala krav betraffande anstéllningsvillkor och arbetsmiljé i upphandlingar
(enligt beslut i kommunstyrelse 26 oktober 2005). Syftet med dessa krav pé anstall-
ningsvillkor och arbetsmiljo ar att sékerstalla en trygg arbetsmiljo och rimliga arbets-
villkor for personal i foretag som arbetar pa uppdrag at staden.”

Marknamnden

Reservation anférdes av ledamoten Asa Romson (mp) enligt kontorets forslag.
Sarskilt uttalande gjordes av vice ordféranden Mikael Soderlund (m) samt
ledamdterna Berthold Gustavsson (m), Anna Werséll (m), UIf Fridebéck (fp),
Martina Lind (fp) och Gabriel Marawgeh (kd) enligt foljande

Den nya majoriteten i Stockholm har presenterat en plattform for arbetet i staden de
narmaste fyra aren. Vi forutsatter att den inriktning som dar ges tillkdnna kommer att
ligga till grund for stadens policys for upphandling och konkurrensutsattning.

Bromma stadsdelsnamnd

Reservation anférdes av ledamoéterna Jan Tigerstrom m.fl. (m), Kristin Swan-
berg m.fl. (fp) och Desirée Pethrus Engstrom (kd) som ldamnade forslaget utan
eget stéllningstagande.

Enskede-Arsta stadsdelsnamnd

Reservation anférdes av ledaméterna Lars-Ake Henriksson m.fl. (s), Elin L&by
(mp) och tjanstgorande erséttaren Rolf Brattstrom (v) mot beslutet till forman
for eget enligt foljande.

Forvaltningens tjansteutlatande dberopas som yttrande till kommunstyrelsen.



Farsta stadsdelsnamnd

Vice ordféranden Christina Becker m fl (fp) forklarade att de inte tar egen
stéllning till arendet.

Ledamoten Birgitta Holm m fl (m) forklarade att de inte tar egen stéllning till
arendet.

Tjanstgorande ersattaren Henrik Pajovic (kd) forklarade att han inte tar egen
stallning till &rendet.

Héagerstens stadsdelsndmnd

Ledamoterna Kristina Carlestam (s), UIf Ekberg (s), Henry Holmstrém (s),
Bengt Sundell (-) och Ylva Wahlstrom (mp) reserverade sig med hénsyn till
forvaltningens forslag.

Kista stadsdelsnamnd
Jakob Dencker (mp) reserverade sig mot beslutet till forman for eget forslag.

Miljopartiets forslag till beslut:
- attihuvudsak godkanna forvaltningens forslag till remissvar
- att darutover tillagga:

Det &r lovvart att Stadsledningskontoret undersoker vilka lagliga mojligheter
det finns att stalla sociala krav och miljokrav i den offentliga upphandlingen.
Staden och de olika namnderna bor, s& Iangt lagen tillater, stalla miljokrav och
sociala krav i upphandlingen.

P& det sattet kan Stockholms offentliga upphandling bli ett kraftfullt redskap
for att driva pd mot en ekologiskt hallbar och socialt rattvis utveckling.

Kungsholmens stadsdelsndmnd

Sarskilt gemensamt uttalande gjordes av Lise-Lotte Fylking m.fl. (m), Didar
Samaletdin m.fl. (fp) och Birgitta Borg (kd) enligt féljande.

Det aktuella forslaget for policy for upphandling och konkurrensutsattning togs fram
under tidigare majoritet. Det &r rimligt att tro att riktlinjerna framover kommer att
forandras. Stadsdelsndmnden avvaktar darmed sitt stallningstagande.



Liljeholmens stadsdelsnamnd
Sarskilt uttalande gjordes av Daniel Somos m.fl (m) enligt féljande

Vi vill [&mna &rendet utan eget stéllningstagande med hénsyn till att den nya majori-
teten har anfort att konkurrensprogrammet och néringslivsprogrammet ska revideras
och en ny upphandlingspolicy arbetas fram. Man ska dven revidera upphandlingsforfa-
randet med hansyn till att se till att &ven smaforetagare kan vara med i olika upphand-
lingar fran staden.

Nedan redovisas nagra tankar om hur upphandlingar eventuellt skulle kunna forbattras.
De 4r att ses som uppslag och tankestéllare, men den slutliga upphandlingspolicyn kan
sjalvfallet utfalla helt annorlunda beroende pa vad som &r praktiskt mojligt, bra och
effektivt.

Det ar viktigt att de kommunala upphandlingarna sker effektivt och att upphandlingen
sker med det tydliga malet att gynna skattebetalarna. | dag saknar upphandlingsstruk-
turen i stora delar incitament for att uppna detta. For att rada bot pa detta skulle man
exempelvis kunna inratta en upphandlingsenhet med egen budget som upphandlar at
ovriga enheter. Lyckas man sla budget och lyckas man upphandla pa ett séitt som bade
tillfredstéller kvalitetskrav och sanker kostnaden for skattebetalarna bor detta kopplas
till ndgon form av prestationsbaserad ersattning.

Det bor inforas incitamentsstrukturer for att goéra upphandlingarna snabba, bra och till
storst nytta for skattebetalarna.

Direktupphandlingar ar alltid en kanslig fraga. Istallet bor man kanske fundera pa att
utveckla mojligheten med olika typer av LOU, likt mojligheten till enkel upphandling
som finns i dag, men att det kanske ska finnas an annu lagre niva for det som i dag
faller inom ramen for direktupphandling. Det &r viktigt att intresserade aktcrer far
information och kan vara med och buda dven pa sma uppdrag, for att darigenom fa
erfarenhet och kompetens som oftast avkravs de vid stérre upphandlingar. Méanga av
de sméféretag som finns i Liljeholmen har ofta inte resurser eller far inte ens méjlig-
heten att buda pd manga av de tjanster som staden lagger ut pa externa aktorer.

Man bor aven se dver vilka krav som stélls vid upphandlingar. Det &r inte ovanligt att
kraven &r sd omfattande att endast ett mycket fatal aktorer kan komma ifraga for att
vara med i upphandlingen. Exempelvis kan det forekomma krav som att man tidigare
skulle ha omfattande uppdrag for offentlig verksamhet; ett krav som effektivt skapar
en vildigt sluten krets av tillgangliga aktorer och darmed Iag konkurrens. Det &r vik-
tigt att se Over detta for att se till att fler smaforetagare kan vara med i olika upphand-
lingar.

Ett vidare problem géllande upphandlingar &r att det ofta forekommer s kallad mark-
nadskontaminering fran offentliga aktérer. Med det menas att offentliga aktérer &r med
budar i upphandlingsprocessen. Det innebér att verksamheter som opererar under helt
andra villor &n det privata, exempelvis kommunala elbolag, kan sl& ut privat verksam-



het eftersom de subventioneras av skattebetalare. Detta leder till en extremt oréttvis
konkurrens och det ar skattebetalarna och foretagare som ar forlorarna.

Det bor finnas tydliga begrasningar i offentliga bolags och myndigheters méjlighet att
delta i upphandlingar.

Man bor ocksd fundera pad hur mycket som ska upphandlas. Det har i litteraturen
kommit att kallas “’kan-sjalv-excess”, med vilket menas att offentliga verksamheter
valjer att gora saker sjalva som andra kunde gjort bade billigare och béttre. Det handlar
om saker som omvarldsbevakning, call-center och datorsupport. Ofta leder detta till att
verksamheter blir onddigt dyra och att privata aktorer stangd ute frdn marknaden.
Privata aktorer som ofta ar battre pa att effektivisera sin verksamhet och skapa tillvaxt
och jobb.

Det bor skapas incitament och regelverk for offentliga verksamheter att slappta in
privata aktorer i sina verksamheter.

I juni 2006 gick Riksrevisionen ut med en resultatet av en granskning av tilldmpningen
av LOU inom offentliga bolag. Rubriken 16d: ”Lagen om offentlig upphandling verk-
ningslos”. Det Riksrevisionen pekade pd r att det i dagslaget saknas tydlig uppfolj-
ning om bolag verkligen gor upphandlingar nér de ska géra det och om de skots kor-
rekt. Man skriver: "Granskningen visar ocksé att det finns liten risk for upptackt om
bolagen bryter mot reglerna. Det utgar heller inga effektiva sanktioner om bolagen
skulle fallas i domstol och inte folja domstolens beslut. Leverantdrernas mojlighet att
dverklaga ett statligt bolags upphandlingar i domstol ar svar att utnyttja i praktiken
bland annat eftersom bolagen inte behdver offentliggéra sina upphandlingar och leve-
rantdrerna darmed inte vet nar upphandlingar &ger rum.” Aven om detta inte &r full
applicerat pa kommunen &r det viktigt att efterlevnaden av LOU kontrolleras och f6ljs

upp.

| drendet antyds ocksa att exempelvis krav pd Rattvisemarkta produkter ska kunna
ingd i en offentlig upphandling. Eftersom det exempelvis inte finns nagra bevis pa att
Rattvisemarkt skulle vara 6verldgsen annan produktion for de producerande landernas
valbefinnande s& ar det sjalvklart mycket olyckligt att ta med den typen av krav. Fokus
bor istallet ligga pa tjanstens kvalitet och pris.

Kraven pa miljovanlighet bor ocksa handhas varsamt. | linje med den nya majoritetens
krav sd ar det i detta sasmmanhang nédvandigt att fastsla att miljoaspekterna inte far
innebdra att bara ett fatal stora entreprendrer eller leverantorer kan delta i stadens upp-
handlingar, eller att kvalitetskrav eller ekonomiska hansyn satts at sidan.

Flytten av svenska myndigheter producerar gissningsvis mer véxthusgaser an hela
Stockholms innerstadstrafik, att i ett sédant lage krava att en stackars entreprenér med
en eller tva bilar ska fornya sin bilpark dr magstarkt. Ett sddant krav skulle dessutom
krava en cost-benefit analys dar man stéller de 6kade kostnaderna av sadana krav mot
de potentiella vinsterna. Man maste i ett sddant lage tro att det ar mojligt for politiker
att avgdra om det ar battre att minska véaxthusgaser och istéllet exempelvis 6vergdda
akrar genom odling av sockerror, dn att ha rad att anstalla tio ytterligare larare i skolan.



Eftersom ingen med trovardighet kan gora den analysen ar det sakrast att fokusera pa
pris och kvalitet.

Norrmalms stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av ledamoten Roland Karlsson m.fl. (s) och tjanstgéran-
de ersattaren Yildiz Kafkas (mp), som ansdg att stadsdelsnamnden skulle ha
beslutat att besvara remissen med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.

Skarpnécks stadsdelsnamnd

Reservation anfordes av ordféranden Monika Lindh m.fl. (s), vice ordféranden
Billy Osth m.fl. (m), ledamoten Maria Hannas (v), ledamoten Birgitta von
Nandelstadh (mp), ledamoten Anna Eklund m.fl. (fp) och tjanstgérande ersat-
taren Jonathan Lindgren (kd) vilka lamnade forvaltningens forslag utan eget
stéllningstagande.

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

Reservation anférdes av vice ordféranden Ann-Katrin Aslund (fp) samt leda-
moterna Ole-Jorgen Persson (m) och Patrick Simonson (kd) som meddelade
att de lamnar &rendet utan eget stallningstagande.

Ostermalms stadsdelsnamnd

Reservation anférdes av ordféranden Rolf Lindell m fl (s), ledaméterna Aila
Erkkila (v) och Ann-Sofi Matthiesen (mp) mot namndens beslut till forman for

forvaltningens forslag enligt foljande

Stadsdelsnamnden foreslas besluta att godkanna och Gverlamna detta tjansteutlatande
till kommunstyrelsen som svar pa remissen.



Bilaga 2

Stockholms stads upphandlingspolicy

Dokumentets mottagare, férvaltning och uppféljning

Detta dokument vénder sig till upphandlare inom staden samt de som fattar beslut i
inkops- och upphandlingsfragor.

Dokumentet forvaltas av stadsledningskontoret som ocksa utfardar tillampningsanvis-
ningar till policyn.

Andringar och tillagg av denna policy beslutas av kommunfullméktige.
Uppféljning sker inom ramen for den ordinarie verksamhetsuppféljningen.

Lagstiftning och regler

Offentliga myndigheters inkdpsverksamhet regleras i lagen om offentlig upphandling
(LOU). Dér stadgas att offentliga inkop och val av leverantérer skall ske pa affarsmas-
sig grund och utan ovidkommande hansyn. Kraven varierar beroende pa vad som kdps
och vilka volymer en upphandling omfattar. Lagen galler bade verksamhet som be-
drivs i forvaltningsform och i bolagsform. Lagen om offentlig upphandling, annan
lagstiftning, stadens regler for ekonomisk forvaltning, integrerad styrning enligt ILS
och denna policy skall tillampas vid kop, leasing och hyra av varor, byggentreprenader
och tjanster.

Namnders, bolagsstyrelsers samt kommunstyrelsens ansvar

Det yttersta ansvaret for upphandlingen och dérav traffade avtal ligger hos den upp-
handlande enheten. Enheten ansvarar for att erforderlig kompetens uppratthalls hos
den personal som arbetar med att genomféra upphandlingar och avrop. Varje upp-
handlande enhet skall bedriva ett aktivt arbete for att uppna en effektiv inképsverk-
samhet, och ta vara pa de ekonomiska fordelar som ett sddant arbete innebér. P& varje
enhet skall finnas en person eller funktion som fungerar som samordnare i upphand-
lingsfragor.

Den som genomfor eller ansvarar for en upphandling skall ocksa tillse att berérda
fackliga organisationer far erforderlig information samt majlighet att yttra sig, i enlig-
het med géllande lagstiftning inom omradet.

Den som beslutar om genomforande av upphandling skall ocksa tillse att en aktiv
avtalsforvaltning planeras. | aktiv avtalsforvaltning ingdr att folja upp hur staden re-
spektive leverantdren fullgor sina respektive delar av avtalet samt hur afférsrelationen



kan utvecklas. | avtalsforvaltning ingdr att folja upp och vidta atgarder for att uppratt-
hélla lojalitet mot det tecknade avtalet.

Kommunstyrelsen har ett sammanhallet ansvar for utveckling och utbildning pa upp-
handlingsomradet samt att vara en sammanhallande resurs i stadens upphandlingsor-
ganisation. Utvecklingen pa inkopsomradet skall foljas upp lopande, och rapporteras
sarskilt till fullmaktige i samband med verksamhetsberattelsen. Kommunstyrelsen &r
ansvarig for att initiera uppdateringar i upphandlingsreglerna i regler for ekonomisk
forvaltning och i stadens upphandlingspolicy samt att utfarda anvisningar inom upp-
handlingsomrédet.

Affarsmassighet

Upphandling skall utféras affarsmassigt och med utgangspunkt i grundprinciperna om
likabehandling, icke-diskriminering, transparens och 6ppenhet, proportionalitet och
O6msesidigt erkdnnande.

Upphandlande enhet skall vid kvalificering av leverantérer genomféra en seriositets-
provning av dessa. Det aligger dven den upphandlande enheten att under hela avtalspe-
rioden kontrollera att de leverantdrer som staden har avtal med lever upp till avtalade
dtaganden avseende exempelvis betalning av skatt och sociala avgifter. Avtal med
leverantdrer som inte fullgor sina skyldigheter i detta avseende skall om det ar réttsligt
majligt havas.

| stadens upphandlingar av varor och tjanster dér totalkostnadsberékningar kan goras,
skall staden efterstrdva att metoden anvands, i syfte att tdcka in kostnader for energi,
forbrukningsmateriel och andra faktorer som paverkar kostnaden for nyttjandet av en
viss vara eller tjanst.

Kommunstyrelsen ansvarar for att tillhandahalla en vagledning i praktisk tillampning
av totalkostnadsberékningar.

Affarsmassiga och strategiska dvervaganden

Staden skall stréva efter att uppfattas som en bra och attraktiv kund for leverantorer i
syfte att pa lang sikt uppratthalla en god konkurrens och erhélla goda affarsvillkor i
sina upphandlingar.

Infér en upphandling bor en upphandlande enhet géra en analys av behov, leveran-
torsmarknad och produkter som omfattar féljande omraden:
o Ar objektsupphandling eller ramavtalsupphandling mest lampligt?
e Vilken langd pa avtalstiden &r mest lamplig?
e Hur bor eller bor inte upphandlingen delas upp i olika omraden for att mot-
svara den upphandlande enhetens behov samt de aktuella marknadernas utbud
(s& kallad paketering)?
o Vilken upphandlingsform skall tillampas?
o Vilken ersattningsmodell och 6vriga kommersiella villkor skall galla?



o Vilken lagstiftning som omgérdar upphandlingsobjektet bor sarskilt beaktas
vid upphandlingen?

Till dessa Gvervaganden hor att tillvarata stadens stallning som en stor aktor pa mark-
naden, samtidigt som de langsiktiga effekterna av ett sadant agerande beaktas. Vid
paketeringen av upphandlingar bor effekten av volymfordelar vdgas mot de effekter
som en allt for stor upphandling kan ha pa mindre foretags méjlighet att lagga anbud
samt frdgan om hur paketeringen kan paverka konkurrensen vid kommande upphand-
lingar.

Kommunstyrelsen dger ratt att utfarda anvisningar for sarskilda moment i upphand-
lingsprocessen, dar det ar 6nskvart att staden har ett gemensamt agerande. Exempel pa
sddana omraden ar dokumentstandarder, avtalsmallar och utvéarderingsmodeller som
skall anvandas i olika sammanhang. Det &r viktigt att staden i sina upphandlingar stra-
var efter minskad byrakrati. Utgangspunkten skall vara att det varken uppfattas som
tidskravande eller komplicerat att delta i stadens upphandlingar och att inga onddiga
uppgifter eller beskrivningar efterfragas. Detta ar mycket viktigt for att A med sma
och medelstora foretag som anbudsgivare; féretag som normalt sett har mycket be-
gransade resurser att avsétta for anbudsskrivande.

Samordning sker normalt pa de upphandlande enheternas initiativ och genom de upp-
handlande enheternas férsorg som gemensam upphandling.

Inom ett antal omraden skall centralupphandling vara normalforfarande. Det ar da
viktigt att en grundlig behovsanalys, dér samtliga deltagande namnders behov beaktas.
Endast kommunfullmaktige ager besluta om omraden for centralupphandling. Kom-
munstyrelsen &ger besluta om fornyade upphandlingar inom dessa omraden.

Vid gemensam och central upphandling kan det foreligga en risk att avtalsomradena
blir s3 omfattande att de stanger ute delar av leverantérsmarknaden. Det ar darfor vid
tillampande av dessa upphandlingsforfaranden sarskilt viktigt att géra de dvervagan-
den kring volymeffekternas paverkan pa pris och langsiktig konkurrens som foreskrivs
ovan. Atgarder i form av geografisk eller annan uppdelning av kontrakten &r fullt méj-
liga aven vid centrala och gemensamma upphandlingar. Staden bér utforma avtalspa-
ketering for att mojliggora att sma och medelstora aktorer kan konkurrera dven i sta-
dens gemensamma och centrala upphandlingar.

Samverkan

Staden skall samarbeta med foretag och organisationer i syfte att starka upphandlings-
kompetensen avseende marknaden och vérna konkurrensen.

For att utveckla sin bestéllar- och upphandlarkompetens bér staden ta till sig influenser
fran omvérlden. Benchmarkingprojekt och studiebesok vid andra kommuner, organi-
sationer och foretag bér uppmuntras.

Staden skall vara 6ppen for synpunkter fran foretag och naringslivsorganisationer
angaende stadens upphandlingar. Staden skall ocksa valkomna och sjalv ta initiativ for
att 6ka kunskapen om affarsvillkor i kommunal respektive privat sektor som en del i



det pagaende forbattringsarbetet. Stadens kontakter med foretag och organisationer far
naturligtvis aldrig innebdra att objektivitet och konkurrensneutralitet i samband med
upphandlingar asidosatts.

Hallbar utveckling

Det ar mojligt for staden att stalla krav pd miljohansyn vid upphandlingar inom olika
omraden. De miljokrav som stélls i stadens upphandlingar skall syfta till att uppna
malen i stadens miljoprogram. Tagande av miljéhansyn i upphandlingar far emellertid
inte innebéra att bara ett fatal stora entreprendrer eller leverantorer kan delta, eller att
kvalitetskrav eller ekonomiska hansyn satts at sidan.

Inom ramen for dessa principer och évriga punkter i policyn beslutar varje upphand-
lande enhet sjalv om hur miljokrav och sociala krav i de upphandlingar som enheten
ansvarar for skall utformas. Kommunstyrelsen &ger dock ratt att utfarda anvisningar
avseende krav som alltid skall stéllas i vissa typer av upphandlingar.



Bilaga 3

Stockholms stads policy for konkurrens och valfrihet

Dokumentets mottagare, forvaltning och uppféljning

Detta dokument vénder sig till upphandlare inom staden samt de som fattar beslut i
fragor avseende konkurrens och valfrihet

Dokumentet forvaltas av stadsledningskontoret som ocksa utfardar tillampningsanvis-
ningar till policyn.

Andringar av och tillagg till denna policy beslutas av kommunfullméaktige.
Uppféljning sker inom ramen for den ordinarie verksamhetsuppféljningen.

Inledning

Stockholms stads ansvar &r att tillse att stockholmarna far mesta majliga service for
sina skattepengar. Upphandling i konkurrens och valfrihetssystem syftar till 6kad
valfrihet, kvalitetsutveckling och kostnadseffektivitet.

Konkurrens och valfrihet

All verksamhet som inte & myndighetsutdvning eller strategisk ledningsfunktion skall
upphandlas i konkurrens eller erbjudas brukarna genom valfrihetssystem.

Okade valmojligheter infors med prioritet inom aldreomsorgen, omsorgen om de
funktionshindrade, férskolan, skolan, individ- och familjeomsorgen och inom vuxen-
utbildningen.

Namndernas roll/ ansvar

Samtliga namnder skall uppratta en plan fér arbetet med konkurrens och valfrihet.
Planen skall foljas upp, uppdateras och utvecklas arligen i samband med verksamhets-
planen.

Konkurrensneutralitet

Vid all upphandling i konkurrens och vid valfrihetssystem skall konkurrensneutralitet
varnas. Saval externa aktorer som interna skall respekteras som likvardiga samarbets-
partners.

Staden skall i sitt arbete med konkurrens och valfrihet skapa grogrund fér nya och
vaxande foretag.



Nér egenregianbud, d.v.s. ett anbud lamnat av forvaltningen, deltar i upphandlingar ar
det sarskilt viktigt att skapa en organisation som sékerstaller att egenregin inte sarbe-
handlas.

Kvalitetsperspektiv
Upphandling i konkurrens och valfrihetssystem syftar bl.a. till att utveckla kvaliteten i
verksamheterna.

Vid allt arbete med konkurrens och valfrihet ska samarbetet med entreprenérer och
utforare vara i fokus for att utveckla och folja upp den aktuella verksamheten. Staden
skall bedriva en aktiv uppféljning av all verksamhet saval i egen regi som med externa
utforare.

Staden skall stréva mot uppféljnings- och rapporteringsrutiner som méjliggér en jam-
forelse mellan olika utférare utan att begrénsa dessas sarart och utan att snedvrida
konkurrensen.

Vid stadens arbete med konkurrens och valfrihet skall det, t.ex. i forfragningsunderlag
och avtal, betonas att entreprendren skall bedriva ett aktivt arbete med att informera
personalen och diskutera deras skyldigheter enligt Lex Sara, Lex Maria och annan
lagstiftning syftande till att varna kvaliteten och sakerheten i verksamheten. Eventuella
Lex Sara och Lex Maria - anmélningar skall ocksa féljas upp i samband med ordinarie
uppféljning av verksamheten.

Det ar viktigt att det i stadens avtal med entreprendren infors avtalsklausuler som
medfor att parterna arbetar gemensamt for att tidigt identifiera och l6sa eventuella
kvalitetsproblem och missforhallanden i den avtalade verksamheten. Gemensamma
utbildningsinslag skall kunna genomforas.

Avknoppning och utmaning

Medarbetare inom staden skall stédjas och stimuleras till att genomféra avknoppningar
av verksamheter som idag drivs i kommunal regi.

Vem som helst —-medarbetare, enskilda eller foretag —har rétt att kréva att viss verk-
samhet skall upphandlas. Namnderna &r skyldiga att seriost préva detta Gnskemal.

Séarskilt om upphandling i konkurrens

Enligt stadens regler fér ekonomisk forvaltning ar varje ndmnd/bolag en upphandlande
enhet.

Nar en upphandling av verksamhet skall ske skall stadens upphandlingspolicy, utfar-
dade tillampningsanvisningar samt regler for ekonomisk férvaltning beaktas.

Vid upphandling skall sddana kvalitetskriterier och/eller krav stallas att upphandlingen
bidrar till uppnéendet av kommunfullmaktiges och den egna namndens mal.



Staden ska vid upphandling av verksamhet ta tillvara mojligheten att ta egna referenser
pa tidigare och befintliga leverantorer.

Stadens ambition skall vara att ta tillvara verksamhetsupphandlingens potential att
utveckla verksamheten. For att na detta mal bor hoga krav pa verksamhetens kvalitet
ta sig uttryck i funktionella termer, snarare an i form av detaljrikedom i forfragnings-
underlagen. Nér avtal tecknas med den vinnande anbudsgivaren skall det stadgas hur
parterna skall samverka for att folja upp och utveckla verksamheten.

Information

Infor en upphandling skall en kommunikationsplan uppréttas om hur verksamhetens
brukare, anstallda, fackliga organisationer samt i férekommande fall handikapp- och
pensionarsrad skall hallas informerade om processens fortskridande. Dessa skall under
hela processen informeras s& mycket som lagstiftningen tillater.

Ur ett demokratiperspektiv ar det viktigt att de fértroendevalda ges kontinuerlig insyn
i, samt inflytande &ver upphandlingsprocessen. Darfor bor forvaltning och namnd hitta
former for hur informationsutbytet under processen skall ske.

Kostnadsperspektiv

| beslutsunderlaget infor en upphandling maste finnas en tillforlitlig analys av kostna-
derna for att driva verksamheten i fraga. Analysen skall omfatta vad externa anbudsgi-
vare kan antas begdra i ersattning for driften. Observera att kostnadsanalysen skall
omfatta den kvalitetsniva och de krav som avses stéllas i upphandlingen, detta ar inte
alltid att jamféra med den verksamhet som bedrivs fore upphandlingen i de fall en
befintlig verksamhet upphandlas.

Resultaten av analysen skall jamféras med kostnaden for den verksamhet som bedrivs
fore upphandlingen. Detta &r en indikation pd om niamnden har utrymme i budget for
att stélla de krav i upphandlingen som avses.

Upphandlingar skall foregas av en s noggrann analys att ett avbrytande p.g.a. ovantat
hdga anbud normalt sett inte behdver ske.

I beslut om genomférande av en upphandling skall normalt ingé en analys av kostna-
den for sjalva upphandlingen. Analysen skall &ven omfatta finansiering av aktiv av-
talsforvaltning och om méjligt eventuella kostnader fér omstéllning.

En forutsattning for konkurrensutsattning ar forekomst av konkurrens pa den aktuella
marknaden, eller att stadens ledning beslutar om férhéallanden som kan leda till att
konkurrens uppstar. For att varda, utveckla och bibehélla konkurrensen &r det viktigt
att noga beakta och analysera parametrar som avtalspaketering, avtalstidens langd och
riskfordelning. Staden skall ocksa i sitt arbete med konkurrens och valfrihet beakta
mindre foretags mdjligheter att delta.



Intraprenader

Om egenregianbud lamnats och detta vinner upphandlingen skall upphandlingen for-
mellt sétt avbrytas och en dverenskommelse fattas med den egna regin, en s.k. intra-
prenad skall skapas.

Intraprenaden skall drivas pa villkor som liknar det externa foretagets. Under den tid
intraprenadavtalet géller far inte intraprenaden tillféras medel utdver vad som har
6verenskommits, inte heller kan forutsattningarna for verksamheten dndras utanfor
dverenskommelsens ramar.

Om intraprenaden inte klarar avgivet anbud, utan uppvisar upprepade underskott, sa
skall dverenskommelsen hévas och ansvarig namnd skall initiera en ny upphandling.



Bilaga 4
Regler for ekonomisk forvaltning

Kommunfullméktiges beslut den 7-8 december 2006

INLEDNING

Kommunernas ekonomiska forvaltning regleras i 8 kapitlet i kommunallagen. Dar
stadgas bl.a. att kommunfullméktige skall meddela narmare foreskrifter om medels-
forvaltningen. Kommunstyrelsen och 6vriga ndmnder skall &ven tillimpa lagen
(1997:614) om kommunal redovisning. Olika regler géller for verksamheter med be-
stéllaransvar och utféraransvar.

For stadens bolag och stiftelser géller &ven bokféringslagen, for bolagen aktiebo-
lagslagen och arsredovisningslagen och for stiftelser stiftelselagen. Savida inte dessa
lagar stadgar annat galler vad som nedan stadgas om ndmnd dven for stadens stiftelser
och aktiebolag. Vad som stadgas om forvaltningschef skall aven gélla for verkstallan-
de direktor (bolagschef/stiftelsechef). Varje bolag har att besluta harom.

Kommunstyrelsen far medge undantag fran vad som stadgas nedan om det forelig-
ger sérskilda skél.

1 kap BUDGET och UPPFOLJNING

Kommunfullméktiges budget
18§
Kommunstyrelsen meddelar riktlinjer for ndmnders budgetarbete.
Kompletterande anvisningar utfardas av stadsledningskontoret och koncernled-
ningen for Stockholms Stadshus AB.

28

Namnd inger i samband med sin verksamhetsberattelse sitt budgetférslag och sina

tredrsberakningar till kommunstyrelsen som underlag for kommunstyrelsens férslag

till budget och trearsberakningar. Forslaget omfattar driftbudget och investeringsplan.

Investeringsplanen skall vara uppdelad pé planerade och beslutade projekt.
Forvaltningschef skall ta fram underlag till forslag for budget och tredrsberdkning-

ar i enlighet med kommunstyrelsens riktlinjer och utfardade anvisningar.

38
Budgeten faststalls av kommunfullméktige. Den skall upprattas i enlighet med kom-
munallagens balanskrav. Budgeten omfattar ndmnder och bolagsstyrelser.
a) Namnder
1 Plan 6ver verksamheten

- Planen skall omfatta mal, riktlinjer och anslagsvillkor med en

dversikt for tredrsperioden.

2 Driftverksamhet

- Verksamhet med utforaransvar erhaller resultatbudget med av-



kastningskrav.

- Ovrig verksamhet, inklusive sddan med bestéllaransvar, erhaller
ett eller flera anslag. Anslag kan, beroende pa andamal, meddelas
brutto eller netto.

3 Investeringar

- Plan och anslag for investeringsverksamheten med beréknade

drift- och kapitalkostnadseffekter samt intaktsmojligheter.
4 Stora projekt

- Projektplan med redovisning av projektets syfte och innehall samt
ekonomiska konsekvenser.

b) Stadens finansiering och stéllning

- Enplan for finansiering av stadens totala utgifter inklusive for-
séljningsbeting samt uppgift om stadens budgeterade stéllning
vid budgetarets slut.

c) Bolagsstyrelser
1 Plan 6ver verksamheten.
- Planen skall omfatta mal och riktlinjer med resultatkrav samt en
oversikt for trearsperioden.
2 Plan éver omsattning och resultat.
3 Investeringar
- Plan for investeringar avseende all anldggningsverksamhet.

Namndens budget

48
Namnd skall med utgangspunkt fran kommunfullmaktiges faststallda budget upprétta
en genomforandeplan for det kommande 4&rets verksamhet (ndmndens bud-
get/verksamhetsplan). | budgeten skall redovisas uppstallda mal for verksamheten och
hur tilldelade resurser skall anvéndas.

Namndens budget for niastkommande ar skall faststallas av ndmnden senast under
december. Ar da val till kommunfullmaktige gt rum &ret dérpé senast under januari.

Forvaltningschefen skall uppratta forslag till budget.

Stadsledningskontoret och koncernledningen for Stockholms Stadshus AB kan
utfarda kompletterande anvisningar och tidsplan for budgeten.

58§
N&mnd skall i samband med upprattande av budgeten redovisa férandrad omslutning
hos kommunstyrelsen till foljd av 6kade externa intékter for statsbidrag till olika pro-
jekt samt olika ersattningar. Namnd skall &ven redovisa férdndrad omslutning till foljd
av okad forsaljning av 6verskottskapacitet till andra ndmnder.
Omslutningsféréandringar av principiell betydelse skall foras upp till kommunfull-
maktige for beslut.
Namnd skall 1dmna sin budget till stadsledningskontoret fér sammanstallning.



Budgetansvar

68§

N&mnder ar ansvariga for att anslag inte &verskrids, budgeterade intakter inflyter,
avkastnings- och resultatkrav uppnas, investeringsutgifter och inkomster disponeras
for beslutade objekt inom anvisad ram samt att budgeterade forsaljningsbeting upp-
fylls. Namnder och styrelser ansvarar ocksa for hur verksamheten bedrivs och att
kommunfullmaktiges mal uppnas.

Uppféljning

78§
Uppféljning skall ge underlag for att styra verksamheterna. Ansvaret for uppféljning
ligger hos ndmnderna.

Forvaltningschefen skall kontinuerligt folja upp verksamheten, upprétta erforderli-
ga underlag till nAmnden och redovisa om risk for budgetavvikelse foreligger och
darvid foresla erforderliga atgarder.

Verksamheter med bestéllaransvar skall styras genom regelbunden uppféljning
och avstdmning mot ndmndens budget, redovisa prognostiserad behovs- och presta-
tionsutveckling samt kostnads-/utgifts- och intakts/inkomstutveckling.

Verksamheter med utforaransvar skall styras genom regelbunden uppféljning mot
beslutade resultatplaner samt faststéllt avkastningskrav.

Namnd skall besluta om former och tidpunkter for redovisning av erforderliga
beslutsunderlag for sin styrning.

Finner ndmnd med bestéllaransvar att anslag kommer att bli otillrackligt, eller att
intakter inte inflyter i budgeterad omfattning, skall namnden vidta &tgarder for att
rymma sadant dverskridande eller intaktsunderskott inom namndens budget respektive
beslutade anslag och av kommunfullméktige angivna mal och anslagsvillkor.

Finner namnd med bestallaransvar att forutsattningarna forandrats i forhallande till
underlaget for kommunfullméktiges budgetbeslut samt att mal och anslagsvillkor till
foljd av detta behdver andras skall begaran harom understallas kommunfullmaktige.

For investeringar och stora projekt galler att sarskild uppméarksamhet maste dgnas
at uppfoljningen av medelsforbrukning, tidsplaner, prestationer samt de politiska ma-
len. Visar uppfdljningen att ett objekt kan medféra storre utgifter, mindre inkomster,
hogre framtida kostnader eller 1agre framtida intékter &n vad som ursprungligen kal-
kylerades eller att andra forutsattningar andrats i vasentlig man, skall detta omgaende
redovisas for namnden. Namnden skall snarast vidta atgarder for att forhindra fordy-
ringar eller géra omprioritering inom ramen for sin totala investeringsplan. Avvikelse
mot investeringsbeslut skall redovisas till kommunstyrelsen i samband med den 16-
pande uppfoljningen.

Forvaltningschefen skall tillse att budgetansvaret iakttas vid varje resursanskaff-
ning (anstéllning, upphandling m.m.).



8§
N&mnd skall 1&mna de rapporter avseende utfall och prognoser, beslutade och fore-
slagna atgarder som stadsledningskontoret eller revisionskontoret begar.

Resultatenheter

98§

Huvudregeln &r att nya resultatenheter inréttas, forandras eller avvecklas i samband
med ndmndens ordinarie verksamhetsplan. Namnden skall i denna definiera vilka
enheter som skall utgéra resultatenheter och hur resultatet skall métas. Varje ndmnd
har ansvar for att utforma interna 6verenskommelser med sina resultatenheter.

For att skapa ett trovardigt och langsiktigt stabilt system, bor namnden inte uppha-
va eller forandra forutsattningarna for resultatenheterna under aret. Det ar viktigt att
gora en helhetsbedomning da en forandring av en resultatenhet kan paverka andra
resultatenheter. Enheterna skall verka i enlighet med gjorda éverenskommelser.

Namnden kan endast i undantagsfall upphéva eller férandra forutsattningarna un-
der pagdende ar. Detta galler da resultatenheten inte har verkat eller kunnat verka i
enlighet med gjorda dverenskommelser och detta inte kunnat forutses i samband med
uppréttandet av verksamhetsplanen. Namnden kan under vissa speciella forutsattning-
ar, t.ex. om enheten genom upphandling i konkurrens overgar till s.k. intraprenad,
korrigera sin verksamhetsplan med avseende pa avvikelsen. Samrad skall alltid ske
med stadsledningskontoret innan beslut tas om &ndring.

Resultatenheter skall fora dver hela sitt resultat, dock maximalt 5% av enhetens
bruttobudget for &ret som uppkommer till foljd av enhetens eget handlande, bade 6ver-
och underskott till foljande ar. En forutsattning &r att resultatenheten har uppfyllt sina
ataganden. Verksamhet som upphandlas i konkurrens med externa entreprendrer s.k.
intraprenader skall éverféra 100% av sina resultat for att sakerstélla konkurrensneut-
ralitet under den tid som dverenskommelsen galler. Resultatenhet som avvecklats
under innevarande ar kan inte fora dver resultat till nastkommande &r. Enhetens utfall
kommer darmed att ingd i namndens samlade resultat for innevarande ar.

Om en resultatenhet visar éver- eller underskott som skall féras mellan aren for ett
budgetar skall namnden i samband med bokslutet avsatta resultatet till en resultatfond.
Uppkomna underskott skall tackas i samband med paféljande ars bokslut. Om under-
skottet inte har kunnat tackas under nastkommande ar skall nimnden uppldsa resultat-
enheten i samband med bokslut varvid underskottet fors Gver till nastkommande ar och
overgar till namnden. Ansvaret att tacka underskottet dvilar darmed ytterst namnden.
Om en resultatenhet har vidtagit atgérder for att eliminera ett underskott men inte helt
har lyckats med detta under nastkommande ar kan resultatenheten fa vara kvar efter
kommunstyrelsens provning av atgardernas trovérdighet.

Overfort 6verskott skall anvandas i verksamheten.

Né&mnden skall i samband med sin budget/verksamhetsplan redovisa hur planerade
dver- eller underskott fran foregaende ar avses behandlas.



Kommentar: Med 6ver/underskott avses battre/samre resultat &n budgeterat.
Slutna redovisningsenheter

108

Kommunfullméktige beslutar i samband med budget vilka enheter som skall vara
slutna redovisningsenheter. Enhetens verksamhet regleras i budget och i reglemen-
te/instruktion.

Slutna redovisningsenheter arbetar under bolagsliknande former men &r inte egna
juridiska personer.

For slutna redovisningsenheter galler sérskilda budget- och redovisningsprinciper.
Enheten uppréttar resultatbudget, investeringsplan med férslag till finansiering samt
balansbudget.

Kommunfullméktige faststaller i budgeten kraven pa enhetens resultat i form av
avkastning som skall levereras till finansférvaltning eller &gartillskott som skall tillfo-
ras enheten fran finansforvaltning. Kommunfullmaktige kan i anslutning till behand-
lingen av namndens bokslut justera avkastningskrav eller agartillskott. Ovriga resultat
balanseras som fritt eget kapital.

Fran och med ar 2003 skall nya investeringar finansieras via koncernkonto och
belastas med stadens internranta. Samtliga anlaggningstillgdngars finansiering skall
likaledes belastas med stadens internrénta via koncernkonto.

Taxor, avgifter m.m.

118§
Beslut om taxor, avgifter, prestationsrelaterade erséttningar till privata utforare (s.k.
peng), investering, forséljning av mark och anladggningar samt andra &renden, som
anges i lag, fattas av kommunfullméktige.

Kommentar: Kommunfullméktige kan ge uppdrag at namnd att besluta i sitt stélle i
den omfattning som féljer av kommunallagen.

2 kap RAKENSKAPER

Stadsledningskontoret utfardar anvisningar for tillampningen av reglerna i detta kapi-
tel.

Kommunal redovisningslag
18§

Stadens namnder skall tillampa lag (1997:614) om kommunal redovisning och regler-
na i detta kapitel.



Namndens I6pande bokféring

28§

Forvaltningschefen skall se till att fullstdndiga rékenskaper fortlépande fors dver for-
valtningens verksamhet i enlighet med den kommunala redovisningslagen och reglerna
for ekonomisk forvaltning samt utfardade anvisningar. Forvaltningschefen ansvarar
vidare for att forvaltningen tilldmpar det 16ne- och redovisningssystem som kommun-
styrelsen beslutat om.

Interna kép och forséljningar inom en namnd far inte 6ka namndens omslutning.
Forvaltningschefen utfardar anvisningar for redovisningen inom ndmndens resul-
tatenheter.

3§
Forvaltningschefen skall efter anmodan tillhandahélla stadsledningskontoret och revi-
sionskontoret rapporter och ekonomiska uppgifter.

Namndens bokslut och verksamhetsberattelse

48
Forvaltningschefen skall snarast efter rakenskapsarets utgang se till att rakenskaperna
avslutas och uppratta forslag till bokslut. Varje namnd skall snarast efter arets slut
faststalla bokslut fér varje redovisningsenhet med en budget som faststéllts av kom-
munfullmaktige och darefter inom tid och satt som kommunstyrelsen bestdimmer in-
sénda bokslutsérendet till stadsledningskontoret. Forslag till eventuella dispositioner
med anledning av arets resultat skall lamnas till kommunstyrelsen.

Slutna redovisningsenheters resultat skall, med undantag for avkastning och even-
tuella agartillskott, balanseras som fritt eget kapital.

Dispositioner som sammanhdnger med resultatenheter anméls i enlighet med detta
reglemente 1 kap. 6 b 8.

For namnd med bestéllaransvar skall budgetavrakning och balansrékning inga i
bokslutet.

For namnd med utféraransvar skall resultatrakning, balansrdkning och finansie-
ringsanalys inga i bokslutet.

58§

Varje namnd skall arligen avge en verksamhetsberattelse med redogdrelse for sin
verksamhet under narmast foregaende rakenskapsar. Till berattelsen skall namndens
bokslut bifogas.

Verksamhetsberattelsen skall innehalla en beskrivning av érets verksamhet utifran
resultatrakningen/budgetavrakningen, maluppfyllelse och nyckeltal for namndens
verksamhet och en jamforelse med foregdende rakenskapsar. Vidare skall verksam-
hetsberittelsen innehélla en redogorelse for mer betydande avvikelser fran mal, rikt-
linjer och anslagsvillkor som angivits i budgeten samt forslag till dispositioner.



Namnden skall sarskilt redovisa pagaende och avslutade investeringsprojekt i sam-
band med namndens verksamhetsberattelse for respektive ar. Detta géller dven andra
stora projekt.

I verksamhetsberattelsen skall namnden redovisa hur den fullgjort sédana uppdrag
som kommunfullméktige har lamnat till den med stdd av 3 kap 108 forsta stycket och
3 kap 128 kommunallagen. Redovisningen skall 1dmnas i den omfattning som nirmare
kan anges i namndernas reglemente och i enlighet med anvisningar fran stadslednings-
kontoret. Verksamhetsberattelsen skall i dvrigt innehélla en beskrivning av hur full-
maktiges beslut om ndmndens verksamhet efterlevts och hur ndmnden bedrivit verk-
samheten.

Forvaltningschefen skall utforma forslag till verksamhetsberattelse. Kompletteran-
de anvisningar for verksamhetsberattelsen utfardas av stadsledningskontoret.

Berattelsen skall, enligt faststalld tidsplan, dverlamnas till revisorerna fér bered-
ning av frédgan om ansvarsfrihet for namnden.

Namndens verksamhetsberéttelse och revisionsberattelse lamnas till kommunfull-
maktige. Kommunfullméktige beslutar om ansvarsfrihet skall beviljas for ndmnden.

Stadens huvudbokslut och arsredovisning

68
Stadens huvudbokslut &r en sammanstélining av de ndmndvisa boksluten. Huvud-
bokslutet uppréattas av stadsledningskontoret och redovisas i stadens arsredovisning.

Arsredovisningen uppréttas i enlighet med den kommunala redovisningslagen och
med iakttagande av god redovisningssed. Arsredovisningen skall i enlighet med den
kommunala redovisningslagen innehdlla en sammanstalld redovisning som, utdver
kommunen, dven omfattar dvriga juridiska personer dar kommunen har ett betydande
inflytande.

Arsredovisningen skall dverlamnas till revisorerna for beredning av frdgan om
ansvarsfrihet fore kommunfullméktiges behandling av den.

Arsredovisningen skall dverlamnas till kommunfullméktige och revisorerna snarast
mojligt och senast den 15 april aret efter det ar som redovisningen avser.

Delarsrapport

78

Stadsledningskontoret skall arligen sammanstélla en delarsrapport. Delérsrapporten
skall omfatta en period av minst halften och hogst tva tredjedelar av rakenskapsaret.
Delarsrapporten skall upprattas i enlighet med god redovisningssed. Underlag for
delarsrapporten skall lamnas av namnderna enligt anvisningar fran stadsledningskon-
toret.



Vérderings- och kapitalkostnadsprinciper

8§

Med en investering avses all anldggningsverksamhet, inklusive om- och tillbyggnad,
som medfor standardhdjning och reinvestering samt anskaffning av utrustning till ett
varde av ett prisbasbelopp eller darutéver med en ekonomisk livslangd pé tre ar eller
mer.

98§
Varje namnd ansvarar for att det fortlépande fors ett register dver namndens anlagg-
ningstillgangar.

108§
Anlaggningstillgangar skall arligen belastas med kapitalkostnader. Rantesatsen for
interna ranteersattningar faststalls arligen i samband med budget.

Forsaljning av tillgangar

118

Vid forsaljning av anlaggningstillgdngar i mark och fastigheter redovisas realisations-
vinsten alternativt realisationsférlusten under finansférvaltning.

Den namnd som forvaltar tillgdngen redovisar en forséljningsinkomst som motsva-
rar det bokforda vardet pa den forsalda tillgangen. Forvaltningen ersatts av finansfor-
valtning for verifierade externa forséljningskostnader.

Dokumentation av ekonomisystem, kontoplan m.m.

12 §
Stadsledningskontoret skall upprétta en beskrivning dver tillampade forvaltningsge-
mensamma delar av ekonomisystemet i enlighet med den kommunala redovisningsla-
gen.

Forvaltningschefen skall upprétta en beskrivning dver forvaltningsspecifika delar
av ekonomisystemet.



3 kap PENNINGHANTERING (tidigare medelsférvaltning)
Stadsledningskontoret utfardar anvisningar for tillampningen av féljande regler.

Uppbord och inkomstkontroll

18§
Varje namnd ansvarar inom sitt verksamhetsomrade for uppbord, kontroll och redo-
visning av stadens pengar.

Forvaltningschefen skall se till att inbetalda pengar omedelbart sétts in pa ett bank-
eller plusGirokonto som stadsledningskontoret har anvisat.

Vad som stadgats ovan géller dven for pengar som staden far och har hand om for
annans rakning.

Fakturering, krav och inkasso

28
Varje ndmnd ansvarar for sin fakturering och krav- och inkassoverksamhet.

1. Fakturering
Rékningar skall snarast mojligt skrivas ut och foras upp i kundreskontran.

2. Krav och inkasso

a) Om fordran inte har betalats senast pa forfallodagen skall krav- och in-
kassoatgarder vidtagas.

b) En fordran anses osdker om kunden inte betalat den da inkassoférfaran-
det inleds. En oséker fordran skall bokféras som en befarad kundforlust.

c) En oséker fordran skall skrivas av i bokforingen da alla inkassoatgarder vidtagits
och senast efter ett ar. En fordran som uppenbarligen inte kommer att kunna drivas
in kan skrivas av direkt utan att forst bokforas som oséker. Namnd eller delegat
beslutar om avskrivning av fordran. Avskrivning av fordran skall bokféras som en
konstaterad kundforlust.

d) Indrivning av en fordran far avbrytas om ytterligare indrivningsforsok
ar utsiktslosa eller inte ar forsvarliga med hansyn till kostnaderna och
inte krdvs ur allmén synpunkt.

3.0verlatande av krav och inkassoverksamhet

Stadens namnder skall, om de inte utfor uppgiften pa egen hand, anlita det inkassof6-
retag som staden centralupphandlat for kravverksamhet. Ett sadant uppdrag far inte
innefatta Gverlatelse av fordringar.

Inkassoforetaget utfor enbart de nodviandiga krav- och inkassoatgarderna medan re-
spektive namnd behaller beslutanderatten i alla arenden.



Upphandling
3 § utgar, se nytt kapitel 4
Leasing

48

Namnd eller bolag far inga avtal om hyra eller hyrkop (leasing) av utrustning i de fall
avtalet innebdar en lagre kostnad for staden, sett dver utrustningens hela ekonomiska
livslangd, &n om utrustningen anskaffats genom kop. Hyra/leasing kan vara en ofor-
delaktig finansieringsform jamfort med andra tillgéngliga finansieringsformer. Kost-
naderna for hyra/leasing skall darfor jamféras med kostnaderna for kop.

Endast om det samlade vérdet av framtida betalningsforpliktelser inte kan anses
ringa i forhéallande till nimndens balansomslutning, eller om dessa betalningsforplik-
telser dverskrider av ekonomiutskottet faststalld beloppsgrans skall det tillstéllas eko-
nomiutskottet.

Alla avtal om hyra eller hyrkdp (leasing) i syfte att endast finna en alternativfinan-
sieringsform skall dock alltid tillstallas ekonomiutskottet.

Vad som ségs ovan galler &ven avtal med annan rubricering, men med verklig
innebdrd av hyra, hyrkop eller leasing.

Stadsledningskontoret utfardar tillampningsanvisningar for att inga avtal om hyra
eller hyrkop (leasing).

Kontroll och attest

58§

Omfattning och definition

Paragrafen galler for stadens samtliga ekonomiska handelser, inklusive interna trans-
aktioner samt medel som staden alagts eller atagit sig att forvalta eller formedla. Med
ekonomiska transaktioner avses bokféringsposter i stadens samtliga bokféringssystem
som omfattas av lagen om kommunal redovisning.

Attest innebdr att intyga att kontroll utforts utan anmarkning. Kontroll utférs av kon-
trollansvarig (tidigare attestant).

Syfte
Syftet med reglerna for kontroll av ekonomiska handelser &r att sékerstalla att transak-
tioner som bokfors &r korrekta avseende:

Prestation Att varan eller tjansten har levererats till eller fran
staden och/eller att transaktionen i Ovrigt stdmmer
med avtalade villkor.

Bokforingsunderlag Att verifikationen uppfyller kraven i den kommunala
redovisningslagen och god redovisningssed.



Betalningsvillkor Att betalning sker vid ratt tidpunkt.

Bokforingstidpunkt Att bokfdring sker vid réatt tidpunkt och i ratt redovis-
ningsperiod.

Kontering Att transaktionen &r ratt konterad.

Beslut Att transaktionen &verrensstdmmer med beslut av

behorig beslutsfattare.

Ansvar

Kommunstyrelsen ansvarar for utfardandet av for staden gemensamma anvisningar till
denna paragraf. Kommunstyrelsen ansvarar ocksa for évergripande uppféljning av
dessa anvisningar.

Stadens ndmnder ansvarar for att antagna regler och anvisningar avseende denna
paragraf foljs. Varje ndmnd skall darutdver vid behov utfarda ytterligare anvisningar
for sitt verksamhetsomrade.

Varje ndamnd utser kontrollansvariga (tidigare attestanter) samt ersattare for dessa.
Kontrollansvar knyts till person eller befattning och kopplas till kodplan med angivan-
de av eventuella begransningar. Varje namnd svarar for att det uppratthalls aktuella
forteckningar 6ver utsedda kontrollansvariga (tidigare attestanter).

Forvaltningschefen ansvarar for att vid behov aktualisera beslut om kontrollansvariga
(tidigare attestanter). Forvaltningschefen ansvarar inom namndens verksamhetsomrade
for att handl&ggarna ar informerade om reglerna och anvisningarnas innebérd.

Kontrollansvarigas (tidigare attestanternas) ansvar &r att tillampa faststallda anvisning-
ar samt ndr brister upptécks rapportera dessa till ndrmast éverordnad chef.

Kontroller
Féljande kontroll (tidigare attest)- moment finns i staden. Kontrollerna skall i tillamp-
liga fall utforas.

Prestation Vara eller tjanst har mottagits eller levererats.
Kvalitet Mottagen eller levererad tjanst haller avtalad kvalitet.
Pris Pris 6verensstdimmer med avtal, taxa, bidragsregler

eller bestéllning.
Villkor Betalningsvillkor mm &r uppfyllda.

Beslut Behoriga beslut finns.



Behorighet Nodvéndiga kontroller (attester) har skett av behdriga

personer.
Kontering Konteringen &r korrekt.
Formalia Verifikationen uppfyller krav enligt lagstiftningen.

Kontrollernas utformning

Kontrollatgdrderna skall utformas sa att den interna kontrollen inom respektive namnd
ar tillracklig och att kontrollkostnaden star i rimlig proportion till riskerna. Vid ut-
formningen av kontrollatgarderna skall féljande krav beaktas:

Ansvarsférdelning Ansvarsfordelningen skall vara tydlig. Ingen person
ska ensam hantera en transaktion fran bérjan till slut.

Kompetens Den som har rollen att utféra en kontrollatgard skall
ha erforderlig kompetens for uppgiften.

Integritet Den som utfér kontroll av en annans persons transak-
tioner skall ha en sjalvstandig stéllning gentemot den
kontrollerade.

Jav Den som utfor kontrollen far ej kontrollera in- och
utbetalningar till sig sjalv eller narstéende. Detsamma
géller utgifter av personlig karaktar. Detta innefattar
ocksa bolag och foreningar dar den kontrollansvarige
eller narstdende har &garintressen eller ingar i led-
ningen.

Dokumentation Vidtagna kontrollatgarder (attester) skall dokumente-
ras pa andamalsenligt satt.

Kontrollordning De olika kontrollmomenten skall utféras i en logisk
ordning sa att effekten av en tidigare kontrollatgard
inte fortas av en senare kontrollatgard.

Genomférda kontroller

Obligatoriska manuella kontroller som utforts med godként resultat ska dokumenteras
genom attest. Attest dokumenteras i enlighet med anvisningarna. Maskinellt utférda
kontroller ska framga av systemdokumentation och behandlingshistorik. Om kon-
trollansvarig (tidigare attestant) ej kan godkénna en ekonomisk transaktion skall den
som beslutat om transaktionen underrattas. Kan inte rattelse uppnas skall underrattelse
ske enligt faststalld rutin.



Begéran om utbetalning av pengar

68
Varje namnd skall utse person med befogenhet att pd namndens vagnar beordra utbe-
talning av pengar. Som regel ger ndmnden denna befogenhet till férvaltningschefen.

Forvaltningschefen skall utse ett lampligt antal stéllforetradare med befogenhet att
begéra utbetalning av pengar. Rétten att begdra utbetalning av pengar skall ges till
namngivna personer.

Person med ratt att begéra utbetalning av pengar skall innan sddan begéran sakerstalla
att ndédvandiga kontroller har skett av behdriga personer (behdrighetskontroll).

Forskottskassa

78
Kommunstyrelsen tillnandahaller pd namndens begaran en forskottskassa pa ett be-
lopp som kommunstyrelsen bestammer.

Det beviljade beloppet rantebeldggs med en rantesats som kommunfullméktige
faststaller i samband med &rsbudgeten. Réantesatsen skall spegla marknadsrantan.

Forvaltningschefen skall se till att forskottskassans pengar finns insatta pd ett ran-
tebédrande konto, som stadsledningskontoret har anvisat, till dess att pengarna behdver
anvandas. Rantan pa detta konto tillfaller namnden. Forvaltningschefen skall utse en
person med ansvar for forskottskassan. Forvaltningschefen skall se till att pengar i
forskottskassan redovisas, kontrolleras och inventeras enligt gallande regler och an-
visningar.

Forvaltningschefen kan fordela forskottskassan pa flera underforskottskassor. Vad
som ovan sagts galler dven underforskottskassor.

Kontokort

88§
Se kommunstyrelsens policy avseende kontokort.

Utbetalning

9§
Kommunstyrelsen svarar for alla utbetalningar om kommunstyrelsen inte medgett
undantag.

Stadsledningskontoret skall verkstélla stadens utbetalningar.



Likviditetshantering

10§
Kommunstyrelsen ansvarar for stadens likviditetshantering, upplaning och skuldfor-
valtning, utlaning samt tecknande av stadens borgen i enlighet med vad som foreskri-
vits i instruktionen for stadsledningskontoret och i Stockholms stads finansiella policy
samt i andra beslut av kommunfullmaktige.

Forvaltningschefen skall pd anmodan av stadsledningskontoret uppratta en likvi-
ditetsprognos och ld&mna in den till kontoret.

4 kap UPPHANDLING

Stadsledningskontoret utfardar anvisningar for tillampningen av reglerna i detta kapi-
tel.

Overgripande

18§

Stadens namnder skall tillampa lag om offentlig upphandling (LOU 1992:1528) samt
de lagar som kompletterar eller ersatter denna lag, liksom nedan angivna regler, samt
av kommunfullméktige beslutad konkurrens- respektive upphandlingspolicy samt till
ovanndmnda dokument tillhdrande anvisningar.

28§
Foljande begrepp anvéands nedan och i 6vriga inom staden styrande dokument pa upp-
handlingsomradet:

Upphandling

Som upphandling réknas en transaktion som innebér émsesidiga ekonomiska forplik-
telser for de inblandade parterna. Som ekonomisk forpliktelse raknas motprestation
sdsom ekonomisk ersattning, arbetsinsats eller upplatelse av ndgon annan slags nyttig-
het. Exempel p& upphandling &r kop av en vara, tjanst, verksamhet eller entreprenad,
liksom ing&ende av samarbetsavtal. Aven hyra och leasing av varor faller under be-
greppet upphandling.

Upphandlande enhet
Den beslutande férsamling som ansvarar for att anskaffning sker i enlighet med lag,
regler och policy. Utgdrs inom staden av ndmnd respektive bolag.

Lokal upphandling
Upphandling som utférs av en upphandlande enhet for att 16sa behovet av en viss vara
eller tjanst inom ndmnden.



Gemensam upphandling

Upphandling som genom samverkan mellan tva eller flera namnder genomfors for att
I6sa behov inom samtliga deltagande namnders ansvarsomrade. Deltagande i sadan
upphandling ar frivillig och beslutas av respektive ndmnd eller tjansteman inom
namnden som med stdd av delegation dger fatta sadant beslut.

Central upphandling

Upphandling dar samtliga ndmnders ansvar for upphandling éverforts till en ndamnd
som i enlighet med beslut i kommunfullmaktige genomfér upphandling for hela sta-
dens behov. Deltagande i central upphandling &r tvingande for stadens namnder svida
fullméktige inte beslutat om undantag for viss namnd. Stadens bolag deltar efter inbju-
dan i central upphandling som i gemensam upphandling.

Ramavtal

Ramavtal &r en form av avtal som innebér att avtal tréffas om villkoren for leverans av
ett visst varu- eller tjinstesortiment under en viss period, utan att den exakta volymen
eller tidpunkten for leverans faststalls i avtalet. Observera att ramavtal definieras i
LOU.

Avrop
Inkop/bestélining som gérs med grund i ramavtal bendmns avrop.

Direktupphandling

3§

Direktupphandling definieras i LOU och far endast anvandas under de omstandigheter
som foreskrivs dar. Kommunstyrelsen utférdar och beslutar om de riktlinjer som skall
gélla for direktupphandling.

Direktupphandling far normalt inte forekomma pa omraden dar ramavtal finns.

Utover kommunstyrelsens riktlinjer kan stadsledningskontoret utfarda anvisningar for
rutiner kring direktupphandling.

Ramauvtal

48

Ramavtal far anvandas pa omraden dar bestillningar behéver goras 1opande och med
kort forvarning, eller dar bestéallningsvolymen vid varje tillfalle (avrop) ar liten i for-
héllande till upphandlingskostnaden.

Upphandling av ramavtal skall normalt resultera i avtal med endast en leverantér. Om
avtal kan komma att tecknas med flera leverantorer skall meddelande om att s& kan
ske framga av forfragningsunderlaget. Forfragningsunderlaget skall da ocksa meddela
en princip som kommer att anvandas for avropens fordelning. Tilldelningsbeslutet



skall i sadana fall innehalla information om skélen till att flera leverant6rer har anta-
gits.

Ramavtal skall i forsta hand foljas av exklusivitet. Detta innebér att om en ndmnd
genomfort eller deltagit i ramavtalsupphandling skall némnden inte teckna andra avtal
avseende samma vara eller tjanst att galla under ramavtalets avtalstid (s k avtalstrohet
skall galla). Om ramavtal inte avses innebara exklusivitet skall detta tydligt framgé av
saval avtal som forfragningsunderlag.

Dokumentation

58§

Information om alla bestéliningar som gérs genom avrop eller upphandling skall do-
kumenteras. Kraven pa dokumentation styrs dels av lag, dels av stadens behov av att
kunna analysera och forklara sitt agerande i upphandling sérenden.

Grundregeln &r att alla beslut om genomférande av upphandling, direktupp- handling
eller avrop skall dokumenteras pa ett sadant satt att det framgar vem som fattat beslu-
tet, i vilket syfte samt det ungeférliga vardet av den gjorda bestallningen. Utdver detta
skall dokumentation upprattas i enlighet med vad reglerna for respektive upphand-
lingsform kraver.

Stadsledningskontoret skall utfarda anvisningar och rad kring hanteringen av hand-
lingar i upphandlingsérenden.

Vad géller gallring skall de av stadsarkivet utfardade gallringshesluten féljas.

Systemstdd for inkdp

68§
Stadsledningskontoret har ratt att utfarda anvisningar kring bestéllningar via elektro-
niskt inkdpsstod.

5 kap DONATIONSMEDEL och VARDEHANDLINGAR

Mottagande av donation

18§

Mottagande av donation skall understillas kommunfullmaktige for provning da det ar
fraga om ett stiftelseférordnande. Aven gava skall understallas kommunfullméktige
nar gavans varde Gverstiger 500 000 kr. | 6vriga fall beslutar respektive namnd efter
forslag fran forvaltningschef.



Placering av fondtillgang

28
Tillgéngar tillhérande stadens anknutna stiftelser, skall placeras i enlighet med av
kommunstyrelsen beslutade placeringsforeskrifter.

Forvaltning av fondtillgang

38

Forvaltas fond eller stiftelse av ndmnd, skall denna anlita kommunstyrelsen fér hand-
havande av fondens eller stiftelsens tillgdngar i den man stiftelseférordnandet inte
foreskriver annat.

Férvaring av vardehandlingar

48

Forvaltningschef svarar for att vardehandlingar fortecknas och forvaras tillfredsstal-
lande. Forvaltning kan anlita stadsledningskontoret fér forvaring av véardehandlingar
som namnd innehar for stadens rékning.

6 kap INTERN KONTROLL

Namnderna skall enligt kommunallagen 6 kap. 7 § var och en inom sitt omrade se till
att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har
bestamt samt de foreskrifter som géller for verksamheten. Namnderna skall ocksa se
till att den interna kontrollen &r tillracklig samt att verksamheten bedrivs pé ett i Gvrigt
tillfredsstallande satt. Detsamma géller nér varden av en kommunal angelagenhet med
stod av kommunallagen 3 kap. 16 § har lamnats Gver till ndgon annan.

Revisorernas uppgift ar enligt kommunallagen 9 kap. 9 § att préva om bl.a. den
kontroll som gors inom n&mnderna dr tillracklig.

Stadsledningskontoret utfardar anvisningar for tillampningen av féljande regler i
samrad med revisionskontoret.

1§
Den interna kontrollen inom en namnd skall bygga pa en helhetssyn pa den kommu-
nala verksamheten. Detta betyder att den skall omfatta mal och strategier, styrning och
uppfoljning samt skydd av tillgangar. Inom dessa omraden skall det finnas inbyggda
uppfdéljnings- och kontrollsystem som sakrar en effektiv forvaltning och forebygger
allvarliga fel eller forluster.

N&mnd ansvarar for att ett system for intern kontroll uppréattas inom respektive
verksamhetsomrade med Overgripande riktlinjer, regler och anvisningar i syfte att
sékerstalla att



- verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har
bestamt

- att lagar, avtal och andra for n&mnden gallande regler, foreskrifter och beslut foljs

- anskaffningen och anviandningen av resurser ar effektiv och &ndamalsenlig

- stadens tillgdngar skyddas

- redovisningen och uppféljningen av verksamhet och ekonomi &r ratt
visande, tillforlitlig och andamalsenlig samt att

- sékerheten i redovisningsrutiner, administrativa rutiner och I1T-system ér tillfreds-
stéllande.

Férvaltningschef skall upprétta forslag till internt kontrollsystem for ndmnden och
skall tillse att konkreta regler och anvisningar utformas for att uppratthalla en god
intern kontroll inom alla verksamhetsomréden.

Verksamhetsansvariga chefer pa olika nivéer i organisationen skall bidra till ut-
formningen av konkreta regler och anvisningar for en god intern kontroll inom sina
verksamhetsomraden och skall informera 6vriga anstallda om reglernas och anvis-
ningarnas innebord.

Samtliga anstéllda &r skyldiga att folja gallande regler och anvisningar for intern
kontroll.

28§
Namnd skall arligen faststalla en internkontrollplan for att folja upp att det interna
kontrollsystemet fungerar tillfredsstéllande inom namndens verksamhetsomraden.
Utifrdn en risk- och vasentlighetsanalys skall nimnden vilja ut ett antal omra-
den/rutiner som skall granskas sarskilt under verksamhetsaret for att verifiera att mal
uppnas samt att riktlinjer och fastlagda kontroller verkligen uppratthalles/genomfors.
Forvaltningschef skall tillse att en risk- och vésentlighetsanalys genomférs och
dokumenteras och med denna som underlag upprétta forslag till internkontrollplan for
namnden.

3§
N&mnd skall forsékra sig om att internkontrollplanen genomfors och vid behov vidta
atgarder som sakerstaller att den interna kontrollen ar tillracklig.

Forvaltningschef skall regelbundet rapportera till ndmnden om hur internkontroll-
planen genomfdrs, hur den interna kontrollen fungerar samt foresla namnden erfor-
derliga atgarder for att sakerstalla att den interna kontrollen &r tillracklig.

Brister i den interna kontrollen skall omedelbart rapporteras till ndrmast dverord-
nad.



Vid misstanke om brott av férmdgenhetsrattslig karaktar skall ndmnden utan
oskaligt drojsmal vidta atgarder. Forvaltningschef skall omgaende informera namnden
och revisionskontoret om det hos forvaltningen uppdagas forhéllanden som medfor
misstanke om att sadant brott foreligger. Forvaltningschef skall ocksa tillse att namn-
den och revisionskontoret informeras om de atgarder som vidtas.



