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PM 2007: RVII (Dnr 325-3539/2006)

Inritta en skuldakut
Skrivelse av Christopher Odmann (mp)

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta f6ljande
Skrivelse frin Christopher Odmann (mp) anses besvarad med vad som anfors i
denna promemoria.

Foredragande borgarriadet Ulf Kristersson anfor f6ljande.
Arendet

Christopher Odmann (mp) redovisar i en skrivelse till kommunstyrelsen att manga
minniskor i Stockholm har svért att fa sin ekonomi att ga ihop. Erfarenheter visar att
ju tidigare man tar hjilp, desto storre dr mojligheten att klara upp situationen. Vénte-
tiderna till budget- och skuldradgivningen maste kortas avsevirt for att medborgarna
ska kunna fé bdsta mdjliga hjélp. Det ska inte ta mer 4n 24 timmar innan den skuld-
satte kan fa tala med ndgon av stadens skuldsanerare. I skrivelsen foreslas att kom-
munstyrelsen beslutar att inrétta en skuldakut samt att resurser tillfors for att anstélla
fler skuldsanerare och att bidrag ges till frivilligorganisationer som arbetar med
skuldsatta.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialtjinstnimnden, konsument-
ndmnden, Héasselby-Villingby stadsdelsndmnd, Katarina-Sofia stadsdelsndmnd och
Liljeholmens stadsdelsndmnd

Stadsledningskontoret delar uppfattningen om att manga manniskor har svart att fa
sin ekonomi att g& ihop och ju tidigare man far hjélp desto storre ar mojligheten att
klara upp situationen. Stadsledningskontoret vill betona det forebyggande arbetet,
framfor allt till ungdomar och overskuldsatta hushall. Enligt den nya lagen som tré-
der i kraft den 1 januari 2007 far kommunerna en skyldighet att ge rdd och anvis-
ningar i budget- och skuldfragor till skuldutsatta personer, bade under och efter
skuldsaneringsforfarandet, (prop. 2005:124 Om enklare och snabbare skuldsane-
ringsforfarande). 1 staden erbjuder alla stadsdelsndmnder budget- och skuldradgiv-
ning.

Enligt stadsledningskontorets uppfattning kan frivilligorganisationerna vara ett
komplement till stadsdelsndmndernas verksamhet. Budget- och skuldradgivning é&r
en kvalificerad uppgift som kriver goda och grundlidggande kunskaper i bl.a. lag-
stiftningen och krav péd en réttssdker hantering. Sammanfattningsvis anser stadsled-
ningskontoret att en skuldakut eller bidrag till frivilliga organisationer inte kan 16sa
de problem som skuldutsatta akut befinner sig i.

Konsumentndmnden har beslutat att 1dgga drendet till handlingarna med hénvisning
till stadens budget for 2007.

Socialtjdnstndmnden delar uppfattningen att manga behdver stdd i att hantera sin
ekonomi och sina skulder. Det finns emellertid inget behov att inrdtta en skuldakut.




For den enskilde dr det angelédget att budget- och skuldrddgivningen far ta tid. Bidrag
till frivilligorganisationer ges till verksamheter som utgér komplement eller alterna-
tiv till stadens egna insatser. Budget- och skuldradgivning kriver specialistkompe-
tens, varfor organisationer som regel hinvisar till stadsdelsndmnderna vid behov av
mer omfattande radgivning.

Hasselby-Villingby stadsdelsndmnd redovisar att flertalet av dem som soker hjalp
med sina skulder tar kontakt forst nédr det forflutit en tid och inte direkt i samband
med att lanen har forfallit till betalning. En viktig del i det férebyggande arbetet &r
budgetradgivning och for ett bestdende och gott resultat kriavs ett langsiktigt och
djupgéende arbete. Det finns sillan snabba och enkla 16sningar. Ndmnden framhaller
att budget- och skuldrddgivning kraver kvalificerade kunskaper och risken ar att fri-
villigorganisationer ger en bristfillig information som kan f& férddande konsekven-
ser for den enskilde.

Katarina-Sofia stadsdelsndmnd pekar ocksa pa att flertalet av dem som soker hjélp
med anledning av sina skulder tar kontakt forst efter det att l1dnen har forfallit till
betalning. Radgivaren kan i det ldget inte paverka skuldsituationen akut. For att for-
hindra detta &r budgetradgivning en viktig del i det forebyggande arbetet som bestér
av stottande och motiverande i vardagsekonomiska fragor. Ndmnden anser att det
torde vara mer effektivt att utdka resurserna till redan befintlig verksamhet &n att
inrétta en skuldakut. D4 flertalet av de aktiva &r lekmin inom de frivilligorganisatio-
ner ar risken stor for ojdmn kunskap och bristfalliga rad/information, vilket kan leda
till negativa konsekvenser for den enskilde. Den sokande maste ocksa garanteras
rattssdkerhet.

Liljeholmens stadsdelsndmnd instimmer 1 att det ar viktigt att ménniskor som har
fastnat i den s.k. skuldfillan far professionell hjélp s& fort som mojligt. Véantetiderna
maste kortas visentligt, varfor forslaget om att tillféra resurser vilkomnas. Namnden
motsdtter sig en skuldakut, sdsom den beskrivs i skrivelsen. Skuldsaneringsarbete &r
langsiktigt och forutsétter en helhetsbild av vad som har lett fram till den uppkomna
situationen och hur den ska kunna atgérdas samt foljas upp. Namnden har svart att se
mdjligheterna for frivilligorganisationer att bedriva en objektiv och langsiktig verk-
sambhet.

Mina synpunkter

Det ar viktigt att ménniskor som befinner sig i en situation dér deras ekonomi har
raserats, eller dr pa vig att raseras, far hjilp att klara upp situationen i ett tidigt skede.
Det ar ocksé viktigt att arbeta forebyggande med rddgivning, framfor allt till ungdo-
mar och 6verskuldsatta hushall.

Fran och med den 1 januari 2007 dr kommunerna skyldiga att ge rad och anvis-
ningar i budget- och skuldfragor till skuldutsatta personer, bdde under och efter
skuldsaneringsforfarandet, (prop. 2005:124 Om enklare och snabbare skuldsane-
ringsforfarande). 1 staden erbjuder alla stadsdelsndmnder budget- och skuldradgiv-
ning. Skuldsanering &r en ldngsiktig process som forutsétter en helhetsbild av vad
som har lett fram till den uppkomna situationen och hur den ska kunna atgérdas samt
foljas upp. Budget- och skuldradgivning &r darfér en mycket kvalificerad uppgift
som kraver goda och grundlaggande kunskaper i bl.a. lagstiftningen och krav pa en
rattssdker hantering.

Min uppfattning ar darfor att en skuldakut inte kan 16sa de problem som skuldutsat-
ta akut befinner sig i.



Jag foreslér att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Skrivelse fran Christopher Odmann (mp) anses besvarad med vad som anfors i
denna promemoria.

Stockholm den 22 augusti 2007

ULF KRISTERSSON

Bilagor
1. Reservationer m.m. )
2. Skrivelse av Christopher Odmann (mp) om att inrétta en skuldakut

Borgarrz‘idsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
Reservation anfordes av borgarrddet Yvonne Ruwaida (mp) enligt foljande.

Jag foreslér borgarrddsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta
att finna motionen besvarad med foljande:

Motiondren pekar pa behovet av tillrdcklig tillgang till konsumentvigledning, ekonomisk
raddgivning och skuldrddgivning. Den borgerliga majoriteten har valt att bade lagga ner kon-
sumentndmnden och skdra ner pa stadsdelarnas konsumentradgivning. Det ar valdigt viktigt
att staden arbetar for att forebygga att manniskor far skuldproblem och detta forsvaras nu
avsevart ndr det skirs ner pa konsumentverksamheten i staden. Det behovs kraftigt 6kade
resurser bade till konsumentvégledning och ekonomisk radgivning/skuldradgivning for att
antalet ménniskor med skuldproblematik ska minska.

Alltfler manniskor far problem med skulder; inte minst 6kar antalet manniskor som far pro-
blemen att betala igen s. k. sms-1an. Nyheterna rapporterar att allt fler obetalda lan som tagits
via sms pd mobiltelefon hamnar hos kronofogden, och ofta handlar det om unga som inte
klarar att betala tillbaks lanen. I september 2006 hade tre foretag ansokt om sammanlagt 390
betalningsforeldgganden. Under perioden januari-juni 2007 steg antalet drenden till dver 4
500, och antalet langivare har blivit fler. Kronofogden riknar med att det totala antalet dren-
den under 2007 kommer att 6verstiga 10 000 om inte trenden bryts.

Den 1 januari 2007 tradde den nya skuldsaneringslagen i kraft och det innebar dkade krav
pa insatser fran kommunerna. Kderna till stadens skuldradgivare ar idag alltfor langa. Innan
ménniskor far kontakt har det hunnit g& oerhort langt och ekonomin kan ha under véntetiden
forvirrats ytterligare pé ett drastiskt sdtt. Tiden fran det att man soker hjélp till dess att man
far det ar alldeles for 1&ng och méste kortas ner till max en vecka.

Kraftigt 6kad satsning pa konsumentfragorna ar nddvéndig for att forebygga att ménniskor
far skuldproblem. Dérfor behover konsumentforvaltningen byggas upp igen och stadsdels-
ndmnderna behdver anstélla fler konsumentvégledare. Dessutom behdver fler ekonomiska
radgivare/skuldradgivare anstillas i stadsdelarna, dels for att hjdlpa méanniskor att undvika
problem med skulder och dels for att hjdlpa dem som redan har allvarliga skuldproblem.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarrdden Carin Jdmtin (s) och Ann-Margarethe
Livh (v) enligt foljande.

Den borgerliga majoriteten har valt att bade ldgga ner konsumentndmnden och skéra ner pa
stadsdelarnas konsumentradgivning. Vi anser att det dr véldigt viktigt att staden arbetar fore-
byggande och med skuldradgivning och skuldsanering och detta férsvaras nu nér det skéirs ner
pa konsumentverksamheten i staden. Dessutom innebdr sammanslagningen av stadsdels-
nimnderna att konsumentvigledningen centraliseras i stadsdelsomradena, vilket minskar
tillgdngligheten.



ARENDET

Christopher Odmann (mp) redovisar i skrivelsen att ménga ménniskor i Stockholm
har svért att fa sin ekonomi att g& ihop. Erfarenheter visar att ju tidigare man tar
hjalp, desto storre d4r mojligheten att klara upp situationen. Vintetiderna till budget-
och skuldradgivningen maéste kortas avsevért for att medborgarna ska kunna fé bésta
mojliga hjélp. Det ska inte ta mer d4n 24 timmar innan den skuldsatte ska fa tala med
nagon av stadens skuldsanerare. I skrivelsen foreslas att kommunstyrelsen beslutar
att inrétta en skuldakut samt att resurser tillfors for att anstélla fler skuldsanerare och
att bidrag ges till frivilligorganisationer som arbetar med skuldsatta.

BEREDNING

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialtjinstnimnden, konsument-
ndmnden, Héasselby-Villingby stadsdelsndmnd, Katarina-Sofia stadsdelsndmnd och
Liljeholmens stadsdelsndmnd.

Stadsledningskontoret
Stadsledningskontorets tjdnsteutldtande har i huvudsak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret delar uppfattningen om att manga ménniskor har svért att fa sin
ekonomi att g& ihop och ju tidigare man far hjélp ju storre dr mojligheten att klara upp situa-
tionen. Stadsledningskontoret vill betona det forebyggande arbetet, framfor allt till ungdo-
mar och 6verskuldsatta hushall. Enligt den nya lagen som trader i kraft den 1 januari 2007
far kommunerna en skyldighet att ge rdd och anvisningar i budget- och skuldfrdgor till
skuldutsatta personer, bdde under och efter skuldsaneringsforfarandet, (prop. 2005:124 Om
enklare och snabbare skuldsaneringsforfarande). I staden erbjuder alla stadsdelsndmnder
budget- och skuldradgivning.

Enligt stadsledningskontorets uppfattning kan frivilligorganisationerna vara ett komple-
ment till stadsdelsndmndernas verksamhet. Budget- och skuldradgivning &r en kvalificerad
uppgift som kriver goda och grundliggande kunskaper i bl.a. lagstiftningen och krav pé en
rittssdker hantering. Sammanfattningsvis anser stadsledningskontoret att en skuldakut eller
bidrag till frivilliga organisationer inte kan 16sa de problem som skuldutsatta akut befinner
sig i.

Socialtjinstnimnden

Socialtjanstnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 21 november 2006 att
besvara skrivelsen med socialtjanstforvaltningens tjénsteutlatande.

Reservation anfordes av Gertrud Brorson (mp), bilaga 1.

Socialtjinstforvaltningens tjénsteutlatande daterat den 19 oktober 2006 har i hu-
vudsak foljande lydelse.

Socialtjanstndimnden delar uppfattningen att manga behover stdd i att hantera sin ekonomi
och sina skulder. Det finns emellertid inget behov att inrdtta en skuldakut. For den enskilde
ar det angeldget att budget- och skuldradgivningen far ta tid. Bidrag till frivillig-
organisationer ges till verksamheter som utgér komplement eller alternativ till stadens egna
insatser. Budget- och skuldradgivning kréver specialistkompetens, varfor organisationer som
regel hinvisar till stadsdelsndmnderna vid behov av mer omfattande radgivning.



Konsumentnimnden

Konsumentnimnden beslutade vid sitt sammantrdde den 12 december 2006 att
lagga drendet till handlingarna med hénvisning till stadens budget for 2007.

Hiisselby-Villingby stadsdelsnimnd

Hiisselby-Villingby stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrdde den 31 okto-
ber 2006 att besvara skrivelsen med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.

Hiisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlatande daterat den 12 oktober
2006 har i huvudsak foljande lydelse.

Redovisar att flertalet av dem som soker hjdlp med sina skulder tar kontakt forst nér det
forflutit en tid och inte direkt i samband med att lanen har forfallit till betalning. En viktig
del i det forebyggande arbetet dr budgetradgivning och for ett bestiende och gott resultat
kréavs ett langsiktigt och djupgéende arbete. Det finns séllan snabba och enkla l6sningar.
Némnden framhéller att budget- och skuldradgivning kraver kvalificerade kunskaper och
risken &r att frivilligorganisationer ger en bristfillig information som kan f& féorédande kon-
sekvenser for den enskilde.

Katarina-Sofia stadsdelsnimnd

Katarina-Sofia stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 23 november
2006 att besvara skrivelsen med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.

Katarina-Sofia stadsdelsforvaltnings tjénsteutlatande daterat den 10 november
2006 har i huvudsak foljande lydelse.

Pekar pé att flertalet av dem som sdker hjélp med anledning av sina skulder tar kontakt
forst efter det att 1&nen har forfallit till betalning. Radgivaren kan i det ldget inte paverka
skuldsituationen akut. For att forhindra detta &r budgetradgivning en viktig del i det forebyg-
gande arbetet som bestar av stottande och motiverande i vardagsekonomiska fragor. Namn-
den anser att det torde vara mer effektivt att utoka resurserna till redan befintlig verksamhet
an att inrdtta en skuldakut. Dé flertalet av de aktiva dr lekmén inom de frivilligorganisationer
ar risken stor for ojamn kunskap och bristfilliga rad/information, vilket kan leda till negativa
konsekvenser for den enskilde. Den s6kande maste ocksa garanteras réttssakerhet

Liljeholmens stadsdelsnimnd

Liljeholmens stadsdelsndmnd beslutade vid sitt sammantrdde den 23 november
2006 att besvara skrivelsen med stadsdelsforvaltningens tjansteutlatande.

Sdrskilt uttalande gjordes av Daniel Somos m.fl. (m), Karin Berggren (fp) och Ka-
rolina Johansson (kd), bilaga 1.

Liljeholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 6 november 2006
har i huvudsak f6ljande lydelse.

Det ar viktigt att mdnniskor som har fastnat i den s.k. skuldféllan far professionell hjélp sa
fort som mojligt. Vintetiderna maste kortas vésentligt, varfor forslaget om att tillfora resur-
ser vilkomnas. Ndmnden motsitter sig en skuldakut, sésom den beskrivs i skrivelsen. Skuld-



saneringsarbete dr langsiktigt och forutsétter en helhetsbild av vad som har lett fram till den
uppkomna situationen och hur den ska kunna atgirdas, samt f6ljas upp. Ndmnden har svart
att se mojligheterna for frivilligorganisationer att bedriva en objektiv och ldngsiktig verk-
samhet.



Bilaga 1
RESERVATIONER M.M.

Socialtjinstnimnden
Reservation anfordes av Gertrud Brorson (mp) enligt f6ljande

Den 1 januari 2007 trdder den nya skuldsaneringslagen i kraft och det innebar 6kade krav
pa insatser fran kommunerna. Som det ser ut i dag &r kderna till stadens skuldradgivare allt
for langa. Innan ménniskor fir kontakt har det hunnit ga oerhort langt och ekonomin kan ha
forvérrats ytterligare pé ett drastiskt sétt. Tiden fran det att man soker hjélp till dess att man
far det &r alldeles for lang och maste kortas ner till max en vecka. Det akuta behovet att fa
kontakt och enklare rddgivning &r inte alls tillfredsstillande tillgodosett, sdésom det hévdas i
tjdnsteutlatandet. Behovet av en skuldakut &r saledes angeldget. Resurser behover tillforas for
att fler budget- och skuldradgivare ska kunna anstillas.

En skuldakut kan langsiktigt hjédlpa savidl medborgare som den arbetsbelastning de flesta
socialsekreterare har idag. Alla atgdrder som kan minska deras belastning att jobba med eko-
nomiska beddmningar ger mer utrymme for 1angsiktig kvalitativ rddgivning.

Liljeholmens stadsdelsnimnd

Sdrskilt uttalande gjordes av Daniel Somos m.fl. (m), Karin Berggren (fp) och Karo-
lina Johansson (kd) enligt foljande

Kommunerna har i dag skyldighet att tillgodose budget- och skuldrddgivning. Detta ar ock-
sa en lagreglerad verksamhet. De befintliga tjdnsterna i stadsdelarna arbetar nira med social-
sekreterare inom forsorjningsstdd 1 de drenden déir den enskilde ar aktuell inom bada verk-
samheterna. Skuldproblematik &r darfor i huvudsak en stadsdelsndmndsfrdga och inrittat av
en skuldakut blir darfor ndgot mérkligt. Det kommer snarare bli ett extra lager av byrakrati
istdllet for en hjdlp for ménniskor.

Principen bor vara att manniskor &r ansvariga for de beslut man tar och hamnar man i djupa
problem som man sjélv inte kan ta sig ur sa ska man fa hjélp av samhéllets skyddsnit i form
av olika stdd och socialtjanst.



