Kommunfullmiktige m.m.

Nimndens budget/verksamhetsplan 2006

KF Av nimnden Namndens
Mnkr budget redovisade budget efter
2006 omslutnings- | omslutnings-
forandringar fordndring
1 2 3
(1+2)
Driftverksamhet
Kostnader (-) -960,6 -1735,0 -2695,6
Intékter 143,9 1652,6 1796,5
Netto -816,7 -82,4 -899,1
Varav kostnader (-)
personal- och lokalférsérjning -108,0 0,0 -108,0
Investeringsplan
Utgifter (-) -100,0 0,0 -100,0
inkomster 0,0 0,0 0,0
Netto -100,0 0,0 -100,0

Sl
Forvaltningschefens undersk Vi

2005-12-07 14:45

kfmm(blank3.1)




Kommunfullmiiktige m.m.

1. Kommunfullmiiktige, kommunstyrelsen, stadsledningskontoret,
Aldreomsorg samt Ersiittningar till utomstiende organisationer och

foreningar.

Nimndens budget/verksamhetsplan 2006

KF Av niamnden Niamndens
Mnkr budget redovisade budget efter
2006 omslutnings- | omslutnings-
forandringar forandring
1 2 3 '
(1+2)
Driftverksamhet
Kostnader (-) -949,3 -1735,0 -2 684,3
Intakter 143,0 1652,6 1795,6
Netto -806,3 82,4 -888,7
Varav kostnader (-)
personal- och lokalférsorjning -108,0 0,0 -108,0
Investeringsplan
Utgifter (-) -100,0 -100,0 -200,0
Inkomster 0,0 0,0 0,0
Netto -100,0 -100,0 -200,0

Forvaltningschefens underskrift

2005-12-07 14:45

kf1(blank3.1)




Kommunfullmiktige m.m.

2. KF/KS Kkansli

Némndens budget/verksamhetsplan 2006

KF Av namnden Ni@mndens
Mnkr budget redovisade budget efter
2006 omslutnings- | omslutnings-
forandringar fordndring
1 2 3
(1+2)
Driftverksamhet
Kostnader (-) -11,3 0,0 -11,3
Intakter 0.9 0,0 0,9
Netto -10,4 0,0 104

Férvaltningschefens underskrift

2005-12-07 14:45

kf2(blank3.1)




Kommunfullmiiktige m.m.

Niimndens budget/verksamhetsplan 2006

Av nimnden redovisade omslutningsforindringar

(-) = 6kade kostnader/minskade intakter
| Mnkr Kostnader  Intikter|

Av ndmnden redovisade omslutningsfériandringar
Okade kostnader/intakter for:

Ekonomiavd -5,3 5,3
Internationella avd -0,6 0,6
Adm avd -6,0 6.0
Internationella avdelningen -18,9 18,9
Kompetensfonden -899.0 899,0
Miljomiljarden -400,0 400,0
Miljdavgiftprojektet -146,9 146,9
LIP -166,2 166,2
KLIMP -10,6 10,6
Minskade kostnader/intékter for:

Juridiska avd avs utbildningsverksamheten 1,2 -1,2
Ovrigt 0,0
Overforing frin CM till det centrala Agresso-projektet -49,0 0,0
Nettojustering inom SLK 0,3 0,3
Utvecklings avd fran CM avseende ITP o. e-férvaltning -34,0 0,0
Summa (blank 3:1, kolumn 2) |  -1735,0] 1652,6

Specifikationen biliggs kommunstyrelsens &drende. Anvisningarna nedan bor dérfér foljas.
Anvisning: Specificera enligt féljande.

Okade/minskade kostnader for....

Okade/minskade intékter genom att....
(Ant. Kolumnen innehéller radbrytning. Kontrollera att hela texten 4r med vid utskriften.)

2005-12-09 11:22 . omslutningsforandr.(blank3.2) -



(ec iueia) Binisenuy

8yl L0-24-6002

0'0 00 0'0 0'0 o0 o'o 0'0 00 0'0 o'o o‘o oo |0 00 0’0 o0 o'o 0'0 polosdsBupieued eBuag ewwng
0'0 00 0'0 0'0 00 o'o 0'0 00 0'o 0'0 0 oo loo 00 00 00 0'0 0'0
0'0 00 0'0 0'o 00 0'0 0'0 00 0'0 0'0 00 00 |o% 0’0 00 090 0'0 0'0
0'0 00 0'0 0'0 00 0'0 0'0 00 0'0 0'o 00 00 |00 00 o0 00 0'0 0'o
pefosdsBunoued ebuag
0'0 oo o‘o 0‘0 00 o' o‘o 0’0 00 oo o'o 00 |o% 0’0 00 00 0‘0 0'o Peofosdsbupaued ei0)s ewwng
0'0 00 0'0 0'0 00 o'0 0'0 00 0'0 00 00 00 |00 00 00 00 o'o o'o
o'o 00 0'0 0'0 0o 0'0 0’0 00 0'0 0'o 00 0o |0 00 00 o0 0'0 0'0 .
0'0 00 0'0 0'0 00 0'o 0'0 00 0'0 o'o 00 00 09 00 00 00 0'0 0'0
pefosdsbunisueld einyg
pieloadsBuuauely
o'o 00 00 0'0 0 oo 0'o 0’0 0'0 00 0o 00 |0% oo o 00 0'0 0'0 pefosdapuesgjuiouss ewwng
0'0 00 o‘o 0‘0 00 o'o 0‘0 0 o‘o 0'0 00 00 |o0% 00 00 00 0'0 o'e Pefoadapueigquioust ebuag ewwing
0'0 00 0'0 0'0 00 0'0 o'o 00 0'0 0'0 00 00 |0 090 00 00 0'o o'0
0'0 0% 0'0 0'0 00 0'0 0'0 00 0'0 0'0 0’0 0o oo 00 00 00 0'0 0'o
0'o 00 0'o o'o 0’0 0'0 0'0 00 0'o o'o 00 oo oo 0 0 oo 0’0 0'o
pelosdapurigyuioush ebuag
0'0 0 0'0 0'0 0o 00 0'0 00 0'0 o‘o 00 00 |o% 00 00 00 o' 0‘0 piefoadopueigyuioush ei0)s ewwng
0'0 00 0'0 0'0 0’ 0'0 0'o 00 0'0 0'o 00 00 oo 00 00 0 0'0 0'0
0'0 0o 00 0’0 00 0'0 0'0 00 oo 0’0 00 00 |00 00 00 00 0’0 0'0
0'0 00 0’0 0'0 00 0'0 0'0 00 0'0 0'0 00 00 |00 00 o0 00 0'0 0'0
MoafosdepueigyuiouaB vioyg
_Prefordapurigjuiouss
(z1+91) | @B | Injseq (8+2) ] §00Z
wibin | b | ~yush 8002 8002 2002 2002 9002 | (L ‘wo3¢g) bupayu | yyafoid | Buu buy 9002 weo}
[e10) | jopjour | ibyn whn Wb wbin wbin Wb | sesjeyuane |16uAQ | -oudwo | pAu  [nfysie, 4Apagy | Wb | giBn Hup
soufioid | faxmay 15301 | soubouy | asjeymay uejd souboig | asjoyiy uejd souboid ewung ) (a) {c) &) \“ € ueld ~ |souboig
(8L) (L) (9t) (s1) (&t) (£1) (z1) (1) (0) (6) (8) ‘e'b°d JaS[oyIAnY @) (1)
11€30) ‘yalosd 8002 2002 9002 $002

JaByn apmysuny (+) “sayiBin apeyg ()
(-) 19y18nsSurragsaauy

gen uejdsjoquiesy1aA/1a8png suspumign

W S B W[ NJUN WO ]




uayiBinsBupsisaaul sabue JeBBia

(81 48jj® £1 uwinjoy) usyBiNSBulaIseAU! BlEj0} uap oy

(81 Jsiie 1 uwnioy) Jepyeload 403 wbinsBuusisaay) peysuiLpeYO Nos HEI0} U Jgjpaw UsAe Wwos JaJe Jopun YiBinsBuusiseau; peMsuiw/peNQ ‘g

(eg"2iueIq) Biniseny;

8vipl L0-Z1-G00Z

‘Jepueiepneisugh 1 SelsjusWWoy Yoo seseskjeue |exs uspenuelq 1 Jelieysuu]
(91 uwniox) WBINsBupsiseAul peInIssq 1210} paui oyl SSIONIAE JOSAY L |

TeInjseqsBulupiLL 1Byue

0} InseqsBuLPUL JSBpUS (18} 1ep | ‘nisaqapusigjwoush 16ijus pousdepueiguwoush siepjsfoid Japun yiBin pejniseq yeioy gt

'9002 196png 1 JeeAusBuusued SpEnisaq 4 Ae woul ‘00z o} Buupiuuy “dsas 200z 1eBpnq Joy Belepun suapuwen ‘gL Yoo ‘oL

"SEIPUE BAQUSQ UM UISLUIOJBWIINS JjE S80

'soufosd suspuweN ‘gL uyoo ‘| “g

“fou {|i} esouiuUns }fejo) ejsew ewebuleoudwo "piefosdepueigiuiouss | Pefosdsbunisueid uely ‘g
Ui 1exiened 'SAp. g Jeuue jofieu Jejsejeq 1ojels 1-Wos Jale Japun YiSinsSuus)seaul pexsuiw/pedN0 v

"g eBejlq as ‘900z 196pnq | eAusBuusUBid PElnisaq 4y Ae wout ‘uejdsisyuiesyisA suapuweN Z
'§003 Joyibinsbupe)saaul suspyefosd 1oy sousosd SuapuweN ‘L

iUl 0g Isuiwr wo jswoNulyBinsBuye)saaui ejo) ua paw eloid yexuelq euusp | sesae Jefoid BIOIS,
'seBoju piefoid Ae saddnib so; Jebuyewiungiep Bubs uey Aoyaq pIA

o'o 00 o' 0'0 0’0 0'0 0'0 0’0 0’0 00 00 00 |o% o' 00 o 00 o' 1TYLOL VINNNS
o'o 00 0o o’o 0’0 0'0 oo 00 o‘o oo 0'0 100 |o% 00 00 00 oo 00 piefosdsBusueid ewiwing
(z1+91) | b1 | Injsaq (8+2) $002

Wibin yibn ~'juab 8002 8002 1002 1002 9002 (£ wo3g) Bupyu | yofoid | Buu Bur 2002 "weo}

1230} | jo3j010 | 1iByN uikIn w6 YiBin Wibin MBI | saspymse 36U | -oudwo | pAu  [4nfysigg -4Apigy | Wb - | B Hup
souboud | aymary | fejor souboid | asjaymay uejd souBoud | aspymay ueld souboug swung (73] (9) (s) (7] ®) ueld . |souboig

(81) (Lt) (91) (s1) (1) (1) (z1) (LL) (0L) (6) (8) ‘e'b d JasjpyiAny ) (1)

3/e)O} ‘Pfoiold 8002 2002 9002 S002

23131830 opeysum (+) ‘4o3)18im apwye (-)




(ag zyueia) yurysaam 8¥ivl L0-21-5002

oo 0o o'o 0'o 00 0‘0 o'o 00 0'0 ] 0’0 o'c |0 00 00 00 0'0 00 piefosdsBurieued eblAQ ewwing
0'0 00 0'0 0’0 00 o'o a'o o 0’0 0'0 00 oo |0 00 00 00 o'o 0'0
0'0 00 o'o o'o 00 0'0 0'0 00 0'0 0'0 00 oo |0 00 00 00 0'0 0'0
0'0 00 o'o 0'o 00 0'0 0'0 00 0'o 0'c 0 00 |00 00 00 00 00 0'o
MolosdsBuisoueyd ebuaQ
oo 00 o' oo 00 0'0 0’0 00 0'0 0'0 00 o'c |0 00 00 00 0'0 0'0 MafosdsBupsouerd eiojs ewwing
0'0 oo o'o 0'0 00 o'o 0'0 o0 0'0 oo . |00 00 |00 00 00 00 00 0'0
0'0 0 0’0 o'o 00 0'0 o'o 00 0'0 0'0 00 00 [0 00 00 oo 0'o 0'0
0'0 oo 0'o 0'0 oo 0'0 o'o 00 o'o o'o 00 00 (00 oo 00 00 0'0 0'0
pelosdsBunoued ei0jg
PolosdsBuseuely
0'o 00 o'o o'o 0‘o oo o'o 0'o o‘e 0'0 00 00 (oo 00 00 oo o‘c o‘o pielosdapuriguiousd ewiung
oo 0'0 o' oo 00 0'0 o'o -~ o' o'0 o'c 00 o0 |0 o‘o 0o 00 0o 0‘0 pisfosdapueigyuiouab ebuag elwng
0'0 00 0'0 0'0 00 o'o 0'o 00 0'0 0'0 00 00 |00 oo oo 00 o'o 0'0
00 00 0o 0'0 oo 00 0'0 00 0'0 0'0 00 00 0 (o X1] (/)] 00 0’0 o'
0'0 00 0'0 o'o 00 0’0 0'0 00 0'0 0'0 00 00 |00 00 00 00 0'0 o0'o
. plalozdapuesojuoush ebuaQ
oo (] o' o'0 0’0 0'0 oo 00 0‘0 0'0 0’0 00 |0 0’0 00 0o 0'0 0'0 Pefoidopueigjuioust eio)s ewwing
o'o 00 o'o 0'o o0 0'0 o'o o0 0'0 oo 00 0o |00 00 00 o0 0'0 o'o
o'o 00 o'o 0'0 00 0'0 0'o 00 0'0 ] 00 00 |00 00 00 oo o'o 0'0
0'0 00 0'0 0'0 00 o'o o'o 00 0'o o' 00 00 |0 00 00 0 o'o 0'0
Pefosdepurigyuiouss eioyg
pislozdopueigiuiouss
(21+01) | @b | Inpsaq (8+2) $00Z
jswoyut | jswoyul | -'yush 8002 8002 100z 2002 8007 (L ‘woyg) Bupoyu | pyefosd | Bupu Buy 900z | ‘w0l
jej03 10} J0u | JSwIoquy JsuoNuy jswonuy Jswonul swojul jstoxuy Jastayiane um.t\.m .otQEo EE .ua.E.ﬂm.u .uAEm\ swonuy jswoyu DUN
souboud | eyAry | jejop soufoig | asjymay ueld souboid | asfayiAAy ue|d souboig eunung ) o) (c) ) ‘_ ®) ueld - |souboig
(81) 737} (1) (s1) L) (1) (z1) (L1 (op) (6) ® “E'D°d JoSjeqIAAY (2) (1)
3/e10} ‘Pjalosd 8002 2002 9002 $00Z

Jasmoqu] 3pey9 (+) “rejswoNul opeysuiw (~)
uo»mﬂ@v—ﬁ&ﬂf@«woi—a

9007 ueids)oquresy10a/3a8pnq SUSPUHIEN

WW IS EWNJuUN WO




usswouisBuuieiseau; sabue 1a661a10; nissqsBuLLuLISEPUS |Ie) jop | ‘Injseqspueigjuoust j6iue pousdepueigjiuouab siopiefosd sap!

(81 4810 £1 uwnjoy) usswouisBuniaisou; ejejo) uep sju;
(81 J8lje L1 uwnioy) jepiefoid 10 }swouisBuioy

(9 iuBig)yurissau

8vivl L0-Z1-5002

1epuBlEng)suE | selejusiwoy Yoo seiesAleu. [exs usyayuE|q [RETEETT
(91 uwnjoy) 1swosuisBunelsaau; peIniseq jei0} PO Lol SSIDYIAAE JBSAY */ |

‘JeinisaqsBuiupiuyy 161U
un Jswosul penjseq ejo, ‘gl

'900Z 196pnq | Jeeausbupisueld apeinjseq 4 Ae Wou; ‘800z 404 Suipjuui “dsal 100z 1eBpng o) Bejiepun suspuweN ‘¢l 420 ‘0L

"soubosd suapuweN ‘gL oo 'z} g

“liou ji eJewwns Jje)o) sjsew eweluusiuondwo pefoidepuesgjuousd 118 PefosdsBunaueld uei4 ‘g
Jeiened sAp ‘e jeuue jobeu Jeiselaq J9iIgls | wos Je.g Jopun jswoiuisBuusiseAu) PR)SUILPENO Py
SOAU PEXSUIL/PEND 1§9S )|2]0} Ua JQJpatl USAB Wos 942 Jopun JswonuisBuueisaAu; pejsuipeN g

'8 Ebe|iq 95 ‘900z 186pna 1+ gausBuieuRd pejnjseq X Ae Woul ‘ueidsjsyuiBssieA SuspuweN 'z
"§002 JswouisBupsiseau; suapiefosd 1o} souboid suspuwep |

UL g JSURU WO JSLoNUABINSBuieISeAUl [E10] Us
"S2INUR BAQUSQ UBY UjoLwojewwns Ye sgo

P peford nexuelq euusp | Jesae ,pyafoid elolg,,
‘sefoju; pisfosd Ae soddnib 1oy JeBupsuwiunsiep eubs uey Aoysq pIA

0'0 oo 0’0 00 00 oo 00 00 oo 0'0 00 00 0'o 00 00 o o' o' L1IVLiOL YININNS
o0 oo oo oo 00 o'o 0'0 0 oo oo 0’0 o'c o 00 oo oo 0‘0 0‘0 Mefosdsbupaueid ewwng
(zL+91) Qb njseq (8+2) 5002
Iswouy | gswoyur | -'yuab 8002 8002 1002 2002 900z | (L ‘wo3g) Buuoyu [pyafosd| Bum | Buy 900z | ‘woy

1301 1 j0130u - [IswoNuL | ISWONU Iswoyw | jswoyur jswojuy | swoNu | Jesfayaae |6uAg | -oudwo | phu Fnfysioy ~1Apigy | 3suwonur |1swoyuy Hupy
souboig | eymay | ejoy souBouiy | asfayiaay uejd souboid | asppymay uejd souboig ewnuns ) (9) {c) ) € ueld - {souboig

(81) L) (s1) (s1) L) (e1) (4} (L) (o1 (6) (®) ‘eb'd saspyIAY (t4] (1)

318303 ‘Pjalosd 8002 2002 9002 $00Z

IopsuoNul apeg (+) “gstoyuy apeysuyu (-)




os{eAlbue pow sesojuewLLOy Jjjeroads [exs Peju; ‘dsas PeLsoy penisaq 3el0} Jajje 19Bpng Jowejush Jesieyiany ‘Jopueleiinsjsuel | sesojuswIoy Yoo s
"SBIEPHQ} IIexs wiep (g1 “dsal g1) apeinisaq Ueyy JesieNIAY “winjepinis sapjedsal

(e'exuBia) AUy forfoud eacys

8t L0-2i-5002

"pagBie uebeipia es yesio ssap Ae
elosAjeue jiexs uayoNuelq | 12]jeyauu)
-Mejs sjapiefoad 1gj souboud ‘gl yao AN

“Jenisaq 1byue seynjsae “dsai epels jeys 1epieloid wnjeq gl yoo ‘g
“1opjeloud oy Pl “dsas peuisoy peliinaq/penisaq yejo L "Z1 oo “}L
‘Jepialoud 101 002 w07} el “dsay PeUISOY PEISINUNYDY *Z 100"}
‘SEipuB BAQUSQ UBY UjsuLIojeuRLNS Jle SEO 'seBoju pefoid Ae saddnib J0) JeBupswuinsiep eubs uey Aoyeq piA

9'z.6Z |9'c08 ¢ |0°6SLZ |Z'c20 ¥ |0'SST  |0'Ssz- |o'S 0's- LT29V (L129b- |2'7eT ) [L12z V- |22ev b (2'eee b BUILING
0€-90-60 | 10°10-50 |1€-21-80 |81-L1-+0 OO 0'0 00 0'0 o'o 0'0 0'0 0'0 a'0lL 9'0l-  |g'0L  |9'0t- 0'0 0'0 dINITY
0€-90-80 |10-€0-86 |10-2L-00 {L0-90-26 |S'SLb~ |S'Siy  |L'6eo- |1'seo 0‘0 0o 0'0 0'0 Z'ooL |z'ook- |z'gor  {z'gol- oo 0’0 dn
82-20-20 |10-€0-90 |82-20-20 |10-20-00 l0‘0 o'0 0'0 0'0 0’0 0'0 0'0 0'0 0'0 o'st- . {00 0'6t- 0'0 0o Bupepyosuoyy/Buusiuawsidu
82-20-90 |¥0-v0-€0 |1€-10-90 |¥0-+0-50 l0‘0 0'0 0'0 0'0 00 0'0 0'o 0'0 o'o 0'0 00 0'0 0'0 0'egl- Buusiuswsidw)
LO-¥0-€0 |10-10-20 |0'0 0'0 0'0 0'0 0'0 0'0 o‘o 0'0 0'0 0'0 0'0 0'0 0'0 o'gl- Buypueyddn
, waysAsiwouoys RAN
1€-21-60 L€-21-20 | L1-21-€010'00LL  |0‘00L  [0'00LL |o'00L L |o'0sz  |0'0sz- |00 0'0 o'c0r [0'00% |00 0'0 0'00Z |0'002- uspsefiuoliny
LE-€0-20 |1€-50-€0 {1€-21-90 |1€-60-€0 [0'0002 [0‘0002Z |0'000Z |o'000 2 lo's 0's- 0's 0's- 0'668 |0'668- [0'668 |0'668- |0'960°L 0'960 I- uspuojsusjaduwioy]
L€2190.| 1L090E0.| 1€2L90.| L090€0.|1'88Z [1'88Z |i1'88Z |1'88z |00 00 0'0 0'0 8'9bl  |6'ovi- [e'ovl  [B'opl-  |ZUpL |ZLbL- JoyiBAealin
Meloig
wmep | wmep | wmep | wniep | Nelu;] |peuwisoy| e |peuisoy ¢) K (3] ) ) 3]
UBNISAY | -UelS | tuinisay | -uels | jejol | |ejol | fejoy | jelor | piesu; PEUISON| PiEjul |peuisoy| Pejuj |pewsoy| pejw |pewisoy | pigwur [pewsoy
(81) (V2% (s1) (s1) {#1) (s1) (z1) (1Y) (o1) (6) (8) (2) (9) (s) ) (<) @ (1) Dluy
soubolg jen|sag souboig Jejnisog souboid yebpng soubold Jobpng )
jejol 2002 9002 §00Z "uI'0’} Yoy

Je3uL19)saAul g [o wos 1jum ¢S 1940 pppfoad sop1e profoad eSuyia ysiSaens toy Jopjgul yoo (-) ropemsoy]

9007 uejds)oqmesyiaa/93png suspumgy

W SO E W[ NJUNWuIo Sy




"seJasAleue Yoo seiglUBWILLIOY JosiaMIAE 8pesiAopay Jepusiepnelsue |

(rexueig)uapeliuofiu

(1) wos ewiweg “gg-oL

(g1 49y 1 uwnjoy) ueyiBinbunR)saAul eje)0) uap ayul Jejioned ‘sa

(1 49118 ¥4 uwnjoy) jepieloid 1oy WBINSPELISOY Yoo

8¥irl L0-21-5002

EBUIUSIAOPSL BBLIAD, USYUGNS JopUN. SEISBWILOY uapeyue|g

(y1 uwnioy) ylnsbupsiseAul pejnjsag yejo; pew Hojwe! ssja)iAre JasAY 'L -

~¥00Z Nisq § 16jue pousdapueiguoust sjepialosd Jepun Wibin peINIseq yEl0L "0

‘soubosd suspuweN ‘Zi uyso ‘s g

P “Jg Jeuue 1068y Jeise|aq 18]Ig)s | Wos 1912 Jopun YibinsbuLisiseaul PRYSUIL/PRY0 'S

-sBuusjseAu) pe3SUIL/PEND 1OS 210} US JQIpSLl USAS WoS 1848 Japun yiBinsBuue}seus pessu/PeNO Z

€00Z/77191-80€ 4Up '90-01-v00Z SY | INjseq j6us uapsefiugliw uel j1opaw Ae Buiujepiod 'L

0'0 00 0’0 00 0’0 0o 0'0 00 0'0 0'0 0'0 00 00 00 00 Jopeulsoy ewuwng
0'0 (030] @' 0'0 00 0'0 0'o 00 0'0 0'0 0’0 00 00 00 o'o
0'0 00 0'0 0'0 00 0’0 0'0 00 0'o o'o 0’ 0’0 0’0 00 00
0‘o 00 0'o 0'0 00 0'0 0'o 00 0'o oo o0 00 00 00 0'0
Pyefoad a0} peuisoy
0'0 0 0'0 0’0 00 0'0 0'0 00 oo o'o 00 0’0 00 00 00 Jebupeiseaur ewwng
0'0 o 0'0 0'0 00 0'0 0'0 0o 0'o 0'0 00 00 00 00 0'0
0'0 00 0'0 0'0 00 0'0 0'0 00 o'o 0'o 00 00 0 00 0'0
0'0 oo 0'0 0'0 00 0'0 0'0 00 0'o o'o 00 00 oo 00 0'0
Pafosd | Bupsysaau)
(vi+€l) [ In1saq sy | Injseq ¥00Z SH $00Z SM (g+1) SH
Wb uibn | sy ue 2002 ¥Byua 9002 161jue S00Z | (r-urozz) Bu buy | 3Byus Jeyibinuepeuysoy apexo (-)
jeio3 jorjowr | yibn HiBin 100z Wbin 9002 wmein |\ “sespyiane | 1Bung | anfysigy | Apigs | sooz Jayibynsiepeu)soy apeysuiw (+)
souboid | ‘feyIAAY Iejo1 | souboig | aspaymay uejd souboid | aspeymmay ueld souboig ewung’ (¥) ) 04} njseg
(1) {rt) (€1) (z1) (11) (]3] (8) ®) (2) (9) () (1) Hupy
31230} ‘pofosd 24002 9002 $00Z

(-) 13351353 u119)59AUY Y20 JopEUISOY]

uope{ruolfiur ugay PPt NEYId S8y WOS JOPUILY JISAY

9007 uejdsjoyuesIaA/)o3pnq suapUWEN

W ISR W NJUn wmoyy



tH
C O( Stadsledningskontoret ' SID 1 (14)

ADMINISTRATIVA AVDELNINGEN

“ EKONOMIENHETEN
2005-11-27

Handldggare: Bilaga 2 till Budget/VP 2006 for KF m m
Ingegerd Linde tfn: 08-508 29 526

Modell for styrning, planering, uppfoljning,
utvirdering och utveckling av kontorets verksamhet

INNEHALLSFORTECKNING
1. STYRNING

1.2 INTERN KONTROLL
1.3 INRIKTNINGSMAL, MAL FOR VERKSAMHETSOMRADENA HUVUDUPPDRAG, VIKTIGA FRAGAR

2006-2008, UPPDRAG

2. PLANERING/BUDGET

2.1 FLERARSPLANERING / BUDGETUNDERLAG ...c.cotvuiirierssnsesessranissessssssssssssssssssonssasssessssnsssessnsesssnsensisssssassasas

2.2 VERKSAMHETSPLAN ....cvvterervirisessssesnsmsssrssensnsasassonareresssans
2.2.1 KS:s mal, dvriga planeringsforutsittningar....
2.2.2 Ataganden och arbetssitt pd avdelningsniva

223 DHAOQ.......coviiiniirinicin ittt sn s e e ens

2.2.4 Intern kontroll rerereeeesesresnseresanraseranes

2.2.4 Systematiskt arbetsmiljoarbete.............ccccoooiiiiinniciineeee

2.2.5 Jimstilldhets- och maAngfaldsplan ............cccoooviceisiiininnrinecsierninenstsensessssssonees
3. UPPFOLIJNING/UTVARDERING 10
ALLMANT «cvvevieeecesresseasassoserssssontsssonsassssassssesesssssssasssessseissessssesesstonssssssssssessasosssssesssassasssanssessanssssesessorasssnsens
MANADSRAPPORTER
TERTIALRAPPORT / DELARSRAPPORT O O SOOI 11
VERKSAMHETSBERATTELSE e b sa st aere eeresesasaeesererensa s bonareasaans 12
4. UTVECKLING 13
SAMMANFATTNING ov.vvvusvesessessssesessssssesssssssnsisessssssssmssssssensassasssesosssssssssssssssssssnsssasasssastsosseesmesesmssessestussess 13
Hur . . .13
UTVECKLINGSFORSLAG .....uitretesssiosessessssorssestssssnsesteserarsasansss st sssnanssnesssessesesssnsesensssasssssest sssessessesssossssssasnsesns 14
BILD 1) MAL - PLANERA, GENOMFORA, FOLIA UPP, UTVARDERA, UTVECKLA ....covereesrrseennesesesesseseansessinnes 14
BILD 2) KS:S ARSCYKEL, SE SEPARAT POWERPOINTFIL......concisrimsussesssasssessioesistssssssesseessaesassorssssssnerenssssesss saes 14

105 35 STOCKHOLM, BESOKSADRESS: STADSHUSET
"TFN: 08-508 29 000, Fax: 08-508 29 552



1. Styrning

1.1 Sammanfattning
Stadsledningskontorets och KF/KS kanslis verksamhet ska styras med

Jokus pd resultat si att vi gor ritt saker (pa stadsovergripande-, kontors-,
avdelnings.-, enhets-, individnivd) pa rditt sétt (ledarskap, arbetssiit, intern
kontroll, processkartliggningar, miljopaverkan etc) fiér resurserna
(tilldelad budget, medarbetare, IT, lokaler, miljéaspekter etc).

Kontoret &r trovirdigare i arbetet med att styra staden genom att sjélv
tillimpa de metoder som man kréver att andra forvaltningar ska tillimpa
(stadens integrerade system for ledning och uppfoljning ILS,
kvalitetsstrategin, samverkansavtalet mm).

I texten anvdnds kontoret som samlingsnamn for stadsledningskontoret
(SLK) och KF/KS kansli.

1.2 Intern kontroll 7
Enligt kommunallagen ska respektive ndmnd se till att verksamheten

bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer som fullméktige har bestdmt
samt de foreskrifter som géller for verksamheten. .

Syftet med intern kontroll #r att sikerstilla foljande i organisationen/
verksamheten:

e Styrbarhet

o Sikerhet

o Effektivitet

En god intern kontroll ska ingé i kontorets arbete med ILS och kvalitets-/
verksamhetsutveckling och sdkerstills genom att f6ljande fSrutséttningar
har fastlagts:

e klara mélformuleringar for verksamheten

o tydlig ansvars- och befogenhetsfordelning

e lagar, avtal och andra fo6r ndmnden/kontoret gillande regler,
foreskrifter och beslut foljs

tillforlitlig redovisning och dndamalsenliga uppf6ljningssystem

god sikerhet i administrativa rutiner och IT-system '
personalen har ritt kompetens

tillrackliga resurser for kontroller

Ansvar
e Kommunstyrelsen har det yttersta ansvaret for utformning och
utférande av den interna kontrollen inom kontoret.
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e Forvaltningschefen ska se till att konkreta regler och anvisningar
utformas som sikerstiller den interna kontrollen och att 15pande
rapportering sker till KS om hur den interna kontrollen fungerar.

o Ovrzga chefer svarar inom sina respektive omraden for att regler och
anvisningar finns och att de foljs.

o Varje anstdlld maste vara medveten om sin betydelse ndr det géller att
uppné en siker och effektiv verksamhet.

Vasentlzghets— och riskanalys
Fér att ringa in omrdden som ska kontrolleras gor kontoret en

visentlighetsanalys genom att bedoma politiska, ekonomiska, ménskliga,
rittssikerhetsmissiga, verksamhetsmissiga och tekniska konsekvenser
samt bedoma hur allméinhetens fortroende péverkas om fel, brist eller
skada uppstér. Dérefter gors en riskanalys genom att bedéma var de storsta
riskerna finns. Risk definieras som sannolikheten for att fel, brist eller
skada uppstdr. Omriden dér konsekvenserna #&r allvarliga och
sannolikheten #r hog att fel, brister eller skador uppstar prioriteras.

Kontoret bedémer att inom foljande omréden &r konsekvenserna si
allvarliga och/eller sannolikheten for att fel, brist eller skada uppstér sa
hog att de kan bedomas som riskomraden:

1. styrning och uppfoljning av verksamhet

2. anskaffning av varor och tjénster

3. finansforvaltning

4. formogenhetsskydd och skydd av dokument, arbetspapper, inventarier
5. personaladministration och hantering av 16neunderlag/I6nerapporter
6. hantering av representation, personalférméner, gavor etc.

7. IT-sékerhet

8. fysisk sédkerhet

1.3 Inriktningsmail, mil for verksamhetsomridena, huvuduppdrag,
viktiga fragar 2006-2008, uppdrag

KF har i budgeten for 2006 faststéllt fem inriktningsmal.:

- Forbittra vilfirden och de kommunala verksamheterna
- Bygga bostider och utveckla Stockholm

- Goéra Stockholm till en ekologiskt hallbar storstad

- Bryta segregationen och fordjupa demokratin

- Taansvar for ekonomin.

I syfte att fortydliga och konkretisera inriktningsmélen har KF beslutat om
mal for verksamhetsomrédena.



KF har beslutat att:

o SLK:s huvuduppdrag ir att bistd KF och KS i arbetet med att leda och
samordna forvaltningen av kommunens angeligenheter och ha uppsikt
over namnders och bolagsstyrelsers verksamheter. SLK ska forse KF
och KS med beslutsunderlag som gor det méjligt att utdva en samman-
hingande ekonomisk och verksamhetsmissig styrning, uppf6ljning
och utveckling av stadens samtliga verksamheter. Arbetet ska vara
koncerndvergripande, stadsovergripande, langsiktigt och strategiskt.
Principerna for ILS ska tillimpas.

o KF/KS kansli ansvarar for sekretariatsuppgifter &t
kommunfullmiktige, kommunstyrelsen, beredningar, rad,
utskott, valberedning m.m. Kansliet ansvarar ocksé for att rotlar,
partikanslier, SLK m fl far information, utbildning, stéd och service.

. KF har beslutat att naimndens viktiga fragor 2006-2008 &r att:

o Forse KF och KS med bittre beslutsunderlag som t ex djupare och mer
langsiktiga ekonomiska och verksamhetsmassiga analyser.

e Stirka KS:s kommunévergripande samordnande funktion.

KF och KS har dessutom gett kontoret ett flertal uppdrag som finns
sammanstillda i word-dokumentet Bevakningslista.doc. Dokumentet finns
under K: i mappen Uppdragslista. Avdelnings- och enhetschefer har till-
gang till mappen och dokumentet.

1.4 Viirdegrund

Under 2005 har samtliga medarbetare engagerats i en process for att ta
fram en gemensam virdegrund. Vérdegrunden ska innehdlla vérden;
gemensamma och grundldggande forestillningar om vad vi som, forvalt-
ning och enskilda arbetstagare stir for. Den ska ocksd bidra till forvalt-
ningens mojligheter att pd ett framgéngsrikt sitt utfora sitt uppdrag.
Virdegrunden berdknas vara klar under inledningen av 2006 och ska dd
implementeras i forvaltningsorganisationen.

1.5 Styrdokument ,

KF har beslutat att budgeten &r det huvudsakliga styrdokumentet. SLK:s
och KF/KS-kanslis forvaltningsinterna styrdokument som omfattar mer &n
en avdelning finns samlade med ldnkar p4 SLK:s hemsida under rubriken
Styrdokument. Dér finns dven en lank till de stadsovergripande styr-
dokumenten. For resp dokument finns ansvarig avdelning angiven som
ansvarar for att dokumentet 4r uppdaterat. Nya styrdokument och upp-
hivande av gamla beslutas av ledningsgruppen eller KS.
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2. Planering/budget

2.1 Flerarsplanering / Budgetunderlag

Utgéngspunkt for flerarsplaneringen/budgetunderlaget &r KF:s budget for
4r 200X med inriktning for 4r 200Y och 200Z samt verksamhetsberéitel-
sen for foregiende 4r. Administrativa avdelningen utarbetar forslag till
anvisning, utifrin de centrala anvisningarna, for avdelningarnas arbete
med budgetunderlaget. Anvisningen diskuteras och forankras i lednings-
gruppen och beslutas av stadsdirektoren. Avdelningarnas underlag ska vara
p& en overgripande nivd och frimst beskriva trender, utvecklingsten-
denser, strukturella frigor, storre avvikelser jimfort med innevarande éars
verksamhetsplan och beskriva effekterna av dessa, ev vidtagna &tgérder
och planerade étgiirder for att uppnd ett effektivare resursutnyttjande.
Medarbetarna ska vara delaktiga i arbetet och en dialog med intressenterna
ska ha forts. Se vidare avsnitt 2.2.3. De avdelningar som har gemensamt
ansvar for aktiviteter ska samordna arbetet. Administrativa avdelningen
for en dialog med respektive avdelning om arbetet med budgetunderlaget.

Avdelningarna redovisar sina underlag till stadsdirektéren och administra-
tiva avdelningen. Efter diskussion och forankring i ledningsgruppen beslu-
tar stadsdirektdren vilka prioriterade omréden och vilken budget som kon-
toret ska foresla KS att besluta. Utifrin det och med avdelningarnas under-
lag som grund skriver administrativa avdelningen ett forslag till tjénsteut-
latande for kontorets budgetunderlag. Forslaget diskuteras och forankras i
ledningsgruppen, faststélls av stadsdirektoren och beslutas av ndmnden.

2.2 Verksamhetsplan

2.2.1 KS:s mdl, évriga planeringsfirutsittningar
KF beslutar vad nimnderna ska gora under budgetéret. Ndmnderna ska i
sina verksamhetsplaner redovisa Aur de tinker utfora KF:s mal med verk-

samheten inom tilldelad budget.

Med utgéngspunkt frin

- KF:s inriktningsmal och mél for verksamhetsomradena

- nimndens huvuduppdrag

- nimndens viktiga frigor &r 200X-200Z enl KF-budgeten

- namndens/kontorets uppdrag givna av KF och KS

- tilldelad budget enligt KF-budgeten

- uppfolining av foregiende &rs mal, ev gemensamma arbetssitt och
virdegrundsarbete '

och for att pa bista sdtt fullgora stadens skyldigheter och &taganden
gentemot medborgarna ska kontoret utarbeta forslag till mal, ev gemen-
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samma arbetssitt och Gvriga planeringsforutséttningar for kontorets verk-
samhet. Underlag for utarbetande av planeringsforutsittningarna &r for-
utom ovanstdende dven avdelningarnas budgetunderlag/flerirsplanering,
ovrig planering av kontorets verksamhet, uppfSljning av innevarande ars
verksamhet och effekter av vidtagna/planerade effektiviseringsdtgérder.

Forslag till planeringsforutsitiningar diskuteras och forankras i lednings-
gruppen och beslutas av stadsdirektdren. Férutom mal och ev gemensam-
ma arbetssitt bestér planeringsforutsittningarna bl a av utpekade priorite-
rade omraden och besparings-/effektiviseringsomraden samt budget per

avdelning.

2.2.2 Ataganden och arbetssiitt pd avdelningsnivd

KS:s mal ska prioritera och styra mot likvérdiga 4taganden pd avdelnings-

niva. Utifran KS:s mal, de ev gemensamma arbetssitten, tilldelad budget

och de 6vriga fastlagda planeringsforutsittningarna ska alla avdelningar:

e Formulera och redovisa sitt huvuduppdrag

e Utarbeta och redovisa egna 4taganden for att visa prioriteringarna i den
egna verksamheten som bidrar till att KS:s mal uppfylls. Férutom KS:s
mil ska &tagandena grunda sig pa en analys av hur innevarande ars
ataganden har uppfyllts, bl a med hjilp av klagomél och synpunkter
fran avdelningens intressenter. Atagandena ska ange vad avdelningen
ska uppnd under verksamhetséret. Atagandena ska vara tydliga,
uppfoljningsbara och kundorienterade, finga syftet med verksamheten,
fokusera p4 visentliga verksamhetsaspekter och rymmas inom
avdelningens ekonomiska ram.

e Redovisa hur man tinker arbeta (arbetssitt) for att leva upp till sina
ataganden. Arbetssitten ska sdkerstéilla att avdelningen kommer att
uppfylla sina &taganden. Ataganden/arbetssitt som inbegriper andra &n
den egna avdelningen ska stimmas av med berdrda.

e Redovisa hur man tinker folja upp, utvdrdera och utveckla sina
ataganden/arbetssitt. Redovisningen ska innehélla ansvarsfordelning,
tidsplanering samt vilka uppfSljningsmetoder som valts, d v s avdel-
ningens metoder for att folja upp 4taganden, arbetssitt, dialog, medar-
betarnas kompetens, resursanvéindning och ekonomiskt utfall.

Medarbetarna ska vara delaktiga i detta arbete och en dialog med intres-

senterna ska ha forts. De avdelningar som har gemensamt ansvar for akti-

viteter ska samordna arbetet. Avdelningarnas redovisning beddoms av

stadsdirektoren som aterkopplar till resp avdelningschef. Bedomningskri-

terier for avdelningarnas VP-underlag:

o delaktighet och dialog med medarbetarna, dvriga avdelningar, forvalt-
ningar/ bolag
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foljer anvisningarna :

svarar mot KS:s mél och ev gemensamma arbetssétt

prioriterat ritt — rétt fokus

rimlig ambitionsnivd med avseende pa resurserna

fordelning av resurser per intikts-/kostnadsbérare (IKB), storre projekt etc

2.2.3 Dialog
Dialog utgér en viktig del i styrningen och utvecklingen av verksamheten.

Dialogen ska foras pa ett systematiskt sitt med nimnden, Ovriga
forvaltningar/bolag, avdelningarna inom kontoret, férvaltningsledningen
och medarbetarna. Dialogen boér foras med kvalitetsutmérkelsens
utvirderingsfraigor som grund. Frigorna nér du via ldnken >>
http://www.stockholm.se/files/83400-83499/file 83417.pdf Dialogen ska
vara en integrerad del av avdelningens arbete med 4taganden, arbetssétt
och kundtillfredsstillelse.

2.2.4 Intern kontroll
Av regler for ekonomisk forvaltning framgér att respektive nidmnd arligen
ska faststilla en internkontrollplan for att folja upp att det interna
kontrollsystemet fungerar tillfredstéllande. Utifrin en vésentlighets- och
riskanalys ska nimnden/kontoret vilja ut ett antal omraden/rutiner som
ska granskas sirskilt under verksamhetsiret. Kontoret bedomer att inom
nedanstiende omréden (=granskningsomraden) #r konsekvenserna sé
allvarliga och/eller sannolikheten s& stor for att fel, brist eller skada
uppstér stor att de kan bedémas som riskomréaden: ' :
1. Styrning och uppfolining av verksamhet
God internkontroll bygger pé foljande moment:
o Tydliga styrdokument for verksamheten
e Tydliga ataganden for verksamheten (verksamhetsplan)
e Vilfungerande och #ndamalsenliga redovisnings- och uppfdljnings-
system :
e Att organisationen har tydligt fortecknade ansvarsomréden som fram-
gar av delegationsordning och attestinstruktion
Att anstillda har rétt kompetens
e Att gillande lagar, regler och rutiner &r kéinda och foljs

2. Anskaffning av varor och tjdnster

God internkontroll bygger pa foljande moment:

s Att upphandling gors enligt LOU (lagen om offentlig upphandling)
och stadens upphandlingspolicy

o Att delegations- och attestinstruktion foljs
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Att Aterrapportering av delegationsbeslut sker enligt regler
Att man har fétt det man har avtalat om

3. Finansforvaltning
God internkontroll bygger pa foljande moment:

Korrekt forvaltning av donationsfonder

Efterlevnad av finanspolicyn

Korrekta borgensataganden

Tydliga instruktioner om hur kontanthantering ska ske
Handkassan inventeras 16pande

Forsaljningsintikterna kontrolleras och redovisas dagligen
Kontanterna forvaras i lasta utrymmen pa betryggande sétt
Attestinstruktioner foljs '

4. Formégenhetsskydd, skydd av dokument, arbetspapper och inventarier
~ God internkontroll bygger pé f6ljande moment:

Tydliga regler for posthantering och diarieforing

Alla stoldbegirliga inventarier fortecknas och inventeras lopande
enligt tydliga rutiner

Dokument arkiveras enligt géllande regler

Fysisk skydd mot intring av obehoriga i lokaler

Att det finns brandskyddsinstruktioner

Att det har vidtagits atgirder for att begrinsa foljderna av olycks-
hindelser, brand och vattenskador

5. Personaladministration och hantering av loneunderlag/ lonerapporter
God internkontroll bygger pa foljande moment:

6.

Att personalpolicyn efterlevs

Att delegationsordning och attestinstruktion foljs

Att anstillningar och 16neéindringar registreras korrekt i 18nesystemet
av behorig personal

Att efterkontroll av rapporterade uppgifter sker 16pande

Att driftsikerhet sikerstills, bade avseende system och bemanning

Hantering av representation, personalférmdner, gavor ec.

God internkontroll bygger pa foljande moment:

Vildokumenterade och kiinda foreskrifter for kontoret om representa-
tion, personalférméner, gavor etc.
Tydliga attestinstruktioner

7. IT-scikerhet
God internkontroll bygger pa foljande moment:
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Ansvar och befogenheter inom IT-sdkerhet ska vara dokumenterad
Dokumenterade rutiner for behorighetskontroll, sikerhetskopiering
och virusskydd ska finnas

e Driftsikerhet (giller dven viixeln, t ex vid stor belastning p g a en om-
fattande olyckshéndelse i staden)

o Att IT-siikerhetssamordnaren foljer upp IT-sékerhet

8. Fysisk sdkerhet

God internkontroll bygger pa f6ljande moment:

e Katastrofberedskap

e Reservutrymmen/alternativa placeringar for stadens ledning
e Tydliga policies, regler och rutiner

Internkontroliplan

Tillvigagangssdtt

" Steg 1: Inventera styrdokument och rutiner.

Steg 2: Informera och utbilda i regler och rutiner

Steg 3: Kontrollera att regler och rutiner efterlevs

Steg 4: Vidareutveckla metoder, utarbeta nya/uppdatera styrdokument och
rutiner som en del i kontorets kvalitets-/verksamhetsutveckling.

I verksamhetsplanen (VP) anger kontoret:

e Vad som ska kontrolleras/granskas (se granskningsomraden ovan)

e Vilka moment som ingér i kontrollerna/granskningarna (se ovan)

e Vem som ansvarar for kontrollen/tillsynen

e Vilka atgirder/vilken metod for kontroll och tillsyn som man tanker
vidta/tillimpa

e Beddmning av vésentlighet och risk

Uppfoljning och redovisning gors i kontorets tertialrapporter och
verksamhetsberittelse.  Administrativa  avdelningen  ansvarar  for
samordningen av rapporteringen till KS.

2.2.4 Systematiskt arbetsmiljéarbete
Se bilaga 1. '

2.2.5 Jimstilldhets- och mangfaldsplan
Se bilaga 2.



3. Uppfoljning/utvirdering

Allmiint
Kontorets verksamhet ska foljas upp och utvérderas for att sikerstélla att

vi har fokus pd resultat och gor ritt saker (pd stadsovergripande-,
kontors-, avdelnings-, enhets-, individniva) pd rdtt sdtt (ledarskap, arbets-
sitt, intern kontroll, processkartliggningar, miljopéverkan etc) for resur-
serna (tilldelad budget, medarbetare, IT, lokaler, miljdaspekter etc).

Stadsdirektoren och ledningsgruppen har ett ansvar for att bedriva en
kontinuerlig uppfoljning och ansvarar for att vidta de atgérder som krévs
nir avvikelser (ekonomiska och/eller verksamhetsmissiga) uppstar.

Uppfoljningen av kontorets verksamhet ska ha sin grund i en strukturerad
dialog och ett dmsesidigt erfarenhetsutbyte inom och mellan avdelningar-
na och forvaltningarna/bolagen och mellan fortroendevalda i nimnden och
stadsdirektoren. Medarbetarna ska vara delaktiga i arbetet med uppfolj-
ning och utvirdering av verksamheten. Se vidare avsnitt 2.2.3.

En gemensam  systematisk klagomalshantering 4 ett bra
uppfoljningsverktyg och ska ingé som en naturlig del i kontorets arbete
med intern kontroll och verksamhetsplanering. Det &r viktigt att fa tidiga
signaler om négon process dr pé vég aft fallera. En gemensam systematisk
klagomalshantering ger mojlighet att fa svar pa fragorna:

- lever vi upp till vira mél/dtaganden

- hur kan vér verksamhet fungera &nnu béttre

- prioriterar vi rétt saker ;

Kontorets klagomalshantering kallas SLK Forum och den frén stadens
forvaltningar/bolag samt kontorets anstéllda som vill limna en synpunkt,
forslag eller klagomal gor det i forsta hand via det formulér pé intrandtet
som har utarbetats. For att forenkla uppfoljningen och verksamhetsutveck-
lingen kategoriseras synpunkterna i: Bemotande, Verksamhet/handligg-
ning, Inflytande, Information, Tillgénglighet och Ovrigt. Redovisning och
analys av klagomal/synpunkter och vilka effekter vidtagna &tgérder har
fatt grs i tertialrapporter och verksamhetsberittelse.

Administrativa avdelningen ansvarar for att ta fram bra verktyg som
avdelningarna kan anvinda i det dagliga arbetet for att ni stadens och
KS:s medarbetarmal. En arlig kartliggning gors av arbetsmiljon. Resulta-
ten Aterrapporteras avdelningsvis. Avdelningarna ska dérefter upprétta
atgardsplaner som ska redovisas i samband med en tertialrapport. P4 sa
sitt far vi en samlad bild av vilka forbéttringsbehov som finns och vilka
insatser som behdvs inom arbetsorganisation, arbetsmiljo, medarbetarskap
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och ledarfragor. I verksamhetsberittelsen redovisas resultatet av vidtagna
atgirder. Betr. vidare uppfoljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet
och jamstéilldhets- och méngfaldsplanen: se bilaga 1 och 2.

En arlig uppfoljning av KS:s mél gors i form av enkiiter till KS-ledamoter,
forvaltnings- och bolagschefer och medarbetarna inom SLK.

S#rskild redovisning gors av de uppdrag nidmnden ger kontoret.
Den ekonomiska redovisningen ska uppdateras dagligen.

Foérutom ovanstiende anviinder kontoret dessutom fbljande Ovriga
uppfoljningsmetoder: jaimforelse utfall - budget, utvirderingsblanketter,
utvecklingssamtal, APT-/avdelnings- och enhetsméten, planeringsdagar,
anvindartester, avtals- och projektuppfoljningar, lasvirdesundersokningar,
enkiiter, revisionsrapporter, intervjuer och olika kvantitativa métningar.

Minadsrapporter
Stadsdirektoren, administrativa chefen och ekonomichefen har for varje

manad tillgang till en ackumulerad ekonomisk sammanstillning:

- uppdelad per avdelning

. uppdelad ph SLK, omstrukturering, &ldreomsorg, bidrag, politisk
organisation, miljdavgiftskansliet, miljémiljarden, . LIP/KLIMP,
kompetensfonden och KF/KS kansli (samma uppdelning som i VP)

- samt en total for hela ndmnden.

Stadsdirektdren och administrativa avdelningen har en 16pande dialog med
avdelningarna bl a i uppfoljningssyfie. Administrativa avdelningen
redovisar manadsvis till ekonomiavdelningen en ackumulerad ekonomisk
sammanstillning for hela kontorets verksamhet inkl prognos pa arsutfall.

Tertialrapport / deldrsrapport
Uppfoljning av verksamheten utgar frén verksamhetsplanen. Administrati-

va avdelningen utarbetar forslag till anvisningar och »ifyllnadsmall” som
diskuteras och forankras i ledningsgruppen och beslutas av stadsdirektd-
ren. Infor varje uppfoljningstillfille anordnar administrativa avdelningen
informations-/ diskussionsmoten med representanter fran respektive
avdelning.

Respektive avdelning redovisar skriftligt till stadsdirektéren och
administrativa avdelningen, bl a:



- hur avdelningen har uppfyllt sin del av KS:s mal i forhallande till
avdelningens ekonomiska utfall. Det forutsitter en analys av hur
avdelningen har uppfyllt sina ataganden i relation till ekonomiskt utfall
(viket i sin tur fSrutsétter en analys av hur avdelningen har tillimpat de
planerade arbetssitten).

- vilka anvindbara resultat avdelningen har uppnatt

- prognos pa arsutfall

- hur avdelningen har arbetat med intern kontroll

Stadsdirektren liser avdelningarnas underlag och terkopplar till

respektive avdelningschef.

Med avdelningarnas underlag som grund skriver administrativa avdel-
ningen forslag till tjinsteutldtande som omfattar hela kontoret. Textdelen i
tjénsteutlatandet omfattar uppfoljning av aktuell period. Tj4nsteutlatandet
diskuteras och forankras i ledningsgruppen, faststills av stadsdirekt6ren
och beslutas av nimnden.

Verksamhetsberiittelse
Uppféljning av verksamheten utgér frin verksamhetsplanen. Verksambhets-

berittelsen (VB) omfattar uppfoljning av hela arets verksamhet. Admi-
nistrativa avdelningen utarbetar forslag till anvisningar och ifyllnads-
mall” som diskuteras och forankras i ledningsgruppen och beslutas av
stadsdirektoren. Administrativa avdelningen anordnar ett informations-
/diskussionsméte med representanter fran respektive avdelning.

Respektive avdelning redovisar skriftligt till stadsdirektren och

administrativa avdelningen, bl a:

- hur avdelningen har uppfyllt sin del av KS:s mal i forhallande till
avdelningens ekonomiska utfall. Det forutsitter en analys av hur
avdelningen har uppfyllt sina &taganden i relation till ekonomiskt utfall
(viket i sin tur forutsétter en analys av hur avdelningen har tillimpat de
planerade arbetsséten).

- vilka anviindbara resultat avdelningen har uppnét

- hur avdelningen har arbetat med intern kontroll

- effekterna av inkomna klagomal, synpunkter och forbéttringsforslag

- hur kundinflytandet har stirkts och hur nya samarbetsformer har
utvecklats

- ekonomisk bokslutsinformation, t ex periodiseringsposter och om-
budgeteringar

Stadsdirektoren ldser avdelningarnas underlag och &terkopplar till

respektive avdelningschef. Samordningschefen sammanstéller redovis-

ningen av hur KF-uppdrag som lamnats till ndmnden har utforts.
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Med avdelningarnas underlag som grund skriver " administrativa
avdelningen forslag till tjénsteutlatande som omfattar hela kontoret.
Tjansteutlatandet diskuteras och forankras i ledningsgruppen, faststills av
stadsdirektdren och beslutas av nimnden.

4. Utveckling

Sammanfattning
Verksamheten ska utvecklas for att i &nnu storre utstréckning uppna goda

resultat, d v s gora ritt saker (pa stadsovergripande-, kontors-, avdelnings-
enhets-, individniva) pd rdtt sdtt (ledarskap, arbetssitt, intern kontroll,
processkartldggningar, miljépaverkan etc) for resurserna (tilldelad
budget, medarbetare, IT, lokaler, mil] oaspekter etc).

Hur
Kontoret ska arbeta systematiskt med kvalitets- och verksamhetsutveck-

ling i enlighet med stadens dvergripande kvalitetsstrategi, som en del i
ILS. Ett strukturerat kvalitetsarbete blir allt viktigare nir ndmnden ska
klara de prioriterade verksamheterna trots stramare ekonomiska forutsétt-
ningar. For att nd framgang med kvalitetsarbetet och dérmed uppné goda
resultat kriivs att det bedrivs i dialog med ndmnden, forvaltningarna/
bolagen, 6vriga avdelningar inom kontoret och medarbetarna. Det behovs
en strukturerad dialog mellan forvaltningsledning och avdelningarna samt
mellan berdrda avdelningar, om deras arbete med taganden, arbetssitt,
uppfoljning, utvirdering, utveckling och resursanvéndning.

En viktig forutsittning for att vidareutveckla verksamheten &r att
uppnadda resultat samt dialogen (med nimnd, fSrvaltningarna/bolagen,
avdelningarna inom kontoret och medarbetarna) foljs upp och att
uppfoljningen analyseras och utvirderas.

Den goda arbetsplatsen skapar de goda resultaten. For att skapa den goda
arbetsplatsen krivs framfor allt ett bra ledarskap d.v.s. ett malmedvetet
ledarskap med forméga att ta till vara, synliggdra, utveckla och stddja
medarbetarnas kompetens, samt forméga att skapa forutsittningar for ett
kontinuerligt lirande och sammanhang for medarbetarna. Det krivs ocksa
att alla medarbetare tar sitt ansvar och deltar i arbetet med att utveckla

arbetsorganisationen.

Den arliga uppfoljningen av nimndens midl i form av enkiter till KS-
ledamoter, forvaltnings- och bolagschefer och medarbetarna inom SLK
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utgor underlag for vidareutveckling av namndens mal och ev
gemensamma arbetssétt.

System for intern kontroll revideras arligen i samband med verksamhets-
planen med héinsyn tagen till gjorda erfarenheter.

Kontorets klagomalshantering, SLK Forum, ir ett verktyg for att vidare-
utveckla verksamheten och i den att bli mer effektiv och professionell.

Utvecklingsforslag
Tydligare fokus pa redovisning av resultat bade ur ett stadsGvergripande

och ett forvaltningsinternt perspektiv dér ett professionellt ledarskap,
medarbetarnas engagemang och en levande dialog med nidmnd, forvalt-
ningarna/bolagen, kontorets avdelningar och medarbetarna dr forutsatt-
ningar for att kunna uppvisa goda resultat. For att pdvisa goda resultat
« kriivs, forutom ett systematiskt kvalitetsarbete, att arbetet med uppfolj-
ning integreras, fordjupas och utvecklas bade avs ekonomi, verksamhet
och kundnojdhet. For att fi en bittre uppfattning om kvalitetsbrister,
tendenser, forbittringsméjligheter och goda exempel bor en mer samlad
analys av dessa uppfoljningar goras for att fa underlag till ett effektivare
utvecklingsarbete. Detta kréver bl a att ytterligare fora for dialog skapas.

Bild 1) Ml - Planera, Genomfira, Folja upp, Utviirdera, Utveckla

Ma4l/ Planera Genomfora

Utveckla Folja upp / Utviirdera

Bild 2) KS:s arscykel, se separat powerpointfil
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Bakgrund

De grundliggande reglerna for arbetsmiljon styrs av arbetsmiljolagen (AML). Arbets-
miljoverket har regeringens uppdrag att mer i detalj reglera vad som ska gilla, bl. a.
genom foreskrifter (AFS). Inom Arbetsmiljoverket ar det sedan arbetsmiljoinspek-
tionen som kontrollerar att arbetsgivare lever upp till de krav som stlls i lagen och i

foreskrifterna,

Foreskrifter som #r aktuella for stadsledningskontorets verksamhet terfinns pd per-
sonalenhetens hemsida pé intranitet under rubriken Lankar om arbetsmiljo och pa
Arbetsmiljoverkets hemsida www.av.se. Exempel pé foreskrifter &r Systematiskt ar-
betsmiljoarbete, (AFS 2002:1) Véld och hot i arbetsmiljon (AFS 1993:2), Kriinkande
sirbehandling i arbetslivet (AFS 1993:17), Arbetsanpassning och rehabilitering (AFS
1994:1) och Férsta hjélpen och krisstod (AFS 1999:7).

Systematiskt arbetsmiljdarbete handlar om att arbetsgivaren i det dagliga arbetet ska
fatta beslut om och genomfbra atgérder som forhindrar att risker uppstér, Skar trivsel
och engagemang samt minskar sjukskrivningarna.

Denna plan omfattar stadsledningskontoret (SLK), KF/KS kansli, rotlar och parti-
kanslier. I fortséttningen benéimns alla dessa for kontoret. Planen revideras drligen av

den administrativa avdelningen.

Syfte

Var organisation #r kunskapsintensiv och vér arbetsmiljé handlar i huvudsak om véra
relationer med varandra, vira virderingar och forvéntningar.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet ska bygga pé medarbetarnas delaktighet och ut-
veckling. Varje chef ska systematiskt planera, leda och kontrollera det dagliga arbets-
miljdarbetet, och alla — savél chefer som medarbetare - har ett ansvar for att bidra till

en god arbetsmiljo.

Medarbetarenkit

For att folja hur medarbetarna upplever sin arbetsmiljé och arbetssituation genomfors
en medarbetarenkit en gang per ar. De tvé senaste undersokningar har visat p tydliga
utvecklingsomriden, ndmligen kvalitetsarbetet, utvecklingssamtalet, samt arbetsplats-
traffarna som forum for utveckling av arbetsplatsen.

e Ansvarig: Administrativa avdelningen/personalenheten initierar underskningen.

Utifran resultatet ska en riskbeddmning goras tillsammans med medarbetarna och en
handlingsplan upprittas. Uppfoljning av handlingsplanen ska alltid goras. Detta sker
lampligen pa arbetsplatstréffar.

e Ansvariga: Alla chefer med personalansvar



Skyddsrond

Skyddsrond ska genomforas érligen eller efter att huvudskyddsombud eller avdel-
ning/enhet pakallat denna. Representant for foretagshilsovérden kan delta vid behov.

Delegation av arbetsmiljoansvar

Stadsdirektoren har det vergripande arbetsmiljéansvaret. Arbetsuppgif-
ter/arbetsmiljo kan dock delegeras till avdelningschef/enhetschef forutsatt att denne
har genomgatt utbildning eller det har konstaterats att behov av utbildning inte fore-

ligger.
e Ansvarig: stadsdirektdren

Information och utbildning

Information om nyheter/féréndringar inom arbetsmiljsomradet limnas till ansvariga

chefer.
e Ansvarig: Administrativa avdelningen/personalenheten

Medarbetarna ska ges forutsittningar att utfora arbetet pa ett sikert sétt. I introduk-
tionsutbildningen ska nyanstillda medarbetare informeras om planen for systematiskt
arbetsmiljbarbete, policy for forsta hjdlpen och krisstod med tillhtrande checklistor,

utrymningsvigar m.m.
o Ansvariga: Alla chefer med personalansvar.

Arligen erbjuds utbildning i forsta-hjélpen for att varje avdelning ska ha medarbetare

med ABC-utbildning.
o Ansvarig: Administrativa avdelningen/supportchefen ansvarar for att utbildning

erbjuds.
e Varje chef med personalansvar ansvarar for att det finns utbildad forsta-hjélpare

pé avdelningen/enheten.

Brandutbildning erbjuds érligen till kontorets medarbetare. Utrymningsévning ska

genomfbras minst en géng per ar.
e Ansvarig: Administrativa avdelningen/supportchefen

Utrustning for forsta hjilpen

P4 varje avdelning ska det finnas utrustning for forsta hjilpen. Om verksamhetens art
krdver sdrskild skyddsutrustning ska &ven sidan finnas.
e Ansvarig: Avdelningschefen.

Vid forsta-hjilpen-utrustningen ska telefonnummer finnas till polis, ambulans, brand-
kér, foretagshilsovard, skyddsombud och arbetsmiljoverket.
e Ansvarig: Avdelningschefen

I Stadshusets reception samt vid helpdesk p& Hantverkargatan 3 B finns akutvéskor
med ytterligare utrustning vid olycksfall.
e Ansvarig: Administrativa avdelningen/supportchefen.



I Stadshusets reception Ragnar Ostbergs plan 1 och i korridoren hos Internationella
avdelningen Norra Trapphuset, bv s finns det en defilibrator som anvénds vid hjrt-
stopp. Samtliga viktare frén Securitas som tjénstgor i Stadshuset dr utbildad for att
anvinda denna utrustning.

Viktaren larmas pa tel:29 001.

e Ansvarig: Administrativa avdelningen/supportchefen

Skyddsomriden/skyddsombud

SLK, KF/KS-kansli, rotlar och partikanslier utgor tillsammans ett skyddsomrade.
Skyddsomradet omfattar samtliga lokaler dér kontoret bedriver verksamhet. Inom
skyddsomradet utser de fackliga organisationerna skyddsombud.

Overgripande arbetsmiljofragor planeras och foljs upp av forvaltningsgruppen, som
dven 4r arbetsmiljokommitté. Fastighetschefen och representant for fastighetséigaren
kan adjungeras. Forvaltningsgruppens protokoll publiceras pa kontorets intranit,
info.stockholm.se

e Ansvarig: Administrativa avdelningen/personalenheten ansvarar for att protokol-

len publiceras.

Foretagshiilsovard

Avtal om foretagshilsovard finns med S:t Erikshélsan. Avtalet omfattar i forsta hand
rad, undersokning eller behandling i forebyggande hilsovérd respektive arbetsrelate-
rad sjukvard. Vidare ingér hjlp och stod vid olika typer av krissituationer, stod i re-
habiliteringsfragor samt vid organisationsfordndringar. Foretagshélsovarden kan dven
delta i forvaltningsgruppens sammantriden.

Information om avtalet finns p& administrativa stabens hemsida pa intranétet.

e Ansvarig: Personalchefen &r ansvarig for avtalet.

Brister i den fysiska arbetsmiljon

Fel och brister i den fysiska arbetsmiljén ska omgaende anmilas till kontorets help-

desk anknytning 29 020.
e Ansvariga: alla chefer och medarbetare.

Rutiner vid sjukdom

En bra arbetsmiljo minskar risken for sjukdom och framfor allt l&ngtidssjukskriv-
ningar. Sjukfrdnvaron vid kontoret 4r mycket lag (3,2 % for slk och 3,3 % for KF/KS
kansli 2004) i jimforelse med staden i &vrigt och de flesta sjukskrivningar vid konto-
ret &r av kortvarig karaktir. Vid upprepad korttidsfrénvaro samt vid ldngre sjukfran-
varo ska en rehabiliteringsutredning goras. Se vidare Rutin vid sjukdom och rehabili-
tering som bl.a. finns bland styrdokumenten pa intranétet.

e Ansvarig for rutinen: Administrativa avdelningen/personalenheten

e Ansvarig for att tgérder vidtas: chefer med personalansvar



Rutiner vid olycksfall och tillbud

Under 2005 har sex olycksfall/tillbud anmiilts till forvaltningsgruppen. Fyra av dessa
ar s.k. fardolycksfall och tvé klassas som arbetsplatsolycka.

Olycksfall och tillbud vid kontoret ska tillsammans med de &tgéirder som vidtagits
anmiilas av ansvarig chef till forvaltningsgruppen. Forvaltningsgruppen ska varje ar
gora en skriftlig ssmmanstillning av ohlsa, olycksfall och allvarliga tillbud som in-
traffat i arbetet. Originalet av arbetsskadeanmilan skickas till forsakringskassan.

Begreppet arbetsskada innefattar:
e Olycksfall i arbetet
e Fiardolycksfall
e Arbetssjukdomar
e Smittsamma sjukdomar

For kontoret finns en Policy for forsta hjélpen och krisstod. Till den finns ett antal

vergripande checklistor som reglerar rutiner och ansvar vid olika typer av héndelser.

Policy och checklistor finns publicerade pa intranétet - Sakerhet och krisstod.

e Ansvarig for att hélla checklistorna uppdaterade r administrativa avdelningen.

e Ansvariga for att implementera policy och checklistor hos all personal &r chefer
med personalansvar.

-

Hot om vald

Hot och hot om vald utgdr en risk for flera grupper inom kontoret. Det som fréamst
forekommer 4r hot mot person via e-post, vykort eller telefon. Det riktar sig oftast
mot de politiska kanslierna i Stadshuset eller tjanstemén med vissa ansvarsomraden.
Personal i Stadshusets reception, medarbetare vid visningsenheten samt den personal
som tjanstgor nér lokaler dr uthyrda vid t. ex. fester, kan utséttas for hot och vald av
besokare. Medarbetarna vid juridiska avdelningen riskerar att utséttas for vald och hot
om vald av dels besdkare och dels vid domstolsforhandlingar. For att stirka sékerhe-
ten inom Stadshuset registreras samtliga besokare i receptionen vid Ragnar Ostbergs
plan och inpasseringssystem med kortlésare finns for medarbetarna i samtliga kon-
torslokaler. En ordningsvakt tjinstgdr dygnet runt for att upprétthélla sikerheten for
medarbetare och besdkare i och runt Stadshuset. Overfallslarm finns pa sérskilt utsat-

ta platser.

Som ett stod for hur man ska agera vid olika typer av hotsituationer finns dvergri-

pande checklistor framtagna och publicerade pé intranétet - Sikerhet och krisstod .

e Ansvarig: Administrativa avdelningen ansvarar for att de dvergripande checklis-
torna hélls aktuella.

e Ansvariga: Alla chefer med personalansvar ansvarar for att sprida kunskap om
checklistorna till den egna personalen. ' :

e Ansvariga: Om lokala anpassningar krévs eller om det finns andra risker som &r
aktuella for en enskild avdelning eller enhet 4r det respektive som ansvarar for att
sirskilda checklistor upprittas och forankras i den egna organisationen.



Stress

Stress ir en riskfaktor. Medarbetarenkiter, medarbetarsamtal, diskussioner vid ar-
betsplatstriffar och halsoprofilsundersokningar ger underlag for riskbeddmning och
signaler om nr det &r dags att vidta dtgérder. Vid planering av arbetet ar det viktigt
att taganden utgér frén tilldelade resurser. Uppfoljning av arbetsformer, arbetsbe-
lastning och samarbetsklimat ska ske i sivél medarbetarsamtal som vid arbetsplats-
tréffar.

e Ansvariga: Alla chefer med personalansvar.

Mobbning/trakasserier

Mobbning, trakasserier eller liknande &r helt oacceptabelt i vér verksamhet. Skulle
det #nda forekomma ska det omgiende anmidlas till nirmaste chef som snarast ska
undersoka och atgirda problemet.

e Ansvariga: alla chefer och medarbetare.

Andringar i verksamheten

Infor forandringar i verksamhet/organisation ska en riskbedémning alltid genomforas.
For att undvika att personalen far illa vid en omorganisation #r det viktigt att ge tydlig
och samstimmig information sdvil fore som under forandringsprocessen. Vid den
omorganisation som genomfors vid kontoret med anledning av SPO-utredningen
genomfors avdelningsvisa riskbedémningar. Vid behov kan foretagshilsovarden
kopplas in.

e Ansvariga: alla chefer med personalansvar.

Alkohol och droger

Kontoret ska vara en siker, nykter och drogfri arbetsplats. Medarbetare med drog-
problem ska ges mdjlighet att fa hjlp till ett drogfritt liv. Arbetsgivaren har ett reha-
biliteringsansvar enligt Arbetsmiljélagen, men &ven medarbetaren har, enligt lagen,
ett ansvar att medverka i rehabiliteringen. ’ .
Tillsammans med foretagshélsovarden ska atgirdsplaner utarbetas vid varje enskilt

fall av drogmissbruk.
For kontoret finns en Rutin vid alkohol och annat drogmissbruk. Denna finns pd

bland styrdokumenten pé kontorets intranét.
e Ansvariga: alla chefer med personalansvar.

Forsta hjilpen och krisstod

For kontoret finns en sirskild policy for forsta hjélpen och krisstéd med dvergripande

checklistor for hur chefer och medarbetare ska agera vid olika typer av hotsituationer,

tillbud eller olyckor. Policy och checklistor finns publicerade p4 intranétet under ru-

briken Sikerhet och krisstod.

e Ansvariga: Administrativa avdelningen ansvarar for att 6vergripande checklistor
finns och hélls aktuella.

e Varje chef ansvarar for att policy och checklistor gors kénda hos medarbetarna.
och #ven for att gora eventuella lokala anpassningar. ’



Hilsopolicy

En sund och vil teknisk utvecklad arbetsmiljd 4r en viktig forutséttning for att
medarbetarna ska kunna bidra till att verksamheten blir effektiv och av hég kvalitet
och stindigt utvecklas. Ett levande arbetsmiljoarbete &r grunden for en bra arbetsmil-
j6, som priglas av sékerhet, arbetsglddje, motivation, gemenskap och ansvarstagande
bland alla medarbetare. Se Arbetsmiljverkets AFS 98:5 ”Arbete vid bildskdrm”

Vart mal ar god en hilsa hos samtliga medarbetare. Dérfor har alla medarbetare mdj-
lighet till en friskvardstimme per vecka p betald arbetstid. Vidare erbjuds subventio-
nerad massage och mdjlighet till subvention for annan typ av friskvard och motion.
Alla medarbetare erbjuds att vara med i den personalkor som finns vid kontoret. Hal-
socoacher utbildas bland medarbetarna for att inspirera och motivera arbetskamrater-
na till olika typer av friskvérdsaktiviteter. De friskvérdsinsatser som genomfors vid
kontoret ska inspirera, motivera och stimulera till ggmensamma aktiviteter och ge-
menskap mellan avdelningarna.

Mélet med friskvardsarbetet och andra hdlsoforebyggande dtgdrder vid kontoret dr
att:

oka friskndrvaron

bidra till att medarbetarna fir ett hilsosammare liv

stdrka gemenskapen och skapa en positiv och dppen kultur

skapa forutsittningar for balans mellan arbete och fritid

e Ansvariga: Administrativa avdelningen/personalenheten ansvarar for kontorets
friskvardsprogram samt for att folja upp och utvirdera beslutade insatser och ta
initiativ till nya friskvardsaktiviteter.

o Ansvariga: alla chefer med personalansvar har ett ansvar att mojliggora f6r med-
arbetarna att utnyttja friskvardstimmen och att delta i andra friskvardsaktiviteter
som anordnas av kontoret.

e Ansvariga: varje medarbetare har ett ansvar att sjélv medverka till ett friskare liv.

M:l 2006

Att medarbetarna ska ha goda forhallanden pa arbetsplatsen avseende den fysiska, psykiska
och sociala miljon.



Bilaga 2:2 till vp 2006
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JAMSTALLDHETS- OCH MANGFALDSPLAN 2006

Inledning

Grunden for jimstilldhets- och mangfaldsarbete finns i géllande lagstifining, d v s

o Jamstilldhetslagen 4
Lagen om &tgérder mot etnisk diskriminering
Lagen om forbud mot diskriminering i arbetslivet av personer med funktionshinder
Lagen om forbud mot diskriminering i arbetslivet pa grund av sexuell liggning
Lag mot diskriminering inom andra omrdden 4n arbetsplatsen.

Denna plan omfattar stadsledningskontoret (SLK), KF/KS kansli, rotlar och partikanslier. [
fortsittningen bendmns alla dessa for kontoret. Planen revideras arligen av den administrativa

avdelningen.

Jamstilldhet och mangfald vid kontoret

Vér grundsyn pa jamstilldhets- och mangfaldsfrigor bygger pa lagstiftningens krav och respekt
for varandra i arbetet. I var personalpolicy séger vi att ”jamstilldhet och mangfald bygger pa att
varje ménniska #r unik. Alla ménniskor har lika vérde och ska ha mojlighet till utveckling utifran
sina egna forutséttningar, oavsett alder, kon, sexuell liggning, etniskt ursprung, religion och
fysiska eller psykiska funktionshinder. Vid kontoret efterstrdvar vi en blandning av &ldrar, etnisk
och kulturell méngfald bland medarbetare och chefer dér olika bakgrund och erfarenheter, frimjar
utveckling och nyténkande. Och det &r sjdlvklart att inte utsitta ndgon for diskriminering,
trakasserier eller andra forédmjukande beteenden.”

Alla chefer och medarbetare vid kontoret har ansvar for att lagstifining i diskrimineringsfragor
oljs.

For att uppnd en god arbetsplats maste jimstilldhets- och méngfaldsarbetet inforlivas i det
vardagliga arbetet pa varje avdelning. Vi strévar efter en framtida méngkulturell
personalsammanséttning, vilken vi anser stimulerar till nyténkande och kvalitetsh6jning.

Milsittning med jimstiilldhets- och mangfaldsarbetet

ARBETSFORHALLANDEN
P4 kontoret finns i huvudsak arbetsuppgifter av administrativ karaktir och vi stréivar efter att den

fysiska och psykiska arbetsmilj6n dr lampad for sévil kvinnor som mén, som personer med olika
etnisk eller religios tillhorighet, sexuell laggning eller funktionshinder.

Insatser:



o Fragor angdende arbetsforhllanden ska tas upp under arliga utvecklingssamtal.
Ansvarig: respektive avdelnings- och enhetschef

e Hijilpmedel som behvs for olika former av funktionshinder kdps in vid behov
Ansvarig: respektive avdelnings- och enhetschef

Forildraskap

Alla medarbetare ska ha méjlighet att forena forvérvsarbete och fordldraskap. Vi har en positiv
instéllning till savil kvinnors som méns nskemal om foréldraledighet. Vi ska efterstriava att
medarbetare inte missgynnas pa grund av forildraskap: Arbetssituation, arbetsuppgifter,
karrigrmojligheter, 16neutveckling eller annan utveckling i arbetet

Insatser:
e Blivande pappor ska uppmuntras att planera in och ta ut sin foréldraledighet

e Att ssmmantriden/méten hélls pa tid och plats som underléttar kombinationen forvérvsarbete
och fordldraskap

Trakasserier
Trakasserier handlar om olika typer av mobbningsbeteenden. De medarbetare som behdver stod

och rad ska framst viinda sig till ansvarig chef eller till personalchefen.

Bilagt 4r handlingsplan for att forebygga och motverka sexuella trakasserier pa arbetsplatsen —
bilaga 1, samt handlingsplan for att motverka och atgérda krédnkande sidrbehandling — bilaga 2.

Insatser:
e Alla medarbetare, inkl nyanstillda, ska informeras om och kénna till jamstélldhets- och

méngfaldsplanen samt handlingsplan for att forebygga och motverka. sexuella trakasserier pa
arbetsplatsen och handlingsplan for att motverka krinkande sérbehandling.

Klart: ska goras pa arbetsplatstraffar under 2006 och vid introduktion av nyanstéllda
Ansvarig: avdelnings- eller enhetschef (APT) och personalchef (den gemensamma
introduktionen av nyanstillda). :

Rekrytering

For att astadkomma en jamn konsfordelning vid kontoret &r rekryteringsprocessen ett viktigt
instrument. En inbjudande och 6ppen instillning vid annonsering och i samtal med arbetss6kande
4r avgorande. Vid annonsering betonar vi vikten av att det &r kompetens och erfarenhet som ir

avgorande, inte kon eller ursprung.

Insatser:

e Mangfald vid rekrytering och urval ska ka. Ar 2005 hade kontoret antal utrikesfodda
kvinnor 9 % (23%) och 6 % min (26%). De jamforande procentsatserna inom parentes &r for
hela staden. Klart: Vid utgéngen av ar 2006. Ansvarig: respektive chef

e Vid rekrytering annonserar kontoret konsneutralt samt att sékande med funktionshinder
vilkomnas. Klart: 16pande under aret. Ansvarig: respektive chef



o Rekrytering av nya anstillningar ska forankras pa APT.

Loner och anstillningsformaner - kartliggning
Vid kontoret utgar lonepolitiken frén den I6nepolicy som &r framtagen.

BILAGA 1

HANDLINGSPLAN FOR ATT FOREBYGGA OCH MOTVERKA SEXUELLA
TRAKASSERIER PA ARBETSPLATSEN

Lagar

Enligt 6 § Jimstilldhetslagen &r arbetsgivaren skyldig att forebygga och forhindra att nigon
arbetstagare utsitts for sexuella trakasserier pa arbetsplatsen.

Om arbetsgivaren underléter att arbeta forebyggande kan JamO begira ett vitesforeldggande hos
jamstilldhetsndmnden. Ndmnden kan i sin tur besluta att arbetsgivaren skall bygga upp en
handlingsberedskap inom en viss tid annars kan vitet utdomas.

Arbetsgivaren #r skyldig att utreda anmélningar om sexuella trakasserier.

Om arbetsgivaren underlater att utreda omsténdigheterna kring de pastadda trakasserierna eller
inte vidtar de atgirder som borde kunna krévas for att forhindra fortsatta sexuella trakasserier, dr
arbetsgivaren skyldig att betala skadesténd till den trakasserade arbetstagaren.

Atgérder vid tecken pa sexuella trakasserier
Den person som blir utsatt for sexuella trakasserier ska tala om for den som trakasserar att

beteendet inte idr vilkommet och dirfor inte tolereras.



BILAGA 2

HANDLINGSPLAN FOR ATT FOREBYGGA OCH ATGARDA KRANKANDE
SARBEHANDLING PA ARBETSPLATSEN

Krinkande sirbehandling #r ett sammanfattande begrepp som bl.a. inrymmer:

¢ Mobbning

e Social utst6tning :

e Sexuella trakasserier (se iven kontorets handlingsplan for att forebygga och motverka
sexuella trakasserier pa arbetsplatsen)

Nagra exempel pé krénkande sirbehandling: .

e medvetet undanhallande av arbetsrelaterad information eller limnande av felaktig sédan

e uppenbart forelimpande utfrysning, &sidosdttande behandling eller negligering av
medarbetare '

o medvetna forelimpningar, verkritiskt eller negativt bemotande eller forhéllningssétt t.ex.
ovinlighet, han, ryktesspridning ‘

o forfoljelse och hot i olika former

o ofbrritter av olika slag

e kontroll av arbetstagaren utan dennes vetskap och med skadligt syfte

For tydlighetens skull bor ndmnas att tillfilliga meningsmotséttningar, konflikter och
samarbetsproblem i allméinhet bér ses som normala foreteelser. Kréankande sirbehandling
foreligger forst nir respekten for ménniskors rétt till personlig integritet dvergar i oetiska
handlingar som drabbar enskilda personer och arbetsgrupper.

Arbetsgivarens ansvar
Varje chef ska klargora att kréinkande sirbehandling inte accepteras.

Forebyggande dtgdrder
Chefen ska aktivt medverka till att forebygga krinkande sarbehandling och verka for ett

arbetsklimat som kiinnetecknas av en dppen dialog och samverkan. Viktigt verktyg i det
forebyggande arbetet dr arbetsklimatmitningar, utvecklingssamtal och arbetsplatstréffar samt
kartliggning och analyser av arbetsorganisationer (arbetsmingd och arbetsfordelning inklusive

befogenheter, arbetsmetoder m.m.)



Atgdirder vid tecken pd krdnkande sdrbehandling
Vid tecken p4 krinkande sdrbehandling ska chefen genomfora individuella samtal med berdrda

parter. Samtalen ska ske med respekt och i en anda av Sppenhet och drlighet och med hénsyn till
gillande sekretessbestimmelser. Om kréinkande sirbehandling konstateras bor en étgérdsplan
utarbetas. Vid behov anlitas personalfunktionen eller annan experthjélp, t.ex. -

foretagshélsovarden.

Alla hindelser och atgirder i ett drende som berdr krinkande sdrbehandling bor dokumenteras. I
sista hand kan det vara nodvindigt att vidta sirskilda atgérder, t.ex. varning och/eller

omplacering.

Arbetstagarens ansvar

Forebyggande dtgdrder
Arbetstagaren ska aktivt medverka till att forebygga krinkande séirbehandling.



Utviirdering av jimstilldhets- och méingfaldsarbetet vid kontoret

Arbetsférhallanden

Insatser:

Utviirdering av insatser:

Frégor angdende arbetsforhdllanden
ska tas upp under arliga
utvecklingssamtal:

Hjdlpmedel som behovs for olika
former av funktionshinder kops in vid
behov:

Omfattning av overtidsuttag ska
mdtas och utvirderas under dret:

I den mén man haft utvecklingssamtal
diskuteras arbetsforhallanden

Vissa delar av stadshuset har under aret
handikappanpassats for att fungera for
besdkande och anstiillda med
funktionshinder.

Omfattningen av overtidsuttag granskas
och méts manadsvis av personalenheten
och dir overtidsuttag 4r hoga d v s nérmar
sig gransen for tillatna uttag (200 timmar
per ar) kontaktas ansvarig chef for att
diskutera atgérder for att minska
arbetsbelastningen.

[ borjan av aret gjordes en utvérdering av
avtalet med flexibel arsarbetstid. Av de
124 svaren som kom in sa tyckte 92,7 %
att det var bra med flexibel arsarbetstid.
Det man s#rskilt framhéller dr att det ger
storre frihet och storre mdjlighet att
férena arbete och privatliv

Forildraskap
Insatser:

Utviirdering av insatser:

Blivande pappor ska uppmuntras att
planera in och ta ut sin
fordldraledighet:

Tid och plats for
sammantrdden/miten ska anpassa sd
att smabarnsfordldrar kan delta:

Det finns en stor vilvillighet till
fordldraledighet bland bade politiska
sekreterare, borgarrad och tjénstemén.
Négon métning har inte gjorts om fler ta
ut ledighet idag i forhéllande till tidigare
ar da vi inte vet hur méanga som har barn.

P4 de flesta avdelningar internt anpassar
man sammantriden/méten for att
sméabarnsforildrar kan delta.




o Erbjuda mdijlighet till distansarbete
for smabarnsfordldrar:

Dir arbetet s4 tillater har arbetsgivaren
varit positiv till distansarbete. Det dr
endast 3 anstillda som har
distansarbetsplats. Stadsledningskontoret
#r dven positiv att medarbetare
tillfilligtvis arbetar hemifrén nér det
passar for bade privatliv och arbete. Det
ir ca 160 medarbetare som har
datauppkoppling till SLK for att
tillfilligtvis kunna arbeta hemifran.

Trakasserier
Insatser:

Utvérdering av insatser:

o Alla medarbetare, inkl nyanstdllda,
ska informeras om och kdnna till

Jjamstélldhets- och mangfaldsplanen:

o Jamstdlldhets- och mangfaldsplanen
ska finns tillganglig bland
styrdokumenten for
stadsledningskontoret pad intrandtet:

Vid introduktionen av nyanstéllda som
anordnas regelbundet dver aret limnas
bland annat information om att
stadsledningskontoret har en
jamstilldhets- och mangfaldsplan och att
den finns att ldsa pa intranétet.

Planen finns utlagd pa ovanstéende plats i
intranétet.

Rekrytering
Insatser:

Utvirdering av insatser:

o Madngfald vid rekrytering och urval
ska efterstrdvas

e Vid rekrytering annonserar SLK
konsneutralt

o Vid rekrytering vilkomnas dven
sokande med funktionshinder

o Vid SLK tar vi dven emot praoelever

Varje avdelnings- resp. enhetschef
ansvarar for sin rekrytering och
annonsering. Det finns rekommendation
pa formulering av annons vid lediga
anstéllningar. ” Vid
stadsledningskontorets NN avdelning,
liksom i staden som helhet, striavar vi
efter blandade arbetsgrupper och vi
vilkomnar dérfor en mangfald av
stkande, med olika bakgrund och
erfarenheter utdver ovanstiende
forvintningar. Vid avdelningen &r de
flesta medarbetarna kvinnor, dérfor
vilkomnar vi sérskilt manliga sékande.”




och praktikanter ndr det dr mojligt.

Enligt Utrednings- och statistikkontorets
(USK) mitningar for ar 2003 har
Stadsledningskontoret 9 % kvinnor
respektive 6 % mén bland de anstéllda
som ir utrikes fodda. En motsvarande
siffra for hela stadens anstéllda &r 23 %
kvinnor och 25 % mén som &r utrikes
fodda. Stadsledningskontoret har en
extremt lag andel personal fodda
utomlands.

Kompetensutveckling
Insatser:

Utvirdering av insatser:

o Alla medarbetare ska drligen
erbjudas ett utvecklingssamtal med
ndrmast ansvarig chef :

o Individuellt anpassade
utbildningsplaner ska upprittas for
varje medarbetare:

I svaren fran medarbetarenkiiten framkom
att det var endast 68% som har haft
utvecklingssamtal under de senaste 12
manaderna. Dirmed har inte insatsen
infriats.

Utbildningsplaner upprittas i samband
med utvecklingssamtalen och hénger ihop
med svaret enligt ovan.

For att stodja cheferna i arbetet med
utvecklingssamtal anordnades ett
seminarium med Bodil Wennberg som
gick igenom syftet med samtalen och gav
praktiska tips hur de kan genomforas.
Samtidigt presenterades och delades
stadens skrift ut om utvecklings- och
lonesamtal som #r gjord av
personalpolitiska avdelningen.

Loéner och anstiillningsformaner —
kartliggning.
Insatser:

Utviirdering av insatser:

o Arligen kartligga Ionebilden mellan
yrkesgrupper och kin i samband med

revidering av planen:

Under 4ret har Stadsledningskontorets
alla befattningar under avdelningschefs
niva arbetsvirderats. Som ett resultat av
virderingarna gjordes justeringar av vissa




16ner pa anstillningar som ansédgs ligga
lagt i jamforelse med anstillningar med
motsvarande tyngd.

En lonekartldggning har gjorts efter drets
lonedversyn.
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Lokalférsorjningsplan 2006

Stadsledningskontoret

1. Inledning

7. Administrativa lokaler - KF mm

7.1 Kommentarer till lokalsammanstéllningen for administrativa lokaler

Sammanstdllningen dr giord efter den information som finns tillganglig november 20035,

7.2 Kommentarer om vad som kan paverka behovet av administrativa lokaler
Lokalbehovet bedoms vara kdnt for 2006.

7.3 Forandrmgar i bestandet av administrativa lokaler
1 bérjan pé 2006 behivs administrativa lokaler for ytterligare c:a 1 0 personer.

7.4 Bedomning av forindringarna av kostnader dver tiden for administrativa lokaler
Redovisade lokalkostnader bedoms bestd med hdnsyn taget till art lokalylan pa sikt kommer att minska
men att kostnaderna for lokalytan per m2 kommer att oka. .

8. Tomstillda lokaler Stadsledningskontoret
Under 2005 har lokalnettoytan okat med c:a 880 m2.



Stadsledningskontoret
Lokalfdrsoérjningsplan 2006

L

Lokalkostnader
Ytam2 Pers. Bashyra
Hantverkargatan 1 20840 37 160 550
Hantverkargatan 1, vinden 250 384 375
Hantverkargatan 2 1799 3598 000
Hantverkargatan 3 A-B 3011 5818 000
Kaplansbacken 10 1634 2614 400
Klarabergsviadukten ECAD 132 137 500
Klarabergsviadukten pl. 7 &8~ 1791 3682 000
Hantverkargatan 11 558 1154 487
Hantverkargatan 25 1169 2922 500
Hantverkargatan 11 295 457 760
Totalt 31479 0 57829572
Lokalintékter, avtalade
Pers. Bashyra
Stadshuskallaren 1345 2 500 000
Stadshus AB, H1 469 1172 500
S:t EriksForsakrings AB, K10 272 435200
Konsumentforvaltningen, H2B - 334 668 572
Valnamnden H2B 222 444 000
Miljoavgiftskansliet H2B 255 510 000
Donationsstiftelsegr. H3A " 125 250 000
Ekonomiprojektet H2B 841 1121 333
Kompetensfonden H25 1169 2922 500
Totalt 5032 0 10024105

Saldo lokalkostnader

Lokalservice Index
4763 584 348 380
42 750 5766
410 172 33731
634 382 -
392 160 -
70 000 80 025
380012 87 675
27 755 29432
6 720 815 585 009
Lokalservice Index
- 119 160
162 425 -
65 280 -
80 229 6 268
53 280 4163
61200 -
29750 T
134 560 10 512
380012 .87 675
956 736 227 778

Summa
42 272 514
432 891
4 041903
6 452 382
3 006 560
137 500

3 582 000
1304 512
3390 187
514 947

65 135 396

Summa
2619160
1324 925

500 480
755 069
501 443
571 200

279 750
1266 405
3390 187

11208 619

53 926 777

Bilaga till vp 2006

Fastighetsdgare
Fastighets- och saluhalisk.
Fastighets- och saluhallsk.
Fastighets- och saluhallsk.
Fastighets- och saluhallsk.
Fastighets- och saluhallsk.
Bangardsposten

. Bangardsposten

Utbildningsférv.
Vasakronan
Utbildningsférv.

Uthyrare
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Vasakronan

Anmiérkning
Hyra fran 1/4
Flytt t. H3A-B 1/6
Budg.hos komp.fond

Omst.proj. fr. 1/4

Anmirkning
Extern

2/3 av tot. kostn.
Budg.hos komp.fond



Mojliga lokalintékter

Visningsenheten, H1
EU i vardagen, H1
Oversyn stadens adm. H1

Totalt

Ytam2 Pers. Bashyra

439 899 950
184 188 600
81 83025
704 1171 575

Saldo lokalkostnader minus mdjliga lokalintékter

Administrativa staben / 2005-11-21 / wte

Lokalservice
108 872
22 816
10 044

141 732

Index
13499
2 829
1246

17 574

Summa
2 008 822
214 245
94 315

2 317 382

51 609 395

Uthyrare

Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret
Stadsledningskontoret

Anmiérkning

Inkl. 1milj. for slitage
Hyra halva 2006
Hyra halva 2006



