Bilaga 6:13 till kommunstyrelsens protokoll den 22 mars 2006, § 29

PM 2006 RIV (Dnr 322-4757/2005)

Remiss av revisionsrapporten 'Skolornas arbete for att
motverka mobbning och andra former av krinkande
behandling”

Remiss fran revisionskontoret
Remisstid 1 april 2006

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta féljande

1. Som svar pa remissen Gverlimnas och dberopas denna promemoria.

2. Stadens skolinspektorer ska sirskilt granska skolornas arbete mot mobb-
ning under lisiret 05/06.

3. Stadsledningskontoret fir i uppdrag att genomfora kompetensutveckling
tor skolpersonal betriffande mobbning och krinkande behandling.

4. Utbildningsforvaltningen fir i uppdrag att till kommunstyrelsen presentera
ett forslag till instruktioner for stadens skolinspektorer. Beslut i drendet
bér ske under viren 2006.

Foredragande borgarradet Erik Nilsson anfér féljande.
Bakgrund

Revisionskontoret har sedan ar 2000 granskat skolornas arbete mot mobbning och an-
nan krinkande behandling vid tretton grundskolor och tre gymnasieskolor i Stockholm.
Resultatet har tidigare redovisats 1 tre granskningsrapporter. Detta dr den fjirde och
sammanfattande rapporten: ”Skolornas arbete for att motverka mobbning och andra
former av krinkande behandling” som 6verlimnats till kommunstyrelsen, utbildnings-
forvaltningen och stadsdelsnimnderna for yttrande. Sammanfattning i bilaga. Revisions-
kontoret anser att utéver stadens Skolplan och Strategi for elevhilsa behévs en stads-
overgripande policy med konkret vigledning for skolornas arbete mot alla former av
krinkande behandling samt riktlinjer f6r dokumentation och forvaring av handlingar i
samband med sidana drenden.

Remisser

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontorets uppfattning dr att skolplanen och strategin for elevhilsa tillsam-
mans med lagstiftning, liroplaner etc. tillgodoser stadens behov av styrning och vigled-
ning. Kontoret bedémer att det dr for tidigt att utvirdera skolplanen och strategin for
elevhilsa, beroende pa att dessa nyligen implementerats i stadens organisation.



Mina synpunkter

Alla former av mobbning och krinkande behandling dr oacceptabla och maste bekdm-
pas med all kraft, sivil den mobbning som sker inom skolan som den som foljer med
eleverna hem via mobil och datorer.

Skolans styrdokument dr tydliga vad giller skolans uppdrag och virdegrund. I bade
grundskolans och gymnasieskolans liroplan finns texten: “Ingen skall i skolan utsittas
f6r mobbning”. Under hosten 2004 antog kommunfullmiktige en ny skolplan f6r Stock-
holms stad samt en elevhilsostrategi. Dessa dokument har dnnu inte varit gillande under
ett helt ldsar. Jag anser att de styrdokument som staden har infort, tillsammans med de
statliga styrdokument som finns, ger bra verktyg for skolorna for att arbeta mot mobb-
ning. Stadens dokument bor ges tid att verka och utvirderas innan yttetligare slutsatser
kan dras.

Revisorerna skriver att skolorna har handlingsprogram f6r arbetet mot mobbning och
annan krinkande behandling. Dessa kan dock ibland innehélla brister. For att héja kvali-
tén péd dessa ska stadens skolinspektdrer sirskilt granska detta omrdde. Denna f6rdjup-
ning bor ske under den tidsperiod di Skolverkets inspektorer inspekterar stadens skolor.
Utover detta far stadsledningskontoret 1 uppdrag att genomféra kompetensutveckling
inom omradet for skolpersonal.

Eftersom nitton olika ndmnder ber6rs av uppdraget till stadens skolinspektdrer skall
kommunstyrelsen fatta beslut om detta. Utbildningsférvaltningen skall dérfér pa kom-
munstyrelsens uppdrag aterkomma med forslag till instruktioner for skolinspektorerna.
Arendet bér behandlas av kommunstyrelsen under véren 2006.

Dessa dtgirder kommer med hégsta sannolikhet att fi betydelse for arbetet med
mobbning och annan krinkande behandling. Att besluta om en policy 1 kommunfull-
miktige om att ingen skall utsidttas f6r mobbning idr fel vig att ga d4 det inte skulle at-
girda problemet. Det rider ingen som helst tvekan om att elever i Stockholms skolor
inte skall utsittas f6r mobbning. De nationella styrdokumenten kan inte bli mer konkre-
ta pa detta omrdde. Fler likalydande beslut kommer inte att leda till att firre elever ut-
sitts for krdnkningar.

Den 1 april 2006 trider en ny lagstiftning om alla former av krinkande behandling
ikraft. Av lagen framgar att det skall finnas en likabehandlingsplan i varje férskola och
skola. Ndmnderna kan hir behdva se Gver sina delegationsordningar for att delegera
ansvaret fOr att uppritta detta till enheterna.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslir kommunstyrelsen besluta f6ljande

1. Som svar pa remissen 6verlimnas och dberopas denna promemoria.

2. Stadens skolinspektérer ska sirskilt granska skolornas arbete mot mobbning
under lisaret 05/06.

3. Stadsledningskontoret far i uppdrag att genomféra kompetensutveckling fér
skolpersonal betriffande mobbning och krinkande behandling.

4. Utbildningsférvaltningen fir i uppdrag att till kommunstyrelsen presentera ett
forslag till instruktioner for stadens skolinspektorer. Beslut i drendet bor ske
under viren 2006.

Stockholm den 9 mars 2006

ERIK NILSSON



Borgarrédsberedningen tillstyrker féredragande borgarridets forslag.

Resetvation anfordes av borgarraden S#n Nordin (m) och Lotta Edbolm (fp) enligt f6l-
jande.

Vi féreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. Dbifalla féredragande borgarrads forslag 2, 3 och 4
2. ge utbildningsférvaltningen i uppdrag att dterkomma med ett férslag om policy mot
mobbning och annan krinkande behandling, samt
3. som svar pd remissen anféra féljande:

Stadens revisorer har under flera ar pekat pd behovet av en f6r staden gemensam policy f6r sko-
lornas arbete mot alla former av krinkande behandling, eftersom de nuvarande Skolplanen och
Strategin for elevhilsa inte tillgodoser de krav som kan stillas pa en sddan policy. En sadan policy
utarbetades av den borgerliga majoriteten, men avslogs av socialdemokraterna efter valet.

Det dr oacceptabelt att inte lyssna pa revisorernas kritik och utarbeta en stadsévergripande
policy mot krinkande behandling. Tusentals barn mobbas i Stockholms skolor vatje dr samtidigt
som vi vet att mobbning och annan krinkande behandling kan bekdmpas mer effektivt 4n vad
som sker id ag. Men d4 ricker det inte att som socialdemokraterna néja sig med otydliga formule-
ringar i skolplanen.

I vara grannlinder Norge och Island har borgerliga regeringar startat forskningsbaserade
atgirdsprogram som pa kort tid kraftigt minskat mobbningen. I flera kommuner pagir dessutom
nu ett ambitidst arbete med att genom liknande metoder frimja trygghet och arbetsro i skolan.
Stockholm borde f6lja deras exempel, och inte néja sig med vackra ord och otydliga planer.

Kommunstyrelsen
Reservation anfordes av Sten Nordin, Mikael Soderlund och Kristina Alvendal (alla m), Lotta

Edholm och Ann-Katrin Aslund (bada fp) och Ewa Samuelsson (kd) med hinvisning till
reservationen av (m) och (fp) i borgarrddsberedningen.



ARENDET

Revisionskontoret har sedan ar 2000 granskat skolornas arbete mot mobbning och an-
nan krinkande behandling vid tretton grundskolor och tre gymnasieskolor i Stockholm.
Resultatet har tidigare redovisats i tre granskningsrapporter. Detta dr den fjirde och
sammanfattande rapporten; “Skolornas arbete for att motverka mobbning och andra
former av krinkande behandling” som 6verlimnats till kommunstyrelsen, utbildnings-
forvaltningen och stadsdelsnimnderna for yttrande. Revisionskontoret anser att utéver
stadens Skolplan och Strategi fOr elevhilsa behdvs en stadsOvergtipande policy med
konkret vigledning fér skolornas arbete mot alla former av krinkande behandling samt
riktlinjer f6r dokumentation och férvaring av handlingar i samband med siadana dren-
den.

REMISSER
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontorets tjinsteutlitande daterat den 27 februari 2006 har i huvudsak
foljande lydelse.

Bakgrund

Revisionskontoret har under ett antal ar granskat arbetet mot mobbning och annan krinkande
behandling i Stockholms skolor. Granskningen har skett vid sexton skolor — tretton grundskolor
och tre gymnasieskolor. Resultatet av granskningarna har tidigare redovisats i tre olika revisions-
rapporter. I den forsta rapporten (nr 2001:1) redovisades resultaten dels fran en enkit till ca 1400
elever i skolar 3, 6 och 9 i grundskolan samt ar 2 i gymnasieskolan dels frin intervjuer med sko-
lotnas elevvirdsteam/antimobbningsgrupper. I den andra rapporten (nr 2002:8) redovisades
resultaten av en fordjupad granskning av antimobbningsarbetet vid Hogalidsskolan och Riddat-
fjardsskolan/Svenska Balettskolan. Den tredje rappotten (nr 2005:2) redovisade resultaten av en
ny enkitundersékning vid samma skolor och motsvarande klasser. En jaimférelse gjordes ocksa
av elevernas svar frin de bada enkaittillfillena.

Den nu foreliggande rapporten ir alltsd den fjirde i ordningen. I den redovisas resultatet av
revisionskontorets intervjuer med skolledning och féretridare fér elevvardsteam och antimobb-
ningsgrupper samt kontorets granskning av skolornas handlingsprogram. Rapporten innehaller
dven revisionskontorets sammanfattande bedémningar och slutsatser vad giller dels skolornas
arbete for att motverka krinkningar, dels stadens styrning och uppfdljning. Granskningen har
skett med utgiangspunkt fran Skolverkets Alminna rid och kommentarer fir arbetet med att motverka
alla former ay krinkande bebandling.

Revisionskontoret presenterar sina sammanfattande bedémningar och slutsatser i f6ljande sju
punkter.

e En stor majoritet av eleverna trivs bra och kinner sig trygga i skolan, men 5-10 % av elever-
na kinner sig otrygga och 2-3 % svarar att de ofta blir mobbade.

e De granskade skolorna anstringer sig fOr att arbeta strukturerat och malmedvetet, men det
finns betydande forbittringsomraden.

e  Minga elever siger att de vuxna i skolan sillan eller aldrig marker om elever behandlar var-
andra illa.

e Det behévs en stadsévergripande policy med grundliggande principer, tydliga stillningsta-
ganden och konkret vigledning f6r skolornas arbete.

e  Det beh6vs ocksa tydliga riktlinjer f6r dokumentation och férvaring av handlingar i samband
med fall av mobbning och andra krinkningar.



e Ny lagstiftning 6kar kraven pa det férebyggande arbetet och skirper stadens skadestandsan-
svar.

e  Erfarenheter frin forskning och beprévad verksamhet maste ligga till grund f6r rekommen-
dationer om arbetsmetoder.

Stadsledningskontorets synpunkter och forsiag

Stadsledningskontoret instimmer i revisorernas uppfattning att mobbning och annan krinkande
sitbehandling inte kan accepteras och om det férekommer méste det uppmarksammas och édt-
girdas. Vidare anser kontoret att det natutligtvis dr av hogsta prioritet att skolorna arbetar fore-
byggande kring mobbning och annan krinkande behandling. Det dr aldrig acceptabelt att inte
samtliga, 100 procent, av eleverna trivs och kinner sig trygga i sina skolor.

Som helhet gor stadsledningskontoret den bedémningen att nimnderna pa ett systematiskt
och ambitiGst sitt arbetar for att férhindra att mobbning eller annan krinkande sidrbehandling
sker pa skolorna. Det ir viktigt att nimnderna fortsitter att aktivt arbeta med detta f6r att tillse
att alla elever skall kinna trygghet och glidje att ga till skolan.

Skolorna har idag handlingsplaner f6r mobbning och annan krinkande sirbehandling. Det ér
viktigt att dessa planer kontinuerligt f6ljs upp och utvirderas. Stadsledningskontoret delar revi-
sionskontorets uppfattning att det dr viktigt att handlingsplanerna pa ett strukturerat och systema-
tiskt sitt f6ljs upp och uppdateras sa att de utgér ett “levande” dokument.

Skolorna dr vil medvetna om att mobbning eller annan krinkande sirbehandling inte skall
tolereras och arbetar utifrdn sina férutsittningar med insatser for att férhindra detta. Alla nimn-
der redovisar i sina kvalitetsredovisningar insatser och dtgirder for att f6rhindra mobbning. Revi-
sionskontoret skriver att kvalitetsredovisningarna inte ligger till grund for konkreta forslag till
itgirder. Stadsledningskontoret anser att kvalitetsredovisningarna ska vara ett verktyg for att
identifiera behoven och ska ligga till grund for férbittringsatgirder. Under 2006 kommer stadens
skolinspektorer att sirskilt inspektera skolornas arbete for att férebygga och motverka krinkning-
ar.

Enligt revisorerna behévs en for staden gemensam policy for att frimja skolornas arbete mot
alla former av krinkande behandling.

Skolornas skyldighet att motverka krinkande behandling regleras redan i flera lagar och for-
ordningar; skolférfattningar, liroplaner, arbetsmiljolagen m.fl. Enligt skollagen ska den som ver-
kar inom skolan bl.a. aktivt motverka alla former av krinkande behandling sisom mobbning och
rasistiska beteenden. Vidare har rektorn enligt liroplanen (Lpo 94) ett sirskilt ansvar for att upp-
ritta, genomfora, f6lja upp och utvirdera skolans handlingsprogram for att férebygga och mot-
verka alla former av krinkande behandling, sisom mobbning och rasistiska beteenden bland
elever och anstillda. Rektorn har ocksé enligt liroplanen ett sarskilt ansvar for att kontakt upprit-
tas mellan skola och hem, om det uppstar problem och svirigheter fér en elev i skolan.

Det dr stadsledningskontorets bedomning att gillande nationella styrdokument tillsammans
med de kommunala styrdokumenten, dvs. Skolplan f6r Stockholms stad och Strategi f6r elevhilsa
i Stockholms stad, tillgodoser behovet av styrning och vigledning i dessa frigor. En detaljreglerad
policy skulle inte bittre nd milet.

De kommunala styrdokumenten har nyligen implementerats i stadens organisation men har
dnnu inte varit gillande for ett helt sammantaget lisar. Fér skolornas del har de inte kunnat ligga
till grund for verksamhetsplaneting forran infor lasaret 2005/2006. Kontoret anser darfor att det
ir for tidigt att gbra en uppfoljning och utvirdering av dessa styrdokument.

Till stéd 1 arbetet mot mobbning har skolorna Skolverkets allminna rad for arbetet med att motverka
alla former av fkrinkande bebandling SKOLFS 2004:19). De allminna raden giller f6r det forebyg-
gande arbetet, arbetet med att uppticka, utreda och atgirda krinkande behandling samt skolornas
handlingsprogram/-planer mot krinkande behandling. Det ar viktigt att de allminna riden blir
kidnda av alla ute pa skolorna.

Revisorerna framhaller att skolornas dokumentation vid fall av mobbning och liknande hin-
delser i ménga fall 4dr bristfillig och att de granskade skolorna vanligen saknar egna riktlinjer f6r
dokumentation. Stadsledningskontoret instimmer i att det dr mycket viktigt att skolorna kinner
sig sikra pd hur ovan nimnda drenden ska dokumenteras och hur handlingarna ska hanteras. I



detta arbete dr stadsdelsarkivatiernas Dokumenthanteringsplan Skola Forskola Fritid (reviderad 2006-
01-11) ett bra hjdlpmedel. Dir finns anvisningar f6r hantering av t.ex. handlingsplaner, eleviren-
den (exempelvis handlingar i drenden om mobbning) samt drogsamordnares och filtassistenters
handlingar.

Stadsledningskontoret instimmer i revisionskontorets att det dr nédvindigt att erfarenheter
frin forskning och goda exempel ska ligga till grund f6r skolornas arbete att férebygga och mot-
verka mobbning och andra krinkningar. Skolorna och nimnderna har ett ansvar for att halla sig
ajour med vad som sker inom forskningen och 6vriga omrdden. Stadsledningskontoret anser att
det inom detta omrdde finns férbittringsméiligheter.

Slutligen ser kontoret positivt pa forslaget till ny lag om f6rbud mot diskriminering och annan
krinkande behandling av barn och elever. Lagen kommer att stirka rittssikerheten och skyddet
for den enskilde eleven och foérbittra mojligheterna till skadestind. For skolornas del kommer
detta att ytterligare frimja skolornas forebyggande arbete mot mobbning och annan krinkande
behandling. Det forstirker ocksé vikten av fungerande handlingsplaner pa skolorna.



Bilaga
SAMMANFATTNING

Sammanfattning av revisionsrapporten *'Skolornas arbete for att motverka mobbning och andra former av krén-
kande behandling”

Revisionen har under ett antal ar granskat arbetet mot mobbning och annan krinkande behand-

ling i Stockholms skolor. Granskningarna har genomfdrts vid sexton skolor — tretton grundskolor

och tre gymnasieskolor. Resultatet av granskningarna har redovisats i tre olika revisionsrapporter:

—  Mobbning och annan krinkande behandling i Stockholms skolor (rapport nr 2001:1)

—  Att férebygga mobbning och annan krinkande behandling (rapport nr 2002:8)

—  Mobbning och annan krinkande behandling i Stockholms skolor — jimforelse av resultaten
fran tva elevenkiter ar 2000 och 2004 (rapport nr 2005:2).

Nu kommer den farde rapporten. I den redovisas sammanfattat resultatet av revisionskonto-
rets intervijuer vdren 2005 med skolledning och féretridare for elevvéirdsteam och antimobb-
ningsgrupper samt kontorets granskning av skolornas handlingsprogram.

Rapporten innehaller dven revisionskontorets sammanfattande bedémningar och slutsatser
vad giller dels skolornas arbete for att motverka krinkningar, dels stadens styrning och uppfolj-
ning av detta arbete samt behovet av en for staden 6vergripande policy.

De flesta elever kinner sig trygga — men ndgra kdnner sig ofta otrygga, utanfor

och mobbade

Revisionens enkitundersékningar ar 2000 och 2004 visade att en stor majoritet av eleverna trivs
bra i skolan, de kdnner sig trygga och upplever relationerna till kamraterna som positiva. I alla de
granskade skolorna finns dock ett antal elever som ofta kinner sig otrygga, utanfér och/eller
mobbade. Sa mycket som 5 — 10 % av eleverna svarar att de kidnner sig otrygga och 2 — 3 % sva-
rar att de ofta blir mobbade. Minga elever siger ocksd att de vuxna i skolan sillan eller aldrig
marker om elever behandlar varandra illa.

Revisionens jaimforelse av resultaten fran de tvd elevenkiterna (rapport nr 2005:2) visade att
det inte skett nagra stora férindringar under fyradrsperioden — bade positiva och negativa férhél-
landen var i stort oférindrade. Revisorerna upprepade dirfér sin rekommendation om att det
behdvs en for staden gemensam policy for att frimja skolornas arbete mot alla former av krin-
kande behandling. Revisorerna ansig att stadens skolplan respektive strategi for elevhilsa inte tillgo-
doser de krav som kan stillas pa en for staden gemensam policy i dessa fragor.

I de tidigare revisionsrapporterna (rapport nr 2001:1 och 2002:8) har revisorerna ocksa pekat
péd behovet av tydliga anvisningar f6r dokumentation, sekretess och férvaring av handlingar i
samband med mobbningsirenden.

De flesta skolorna arbetar ambitiost - men det finns forbdttringsomrdden

Under viren 2005 har revisionskontoret genomfort intervjuer och dokumentstudier vid de med-
verkande skolorna. Granskningen, som skett med utgingspunkt fran Skolverkets .A/minna rid och
kommentarer for arbetet med att motverka alla former av krinkande behandling, visar att skolorna anstring-
er sig for att arbeta pa strukturerat och malmedvetet sitt. Nagra skolor har ett vil utvecklat arbe-
te, men vid flera skolor finns betydande férbittringsomriden.

En del skolor framhiller att Skolverkets ”Allmidnna rdd” ger ett bra stéd i det lokala arbetet
pa skolorna och i arbetet med att ta fram handlingsprogram — men i minga av de skolor som
revisionskontoret besékt har de ”Allminna riden” inte varit kinda.

Skolornas handlingsprogram ir ofta relativt allmint hallna och saknar centrala moment. Enligt
de ”Allminna riden” dr det viktigt att programmen inte bara handlar om mobbning, utan utgir
fran det vidare begreppet krinkande behandling. Det dr ocksa viktigt att skolan tydligt tar avstind
frin alla former av krinkande handlingar och tendenser till krinkningar. Programmen behover
sdledes i flertalet fall uppdateras och utvecklas sa att de motsvarar Skolverkets rekommendatio-
ner. Det édr tveksamt om handlingsprogrammet ér ett ”levande dokument” i méinga skolor.



Revisionskontoret vill betona att a// personal miste vara aktivt delaktiga i genomférandet av
handlingsprogrammet. Mobbning och andra krinkningar dr siledes inte en fraga f6r enbart anti-
mobbningsteamen och elevhilsan. Det innebir att skolledning, lirare, skolmaltidspersonal, stdd-
personal, kanslipersonal, vaktmistare m.fl. — maste involveras i arbetet och fa tillfille till utbild-
ning och diskussion om skolans arbete mot krinkningar. Det giller 4ven om delar av verksamhe-
ten utfrs pa entreprenad.

Revisionskontoret anser att méinga skolor behéver utveckla och foértydliga sitt forebyggande ar-
bete bland elever, personal och forildrar sd att det har en tydlig och sammanhdllen struktur och
utgar fran ett gemensamt syn- och forhéllningssitt. Nagra skolor har finmaskiga nit” for att
uppticka om mobbning och andra krinkningar férekommer, men dven i detta avseende kan
manga skolor arbeta mer systematiskt med t.ex. samtal, egna enkiter och vuxna som anstringer
sig att se och héra. Alla skolor har nidgon form av arbetsmodell f6r att dfgdrda nir nigot intriffat,
men modellerna skiljer sig at en hel del och nagon utvirdering av arbetsmetoderna férekommer i
princip inte.

Information tll elever, forildrar och personal sker i nidgon form vid alla skolor, men kan i
manga fall ske pa ett mer strukturerat sitt som sikerstiller att alla berérda far information. In-
formation, diskussion och utbildning 4r en grundliggande del i skolornas arbete mot mobbning
och andra krinkningar och ett sitt att sprida kunskap om skolans virderingar.

Nigra av de granskade skolorna gor drliga uppfiljningar av sitt arbete med att motverka krink-
ningar. Flertalet granskade skolor har emellertid inte ndgon systematisk uppféljning och utvirde-
ring av sitt handlingsprogram eller sina insatser for att férebygga, upptidcka och utreda samt at-
girda olika former av krinkande behandling. Enligt revisionskontoret dr sidan uppfdljning och
utvirdering nédvindig for att sidkerstélla att arbetet dr framgangsrikt.

Skolornas dokumentation vid fall av mobbning och liknande hindelser 4r i ménga fall bristfillig
och de granskade skolorna saknar vanligen egna riktlinjer f6r dokumentation. Manga skolor
framhaller behovet av stadsévergripande anvisningar vad giller dokumentation, sekretess och
férvaring av handlingar i samband med fall av mobbning och annan krinkande behandling.

Sammanfattningsvis finns saledes ett stort behov av utvecklingsarbete, som enligt kontorets
mening skulle frimjas av tydliga stillningstaganden och en konkret vigledning frin staden cent-
ralt.

Erfarenbeter frdn forskning och beprovad verksambet mdste tas tillvara

Revisionskontoret anser att det dr nédvindigt att erfarenheter frin forskning och beprévad verk-
samhet ligger till grund fér skolornas arbete med att férebygga och motverka mobbning och
andra krinkningar. Det dr ddrfor viktigt att staden pé ett aktivt sitt medverkar till uppf6ljning och
utvirdering av skolornas olika modeller och metoder och drar slutsatser om vilka arbetsformer
som kan rekommenderas. Detta kan knappast ske inom ramen f6r den drliga kvalitetsredovis-
ningen, utan bor ske i sdrskild ordning.

Ny lagstifining skdrper skadestdndsansvaret for kommunerna

Regeringen presenterade nyligen propositionen Trygghet, respekt och ansvar - om forbud mot diskrimine-
ring och annan krankande bebandling av barn och elever. Den nya lagen ska frimja barns och elevers lika
rittigheter i all verksamhet som regleras av nuvarande skollag.

Den nya lagen foreslds omfatta alla former av krinkande behandling, i vilket mobbning ingar.
Lagforslaget skirper kraven pa det férebyggande arbetet och ger elever forbittrade mojligheter
till skadestand for savil diskriminering som annan krinkande behandling. Lagen forvintas trida i
kraft den 1 april 2006.

Propositionens 6kade krav pa férebyggande arbete och skirpning av skadestindsansvaret un-
derstryker enligt revisionskontorets mening vikten av en for staden gemensam policy for arbetet
mot alla former av krinkningar. Lagforslaget 6kar ocksd behovet av en tydlig 6vergripande styr-
ning och uppféljning frain kommunstyrelsen. Det skirper ocksd kraven pa skolornas dokumenta-
tion och foérvaring av handlingar som rér fall av mobbning och andra krinkningar.



Det bebdvs en stadsivergripande policy

Andelen elever som uppger att de ofta blir mobbade kan eventuellt tyckas lag (2-3 %), men i
reella tal kan det handla om att flera tusen elever krinks i Stockholms skolor. Skolforfattningarnas
krav pa skolornas arbete mot krinkande behandling dr hogt stillda — mdlet 4r att krinkningar
aldrig ska férekomma.

Revisionskontoret kan konstatera att de iakttagelser vad giller mobbning som lyfts fram i sta-
dens kvalitetsredovisning (2004) och i skolinspektérernas rapporter (2004/2005), inte resulterat i
ndgra forslag till konkreta dtgirder. Enligt kontorets mening borde denna typ av iakttagelser leda
till kraftfulla uttalanden om att mobbning och andra former av krinkningar aldrig kan accepteras.
De borde ocksi leda till olika insatser for att gora skolornas arbete mer framgangsrikt, bl.a. re-
kommendationer om arbetsmetoder som utgér fran erfarenhet och beprévad verksamhet.

Det finns en rad faktorer som dr viktiga for ett framgéngsrikt lirande. En fundamental férut-
sittning dr att eleverna kdnner sig trygga. Skolornas viktiga uppdrag att motverka alla krinkningar
ir darfor grundliggande. Detta bor enligt kontorets mening uttryckas pé ett tydligt sitt i skolpla-
nen och/eller i strategin for elevhilsa. Nuvarande formuleringar i dessa dokument ar alltfor vaga
och uttrycker inte tillrdckligt tydligt stadens avstindstagande till alla former av krinkningar. De
ger inte heller nidgon vigledning fér skolornas arbete och ir inte mdoijliga att folja upp och utvir-
dera.

Sammanfattningsvis vidhaller siledes revisionskontoret uppfattningen att det behévs en
stads6vergripande policy med tydliga stillningstaganden och konkret vigledning f6r skolornas
arbete. En sidan policy behéver inte uttryckas i ett sdrskilt dokument, utan kan med férdel inar-
betas i skolplanen. Strategin for elevhilsa kan sedan utvecklas och, som det ir tinkt, fortydliga
och konkretisera skolplanen. Det édr ocksa viktigt att erfarenheter frin forskning och beprévad
verksamhet tas tillvara.



