Bilaga 1

Sammanstéllning av mojliga effektiviseringar och prioriteringar

Brand- och riddningsnimnden

Den storsta effektiviseringspotentialen for forvaltningen finns om forédndringar kan goras i
bemanningen. Den nu faststdllda numerdren innebér att forvaltningen har svart att paverka
personalkostnaderna for operativ personal vilken utgdr den storsta kostnaden i forvaltningen.
Om forvaltningen skulle kunna arbeta med en flexiblare bemanning enligt det forslag som
framlagts 1 promemorian ”Vérdet av flexibel beredskap i Stockholms brandforsvar’ skulle
besparingar om motsvarande uppemot 40 mnkr per ar kunna goras. Aven dvertidsuttaget med
vidhdngande kostnader, skulle sannolikt ocksd kunna minskas. Baserat pé effektiviseringspoten-
tialen i en flexibel bemanning ser Rambdll att brandforsvaret bor lagga dkad fokus pa arbetet
kring flexibel bemanning, en uppgift som fastslagits i KF:s budgetbeslut f6r 2006.

Vidare skulle forvaltningen kunna hantera uthyrning av lokaler mer effektivt liksom skulle
kunna gora en dversyn av hyresavtal. Detta skulle kunna generera en 6kad intékt, men utan att
ingdende studera avtalen &r det inte mojligt att faststilla den ekonomiska omfattningen 1
foreliggande utredning.

En annan stor effektiviseringsmdjlighet finns i en sammanslagning av lénets tre raddnings-
centraler skulle goras. Denna utredning har inte estimerat besparingspotentialen, men
uppskattningsvis ror det sig om méngmiljonbelopp dé verksamheterna ar bade personal- och
tekniktunga.

Ramboll har ocksa sett att det finns utrymme for forédndringar inom en rad omraden dér det idag
inte 4r mojligt att skatta ndgon ekonomisk besparingspotential. Detta géller exempelvis tydlig-
gorande av roller och ansvar mellan ndmnd och forvaltning, vilket dels &r kopplat till beman-
ningsfragan, dels till den stora mangden informell information som férekommer mellan ndmnd
och forvaltning. Det senare dr ndgot som enligt Rambdll bor stdvjas sd mycket som mojligt for
att arbetet inom namnd och forvaltning ska bli effektivt.

Gréansdragningen till andra verksamheter i staden ar 6verlag tydlig. SLK har nyligen fatt ansvar
for stadens krisledning efter beslut i kommunfullméktige och gransdragningen mellan SLK och
brandforsvaret dr dnnu inte fardigutredd. Ramboll vill betona vikten av att ansvarsfordelningen
mellan forvaltningarna blir tydlig, savél ur ett effektivitetsperspektiv som ur
krishanteringssynpunkt. Enligt Rambdll &r gransdragningen nagot mindre tydlig till andra
aktorer 1 lanet och 1 viss mén statliga myndigheter. Ett exempel pé detta &r brandforsvarets
medverkan i det landstingsanknutna projektet SALSA, som sker utan sédrskild finansiering.

Som framgétt har forvaltningen, utover den lagstiftning som ska foljas, ett stort antal mal att
arbeta utifran, och till dessa mal tillkommer ytterligare arbetsuppgifter. Som vi uppfattar det
finns idag inte nagon tydlig prioritering av tillkommande uppgifter, vare sig fran nimnden eller
fran forvaltningen. Vi ser att forvaltningens arbete skulle kunna drivas mer effektivt om en
tydligare prioritering skulle goras. Ett forsta steg &r att omarbeta mélen, sa att de blir firre och
tydligare 1 bemirkelsen enklare att folja upp.



Styrning och ledning inom forvaltningen kan vidareutvecklas. Detta blir sdrskilt viktigt i och
med att organisationen har gatt fran att vara centralstyrd till en decentraliserad organisation som
kraver ett annorlunda forhallningssatt. Stora insatser for att forandra styrning, ledning likval
som attityd och instdllning hos medarbetare har genomf6rts men det finns fortfarande ett stort
utrymme for forbattring och utveckling. Idag forefaller respekten for fattade beslut vara lag och
de olika ledningsfunktionerna verkar inte riktigt ha hittat sina roller, vare sig i forhallande till
den centrala ledningen eller till sina medarbetare. Ett omrade dér forbéttring maste komma till
stand &r att samtliga medarbetare har medarbetarsamtal. En annan aspekt pa styrningen ér den
ekonomiska styrningen dér forvaltningen som helhet héller sin budget. Det kan daremot
konstateras att majoriteten av omradena/distrikten har dverskridit sina budgetar. For att ticka
dessa Overdragningar maste forvaltningen dra in pa annat. Vi uppfattar att forvaltningen framst
har dragit in pd materiel, vilket innebér att man nu inte har tillgdng till modern och adekvat
materiel. Ramboll menar att sanktioner bor vidtas om det &r sé att distrikt/omraden inte haller
sina budgeter. Slutligen kan uppf6ljnings- och analysarbetet utvecklas.

Nedan sammanfattas verksamheten samt prioriterings- och effektiviseringsmojligheter.



Prioriterings-
mojligheter

Verksamhet

Effektiviserings-
mojligheter

Staden kan fritt
valja
omfattningen.

Projektverksamhet

Miljéprojekt - medel fran miljomiljarden (totalt 13,6 mnkr, ca
8 mnkr for 2006)

8 projekt finansierade av Kompetensfonden (26,9 mnkr)
Hundprojektet (1,6 mnkr)

Medverkan i SALSA

Forskning i samarbete med universitet/hégskolor

Staden kan fritt
valja
omfattningen.

Beslut av KF (som ej tas upp under andra omraden)

Entreprenad Solna/Sundbyberg (33 mnkr arligen)
Entreprenad Liding6 stad (19 mnkr arligen)

Genomféra brandforsvarets del av handlingsprogrammet
for skydd mot olyckor samt stddja KS i inférande av det.
Utarbeta en plan éver tillsynsarbetet.

Bidra med expertkompetens gentemot stadens ndmnder
och andra aktorer.

Delta i genomférandet av planen fér stadens
ledningsorganisation vid allvarliga kriser.

Arbeta kring utformning av flexibel bemanning.

Tillse att verksamhetsutdvare lamnar in
brandskyddsredogorelser.

Vidta atgarder for att foérbattra jamstalldheten och
mangfalden bland personalen.

Pabdrja arbetet med en miljocertifiering.

e Arbeta for att &stadkomma en 6kad regional samverkan

samt utveckla ett debiteringssystem for byte av tjanster.
Genomféra marknadsféringsinsatser for brandvarnare samt
utvardera tidigare insatser.

Informera allmanhet och verksamhetsutévare om ansvar
och skyldigheter fér att minska risken for olyckor.

Arbeta med ungdomar i forebyggande syfte for att minska
antalet anlagda brander i bl.a. skolor.

Fortsatta erbjuda brandskyddsutbildning fér personal inom
aldreboenden, hemtjansten och gruppboenden.

Kommunen ska
ha denna
verksamhet,
men
organiseringen

Obligatorisk verksamhet enligt lagen om skydd mot olyckor
och lagen om extraordinara handelser;

Svara for raddningstjansten och forebyggande verksamhet
inom kommungransen

Forandrad bemanning

Om férvaltningen kan arbeta
med en mer flexibel
bemanning kan stora
besparingar goras (upp emot
40 mnkr/ar)

Lokalforandringar:

Effektivare uthyrning av
lokaler
Oversyn av hyresavtal

Ovriga férandringar:

Tydliggér roller och ansvar
mellan politik och forvaltning.
Minska den ineffektiva
informella kommunikationen.
Bevaka att grénsdragningen
till SLK blir och &r tydlig.
Prioritera i tillkommande
uppgifter.

Genomfér medarbetarsamtal
for samtliga medarbetare.
Utveckla styrning och ledning
sa att det anpassas till den
nya organisationen men
ocksa till historien.

Félj noggrant omradenas/
distriktens ekonomi.
Utveckla uppféljning/
utvardering med tillhérande
analys.

e Samordning av samhallets atgarder fér skydd mot olyckor
kan géras pa « Underlatta enskildes arbete med skydd mot olyckor
olika satt o Utfora tillsyn
¢ Ansvara for sotning och brandskyddskontroll
¢ Undersoka olyckor
Idrottsnimnden

Modjliga effektiviseringar och omprioriteringar pad kort och lang sikt

- Mot bakgrund av den nyligen gjorda organisationsfordndringen anser vi att
organisationen maste ges tid att sitta sig innan det gors en mer ingédende oversyn eller
omprovning. Under genomlysningen har vi genomfort en sjélvutvirdering av
forvaltningens interna styrning. Enligt var bedomning ar det ldmpligt att genomfora en
fornyad sjalvutvirdering mot slutet av ar 2007 for att kunna pévisa eventuella effekter
av omorganisationen.




Vi har noterat att forvaltningen idag koper vissa administrativa tjénster. Vi anser att
forvaltningen bor overviaga en okad samordning av olika administrativa funktioner
genom att t.ex. dela dessa med andra nérliggande forvaltningar. En samordning bor
dessutom kunna leda till en minskning av sarbarheten och av det totala antalet
medarbetare inom den administrativa enheten som arbetar med t.ex. l6pande
redovisning och 16neadministration. En eventuell dndring héarvidlag méste naturligtvis
kopplas till de beslut som foljer av den samlade Oversyn som gjorts av stadens
administration i 6vrigt, vilken nyligen har avrapporterats av SLK.

Enligt vir bedomning bor forvaltningens Oversyn av de administrativa rutinerna
fordjupas, intensifieras och breddas till dven kédrnverksamheten. Vi ser det som
angeldget att igangsitta ett mer langsiktigt utvecklingsarbete med att utarbeta
heltickande processbeskrivningar av hela verksamheten. Det dr forst dédrefter mojligt
att eventuellt dra slutsatser om att eventuellt fordndra/justera organisationen pa ett
sadant sétt att den tydligare understodjer forvaltningens faktiska arbetsprocesser och
behov av framtida arbetssdtt. Sammantaget bedomer vi att det hidr finns en viss
ytterligare effektiviseringspotential. Med tanke pd det fordndrings- och
effektiviseringstryck forvaltningen under en lang rad av ar varit utsatt for bedomer vi
erfarenhetsmissigt att pd tre till fyra ars sikt kan mellan 5-10 % av
idrottsforvaltningens administrativa kostnader frigdras och eventuellt anvéndas for
mer prioriterade &ndamal inom forvaltningen.

I likhet med den tidigare genomférda organisationsutredningen anser vi att
idrottsforvaltningen inte bestdr av en fOrvaltning utan av flera inte helt
sammanhédngande delar. Enligt var uppfattning uppvisar organisationen brist pa
helhetsperspektiv och langsiktighet. Enligt var beddmning finns det behov av att
utveckla styrning och ledning av helheten bl.a. genom att se till att det finns tydligt
uttalade processigare for kirnverksamheterna. I anslutning till ett utvecklat arbete med
att se Over forvaltningens arbetsprocesser ser vi det som angelédget att sitta igdng ett
arbete med att fordndra forvaltningens kultur si att den tydligt understddjer ett
fordndrat arbetssdtt. Hur ett fordndringsarbete bést bedrivs 1 samband med en
effektivisering av en organisation beror pa de specifika forutsittningarna for just den
organisationen. Vi vill dock peka péd foljande generella ldng- och kortsiktiga
overvidganden for att nd en framgangsrik forandring:

Strategiska och organisatoriska fordndringar kommer inte till stdnd av sig sjdlva
oavsett hur fornuftiga och angeligna de 4n &ar, utan det krdvs ett uthilligt och
mélmedvetet fordndringsarbete. Motstdndet mot forédndringar kan bestd i manga olika
faktorer dér en av de viktigaste dr organisationens kultur. En strategisk férdndring som
inte harmonierar med organisationens kultur har liten chans att lyckas. Nyckeln till en
framgéngsrik strategisk eller organisatorisk fordndring &r dirfor ett malmedvetet
arbete med att fordndra organisationens kulturer.

Enligt var beddmning finns det starkt vdgande skil att Gvervdga att utveckla
ekonomistyrningen genom att gora de olika anldggningarna till egna resultatenheter.
Enligt var beddmning finns en potential till effektiviseringar och besparingar genom
en mer transparent redovisning av kostnader och intdkter vid de olika enheterna. Pa
nagra ars sikt kan en besparing pa upp till 5 % vara mojlig. Sjélvfallet stiller detta helt



andra krav pa ekonomistyrning, uppfoljning och omprioriteringar da mojligheterna att
omfordela inom budgeten mellan dess olika kostnadsslag skulle minska.

I figuren nedan sammanfattas de effektiviseringar som diskuteras i genomlysningen.

PRIORITERINGSMOJLIGHETER VERKSAMHET EFFEKTIVISERINGSMOJLIGHETER
Denna del kan kommunen Idrottsndmndens samlade
fritt valja paverka |:> verksamhet, uppgar till ca
638 mkr.

Samordning av administrativa
Ingen del av verksamheten resurser.
Denna del kan kommunen ar tvingande for staden

fritt paverka :> Processeffektivisering.

Utvecklad styrning med nya
resultatenheter.

Ingen del av verksamheten
Denna del kan kommunen ar tvingande for staden

marginellt paverka.

Av figuren kan vi konstatera att verksamheten helt och hallet ar styrd av stadens politiska
beslut och prioriteringar .

I tabellen nedan visas belopp dver de teoretiska besparingar som skulle kunna uppnas genom
de atgirder som diskuterats fram inom de nedan angivna omrddena for perioden 2006 — 2010.

Ar
2006 2007 2008 2009 2010 Totalt

Atgérd (belopp i mnkr)

Samordning av administrativa resurser 1,0 1,0 1,5 3,5
Processeffektivisering 4,5 4,5 9,0
Utvecklad styrning med nya resultatenheter 2,5 2,5 5,0
Summa 1,0 8,0 8,5 17,5
Konsumentnimnden

Mojliga effektiviseringar och omprioriteringar pd kort och lang sikt
Nedanstidende figur sammanfattar verksamheten samt de prioriterings- och effektiviserings-

mdjligheter som Ramboll bedomer finnas inom verksamheten. Ytterligare underlag aterfinns i
tabeller pa sida 6.



Prioriterings-

Effektiviserings-

mojligheter Verksamhet mojligheter
Staden kan fritt vélja Projektverksamhet Samordning med andra
omfattningen Kompetensfonden kostprojekt (6.5 verksamheter
mkr) e Samordning med annan
— Kompetensfonden miljohandboks- < ];girl}lg;(‘tj?\llr;?t’ningenforSIa(?st\:al ﬁ
projekt (0.5 mkr) 10,4 mkr - 2,6 mkr arligen,
Totalt 5 projektanstallda av forvalt- 1 arsarbetare)
ningens totalt 14 anstallda e Minskning av administra-
tion (2,2 mkr)
e  Samorganisering mellan
Staden kan fritt vilja Beslut av KF stadsdelarnas konsument-
omfattningen Framja och forstarka stockholmar- vagledare (ej mojligt att
nas val av en hallbar och halsosam uppskatta effektiviserings-
livsstil potentialen)
Verksamhet Lokalférandringar
. . . ] e Flytt utanfér tullama -
9 anstallda inkl. forvaltningschef hyresbesparing pa 308 tkr
Stéd till stadsdelarnas konsument- per ar, motsvarande drygt
verksamhet (2,2 mkr) 1,3.mkr under den aktuella
perioden
—> | Jag:konsument (ungdom) (1,6 mkr) | <—

Miljé och konsumtion (1,1 mkr)
Kost (1,1 mkr)

Fair Trade (0,7 mkr)
Administration (2,2 mkr)

Ej aktuellt Obligatorisk verksamhet

Ingen del av Konsumentférvaltning-
ens verksamhet ar obligatorisk

Ovriga forandringar

Minskning av namndens
storlek fran 11+11 till 5+5,
motsvarande 875 tkr per ar,
3,5 mkr totalt)

Eventuellt finns behov av
att genomféra organisato-
riska férandringar om for-
valtningen fortsatter att
expandera

Det finns ett antal potentiella fordndringar i forvaltningen som kan innebéra besparingar pa
lang eller kort sikt. Inledningsvis ska betonas att verksamheten som drivs inom konsumentfor-
valtningen dr ett frivilligt atagande for kommunen, varfor dven alternativet att 14gga ned hela

verksamheten fors fram.

Atgérd 2006 2007 2008 2009 2010 totalt
Alt. 1 ingen egen namnd 0 1 600 000 1 600 000 1 600 000 1 600 000 6 400 000
Samman-
slagning ingen egen forvaltningschef 0 1 000 000 1 000 000 1 000 000 1 000 000 4 000 000
minskning av administration till
foljd av sammanslagning 0 2200 000 2200 000 2200 000 2200 000 8 800 000
billigare lokalhyra utanfér tullarna 153 750 307 500 307 500 307 500 307 500 1383 750
Summa
Alt. 1 153 750 5107 500 5107 500 5107 500 5107 500 20 583 750
Alt. 2 nedlaggning av
forvaltning/namnd 0 11 000 000 11 000 000 11 000 000 11 000 000 44 000 000
Summa
Alt. 2 0 11 000 000 11 000 000 11 000 000 11 000 000 44 000 000
Alt. 3 minskning av ndmnden till 5+5 0 873 000 873 000 873 000 873 000 3492 000
billigare lokalhyra utanfér tullarna 153 750 307 500 307 500 307 500 307 500 1383 750
Summa
Alt. 3 153 750 1180 500 1180 500 1180 500 1180 500 4 875 750




Konsumentforvaltningen dr 1 dag stadens minsta forvaltning. Om man samordnade
verksamheten inom konsumentforvaltningen med milj6forvaltningen, en forvaltning som
konsumentforvaltningen redan 1 dag samarbetar med, skulle ingen sirskild nimnd och inte
heller ndgon egen forvaltningschef kriavas. Likasa skulle kostnaderna for nimndsekreterare
utgd. Totalt skulle en sadan fordndring motsvara en besparing om 1,6 miljoner kronor arligen,
vilket skulle motsvara cirka 10 miljoner kronor for hela den aktuella perioden. Om man
dessutom skulle kunna minska den administration som forvaltningen har som en f6ljd av att
de dr en egen forvaltning skulle ytterligare cirka 8 miljoner kronor kunna sparas under hela
perioden fram till 2010.

Ett annat sdtt att minska kostnaderna skulle vara att minska nimndens storlek, som i dag
uppgér till 11 ordinarie och 11 erséttare. Om nimndens storlek minskades till 5+5 ledamoter
(en storlek som t.ex. stadsmuseindmnden har) skulle detta motsvara en besparing om narmare
900 000 kronor arligen och totalt 3,5 miljoner kronor for hela den aktuella perioden.

Vidare kan mindre besparingar goras vid flytt till lokaler som ligger utanfor tullarna i staden.
Vid en hyra motsvarande 1 275 m” och samma lokalyta som i dag skulle lokalkostnaderna
nira nog halveras. Arligen skulle besparingen utgéra cirka 300 000 kronor, vilket under hela
perioden motsvarar drygt 1,3 miljoner for hela den aktuella perioden.

Kulturniamnden

I detta avsnitt sammanfattas de effektiviseringsmojligheter och tidnkbara omprioriteringar som
framkommit under genomlysningsprocessen. Eftersom stora delar av kulturforvaltningens
verksamhet inte dr lagreglerad och omfattningen dérmed kan styras fritt av kommunen, ska
det betonas att foljande effektiviseringar utgér en sammanstillning av vad utredarna bedémt
vara mojligt, 1 forhédllande till de politiska malsdttningar som for nérvarande géller i
Stockholms stad. Om de politiska malsdttningarna  &ndras, kan ytterligare
effektiviseringsutrymme finnas.

Forvaltningens uppdrag

Kulturforvaltningens uppdrag formuleras i huvudsak av kommunfullméktige och endast 1
begriansad omfattning finns det lagstiftning som anger vad som ankommer pa den kommunala
kulturverksamheten att tillhandahdlla medborgarna. Forvaltningens uppdrag grénsar till flera
av stadens Ovriga verksamheter - dels till stadsdelsnimnderna och andra nimnder, dels till
kommunala bolag. Dessutom har verksamheterna inom kulturfoérvaltningen uppdrag som till
viss del dverlappar varandra. Rambdll har funnit att forvaltningens dvergripande organisation
ar funktionell. Likvél finns det vissa samordningsvinster att gora nér det géller ansvaret for
den lokala kulturen och biblioteksverksamheten, samt vissa forbattringsmdjligheter géllande
arbetet med prioriteringar och det strategiska kulturarbetet.

Samordning av ansvaret for stadens kulturverksamheter

For att tydliggora ansvaret inom kulturomriddet ser Ramboll att det skulle kunna vara
virdefullt med en 6kad samordning av hela stadens kulturverksamhet och en stirkt roll for
kulturforvaltningen. Detta skulle kunna innebéra att ansvaret for bade stadsmuseets verksam-
heter och stadsdelsforvaltningarnas kulturverksamhet sammanfors med kulturférvaltningen.
For det forsta finns det flera synergieffekter med att fora ithop stadsmuseiforvaltningen och
kulturforvaltningen (inkluderat stadsarkivet), bland annat i form av arkiv, samlingar och
konstdepéer. For det andra skulle stadsdelsforvaltningarna och kulturforvaltningen fa klara



samverkanskanaler om huvudansvaret for alla kulturfrigor - &ven den lokala kulturen — var
samlat pa kulturforvaltningen.

Den kultursekreterarfunktion som idag finns i stadsdelsforvaltningarna ar enligt Rambdll 1
vissa avseenden problematisk. Stadsdelarna har, som Rambdll uppfattar det, gjort olika
prioriteringar av den lokala kulturverksamheten, vilket bland annat tar sig i uttryck i att
kultursekreterarnas roll varierar, t.ex. har endast fem stadsdelar en heltidsanstilld funktion. En
lokal anpassning av kulturutbudet 1 forhallande till stadsdelens lokala behov &r forstas
dndamalsenlig, men vi ser att det finns en risk att olikartade prioriteringar kan leda till
obefogade skillnader mellan stadsdelarnas kulturverksamhet. Funktionen skulle kunna
overforas till kulturforvaltningen men likvil fortsitta att arbeta lokalt med tydliga mandat, pa
motsvarande sitt som de lokala stadsdelsbiblioteken verkar lokalt samtidigt som de &r en del
av Stadsbiblioteket. Alternativet till en regelritt samordning ar att stilla storre krav pa
stadsdelsndmnder att tillhandahélla kultursekreterare inom stadsdelsférvaltningarna, som kan
agera knutpunkt och ankare for kulturforvaltningen i1 ute i stadsdelarna, for att pd sa sitt
sdkerstédlla att behoven mots inom stadsdelarna. Det &r dock Rambdlls bedomning att en
overforing av ansvaret for det lokala kulturarbetet, fran stadsdelsndmnderna till
kulturndmnden, skulle bidra positivt till att de prioriteringar som gors ligger i1 linje med
stadens intentioner samt till att 6ka mojligheten att arbeta mer strategiskt med t.ex. utsatta
stadsdelar.

Det ar svart att berdkna kostnadseffektiviseringarna for denna typ av utdkat ansvar for
Kulturnimnden, di det troligen skulle innebéra att resurser behdver tillféras ndmnden/
kulturforvaltningen. Samtidigt dr det var bedomning att det for staden som helhet skulle
innebdra en effektivisering och mojlighet till béttre resursutnyttjande. En sammanslagning av
stadsmuseinimnden och kulturndmnden' skulle innebira en direkt kostnadsbesparing, vilket
ndrmare har belysts i genomlysningen av stadsmusieforvaltningen.

Okad integrering av skol- och stadsdelsbibliotek

For stadens biblioteksverksamhet finns en klar effektiviseringspotential, som redan é&r
identifierad och under utredning. Férutom att en sammanslagning av stddresurser (logistik,
datorstdd, programlicenser, konsultativt stod etc.) kan innebéra synergier, menar Ramboll att
omkostnaderna skulle kunna minskas genom Okad samlokalisering och samordning med
skolbiblioteken. Forsoksverksamheter i bland annat Haisselby-Villingby ska utvidrderas/
utredas under senare delen av 2006, varefter beslut eventuellt kan komma fattas om fortsatt
samordning runt om 1 staden. Effektiviseringspotentialens storlek ar svar att bedoma da
forutséttningarna for biblioteksintegrering varierar mellan olika stadsdelar. Ramboll menar
dock att det bor finnas betydande vinster att himta pa sikt.

En kulturplan fér Stockholm

Som tidigare ndmnts &r kulturpolitiken speciell sd till vida att avsaknaden av styrande
lagstiftning ger ett forhallandevis stort utrymme for kommunpolitikerna att utforma
kulturverksamheten efter lokala behov. I takt med att kommunernas ekonomiska resurser
forvintas bli alltmer begrinsade ar det viktigt att verksamheten styr mot gemensamma
inriktningsmal och i enlighet med tydliga och demokratiskt forankrade prioriteringar. I detta
avseende finns en forbéttringspotential inom kulturforvaltningen. S&vdl ndmnden som
forvaltningen borde kunna dra nytta av ett styrdokument som klargér Stockholms stads
kulturpolitik och som kan ge tydlig vigledning infor strategiska, mer dvergripande vigval. Ett

' Se rapport ”Genomlysning av stadsmuseinimnden” samt ”Genomlysning av stadsarkivet”



politiskt strategidokument skulle dven kunna fortydliga kulturverksamhetens grénssnitt
gentemot stadens turism- och néringslivspolitik, vilket 1 sin tur borde generera synergieffekter
for samtliga verksamheter.

Organisation

Kultur- och integrationsstod

Kultur- och integrationsstdd ar en avdelning med ett eget utskott inom ndmnden.
Integrationsstodet &r en verksamhetsgren som nyligen flyttades frdn Integrationsnimnden
(som lades ned) till Kulturnamnden. Ramboll bedomer att de olika stodformerna inte har
nigon direkt samverkan med varandra inom avdelningarna, och att férvaltningen dnnu inte
har funnit en roll for integrationsstodet inom forvaltningen. Det dr dven tydligt att ingen
resultatuppfoljning av stodet genomfors, vare sig inom kultur- eller integrationssektorn.
Vidare ar det var bedomning att ledamoéterna i utskottet for Kultur- och integrationsstod i for
hog utstrickning engagerar sig i enskilda beslut, och att detta péverkar forvaltningens
mojlighet att sjdlvstandigt utfora sitt uppdrag.

Kultur- och integrationsstod undergar i dagsldget en separat Oversyn som ser Over allt
foreningsstdd 1 staden. Det dr mojligt att tdnka sig en samling av alla typer av foreningsstod
oavsett vilka typer av foreningar det ror sig om. Om hanteringen av foreningsstodet overfors
till ndgon kommuncentral funktion, skapas en mgjlighet att minska kulturndmndens kostnader
genom att avveckla utskottet for kultur- och integrationsstod. Nér det sedan giller de direkta
kostnaderna for hanteringen av stodet skulle en samordning sannolikt inte innebdra nagon
storre besparing for staden som helhet — utan endast en 6verforing av kostnader, samt troligen
viss besparingspotential genom att stodhantering kan hanteras mer effektivt dn idag. Vidare
torde det innebdra mojligheter till en forbéttring av  uppfdljningssystem och
resultatredovisning, vilket idag bedoms vara klart eftersatt.

Konstkansliet kan samverka med Stadsmuseets samlingsavdelning

Konstkansliet dr en relativt liten enhet inom forvaltningen, men den har ett brett uppdrag.
Utifrdn uppdraget och vissa delar av verksamheten finns det klara synergier att utnyttja i
samverkan med Stadsmuseets samlingsavdelning. I dagsliget finns det t.ex. ingen samverkan
kring deponering av konst och de tvd avdelningarna/enheterna utvecklar varsitt system for
detta helt oberoende av varandra. Var bedomning é&r att det inte finns ndgon anledning att
investera i tvd system for utldning av konst i1 staden. Antingen kan en okad samordning
genomforas exempelvis genom att verksamheterna arbetar med gemensamma system, eller sd
kan en sammanslagning av verksamheterna genomforas”.

Sdnkta lokalkostnader

Forvaltningens verksamhet ar utspridd over hela staden och man anvénder ett stort antal
lokaler med ansenliga lokalkostnader som en del av den totala budgeten. De storsta
lokalkostnaderna stdr biblioteken och Kulturhuset for, foljt av Kulturskolan. Kulturhuset har
stora hyreskostnader pd grund av ldget och stor lokalyta, men har &ven intdkter i form av
uthyrning av lokaler for olika typer av evenemang. Mdjligen kan denna uthyrningsverksamhet
utdkas ndgot for att oka intdkten till Kulturhuset och minimera outnyttjade lokaler, ett arbete
som dock pagér I6pande. Enligt Rambdll kan ytterligare analyser av resursutnyttjandet i fasta
uthyrningar pavisa nya effektiviseringsmdjligheter.

% Se rapport ”Genomlysning av stadsmuseinimnden”



En mer betydande besparing kan ddremot vara att Kulturskolan i hogre grad 4n idag, dér sé &r
mojligt, hyr lokaler av skolor. Idag hyrs cirka 30 procent av lokalerna fran skolor, och en 6kad
forhyrning av skollokaler skulle for staden som helhet innebéra besparingar. I berékningar har
utredarna utgdtt fran att andelen skollokaler skulle kunna uppga till 50 procent av de totala
hyreskostnaderna, vilket leder till en besparing for staden som helhet pa ca 4 mnkr arligen.

Ramboll menar slutligen att forvaltningen skulle kunna anvénda lokalforsorjningsplanen mer
aktivt och strategiskt dn idag och dirigenom skaffa sig ett verktyg for battre beslutsunderlag
géllande den langsiktiga lokalsituationen.

Utvecklande av stodprocesser

Vidare finns det en del exempel pd forbéttringsomrdden inom olika delar av verksamheterna,
t.ex. bibliotekens IT-stdd och sitt att hantera bokbestdnd (ha s.k. flytande bokbestind),
dndamélsenliga informationssystem inom Kulturhuset for bokning av evenemang etc. Denna
mer detaljerade och avdelningsspecifika effektiviseringspotential kan inte till fullo analyseras
och redovisas i1 denna rapport, di det handlar om stora och synnerligen komplexa
verksamheter. Dock beskrivs de olika idéer och reflektioner som kommit upp i kapitel 6.

Uppfdljning och analys

Om staden beslutar att skapa ett strategiskt styrdokument — en kulturplan — s& ges dven
forbéttrade forutsittningar for uppfoljning och analys av verksamhetens kvalitet. Idag bygger
den kontinuerliga uppfoljningen till storsta delen pd sammanstéllningar av kvantitativa data;
besokssiffror, antalet utldnade titlar, antalet elever etc. Detta &r naturligtvis centralt for att
kunna folja utvecklingen, men om kulturverksamheten styrdes av tydligare och mer
strategiskt forankrade inriktningsmaél, skulle uppfoljningen av dessa pé ett battre sitt dn idag
kunna ligga till grund for prioriteringar.

Sammanstallning av eventuell ekonomisk effektiviseringspotential

Nedan sammanstills de eventuella ekonomiska besparingar som kan goras utifrdn de forslag
som lagts fram i denna sammanfattning.

Tabell 1 Sammanstillning av effektiviseringspotential (mnkr).

Ar 2006 2007 2008 2009 2010 Totalt

Avveckling utskott for kultur- och integrationsstéd 0 0,5 0,5 0,5 0,5 2
Okad férhyrning Kulturskolan/skola 2 4 4 4 4 18
Totalt 2 4,5 4,5 4,5 4,5 22

Som tabellen visar uppgér de direkta berdkningsbara kostnaderna till cirka 4,5 miljoner kr om
aret, totalt 22 miljoner kr fram till ar 2010. Ramboll har identifierat ytterligare
effektiviseringsmojligheter som av olika skil dr svara att berdkna men som vi menar bor
beaktas i det fortsatta effektiviseringsarbetet inom staden.



Sammanfattande analys

Nedan visas en samlande bild av de eventuella effektiviseringar och forbattringsomraden som
identifierats vid genomlysning av kulturfoérvaltningen.

Prioriterings-
mojligheter

Staden kan fritt valja
omfattningen.

Staden kan fritt valja
omfattningen.

Verksamhet

Effektiviserings-
mojligheter

Projekt- eller annan verksamhet
(pa beslut av KF)

Medborgarskapsscermonier

¢ Nationaldagsfirande

e EU-samarbete

e  Stockholms kulturfestival
e Ung08

Beslut av KF

Kulturskoleverksamhet (120
Mkr) (352 Aab)

Utstallnings- och
programverksamhet genom
namndens institutioner;
Liljevalchs och Kulturhuset (7

Samordning med andra

verksamheter

¢ Integrering mellan skolbibliotek
och stadsdelsbibliotek

o Okat samordningsansvar for
Kulturndmnden/kulturférvaltning
en — kultursekreterar-
funktionen.

Rationaliseringar

¢ Avveckling av utskottet for
kultur och integrationsstdd (0,5
Mkr arligen, totalt 2 Mkr)

e Kulturskolan minskar extern
forhyrning och ékar
forhyrningen av t.ex. stadens
skolor (2-4 Mkr arligen, totalt ca
18 Mkr)

—> resp. 69 Mkr) (13 resp. 96 Aab) <

e  Konstnarlig utsmyckning av
allmanna platser, Konstkansliet
(9 Mkr) (Aab 14)

e  Kultur- och integrationsstdd
samt fragor avseende nationella
minoriteter (163 Mkr) (19 Aab)

Okade intikter
o Okade lokalintakter fran
Kulturhuset

Ovriga férandringar

e Kulturplan — 6kad intern
effektivitet och forbattrad
samordning med andra
forvaltningar och bolag

Kommunen ska ha Obligatorisk verksamhet

o Forbattrade stodprocesser, t.ex.

denna L

kompetens/funktion. | = | e Folkbibliotek (Stadsbiblioteket) | <= inkop
(223 Mkr) (477 Aab)

Kyrkogardsnimnden

Mojliga effektiviseringar och omprioriteringar pd kort och lang sikt

Forvaltningen har av tradition kontrakterat organister vid begravningar. Denna uppgift
finansieras via begravningsavgiften och inte av dddsboet. Enligt var bedomning finns det ur
effektivitetssynpunkt skdl att omprova denna ordning did det bla. inte framgir av
begravningslagen att organister kan/fir finansieras via begravningsavgiften. Enligt vér
beddmning bor i stillet dodsboet sté for kostnaderna.

Forvaltningen har sedan arsskiftet 2005/2006 omorganiserats. Vi anser att organisationen
maste fA tid att sétta sig innan det gors en mer ingdende Gversyn eller omprovning av
verksamhetens organisation. Vi ser det dock angeldget att snarast utarbeta heltickande
processbeskrivningar av verksamheten och att dérefter eventuellt dra slutsatser om att
fordndra organisationen pa ett sddant sdtt att den tydligare understodjer forvaltningens
arbetsprocesser och behov av framtida arbetssitt. Sammantaget bedomer vi att det har finns
en betydande 1dngsiktig effektiviseringspotential. Vi vill sérskilt lyfta fram att det ar viktigt att
alla avdelningar ingér i1 detta arbete. Enligt véar uppfattning &r det sérskilt viktigt att arbetssitt



och  arbetsmetoder inom enheten fOr  gravrittsadministration, bokning och
skotseladministration inom den administrativa avdelningen och verksamheten inom
avdelningen for begravnings- och serviceverksamhet sérskilt ses over for att dstadkomma
ytterligare samordning och kvalitetssékring. Enligt var bedomning dr det pa tva till tre érs sikt
mojligt att frigéra upp till 20 % av de administrativa kostnaderna. Det borde ddrmed kunna
finnas goda mojligheter att halla begravningsavgiften pd en fortsatt 1ag niva.

Inom ekonomi- och personalomradet ligger fokus pa att sdkerstilla stadens krav pa dessa
funktioner. Aktiviteter som hinger samman med intern kontroll av regelverken har fungerat
vél. Vi anser att forvaltningen bor prova verksamheten inom den administrativa enheten i
syfte att ytterligare minska de administrativa uppgifterna for att finna besparingar och for att
minska sarbarheten. Vi har noterat att forvaltningen idag koper vissa administrativa tjdnster.
Vi anser att fOrvaltningen bor Overvdga en oOkad samordning av de administrativa
funktionerna genom att t.ex. dela dessa med andra nérliggande forvaltningar. En halvering av
antalet medarbetare inom den administrativa enheten (exklusive enheten for
gravrittsadministration m.m.) borde hirigenom kunna uppnds. En eventuell dndring méiste
naturligtvis kopplas till de beslut som foljer av den samlade dversyn som gjorts av stadens
administration 1 6vrigt, vilken nyligen har avrapporterats av SLK.

Enligt var uppfattning uppvisar organisationen brist pa helhetsperspektiv. Detta kan
naturligtvis hdnga samman med att den nya organisationen dr under implementering och att
olika medarbetare och avdelningar medverkar 1 arbetsprocesserna utan tillricklig samordning
samt att det saknas tydligt uttalade processidgare for helheten.

Forvaltningen har en tillfredsstillande omvérlds- och framtidsbevakning, dels for egen del,
dels som ett inslag i arbetet med kulturhistoriska och vérldsarvsfragor. En mojlig/tdnkbar
utvecklingsvig kan vara att fordjupa samarbetet med de nordiska huvudstidderna, vilket inte &r
sa vél utvecklat.



I figuren nedan sammanfattas de effektiviseringar som diskuteras i genomlysningen.

PRIORITERINGSMOJLIGHETER VERKSAMHET EFFEKTIVISERINGSMOJLIGHETER
Denna del kan kommunen Bidrag till katolska och
fritt valja paverka |:> judiska férsamlingarna (0,9

mkr) och organister (2,3 mkr).
Totalt 3,2 mkr.

Processeffektivisering

Skotsel av enskilda <—‘ Samordning av administration
Denna del kan kommunen gravplatser,
fritt pAverka :.‘: intéktsfinansierad genom

avtal med enskilda kunder, ca Finansiering av organister

20 mkr.

Obligatorisk verksamhet

Denna del kan kommunen enligt begravningslagen,
marginellt paverka. miljdbalken och
Storleksordningen bedéms :> kulturminneslagen. Omfattar

vara ca 97 %. begravningsverksamhet, drift

av krematorier,

myndighetsutdvning och <:|
kapitalkostnader m.m. Totalt
ca 115.9 mkr.

I tabellen nedan visas de besparingar som skulle kunna uppnés for perioden 2006 — 2010.

A

! 2006 2007 2008 2009 2010 Totalt
Atgérd (belopp i mkr)
Omprovning av finansieringen av organister Omkr 23 mkr 23mkr 2,3 mkr 2,3 mkr 9,2 mkr

Okad samordning med andra forvaltningar avde ~ 0 mkr 1 mkr 1,5mkr 1,5 mkr 1,5 mkr 5,5 mkr
administrativa tjansterna.

Processeffektivisering 0 mkr | 2 mkr 4 mkr 8 mkr 8 mkr 22 mkr
Summa Omkr 53 mkr 78mkr 11,8 mkr 11,8 mkr 36,7 mkr




Miljo- och hélsoskyddsnimnden
Miljoforvaltningen verksamhet kan struktureras i delarna obligatorisk myndighetsutovning,

ovrig (frivillig) ordinarie verksamhet samt projektverksamhet. Mojligheterna att effektivisera
och omprioritera ser olika ut i dessa olika delar.

PRIORITERINGSMOJLIGHETER

Denna del kan kommunen
fritt valja omfattning pa

>

Denna del kan kommunen

fritt valja omfattning pa .
Denna del kan kommunen i
forhallandevis god

omfattning variera  ——

omfattning pa .

Storleksordningen bedéms
varaca 10 %

VERKSAMHET

ord resurser)

Projektverksamhet
ca 34 Mkr och ca 22 Aab
(projektanknutna utéver forv

EFFEKTIVISERINGSMOJLIGHETER

Frivillig del inom den ordinarie
verksamheten
ca 32 Mkr ca 65 Aab

Obligatorisk verksamhet inom
Myndighetsutévning

ca 106 Mkr ca 152 Aab

arbetsprocesser och ny organisation med
% ca 35 Aab motsvarande

Miljoférvaltningens organisation kan i
dessa delar effektiviseras genom nya

ca 16 mkr
Genom samordning i tekniska namndhuset
av supportverksamhet kan
redursdimensioneringen minskas med ca
15 Aab. Bér ge rationalisering pa ca 2 mkr
Genom tydligare styrning, uppféljning och
analys av arbetet kan 10-15 % effektivi-
sering uppnas. Motsvarar ca 14 mkr.

Maojlig effektivisering genom utveckling av miljoforvaltningens organisation och

operativa processer. Mkr

Ar 2006 2007

2008

2009 2010

Summa 2006-2010

Mkr 2 11

17

18 18

65

Majlig effektivisering genom utveckling av ledningens styrning, uppfoljning och analys.

MKkr

Ar 2006 2007

2008

2009 2010

Summa 2006-2010

Mkr 2 8

14

14 14

53

Handlingsutrymme for forindring av miljoforvaltningen uppdrag med utgidngspunkt

fran mojligheter att vélja ambitionsniva i verksamheten.

Omsattning i nulage

Handlingsutrymme vid
MF

Obligatorisk verksamhet for Miljoférvaltningen Mkr 106 10 ca 10%
Obligatorisk verksamhet for staden Mkr 4 4 100%
Frivillig verksamhet (utom projekt) Mkr 28 28 100%
Projekt Mkr 34 34 100%
Summa Mkr 173 76




Renhillningsnimnden

Mojliga effektiviseringar och omprioriteringar pd kort och lang sikt

Genomlysningen visar att det finns verksamhetssamband med andra
nidmnder/forvaltningar. Ur effektivitetssynpunkt ar det mojligt att sld samman
Renhéllningsforvaltningen med t.ex. Trafikkontoret. Trafikkontoret svarar bl.a. for
liknande verksamhet i form av stidning och vintervighallning av storre gator och
trafikleder. P4 kort sikt kan enligt vir bedomning en sddan fOrdndring innebéra
besparingar i intervallet 10-15 % av Renhéllningsforvaltningens forvaltningskostnader
(kostnader for lednings- och stodverksamhet). P4 ndgra &rs sikt kan erfarenhetsméssigt
en 20 %-ig besparing dstadkommas.

Vi ser det som nddvindigt att utveckla relationerna mellan nimnd och forvaltning
avseende roll och arbetsférdelning mellan ndmnd och forvaltningsledningen. Vidare
maste dialogen och mojligheterna forbéttras till tydligare styrning och prioritering av
insatserna pa renhallningsomradet

Vi ser det som angeldget att snarast utarbeta samlade heltickande processbeskriv-
ningar av verksamheten och att ddrefter dra slutsatser om att eventuellt fordndra
organisationen pa ett sddant sdtt att den tydligare understddjer forvaltningens
arbetsprocesser. Sammantaget bedomer vi att det finns en stor effektiviserings-
potential. Erfarenhetsméssigt kan pa tvd ars sikt 20 % av forvaltningens forvalt-
ningskostnader frigoras.

Inom forvaltningen pagér det ett intensivt arbete med att utveckla avtalsuppfoljningen.
Bl.a. har ny kompetens tillforts. Nya avtal har tecknats vilka medger battre
uppfoljningsmojligheter. Ett nytt systemstdd &r under implementering. Enligt vér
uppfattning dr detta ett mycket angeldget arbete och vi ser att det finns en potential till
effektivisering och tydliga behov av att utveckla forvaltningens arbete med
kontraktsstyrningens olika skeden.

Vi anser att forvaltningen har en vél fungerande och omfattande uppfoljning i enlighet
med stadens riktlinjer. Enligt var uppfattning adr den dock inte tillriackligt
verksamhetsspecifik utan maste utvecklas med uppfoljningar av upphandlingarnas
effektivitet. Det dr den upphandlade verksamheten som dr den mest kostnadsdrivande
och som tydligare bor sittas i centrum inom forvaltningen. Utvecklad uppfoljning och
utviardering av effektiviteten &r séledes av central betydelse for att kunna gora
ytterligare besparingar och effektiviseringar pa nagra ars sikt. Enligt var uppfattning
kan arliga effektiviseringsmél for den upphandlade verksamheten sittas upp (> 5 %),
vilka 1 sin tur blir restriktioner for vilka krav som sedan stills i respektive
upphandling. Detta skulle teoretiskt kunna ge en arlig kostnadsminskning om hogst 13
mnkr tillimpat fullt ut f6r den upphandlade verksamheten. En s&ddan ordning stéller
sjalvfallet helt andra krav pa uppfoljning och analys av den upphandlade
verksamheten.

Planering och styrning av fOrvaltningens interna arbete &r under foridndring och
kommer att utvecklas vidare under det ndrmaste aret. Vi konstaterar ocksa att det &r
viktigt att skapa en mer integrerad intern styrning dir ekonomin tydligare ingar i
styrningen.



e [ dagsldget finns det ett ackumulerat 6verskott om 96,1 mnkr. Vi anser att det finns
starka skl till att sdnka renhallningstaxan for att snabbt ta i ansprak det upparbetade
overskottet. Ett beslut om en kommande forbranningsskatt pa avfall kommer att leda
till att det upparbetade Gverskottet tas 1 ansprdk i snabbare takt. Enligt var bedomning
ar en genomsnittlig sénkning med 10 % mgjlig pé kort sikt. En taxesidnkning kommer
vara ett led 1 att fA en storre kostnadsmedvetenhet och forbdttra mdjligheterna till
styrning och prioritering av stadens kommande insatser inom renhallningsomradet. En
tydligare koppling mellan finansiering och styrning samt prioritering av kommande
insatser dr enligt var uppfattning nédvéndig.

I figuren nedan sammanfattas de effektiviseringar som diskuteras i genomlysningen.
PRIORITERINGSMOJLIGHETER

VERKSAMHET EFFEKTIVISERINGSMOJLIGHETER

Projektverksamhet sasom
——>| kontroll AVS, fastighetsnara
insamling (FNI), miljémiljar-
den (134,4 mnkr) och Lovsta
om totalt ca. 138 mnkr och
4,5 &ab.

Frivillig del inom den ordina- <—‘

rie verksamheten sasom
:> matavfall, atervinningsbat ,
mobil insamling farligt avfall,

Denna del kan kommunen
fritt valja paverka

Sammanslagning med annan
férvaltning ca 5 mnkr

Utvecklad processtyrning av
Denna del kan kommunen férvaltningen, ca. 7 mnkr.
fritt paverka

Arliga effektiviseringsmal

AVC sméféretagare samt
informationsinsatser om ca
10,9 mnkr och ca 5 aab.

(>5%) for den upphandlade
verksamheten, hogst ca. 13
mnkr tillampat fullt ut.

Obligatorisk verksamhet
sasom insamlingsentrepre-
nader, férbranning, grov-

:> avfall och farligt avfall,

myndighetsutdvning och

kapitalkostnader om ca. 337
mnkr. <:|

Utvecklad styrning for battre

Denna del kan kommunen prioritering av insatser.

marginellt paverka.
Storleksordningen bedéms
vara ca 96% (exklusive
miljémiljarden).

I tabellen nedan visas belopp dver de teoretiska besparingar som skulle kunna uppnas genom
de atgirder som diskuterats fram inom de nedan angivna omradena for perioden 2006 — 2010.

Ar
. : 2006 2007 2008 2009 2010 Totalt
Atgérd (belopp i mnkr)
Utvecklad processtyrning 7 7 7 21
Sammanslagning med annan forvaltning 5 5 5 5 20
Summa 5 12 12 12 4




Enligt vir uppfattning kan &rliga effektiviseringsmal sdttas upp for den upphandlade
verksamheten (> 5 %), vilka 1 sin tur blir restriktioner for vilka krav som sedan stills i
respektive upphandling. Detta skulle teoretiskt kunna ge en érlig kostnadsminskning om hogst
13 mnkr tilldmpat fullt ut f6r den upphandlade verksamheten. En sddan ordning stiller
sjalvfallet helt andra krav p& uppfoljning och analys av den upphandlade verksamheten.

Stadsarkivet

Mojliga effektiviseringar och omprioriteringar pd kort och lang sikt

Enligt Ramboll kan utskottets arbete effektiviseras. Eftersom stadsarkivet dr en utpriglad
expertmyndighet dr det svart for utskottet att styra forvaltningen och fordndringar syftande till
att renodla och dérigenom stérka den politiska organisationen &r tinkbara. Det finns dven ett

antal potentiella fordndringar i forvaltningen som kan innebédra besparingar pa lang eller kort
sikt.

I figuren nedan visas vilka mojligheter som finns for att omprioritera eller fordandra, utifran
géllande bestimmelser och beslut.



Prioriterings-
mojligheter

Staden kan fritt valja
omfattningen.

Verksamhet

Projekt- eller annan verksamhet

e Samarbetsprojekt
tillgangliggérande (t.ex.
Stockholmskallan)

¢ Tillgadngliggbrande av rotemans-
arkiven ( kompetensfonden)

e SHD resurs —
Rehabiliteringsarbete
(intaktsfinansierat)

o Diverse utvecklingsprojekt

Effektiviserings-
mojligheter

Staden kan fritt valja
omfattningen.

Beslut av KF

e  Prioriteringen av
tillgangliggérande av
stadsarkivets aldre material

e Kunskapsuppbyggnad och
radgivning

o Digitaliseringsarbete

Kommunen ska ha
denna
kompetens/funktion.

Obligatorisk verksamhet

e Bevara, ordna, varda samt
utdva tillsyn éver stadens arkiv.
Gallringsbeslut

e Tillhandahéalla moderna arkiv

e Skota ataaande som landsarkiv

Samordning med andra

verksamheter

e Samordning med annan
namnd/férvaltning (4,8 Mkr
arligen, totalt ca 19,2 Mkr)

Okade intékter

o Avgifter héjs med 10 procent foér
bouppteckningar och leveranser
(ca 420 000 per ar, totalt ca 2,1
Mkr)

e Eventuellt tidsbaserat for
leveranser pa grund av olika
kvalitet/krav pa arbetsinsats for
depaer.

Ovriga forandringar

o Arbeta tydligare med
ekonomistyrning

e Battre utnyttjande av resurser
mellan enheter vid arbetstoppar

¢ Battre samordning av
administrativa arenden

¢ En mottagande enhet vid
stadsarkivet (idag finns flera
vagar "in”)

o Starka stadsarkivets roll i att
styra stadsdelarnas arkivering
och utdva radgivning avseende
digitalisering och digitalt
material.

Niér det géller den politiska organisationen dr det Rambolls uppfattning att det gér att hitta

samordningsvinster.

Ett alternativ dr att skapa en gemensam arkiv- och museindmnd for stadsarkivet och
stadsmuseet. Detta alternativ (alt. 1) innebdr dels att forvaltningarna fir en gemensam chef
och dels att kulturndmndens arkivutskott kan avvecklas.

Ett annat forslag (alt. 2) bygger péd att stadsarkivets och stadsmuseets publika delar slas
samman och ingar i kulturnimnden, med ett gemensamt utskott. P4 detta sitt kan tva
forvaltningschefer ersittas av en gemensam och kostnaderna fér nimnder minskas .




Forutom de sdnkta kostnaderna till f6ljd av effektiviseringen pd forvaltningschefsniva ger
denna sammanslagning en mdjlighet att renodla och samtidigt stdrka den politiska styrningen.
En gemensam ndmnd alternativt gemensamt utskott for stadsarkivet och stadsmuseet skulle
kunna ta ett samlat grepp kring de bdda verksamheternas gemensamma ansvar for att
tillhandahalla och tillgéngliggdra stadens kulturarv.

Atgird 2006 2007 2008 2009 2010 Totalt
Avvecklat utskott/ndmnd 0 1 600 000 1 600 000 1 600 000 1 600 000 6 400 000
Gemensam forvaltningschef 0 1 000 000 1 000 000 1 000 000 1 000 000 4000 000
Minskning av administration till 0 2200 000 2200 000 2200 000 2200 000 8 800 000
foljd av sammanslagning

Summa 4, 8 Mnkr 4, 8 Minkr 4, 8 Mnkr 4, 8 Minkr 19, 2 Mnkr

Ett tredje alternativ dr att beakta stadsarkivets unika karaktir och kommundvergripande
ansvar, vilket skulle tala for att skilja verksamheten fran kulturférvaltningen och skapa en
separat arkivndmnd. Detta kan inte ge kostnadsbesparingar direkt, utan mer pd sikt och
indirekt genom att arkivfunktionen far en hogre status och kan arbeta mer langsiktigt med
stadsdelsndmnderna och andra aktorer for att effektivisera arkivhanteringen i stort. I samman-
hanget kan ndmnas den stora utmaning som arkiven star infor avseende digitalisering, vilken
troligen skulle underléttas och effektiviseras 1 hdgre grad med en tydligare prioritering av en
stadsovergripande arkivhantering.

Som ett fjarde alternativ kan ndmnas att lagga arkivmyndigheten direkt hos kommunstyrelsen,
sasom arkivlagen anger som huvudregel’. Detta skulle innebéra en én tydligare prioritering av
arkivfunktionen, dé& stadsarkivet organisatoriskt skulle vara en del av stadsledningskontoret.
Inte heller detta alternativ utgér ndgon direkt kostnadsbesparing, utan mer indirekt. Fragan ér
dock om denna typ av operativ verksamhet passar inom SLK.

D4 leveranser och andra uppdrag &r tidskravande samt en del av basproduktionen bor dessa
funktioner kunna effektiviseras. Under denna genomlysning framkommer det fran intervjuer
och dokument, att det arbete som genomfors med avgifter och intdktsfinansiering troligen
precis ticker kostnaderna eller inte ens det. Om stadsarkivet skulle 6ka avgifterna, eller inféra
nagon form av tidsbaserad fakturering for t.ex. leveranser, kan detta innebdra en effekti-
visering i tva avseenden. Dels kommer en tidsbaserad kostnad innebéra att andra myndigheter
och bolag lagger mer tid pa att limna 6ver material i gott skick, vilket underlattar arbetet och
Okar kvaliteten, dels kommer det innebédra en 6kad intdkt for stadsarkivet. Da leveranser och
andra drenden fluktuerar over tid dr det svart att berdkna hur stor denna besparing skulle
kunna bli. Nedan visas ett 6verslag berdknat pa intékterna under 2005.

Vi har kalkylerat med 10 procents hdjning, som en typ av “management fee” (dock forefaller
det ldmpliga for leveranser vara tidsbaserad fakturering).

Okade intiikter tkr 2006 2007 2008 2009 2010 Totalt
Bouppteckningar 150 150 150 150 150 750
Leveranser 270 270 270 270 270 1350
Summa 420 420 420 420 420 2100

Som framgar av tabellen skulle dven en blygsam hdjning ge dkade intdkter 6ver 2 Mnkr fram
till 2010. Det kan dven noteras att det arliga intjinade beloppet i princip motsvarar ett

3 Se avsnitt 4.1



arsarbete. Darutover bor det framhivas att hdjningen kan komma att vara ett starkt incitament
for stadsarkivets “kunder” att stirka sitt arbete med de egna arkivens skotsel och kvalitet pa
leveranser.

Stadsbyggnadsnimnden

Mojliga effektiviseringar och omprioriteringar pd kort och lang sikt

Vad giller effektiviseringar och omprioriteringar pd kort och ldng sikt bor inledningsvis
foljande framhallas: SBN har under innevarande mandatperiod bl.a. alagts att driva 20 K —
projektet, vilket medfort en hog belastning pé kontoret. Nagon storre reducering av resurserna
1 innerstads- och ytterstadsavdelningarna ar i nuldget inte realistiskt. Ddremot bor nimnden ha
en hog beredskap att forédndra organisationen om produktionen av ldgenheter minskar.

Hartill bor en dversyn goras av avdelningarna for att studera om en funktionsindelning av
arbetsuppgifterna ar béttre lampad dn dagens organisation. Likasa att f4 en jamnare arbetsfor-
delning inom och mellan avdelningarna.

Vi har i var genomgang funnit att trafikplaneringsfragorna hanteras inom flera foérvaltningar.
Vi rekommenderar déarfor en Oversyn av dessa fragor i avsikt att fia fram en rationellare
organisation. Det giller dven den samlade stadsplaneprocessen som involverar flera av
stadens forvaltningar.

Sammanfattningsvis vill vi lyfta fram foljande dtgérder i besparingssyfte:

e Strategiska avdelningens arbetsuppgifter bor ses dver. Vi bedomer det mdjligt att
reducera denna med ca 5 personer, dd vissa arbetsuppgifter inte dr lagbundna. En
sadan besparing skulle uppskattningsvis kunna rora sig om 2,5 mkr per ér.

e Modellsektionen kan avvecklas, eftersom de tekniska forutsdttningarna idag ar helt
annorlunda &n vad de var for nagra ar sedan. Detta motsvarar 6 personer och en arlig
besparing motsvarande ca 3 mkr.

e Geoarkivet bor overforas till markkontoret. Kostnaden for arkivet har beréknats till ca
3 mkr.

e Tillskapandet av en gemensam administration och gemensamt ndmndkansli for de
forvaltningar som &r lokaliserade till Tekniska ndmndhuset skulle uppskattningsvis for
Sbk kunna innebira en besparing pa ca 2 mkr per ar.

e En fortsatt effektivisering av planprocessen innebér teoretiskt att handldggarna hinner
med flera planer, vilket i sig medfor 6kade intékter. Vi uppskattar detta till ca 1 mkr
arligen.



I figuren nedan sammanfattas de effektiviseringar som diskuteras i rapporten. SBN:s
verksamhet &r starkt reglerad, men i figuren nedan har vi forsokt tolka omfattningen av de
delar av verksamheten som vi anser vara paverkbara.

PRIORITERINGSMOJLIGHETER VERKSAMHET EFFEKTIVISERINGSMOJLIGHETER
Denna del kan kommunen ——| Projektverksamhet
fritt valja paverka 10 Mkr
Frivillig del inom den Se avsnitt 3.3 ovan.
Denna del kan kommunen ——| ordinarie verksamheten. Sammantaget kan dessa
fritt paverka 20 Mkr <:| effektiviseringar uppskattas
till ca 38 Mkr i besparingar
Obligatorisk verksamhet inom under perioden 2006-2010.
Denna del kan kommunen Myndighetsutévning 280 Mkr <:|
marginellt paverka. —

Storleksordningen bedéms
vara ca 5%

Av sammanstdllningen nedan visas de besparingar som teoretiskt sett skulle kunna inhdmtas
genom att infora de effektiviseringar som foreslds i rapporten (i Mkr) for perioden 2006 —
2010.

Moijliga effektiviseringar per ar (belopp i Mkr) 2006 2007 2008 2009 2010 | Totalt

Atgiird

Strategls.ka avdelningen. 1 25 25 25 25 1
Reducering med ca 5 personer.

Avveckling av modellsektionen. 1 3 3 3 3 13

Reducering med ca 6 personer.
Tillskapande av en gemensam administration och

nimndkansli for de forvaltningar som ar lokalise- 1 2 2 2 2 9
rade till Tekniska ndmndhuset.

Fortsatt effektivisering av planprocessen. 1 1 1 1 1 5
Summa 4 8,5 8,5 8,5 8,5 38

Tabell 1. Mdjliga effektiviseringar

Eftersom en del av Sbk:s verksamhet ar intéktsfinansierad &r det visentligt att notera att dven
intdktssidan kan péverkas om verksamheter flyttas eller minskas.

Stadsmuseinimnden

Mojliga effektiviseringar och omprioriteringar pd kort och lang sikt

Samordning med andra verksamheter inom staden kan goras. Ett alternativ &r sammanslag-
ning med stadsarkivet (som tillh6r kulturndmnden) alternativt en sammanslagning med hela
kulturforvaltningen. Besparingar kommer da till stind genom minskad administrativ personal
inkl ledning samt minskade kostnader for nimnden. Vidare finns det nér det géller stadsarki-
vet vinster pa verksamhetsniva. Nar det géller kulturforvaltningen kan det finnas en vinst i att
samla all kultur under ett tak, satillvida att det kan leda till stérre utbyte mellan olika verksam-
heter. Stadsmuseiforvaltningens verksamhet kan dven samordnas med konstkansliets verk-
samhet (Konstkansliet dr en avdelning inom kulturforvaltningen), vilket skulle kunna leda till
vissa besparingar av personal.



Pa savil lang som kort sikt skulle forvaltningen kunna genomfora kostnadsminskningar

genom att minska lokalytorna. Det kan ske dels genom att frigora lagerytor genom
investeringar i mobila forvaringslosningar, dels genom att minska kontorsytorna per person.
Flytt av fotoenheten fran Ragvaldsgatan till Frihamnen bor ske sa snart som mojligt da det

enbart pa grund av minskningar av kvadratmeterkostnaden skulle minska forvaltningens

kostnader avsevért. For att realisera dessa besparingar kravs initiala investeringar i bland
annat forvaringslosningar. Vi ser dven att kontorsytorna pa Sjomanshemmet kan nyttjas mer
effektivt, sd att Ytterstadsprojektet kan flytta in dér, vilket ocksa diskuteras inom forvalt-

ningen.

Totala besparingar

Ar

ﬂérd 2006 2007 2008 2009 2010 Totalt
Sammanslagning med stadsarkivet
alternativt kulturférvaltningen - minskade
kostnader fér ndmnd, ledning 1700 000 3400 000 3400 000 3400 000 11 900 000
Personalminskning vid sammanslagning
med konstkansliet 1 000 000 1 000 000 1 000 000 1 000 000 4 000 000
Flytt av fotoenheten till Frihamnen inom
ramen for befintliga lokaler 1787 000 1787 000 1787 000 1787 000 7 148 000
Flytt av Ytterstadsprojektet till
Sjdémanshemmet 100 000 200 000 200 000 - - 500 000
Avstaende fran museildgenheter med hyra 233 000 233 000 233 000 233 000 932 000
Summa 100 000 4 920 000 6 620 000 6 420 000 6 420 000 24 480 000

For att 6ka intdkterna finns tjanster som forvaltningen skulle kunna ta betalt f6r. Man skulle
kunna ha medlemskap for besokare till Faktarummet och Faktarummet skulle kunna ta en
betalning om 200 kr per forfragan som tar ldngre tid &n 20 minuter (foretrddesvis

forskningsforfragningar).

Okade intékter

Ar
ﬂérd 2006 2007 2008 2009 2010 Totalt
Medlemskap fér anvandare av Faktarummet 200 000 200 000 200 000 200000 200000 1 mkr
Betalning for forskningsforfragningar 340 000 340 000 340 000 340 000 340 000 1,7 mkr
Summa 540 000 540 000 540 000 540 000 540 000 2,7 mkr

Stadsmuseiforvaltningen dr en vél fungerande forvaltning, som innehéller flera typer av

verksamheter. Medarbetarna inom forvaltningen &r mycket engagerade och drivs i hog grad

av sitt genuina intresse for att virda, bevara och tillgdngliggora stadens kulturhistoriska
véarden. Forvaltningen har under senare ar genomgétt storre fordndringar, bl.a. i form av

personalminskningar, flytt av verksamheter samt nya chefstillsittningar. Effektiviserings-
arbete har pagatt, men det 4r mojligt att gora ytterligare effektiviseringar och ompriorite-

ringar.

Foljande figur sammanfattar verksamheten samt de prioriterings- och effektiviserings-

mdjligheter som Rambo6ll bedomer finns inom verksamheten.



Prioriterings-
mojligheter

Staden kan fritt valja
omfattningen.

Verksamhet

Projektverksamhet

¢ Ytterstadsprojektet (totalt 14 Mkr,
ca 2 mkr per ar) (8 Aab)

o Extern projektfinansiering (7 Mkr
2004)

o Totalt 22 projektanstéallda inom
forvaltningen 2005. Utékas med
16 Aab from 2006.

e Projekt drivs ocksa inom ramen
for den anslagsfinansierade
verksamheten

Effektiviserings-
mojligheter

Staden kan fritt valja
omfattningen.

Kommunen ska ha
denna kompetens,
men organiseringen
kan goras pa olika
satt

Beslut av KF

e Publika avdelningen med
utstallningsverksamhet m.m.
Stadsmuseet inkl. skolmuseet
och medeltidsmuseet (13 Mkr
resp. 6 mkr) (11 Aab resp. 9
Aab)

e Samlingar (varda, bevara etc.)
(20 Mkr) (25 Aab)

e  Kulturmiljdavdelning med bl.a.
dokumentation,
byggnadshistoriska uppdrag (till
del intaktsfinansierade) och
arkeologi (till del
intaktsfinansierat 16 Mkr varav
intakter om cirka 4 mkr) (Aab
25)

e  Stockholmiana/Stockholms -
forskningen ( 3,8 mkr varav 0,8
mkr intékter) (5 Aab varav 2

USK

Obligatorisk verksamhet

Remissinstans i bygglovs- och
detaljplanearenden —
kulturmiljoavdelningen

(3-4 mkr)

Samordning med andra

verksamheter

e Samordning med stadsarkivet
eller kulturférvaltningen (3,4 Mkr
arligen, totalt ca 12 Mkr)

e Samordning med konstkansliet
(1 Mkr arligen, totalt 4 Mkr)

Lokalférandringar

o Effektivare utnyttjande av
kontorsytor kan bl.a. leda till flytt
av Ytterstadsprojektet (200 tkr
arligen, totalt 500 tkr)

¢ Flytt av fotoenheten till
Frihamnen (1,7 Mkr arligen,
totalt ca 7 mkr)

Okade intikter

o Medlemskap faktarummet (200
tkr arligen, totalt 1 mkr)

o Avgift for
forskningsforfragningar (340 tkr
arligen, 1, 7 Mkr totalt)

o Okad sponsring resp.
forskningsanslag (ej mojligt att
uppskatta
besparingspotentialen samt
kraver stora insatser)

Ovriga forandringar

o Enhetlig organisationsstruktur:
2 enheter pa
kulturmiljdavdelningen,
medeltidsmuseet ej
resultatenhet

e Upphora begéara fyndférdelning

o Infor tidredovisning

¢ Okad samordning av
administrativa system

I figuren nedan sammanfattas de effektiviseringar som diskuteras i rapporten. USK:s
verksamhet dr sedan négra ar tillbaka helt intdktsfinansierad, vilket innebér att kommunen 1
princip fritt kan paverka hela verksamhetens omfattning. Vi har dock uppskattat den del som
avser olika slag av inrapporteringar av statistik etc. till bl.a. myndigheter som en obligatorisk
del som &r svarare for kommunen att fritt paverka. Denna del har uppskattats till ca 5 mkr,
vilket motsvarar drygt 10 % av kontorets omséttning.




PRIORITERINGSMOJLIGHETER

Denna del kan kommunen
fritt valja paverka

Denna del kan kommunen
fritt paverka

Denna del kan kommunen
marginellt paverka.
Storleksordningen bedéms
vara ca 10 %

VERKSAMHET

Projektverksamhet
35 Mkr

Frivillig del inom den
ordinarie verksamheten.
0 Mkr

Obligatorisk verksamhet inom
Myndighetsutévning 5 Mkr

EFFEKTIVISERINGSMOJLIGHETER

<
<—

Se avsnitt 3.3 ovan.
Sammantaget kan dessa
effektiviseringar uppskattas
till ca 58 Mkr i besparingar
under perioden 2006-2010.

Av sammanstillningen nedan framgar den framridknade &rliga effektiviseringen (i Mkr) for

perioden 2006 — 2010.

Mo].yga effektiviseringar per dr (belopp i Mkr) 2006 2007 2008 2009 2010 | Totalt
Atgird

Bolagisering av USK 0 2 4 4 4 14
Samordning av statistikfunktioner inom staden 0 5 10 10 10 35
Okad samordning av de administrativa tjénsterna 0 1 1,5 1,5 1,5 5.5
med andra forvaltningar.

Minskat manuellt arbete 1 0 0,5 1 1 1 35
undersdkningsprocessen.

Summa 0 8,5 16,5 16,5 16,5 58

Tabell 1. Mdjliga effektiviseringar

Overformyndarniamnden

Mojliga effektiviseringar och omprioriteringar pd kort och lang sikt
I figuren nedan sammanfattas de effektiviseringar som diskuteras i rapporten. Overformyndar-
ndmndens verksamhet dr starkt lagreglerad och vi har inte funnit att nimnden har nagra andra

verksamheter som ligger utanfor dess egentliga uppgift. Darfor har de delar i figuren nedan

som staden sjélv fritt kan paverka “nollats”.

PRIORITERINGSMOJLIGHETER

Denna del kan staden fritt
paverka.

Denna del kan staden fritt
paverka.

Denna del kan staden
marginellt paverka.

OVERFORMYNDARNAMNDENS

VERKSAMHET

| —

Projektverksamhet.
0 mkr

Frivillig del inom den
ordinarie verksamheten.
0 mkr

EFFEKTIVISERINGSMOJLIGHETER

Obligatorisk verksamhet for
myndighetsutdvningen.
ca 24 mkr

Sammantaget kan dessa
effektiviseringsatgarder
teoretiskt sett innebara
besparingar for perioden
2006-2010 pa ca 3.2 mkr.




Av sammanstillningen nedan framgéir den framrdknade arliga effektiviseringen (i tkr) for
perioden 2006 — 2010.

Mdjliga effektiviseringar (belopp i tkr)
Ar 2006 2007 2008 2009 2010 Total

Forbattringar:
"Uppdrag” 20 40 40 40 40 180
Forbattringar:
"Samspel
namnd/forvaltning” 25 65 80 80 80 330
Forbattringar:
"Inre effektivitet” 45 170 180 1180 1180 2715
Forbattringar:
"Uppféljning” 10 10 20

Summa 90 275 300 1310 1310 3245




