Bilaga 4:4 till kommunstyrelsens protokoll den 9 februari 2005, § 20

PM 2005 RI (Dnr 021-4940/2004)

Inrittande av en ny funktion fé6r samordning och centralupp-
handling

Borgarradsberedningen féreslar kommunstyrelsen besluta féljande
1. Dimensionering samt organisatorisk placering av den nya funktionen for sam-
ordning och central upphandling godkinns.
2. Forslag till utvidgad uppdragsbeskrivning fér upphandlingsenheten vid stads-
ledningskontoret godkinns.
3. Stadsdirektoren far i uppdrag att féresla omraden for central upphandling.

Foéredragande borgarradet Annika Billstrom anf6r foljande.
Bakgrund

I samband med kommunfullmiktiges beslut om budget f6r 2005 besldts att en funktion
tor centralupphandling ska inrittas vid stadsledningskontoret. Funktionens uppdrag ska
vara att utveckla samordningen inom staden samt svara f6r central upphandling inom
vissa omrdden dir ett gemensamt agerande bedéms ge mer fordelaktiga villkor. Vidate
uppdrogs at kommunstyrelsen att genomféra en central upphandling av professionellt
upphandlingsstdd som ska kunna anvindas av stadens nimnder.

Avrendets beredning

Arendet har beretts inom = stadsledningskontorets finansavdelning (upphand-
lingsenheten) efter samrdd med upphandlingsansvariga i respektive nimnd. Ett forsta
utkast till detta drende remitterades till forvaltningarnas upphandlingsansvariga i januari
2004. Synpunkterna frin upphandlingsansvariga har inarbetats 1 drendet.

Forslaget har férhandlats med berérda arbetstagarorganisationer inom stadslednings-
kontoret (bilaga).

Arendet

Stadsledningskontorets upphandlingsenhet 4r kommunstyrelsens organ for strategiska

upphandlingsfragor. I uppdragsbeskrivningen f6r enheten nimns ett antal uppgifter som

t ex att nimnden ska:

e utveckla, uppfdlja och utvirdera stadens upphandlingsarbete,

e uppritta riktlinjer/anvisningar f6r upphandlingsarbetet samt initiera och styra ut-
vecklingsprojekt,

e bevaka och analysera utvecklingen inom strategiskt viktiga marknader,

e svara f6r utbildning och utveckling av upphandlingskompetensen inom staden samt
sdkra tillgdngen till professionellt upphandlingsstéd genom upphandling av s.k. upp-
handlingskonsulter,



e oc rid och st6d till stadens forvaltningar/nimnder och bolag,

e genomféra samordnade upphandlingar (central eller gemensam upphandling) inom
omraden dir ett gemensamt agerande bedéms ge mer férdelaktiga villkor,

e agera samordnare och fora stadens talan vid upphandlingar som sker i samverkan
med externa upphandlande organisationer.

Den nya funktionen bér enligt stadsledningskontoret bendmnas koncern-
upphandlingsgruppen 1 syfte att markera att den ska verka fér upphandlingssamordning
inom hela staden (inklusive bolagen om de sjilva viljer att vara med).

Enligt stadsledningskontoret bor koncernupphandlingsgruppen ingid som en del i,
och samlokaliseras med den inom finansavdelningen strategiskt inriktade upphandlings-
enheten. En gemensam organisation innebir att dessa riktlinjer direkt kan prévas och
implementeras i den operativa funktionens arbete. Som exempel kan nimnas det ut-
vecklingsarbete som bedrivs inom projektet miljéanpassad upphandling.

Stadsledningskontoret avser att aterkomma i ett separat drende med forslag till om-
riden som bor upphandlas centralt, samt forslag till utveckling och férankring av syste-
met med central respektive gemensam upphandling. Utgangspunkten fér detta forslag dr
att central upphandling bér omfatta fler omraden dn idag, di det dr en administrativt
effektiv form f6r upphandlingssamverkan.

Mina synpunkter

Stockholms stad 4r en av Sveriges storsta offentliga upphandlingsorganisationer vars
samlade upphandlingsverksamhet beriknas uppga till cirka 10 mdkr érligen. Detta mot-
svarar 6ver 30% av stadens samlade kostnader/utgifter. Att den offentliga upphandling-
en bedrivs pi ett professionellt och effektivt sitt dr didrfér av stor betydelse f6r stadens
ekonomi och verksamhet. Det 4r dven viktigt att miljchdnsyn tas vid upphandlingar.
Detta ska sikerstillas bland annat genom att miljckompetens finns i koncernupphand-
lingsgruppen.

Under 2004 genomférdes en utvirdering av den féregiende majoritetens policy fo6r
upphandling och konkurrens. Under 2005 kommer staden att anta en ny policy. Forsla-
get om att inritta en ny central funktion kommer att bidra till att den nya policyn
genomfors pa ett effektivt sitt.

Jag foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande

1. Dimensionering samt organisatorisk placering av den nya funktionen fér sam-

ordning och central upphandling godkinns.

2. Forslag till utvidgad uppdragsbeskrivning f6r upphandlingsenheten vid stadsled-

ningskontoret godkinns.

3. Stadsdirektéren fér i uppdrag att féresla omraden f6r central upphandling.

Stockholm den 28 januari 2005

ANNIKA BILLSTROM

Borgarriadsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.



ARENDET

Stadsledningskontorets tjinsteutlitande den 2 december 2004 4r i huvudsak av féljan-
de lydelse.

I samband med kommunfullmiktiges beslut om budget f6r 2005 beslots dven att en funktion for
centralupphandling ska inrittas vid stadsledningskontoret. Funktionens uppdrag ska vara att
utveckla samordningen inom staden samt svara f6r central upphandling inom vissa omraden dir
ett ge-mensamt agerande bedéms ge mer férdelaktiga villkor.

Den nya funktionen bor enligt stadsledningskontoret — bendmnas  koncern-
upphandlingsgruppen i syfte att markera att den ska verka fér upphandlingssamordning inom
hela staden (inklusive bolagen om de sjilva viljer att vara med).

Enligt stadsledningskontoret bor koncernupphandlingsgruppen ingd som en del i, samt sam-
lokaliseras med den inom finansavdelningen strategiskt inriktade upphandlingsenheten. Flera skal
talar f6r en sidan organisation. T.ex. dr det den strategiska funktionens ansvar att Gverfora de
politiska malen till riktlinjer i upphandlingsarbetet. En gemensam organisation innebir att dessa
riktlinjer direkt kan prévas och implementeras i den operativa funktionens arbete. Som exempel
kan nimnas det utvecklingsarbete som bedrivs inom projektet miljanpassad upphandling.

I budgeten for 2005 dr det avsatt 6,2 mnkr for den nya funktionen. Detta kan jimfoéras med
den indirekta kostnad om drygt 14 mnkr per dr som uppstod i systemet med provisionsfinansie-
rad (kick-back) upphandling, vilket tillimpades av MFO upphandling fram t.o.m. ar 2001. Den
stora besparingspotentialen ligger dock i att staden med den nya funktionen fér stérre mojlighet
till samordning och dirmed kan agera som en storre aktdr pd olika marknader. Detta ger i sin tur
méjlighet till battre avtalsvillkor.

Den nya koncernupphandlingsgruppen foreslis bemannas av:

- en gruppchef

- sju upphandlare, varav en med sirskild intiktning mot I'T-produkter/-tjanster, samt en med
inriktning mot livsmedelprodukter och maltidstjinster.

- tva assistenter

Detta dr en betydligt mindre upphandlingsfunktion dn vad som exempelvis finns inom
Stockholms lins landsting (med drygt 30 medarbetare) eller i G6teborgs stad (med ca 25 medar-
betare i upphandlingsbolaget). Detta kom-mer emellertid att motivera gruppen till att prioritera
upphandling inom om-riden som ger bista méjliga nytta for staden som helhet, samt utveckla
sam-arbetsformer med andra upphandlande organisationer sisom Stockholms lins landsting,
Statskontoret m fl.

Hur enheten ska arbeta med férankring m.m. bor enligt stadsledningskonto-rets uppfattning
regleras i den kommande upphandlingspolicyn. Dock boér utgingspunkten vara att beslut avseen-
de samordning byggs upp utifrin verksamhetens behov och att nimnderna/férvaltningarna ar
delaktiga i processen.

Arendets beredning
Arendet har beretts inom stadsledningskontorets finansavdelning (upphandlingsenheten) efter

samrad med upphandlingsansvariga i respektive nimnd. Ett forsta utkast till detta drende remitte-
rades till forvaltningarnas upphandlingsansvariga i januari 2004.
Forslaget har férhandlats med berérda arbetstagarorganisationer inom stadsledningskontoret

(bilaga).

Bakgrund
Stockholms stad dr en av Sveriges storsta offentliga upphandlingsorganisa-tioner vars samlade

upphandlingsverksamhet berdknas uppga till cirka 10 mdkr drligen. Detta motsvarar éver 30 %
av stadens samlade kostnader/ut-gifter. Att den offentliga upphandlingen bedtivs pa ett profes-
sionellt och effektivt sitt dr dirfor av stor betydelse f6r stadens ekonomi.



Upphandlingsansvaret i staden ir decentraliserat och foljer den kommunala beslutshierarkin
med tvi beslutsnivaer — kommunfullmaiktige och lokal nimnd. Varje nimnd utgdr en egen upp-
handlande enhet och ska svara fér upphandlingar avseende nimndens egna behov. Kommun-
fullmiktige anger inriktning och beslutar i fér staden gemensamma policyfrigor medan den lo-
kala nimnden, inom ramen f6r tilldelad budget och Gvriga fullmiktigebeslut, beslutar om vad
som ska upphandlas och pd vilket sitt.

Nimndens befogenhet kan inskrinkas genom att kommunfullméktige beslutar om s.k. central
upphandling. Ett beslut om central upphandling innebir att staden ska ha ett gemensamt avtal
inom visst omrade. Enligt nuvarande upphandlingspolicy ska kommunfullmiktige vara restriktiv
betriffande beslut om central upphandling. Detta medf6r att den Gvervildigande majoriteten av
stadens upphandlingar antingen sker genom att en enskild nimnd genomfdr en egen upphand-
ling eller att nimnderna samverkar med varandra vid s.k. gemensam upphandling.

Upphandlingarna i Stockholms stad kan indelas i tvd kategorier, dels upphandlingar som
avser férsorjning av varor och tjanster till de verksamheter staden bedriver i egen regi (f6rnéden-
hetsforsotjning) och dels upphandling av hela verksamheter/funktioner (s.k. konkurrensutsitt-
ning).

Samordnad upphandling av varor och tjinster till de egna verksamheterna bedrevs fram till ar
2000 av upphandlingsenheten vid serviceférvaltningen MFO  (Materialférsorjningsorganisatio-
nen). MFO upphandlade ramavtal som stadens olika verksamheter sedan kunde avropa ifrin.
Upphandlings-verksamheten finansierades genom att leverantérerna betalade en provision till
MFO baserat pa hur mycket de fatt sélja till staden (s k kickback). I ut-redningen ”MFO i ny tid”
(1996) konstaterades att ett problem med denna form av samordning var att det var oklart med
vilket mandat som MFO in-gick avtal som omfattade stadens samtliga nimnder. Den oklara
ansvarsfor-delningen skapade viss spanning mellan central (MFO) och lokal niva.

I januari 2000 beslutade kommunfullmaktige att 6verlita hela verksamheten inom Stockholm
MFO till ett av Stockholms Stadshus AB heldgt aktiebolag (MFO AB). Stadshus AB fick dven i
uppdrag att pabérja en avyttring av verksamheterna inom MFO AB. Upphandlingsdelen 6verlits
ar 2001 till ett av férenade kommunféretag dgt bolag, Kommentus AB.

En effekt av detta beslut var att de tjdnster som MFO AB utférde at stadens nimnder var
tvunget att upphandlas i enlighet med foreskrifterna i lag (1992:1528) om offentlig upphandling
(LOU). Stadsledningskontoret fick i uppdrag att genomfora en central upphandling av sa kallade
upphandlings-entreprenérer (UE). Dessa skulle utgbras av organisationer/féretag med operativ
kunskap och erfarenhet inom omradet upphandling, d.v.s. upphandlingskompetens. Genom att
ramavtal tecknades med fem olika UE, varav Kommentus AB blev en, tillfoérsikrades nimndetrna
ett professionellt stéd i alla former av praktiskt upphandlingsarbete samt fér kompetensut-
veckling. Avtalen med upphandlingsentreprenérerna upphor att gilla den 30 juni 2005.

I samband med beslutet att bolagisera och avyttra Stockholm MFO beslutades dven att en ny
upphandlingsfunktion skulle inrittas inom stadsledningskontoret, enheten f6r upphandling och
konkurrens. Enheten 4r kommunstyrelsens organ for strategiska upphandlingsfrigor med intikt-
ning mot utveckling och uppféljning av stadens upphandlingsverksamhet. Enhetens arbete har
till stor del fokuserats kring fragor relaterade till konkurrensutsittning och upphandling av verk-
samhet. Nagot sirskilt uppdrag att granska eller f6lja upp frigor kring férnédenhetsférsorining
erholls inte.

Med tiden har dock en betydande del av enhetens arbete dven kommit att handla om frigor
rérande just fornédenhetsforsorining. Detta arbete har exempelvis handlat om att anskaffa och
utveckla logistiska och administrativa stddsystem till upphandlingsarbetet. Vidare har ett sirskilt
upphandlingsnitverk intittats, bestiende av representanter fran alla nimnder, i syfte att méjlig-
gora en dialog om bla. frigor rérande gemensam och central upphandling. Resurser omdispone-
rades och en person fick i uppdrag att svara fér koordinering av likartade behov vid stadens
nimnder. Genom beslut av kommunfullmiktige i budgeten f6r 2003 fick enheten ocksa en mer
uttalad stédjande roll gentemot stadens nimnder i det operativa upphandlingsarbetet.

Beslutet att avyttra MFO:s upphandlingsenhet har medfort att staden idag har mycket be-
grinsad operativ kapacitet att genomf6ra upphandlingar pd central niva, sirskilt nir det giller s.k.
fornédenhetsférsorjning. Forindringen innebar vidare att nimnderna alades ett ansvar de tidigare



inte haft, nimligen att tillse att de har de avtal m.m. som kridvs for verksamhetens bedrivande.
Nimnderna har varit hdnvisade till upphandlingsentreprenérerna, men har inte alltid haft kun-
skap om den egna behovsbilden eller de ekonomiska medel som krivts for att betala f6r upp-
handlingsentreprendrens tjdnster. Mojligheten att anlita extern upphandlingskompetens har vida-
re komplicerats genom legala férdndringar. T.ex. har dndringar i LOU medfort att ytterligare
beslut i upphandlingsprocessen ska fattas av myndigheten (upphandlande enhet). Till sist har
systemet med upphandlingsentreprenérer inneburit svirigheter for savil leverantérer som be-
stillare att forstd vem som 4r ansvarig for ett avtals utformande och tillimpning.

I samband med kommunfullmiktiges beslut om budget f6r 2005 beslots dven att en funktion
for centralupphandling ska inrittas vid stadsledningskontoret. Funktionens uppdrag ska vara att
utveckla samordningen inom staden samt svara f6r central upphandling inom vissa omraden dir
ett ge-mensamt agerande bedéms ge mer férdelaktiga villkor. Vidare uppdrogs at kommunstyrel-
sen att genomfora en central upphandling av professionellt upphandlingsstéd som ska kunna
anvindas av stadens nimnder.

Stadsledningskontorets f6rslag till ny upphandlingsorganisation och ansvarsférdelning
Den nya funktionen fér centralupphandling bér enligt stadsledningskontoret benimnas koncern-

upphandlingsgruppen i syfte att markera att den ska ver-ka fér upphandlingssamordning inom
hela staden (inklusive bolagen om de sjilva viljer att vara med) och inte endast betriffande
nimnderna.

Enligt stadsledningskontoret bor koncernupphandlingsgruppen ingd som en del i, samt sam-
lokaliseras med den inom finansavdelningen strategiskt inriktade upphandlingsenheten. Skilen till
detta ér flera. For det forsta medfér en samlokalisering positiva synergieffekter genom att den
kunskap och de erfarenheter som skapas inom respektive funktion omedelbart kan integre-
ras/tillféras i den andra funktionens arbete. Det innebir t.ex. att det utvecklingsarbete som be-
drivs vid den strategiska funktionen direkt kan utprévas vid den operativt inriktade gruppen. Fér
det andra medfér en samlokalisering att tydlighet bibehalls gentemot leverantérsmarknader,
andra upphandlande organisationer (t.ex. Stockholms lins landsting, Statskontoret m.fl.) samt
stadens olika nimnder och bolag. Fér det tredje medf6r samlokaliseringen minskad sarbarhet vid
arbetstoppar och/eller vakanser. Sist men inte minst innebidr en samlokalisering att resurser i
form av administrativa stédsystem m.m. kan samutnyttjas. Stadsledningskontoret bedémer det
som sdr-skilt angeliget att den nya funktionen inrittas tillsammans med den funk-tion som arbe-
tar med att 6verfora de politiska malen till riktlinjer i upp-handlingsarbetet. Som exempel kan
nimnas det utvecklingsarbete som den strategiska funktionen bedriver inom projektet miljéan-
passad upphandling.

Aven om samlokaliseringen bedéms som nédvindig fir den, enligt stadsledningskontorets
uppfattning, inte resultera i att de strategiska frigorna hamnar i bakgrunden och att enhetens
resurser alltmer koncentreras kring det operativa upphandlingsarbetet. Enligt stadsledningskonto-
rets uppfattning motverkas detta av att enheten bestir av tvd separata arbetsgrupper dir en
gruppchef leder det dagliga arbetet i koncernupphandlingsgruppen.

I budgeten f6r 2005 dr det avsatt 6,2 mnkr f6r den nya funktionen. Detta kan jamféras med
den indirekta kostnad om drygt 14 mnkr per ar som uppstod i systemet med provisionsfinansie-
rad (kick-back) upphandling, vilket tillimpades av MFO upphandling fram t.o.m. 2001. Den
stora besparingspotentialen ligger dock i att staden med den nya funktionen far stérre méjlighet
till samordning och dirmed kan agera som en storre aktor pa olika marknader. Detta ger i sin tur
mojlighet till battre avtalsvillkor.

Den nya koncernupphandlingsgruppen foreslas bemannas av en gruppchef, sju upphandlare
(varav en med sirskild inriktning mot IT-produkter/-tjanster och en med sirskild inriktning mot
livsmedel) samt tva assistenter.

Detta dr en betydligt mindre upphandlingsfunktion 4n vad som exempelvis finns inom
Stockholms lins landsting (med drygt 30 medarbetare) eller i Géteborgs stad (med ca 25 medar-
betare i upphandlingsbolaget). Detta kom-mer emellertid att motivera gruppen till att prioritera
upphandling inom om-riden som ger bista méjliga nytta f6r staden som helhet, samt utveckla



sam-arbetsformer med andra upphandlande organisationer sisom Stockholms lins landsting,
Statskontoret m.fl.

Stadsledningskontoret avser att dterkomma i ett separat drende med férslag 6ver omriden
som bor upphandlas centralt, samt f6rslag till utveckling och férankring av systemet med central
respektive gemensam upphandling. Utgangspunkten f6r detta forslag dr att central upphandling
b6t omfatta fler omraden 4n idag, dd det dr en administrativt effektiv form f6r upphandlings-
samverkan. I syfte att motverka de negativa effekterna med central upphandling ska centralupp-
handlingsirenden forst férankras med berérda nimnder samt skapa mojlighet f6r dessa nimnder
att till fullmiktige hemstilla att de inte ska omfattas av viss upphandling (och dirmed ha befo-
genheten att genomféra egen upphandling om skil dirtill foreligger). Beslut om gemen-
sam/central upphandling ska alltid foregis av en analys av vilka effekter forfarandet kan f4 pa
den ifrigavarande marknaden samt betriffande smd och medelstora féretags mojligheter att delta
i upphandlingen.

Hur enheten ska arbeta med férankring m.m. bér enligt stadsledningskonto-rets uppfattning
regleras i den kommande upphandlingspolicyn. Dock bor utgingspunkten vara att beslut avseen-
de samordning byggs upp utifrin verksamhetens behov och att nimnderna/f6rvaltningarna ska
vara delaktiga i processen.

Stadsledningskontorets forslag till uppdragsbeskrivning fér den utvidgade upphand-
lingsenheten (nya uppdrag kursiverade)

Stadsledningskontorets upphandlingsenhet dr kommunstyrelsens organ for strategiska upphand-
lingsfragor.

Enbeten bestar av en strategisk grupp och en koncernupphandlingsgrupp.

Enheten ska i nira samarbete med stadens olika verksamheter svara fér utveckling, uppféljning
och utvirdering av stadens upphandlingsarbete.

Enheten ska uppritta riktlinjer/anvisningar for upphandlingsatbetet samt initiera och styra ut-
vecklingsprojekt.

Enheten ska bevaka och analysera utvecklingen inom strategiskt viktiga marknader

Enheten ska svara for utbildning och utveckling av upphandlingskompetensen inom staden samt
sikra tillgangen till professionellt upphandlingsstéd genom upphandling av s.k. upphandlings-
konsulter.

Enbeten ska ge rid och stid till stadens forvaltningar/ némnder och bolag.

Enbetens funktion for koncernupphandling ska genomfora samordnade upphandlingar (central eller gemensam
upphandling) inom omriden dar ett gemensamt agerande bedims ge mer fordelaktiga villkor. Enbeten ska dven
agera samordnare och fora stadens talan vid uppbandlingar som sker i samverkan med externa upphandlande

organisationer.

Enbeten ska vara systemdgare av stadens system for avtalsspridning.



