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Remiss av revisionsrapporten "*"Mobbning och annan krankan-

de behandling i Stockholms skolor”
Remiss fran revisorskollegiet
Remisstid 15 april 2005

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Som svar pa remissen dverlamnas och aberopas denna promemoria.

Foredragande borgarradet Mirja Sarkiniemi anfor foljande.
Bakgrund

Hasten ar 2000 granskade revisionen arbetet med mobbning och annan krankande sér-
behandling vid sexton kommunala skolor — tretton grundskolor inom fem stadsdels-
ndmnder samt tre gymnasieskolor inom utbildningsndmnden. | granskningen ingick bl.a.
enkatundersokning till drygt 1 400 elever i skolar 3, 6 och 9 i grundskolan samt andra
aret i gymnasiet. HOsten ar 2004 genomfordes en motsvarande enkatundersokning i
samma skolor och i motsvarande klasser.

Sammanfattningsvis visar granskningen att det inte skett nagra stora forandringar av
elevernas svar under fyradrsperioden. Positiva som negativa forhéllanden &r i stort ofor-
andrade. En stor majoritet av eleverna trivs bra i skolan, kanner sig trygga och upplever
relationerna till kamraterna som positiva. | ndstan alla skolor finns dock ett antal elever
som kanner sig otrygga, utanfor och/eller mobbade. Likasa forekommer att elever utsét-
ter varandra for nedsattande sexuella tillmélen. En stor del av de dldre eleverna upplever
att de sallan eller aldrig far vara med och bestimma om sadant som &r viktigt for dem.
Ovanstaende negativa upplevelser maste skolorna uppmarksamma, atgarda och fore-
bygga.

Revisorerna papekar vikten av att mobbning och annan krankande behandling aldrig
kan tolereras och att staden pa alla nivaer malmedvetet maste arbeta med dessa fragor.
Enligt revisorerna behovs en for staden gemensam policy for att frimja skolornas arbete
mot alla former av krdnkande behandling. Sammanfattning av revisionsrapporten redo-
visas i bilaga.

Remisser

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret gér bedomningen att némnderna pa ett systematiskt och ambitiost
satt arbetar for att forhindra att mobbning eller annan krankande sarbehandling sker pa
skolorna. Det &r viktigt att ndmnderna fortsétter att aktivt arbeta med detta.



Mina synpunkter

Under hosten 2004 antog kommunfullméktige en ny skolplan for Stockholms stad samt
en elevhalsostrategi. Revisorerna har genomfort sin granskning innan dessa dokument
har hunnit implementerats i skolorna. Revisorerna foreslar att en gemensam mobb-
ningspolicy skall inforas.

Jag anser att de nyligen beslutade styrdokument som staden har infort, tillsammans
med de statliga styrdokument som finns, ger bra verktyg for skolorna for att motarbeta
mobbning. Stadens dokument bor ges tid att verka och utvérderas innan ytterligare slut-
satser kan dras.

Det ar naturligtvis av hogsta prioritet att skolorna arbetar med atgarder mot mobb-
ning och annan kréankande behandling. Jag anser att vilka atgarder och insatser som
behdver anvandas bast hanteras pa lokal niva, d.v.s. av skolan.

Det 4r viktigt att staden foljer upp hur arbetet med ovanstaende forloper. Under aret
kommer det att inforas ett nytt kvalitetssystem for stadens skolor. | systemet kommer
uppfoljningen av kommunfullmaktiges antagna dokument vara utgangspunkten.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande

Som svar pa remissen dverlamnas och aberopas denna promemoria.

Stockholm den 30 mars 2005

MIRJA SARKINIEMI

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Reservation anfordes av borgarraden Kristina Axén Olin (m) och Jan Bjérklund (fp) enligt
foljande.

Vi foreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. avsla foredragande borgarrads forslag till beslut
2. utbildningsndmnden i uppdrag att utarbeta ett handlingsprogram for trygghet och studie-
ro i Stockholms skolor.
3. dérutéver anfora foljande som svar pa remissen:

Stadens revisorer har under manga ar pekat pa behovet av en for staden gemensam policy for
skolornas arbete mot alla former av krénkande behandling, eftersom de nuvarande Skolplanen
och Strategin for elevhalsa inte tillgodoser de krav som kan stallas pa en sadan policy. En sadan
policy utarbetades av den borgerliga majoriteten, men avslogs av socialdemokraterna efter valet.

Det #r oacceptabelt att inte lyssna pa revisorernas Kritik och utarbeta en stadsovergripande
policy mot krankande behandling. Tusentals barn mobbas i Stockholms skolor varje ar samtidigt
som vi vet att mobbning och annan krédnkande behandling kan bek&mpas mer effektivt &n vad
som sker idag. Men da racker det inte att som socialdemokraterna noja sig med otydliga formule-
ringar i skolplanen.

I vara grannlander Norge och Island har de borgerliga regeringarna startat forskningsbaserade
atgardsprogram som pa kort tid minskat mobbningen med upp till 50 procent. I var grannkom-
mun Sollentuna pagar nu ett ambitiost arbete med att genom liknande metoder framja trygghet
och arbetsro i skolan. Stockholm borde félja deras exempel och inte som socialdemokraterna
ndjer sig med vackra ord och otydliga planer.



ARENDET

Hasten ar 2000 granskade revisionen arbetet med mobbning och annan krankande sér-
behandling vid sexton kommunala skolor — tretton grundskolor inom fem stadsdels-
ndmnder samt tre gymnasieskolor inom utbildningsndmnden. | granskningen ingick bl.a.
enkatundersokning till drygt 1 400 elever i skolar 3, 6 och 9 i grundskolan samt andra
aret i gymnasiet. Hosten ar 2004 genomfordes en motsvarande enkatundersokning i
samma skolor och i motsvarande klasser.

Sammanfattningsvis visar granskningen att det inte skett nagra stora forandringar
under fyraarsperioden. Positiva som negativa forhallanden ar i stort oférandrade. En
stor majoritet av eleverna trivs bra i skolan, kdnner sig trygga och upplever relationerna
till kamraterna som positiva. | nastan alla skolor finns dock ett antal elever som kanner
sig otrygga, utanfor och/eller mobbade. Likasa forekommer att elever utsatter varandra
for nedséttande sexuella tillmélen. En stor del av de dldre eleverna upplever att de sallan
eller aldrig far vara med och bestamma om sadant som ér viktigt for dem. Ovanstaende
negativa upplevelser maste skolorna uppmérksamma, atgarda och forebygga.

Revisorerna papekar vikten av att mobbning och annan krankande behandling aldrig
kan tolereras och att staden pa alla nivaer malmedvetet maste arbeta med dessa fragor.

Revisorsgrupp 1 har 6verlamnat revisionsrapporten till kommunstyrelsen for yttrande
senast den 15 april 2005. Sammanfattning av revisionsrapporten redovisas i bilaga.

REMISSER
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontorets tjansteutlatande daterat den 1 mars 2005 har i huvudsak fol-
jande lydelse.

Stadsledningskontorets synpunkter

Stadsledningskontoret instimmer i revisorernas uppfattning att mobbning och annan krénkande
sarbehandling inte kan accepteras och om det férekommer méste det uppmarksammas och &t-
gardas.

Som helhet gor stadsledningskontoret den beddmningen att nimnderna pa ett systematiskt
och ambitidst sétt arbetar for att férhindra att mobbning eller annan krénkande sérbehandling
sker pa skolorna. Det ar viktigt att namnderna fortsatter att aktivt arbeta med detta for att tillse
att alla elever skall kanna trygghet och gladje att ga till skolan.

Enligt revisorerna behovs en for staden gemensam policy for att framja skolornas arbete mot
alla former av krénkande behandling. Utbildningsndmndens forslag till Policy for stadens skolor
for att frdmja arbetet med mobbning och annan krénkande behandling behandlades i kommun-
fullmaktige den 20 september 2004. Beslutet blev att inte faststalla forslaget dd kommunfullmak-
tige anser att intentionerna i forslaget till policy &r tillgodosedda i Skolplan fér Stockholms stad
och Strategi for elevhélsa i Stockholms stad.

Stadsledningskontoret anser, som kommunfullméktige, att ovan ndmnda styrdokument val
tillgodoser stadens behov av styrning. Dokumenten skall vara styrande och végledande for u-
vecklingen av verksamheten. Kontoret anser vidare att vilka atgérder och insatser som behdver
anvéndas bast hanteras pa lokal nivé, dvs av skolan. En detaljreglerad policy skulle inte bittre n&
malet.

Av stadens kvalitetsredovisningar for 2004 framgar att skolorna &r val medvetna om att
mobbning och annan krénkande sarbehandling férekommer och arbetar aktivt med insatser och
forebyggande arbete med problemet. Ett arbetssétt i detta som ndmnderna fortsatt att utveckla
under aret &r vardegrundsarbetet. Detta sker pé ett systematiskt och regelbundet utifrén normer



och vérden. Syftet ar att alla tillsammans ar medvetna och dverens om forhéliningssatt och attity-
der. I detta arbete &r viktigt att alla inblandade som personal, elever och foréaldrar &r involverade.

Skolorna &r val medvetna om att mobbning eller annan krénkande sérbehandling inte skall
tolereras och arbetar utifran sina forutsittningar med insatser for att forhindra detta. Alla namn-
der redovisar i sina kvalitetsredovisningar insatser och atgérder for att férhindra mobbning. Ex-
empel &r att skolorna har handlingsplaner mot mobbning, anti-mobbningsgrupper och kamrat-
stodjare.

Kvalitetsredovisningarna beskriver olika modeller for elevrepresentation i skolans olika
styrande organ. Det kan galla elevrepresentation i skolans olika beredande organ sdsom skolkon-
ferens, programréd, matrad och rundabordssamtal. Sjalvklart ar arbetet med elevrad och klassréad.
Av kvalitetsredovisningarna framgér inte tydligt hur eleverna kan paverka sin egen situation.
Detta 4r ett utvecklingsomrade.



Bilaga

SAMMANFATTNING

Sammanfattning av revisionsrapporten “Mobbning och annan krénkande behandling i Stockholms
skolor”

Hosten 2000 granskade revisionen arbetet mot mobbning och annan krénkande sarbehandling
vid sexton kommunala skolor — tretton grundskolor inom fem stadsdelsndmnder samt tre gym-
nasieskolor inom utbildningsndmnden. I granskningen ingick bl a en enkatundersokning till drygt
1 400 elever. Hosten 2004 har enkatundersokningen genomforts pa nytt vid samma skolor. Un-
der varen 2005 kommer enkatundersokningen att foljas upp genom intervjuer med elevvards-
team/antimobbningsgrupper vid de berérda skolorna.

I rapporten redovisas resultaten skolarsvis. Resultatet for respektive skola kan daremot inte
utlésas ur rapporten. Varje medverkande skola har dock fétt del av sitt fullstindiga resultat for att
kunna anvénda det inom skolans antimobbningsarbete. Den samlade bilden vid en jamforelse av
enkatsvaren ar 2000 och 2004 ar en stor Gverensstammelse i resultaten. Elevernas svar tyder pa
att nagra stora forandringar inte skett under denna fyradrsperiod — bade positiva och negativa
forhallanden &r i stort oférandrade.

Undersokningen &r 2004 visar, pa samma sétt som undersokningen ar 2000, att en stor majori-
tet av eleverna trivs bra, att de kénner sig trygga i skolan och att de upplever relationerna till
kamraterna som positiva.

Vid bada undersokningstillfallena finns dessvarre ocksé ett antal elever som ofta ar otrygga,
saknar kamrater, ofta kanner sig utanfér och mobbade, vilket & mycket oroande. Det ar sa
mycket som 5-10% av eleverna som ké&nner sig otrygga i skolan. Andelen som ofta eller ibland &r
radda for att gé till skolan ar ocksé forhallandevis stor, sérskilt i skolr 3. Ca 2-3% eleverna svarar
att de ofta blir mobbade i skolan.

Elevernas omdémen 4r i stort lika ar 2004 och 2000 vad galler de férebyggande insatserna och
mojligheterna att fa stod i skolan vid problem och mobbning. Det verkar saledes inte ha blivit
vanligare att man tar upp och pratar om mobbning och liknande i skolan, trots att dessa fragor
varit mycket debatterade under senare ar. Det finns inte heller nagon tydlig 6kning i graden av
upplevt vuxenstdd i dessa sammanhang. | nian upplever néstan 20% av eleverna att de inte har
nagon vuxen att vanda sig till om de blir illa behandlade eller mobbade. En stor del av eleverna i
nian och i gymnasiet upplever ocksa att de séllan eller aldrig far vara med och bestimma om
sadant som ar viktigt for dem.

I nagra avseenden finns dock en tendens till forbéttring. Det galler t ex elevernas anvandning
av nedséttande sexuella tillmélen om varandra. Det géller &ven i vilken utstrackning de vuxna i
skolan 1agger mérke till nar elever behandlar varandra illa i skolan. Revisionskontoret ser dock
allvarligt pa att det fortfarande &r mycket vanligt att elever kallar varandra hora, bog eller liknande
och att det ar s& manga elever som fortfarande svarar att vuxna i skolan inte marker om elever
behandlar varandra illa.

Revisionskontoret vill sarskilt framhélla att &ven om det &r en forhallandevis liten andel elever
som svarar att de sjilva eller ndgon annan blivit mobbade, maste de medverkande skolorna noga
analysera sitt resultat i enkatundersékningen och aktivt ta hand om och forebygga de negativa
foreteelser som kan finnas.

Revisionskontoret anser ocksa att det — mot bakgrund saval av skolans viktiga uppdrag att
motverka alla former av krankande behandling som av ett eventuellt skarpt skadestandsansvar for
kommunerna — finns ett stort behov av en for staden gemensam policy for skolornas arbete mot
alla former av krédnkande behandling. Enligt revisionskontorets mening tillgodoser inte den -
nast antagna Skolplanen respektive Strategin for elevhalsa de krav som kan stéllas pa en for sta-
den gemensam policy i dessa fragor. Behovet av en sadan policy kvarstar saledes.



