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PM 2005 RIV (Dnr 322-391/2005)

Remiss av revisionsrapporten "Mobbning och annan krinkan-
de behandling i Stockholms skolor”

Remiss fran revisorskollegiet
Remisstid 15 april 2005

Borgarradsberedningen féreslir kommunstyrelsen besluta féljande
Som svar pa remissen 6verlimnas och dberopas denna promemoria.

Foéredragande borgarradet Mirja Siarkiniemi anfor f6ljande.
Bakgrund

Hésten ar 2000 granskade revisionen arbetet med mobbning och annan krinkande sir-
behandling vid sexton kommunala skolor — tretton grundskolor inom fem stadsdels-
nidmnder samt tre gymnasieskolor inom utbildningsnimnden. I granskningen ingick bl.a.
enkitunders6kning till drygt 1 400 elever i skoldr 3, 6 och 9 i grundskolan samt andra
aret 1 gymnasiet. Hosten ar 2004 genomférdes en motsvarande enkidtundersdkning i
samma skolor och 1 motsvarande klasser.

Sammanfattningsvis visar granskningen att det inte skett ndgra stora férindringar av
elevernas svar under fyradrsperioden. Positiva som negativa férhédllanden dr i stort ofor-
indrade. En stor majoritet av eleverna trivs bra i skolan, kinner sig trygga och upplever
relationerna till kamraterna som positiva. I nistan alla skolor finns dock ett antal elever
som kinner sig otrygga, utanfor och/eller mobbade. Likasa férekommer att elever utsit-
ter varandra for nedsittande sexuella tillmilen. En stor del av de dldre eleverna upplever
att de sillan eller aldrig far vara med och bestimma om siddant som dr viktigt f6r dem.
Ovanstiaende negativa upplevelser maste skolorna uppmirksamma, atgirda och fére-
bygga.

Revisorerna papekar vikten av att mobbning och annan krinkande behandling aldrig
kan tolereras och att staden pa alla nivder méilmedvetet maste arbeta med dessa fragor.
Enligt revisorerna behévs en for staden gemensam policy for att frimja skolornas arbete
mot alla former av krinkande behandling. Sammanfattning av revisionsrapporten redo-
visas 1 bilaga.

Remisser

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret g6r bedémningen att nimnderna pa ett systematiskt och ambitidst
sitt arbetar fOr att forhindra att mobbning eller annan krinkande sdrbehandling sker pa
skolorna. Det dr viktigt att nimnderna fortsitter att aktivt arbeta med detta.



Mina synpunfkter

Under hosten 2004 antog kommunfullmaktige en ny skolplan f6r Stockholms stad samt
en elevhilsostrategi. Revisorerna har genomfért sin granskning innan dessa dokument
har hunnit implementerats i skolorna. Revisorerna féresldr att en gemensam mobb-
ningspolicy skall inf6ras.

Jag anser att de nyligen beslutade styrdokument som staden har infort, tillsammans
med de statliga styrdokument som finns, ger bra verktyg f6r skolorna f6r att motarbeta
mobbning. Stadens dokument bor ges tid att verka och utvirderas innan ytterligare slut-
satser kan dras.

Det dr naturligtvis av hogsta prioritet att skolorna arbetar med atgirder mot mobb-
ning och annan krinkande behandling. Jag anser att vilka atgdrder och insatser som
behover anvindas bist hanteras pé lokal niva, d.v.s. av skolan.

Det ir viktigt att staden foljer upp hur arbetet med ovanstiende forloper. Under aret
kommer det att infbras ett nytt kvalitetssystem for stadens skolor. I systemet kommer
uppfoljningen av kommunfullmiktiges antagna dokument vara utgangspunkten.

Jag foreslar att borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta foljande

Som svar pé remissen Gverlimnas och dberopas denna promemoria.

Stockholm den 30 mars 2005

MIRJA SARKINIEMI

Borgarrﬁdsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Reservation anfdrdes av borgarraden Kristina Axén Olin (m) och Jan Bjorkiund (fp) enligt
foljande.

Vi féreslar borgarradsberedningen foresla kommunstyrelsen besluta att
1. avsla foredragande borgarrids forslag till beslut
2. utbildningsndimnden i uppdrag att utarbeta ett handlingsprogram for trygghet och studie-
ro i Stockholms skolot.
3. ddrutéver anfora foéljande som svar pd remissen:

Stadens revisorer har under manga ar pekat pa behovet av en fér staden gemensam policy f6r
skolornas arbete mot alla former av krinkande behandling, eftersom de nuvarande Skolplanen
och Strategin for elevhilsa inte tillgodoser de krav som kan stillas pd en sadan policy. En sidan
policy utarbetades av den borgerliga majoriteten, men avslogs av socialdemokraterna efter valet.

Det dr oacceptabelt att inte lyssna pa revisorernas kritik och utarbeta en stadsvergripande
policy mot krinkande behandling. Tusentals barn mobbas i Stockholms skolor varje dr samtidigt
som vi vet att mobbning och annan krinkande behandling kan bekdmpas mer effektivt 4n vad
som sker idag. Men d4 ricker det inte att som socialdemokraterna néja sig med otydliga formule-
ringar i skolplanen.

I véra grannlinder Norge och Island har de borgerliga regeringarna startat forskningsbaserade
atgirdsprogram som pa kort tid minskat mobbningen med upp till 50 procent. I vir grannkom-
mun Sollentuna pdgir nu ett ambitidst arbete med att genom liknande metoder frimja trygghet
och arbetsro i skolan. Stockholm borde félja deras exempel och inte som socialdemokraterna
néjer sig med vackra ord och otydliga planer.



Kommunstyrelsen

Reservation anfordes av Kristina Axén Olin, Sten Nordin och Kristina Alvendal (alla m),
Lotta Edbolm och Ann-Katrin Aslund (bada fp) och Ewa Samuelsson (kd) med hinvisning
till reservationen av (m) och (fp) i borgarradsberedningen.



ARENDET

Hosten ar 2000 granskade revisionen arbetet med mobbning och annan krinkande sir-
behandling vid sexton kommunala skolor — tretton grundskolor inom fem stadsdels-
nimnder samt tre gymnasieskolor inom utbildningsnimnden. I granskningen ingick bl.a.
enkitunders6kning till drygt 1 400 elever i skoldr 3, 6 och 9 i grundskolan samt andra
aret 1 gymnasiet. Hosten ar 2004 genomférdes en motsvarande enkitundersdkning i
samma skolor och i motsvarande klasser.

Sammanfattningsvis visar granskningen att det inte skett ndgra stora férindringar
under fyradrsperioden. Positiva som negativa forhallanden ér i stort oférindrade. En
stor majoritet av eleverna trivs bra i skolan, kinner sig trygga och upplever relationerna
till kamraterna som positiva. I nistan alla skolor finns dock ett antal elever som kidnner
sig otrygga, utanfor och/eller mobbade. Likasd forekommer att elever utsitter varandra
for nedsittande sexuella tillmilen. En stor del av de ildre eleverna upplever att de sillan
eller aldrig far vara med och bestimma om sadant som ér viktigt f6r dem. Ovanstiaende
negativa upplevelser maste skolorna uppmirksamma, dtgirda och férebygga.

Revisorerna péapekar vikten av att mobbning och annan krinkande behandling aldrig
kan tolereras och att staden pa alla nivier malmedvetet maste arbeta med dessa fragor.

Revisorsgrupp 1 har dverlimnat revisionsrapporten till kommunstyrelsen for yttrande
senast den 15 april 2005. Sammanfattning av revisionsrapporten redovisas i bilaga.

REMISSER
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontorets tjinsteutlitande daterat den 1 mars 2005 har i huvudsak fol-
jande lydelse.

Stadsledningskontorets synpunfkter

Stadsledningskontoret instimmer i revisorernas uppfattning att mobbning och annan krinkande
sirbehandling inte kan accepteras och om det férekommer maste det uppmirksammas och dt-
girdas.

Som helhet gor stadsledningskontoret den bedémningen att nimnderna pa ett systematiskt
och ambitidst sitt arbetar for att férhindra att mobbning eller annan krinkande sirbehandling
sker pa skolorna. Det dr viktigt att nimnderna fortsitter att aktivt arbeta med detta for att tillse
att alla elever skall kidnna trygghet och glidje att ga till skolan.

Enligt revisorerna behévs en for staden gemensam policy for att frimja skolornas arbete mot
alla former av krinkande behandling. Utbildningsnimndens férslag till Policy for stadens skolor
for att fraimja arbetet med mobbning och annan krinkande behandling behandlades i kommun-
fullmiktige den 20 september 2004. Beslutet blev att inte faststilla forslaget dd kommunfullméik-
tige anser att intentionerna i forslaget till policy ar tillgodosedda i Skolplan f6r Stockholms stad
och Strategi for elevhilsa i Stockholms stad.

Stadsledningskontoret anser, som kommunfullmiktige, att ovan nimnda styrdokument vil
tillgodoser stadens behov av styrning. Dokumenten skall vara styrande och vigledande for ut-
vecklingen av verksamheten. Kontoret anser vidare att vilka atgirder och insatser som behéver
anvindas bist hanteras pd lokal nivd, dvs av skolan. En detaljreglerad policy skulle inte bittre nd
malet.

Av stadens kvalitetstedovisningar f6r 2004 framgar att skolorna dr vil medvetna om att
mobbning och annan krinkande sirbehandling férekommer och arbetar aktivt med insatser och
forebyggande arbete med problemet. Ett arbetssitt i detta som nimnderna fortsatt att utveckla
under aret dr virdegrundsarbetet. Detta sker pd ett systematiskt och regelbundet utifran normer



och virden. Syftet ir att alla tillsammans 4r medvetna och 6verens om férhallningssitt och attity-
der. I detta arbete dr viktigt att alla inblandade som personal, elever och féréldrar dr involverade.

Skolorna ir vil medvetna om att mobbning eller annan krinkande sdrbehandling inte skall
tolereras och arbetar utifran sina férutsittningar med insatser fOr att forhindra detta. Alla ndmn-
der redovisar i sina kvalitetsredovisningar insatser och atgirder for att férhindra mobbning. Ex-
empel ir att skolorna har handlingsplaner mot mobbning, anti-mobbningsgrupper och kamrat-
stodjare.

Kvalitetsredovisningarna beskriver olika modeller fér elevrepresentation i skolans olika
styrande organ. Det kan gilla elevrepresentation i skolans olika beredande organ sdsom skolkon-
ferens, programrad, matrad och rundabordssamtal. Sjdlvklart dr arbetet med elevrdd och klassrad.
Av kvalitetsredovisningarna framgar inte tydligt hur eleverna kan paverka sin egen situation.
Detta ir ett utvecklingsomrade.



Bilaga

SAMMANFATTNING

Sammangattning av revisionsrapporten "Mobbning och annan krinkande behandling i Stockholms
skolor”

Hosten 2000 granskade revisionen arbetet mot mobbning och annan krinkande sirbehandling
vid sexton kommunala skolor — tretton grundskolor inom fem stadsdelsnimnder samt tre gym-
nasieskolor inom utbildningsnimnden. I granskningen ingick bl a en enkitundersckning till drygt
1 400 elever. Hésten 2004 har enkitundersékningen genomférts pd nytt vid samma skolor. Un-
der varen 2005 kommer enkitundersékningen att foljas upp genom intervjuer med elevvards-
team/antimobbningsgtrupper vid de berérda skolorna.

I rapporten redovisas resultaten skolirsvis. Resultatet for respektive skola kan diremot inte
utldsas ur rapporten. Varje medverkande skola har dock fétt del av sitt fullstindiga resultat for att
kunna anvinda det inom skolans antimobbningsarbete. Den samlade bilden vid en jimférelse av
enkitsvaren ar 2000 och 2004 ir en stor Overensstimmelse i resultaten. Elevernas svar tyder pa
att nigra stora forindringar inte skett under denna fyradrsperiod — bade positiva och negativa
forhillanden 4r i stort oférindrade.

Undersokningen ar 2004 visar, pa samma sitt som undersékningen dr 2000, att en stor majori-
tet av eleverna trivs bra, att de kdnner sig trygga i skolan och att de upplever relationerna till
kamraterna som positiva.

Vid bada undersokningstillfillena finns dessvirre ocksa ett antal elever som ofta dr otrygga,
saknar kamrater, ofta kinner sig utanfér och mobbade, vilket dr mycket oroande. Det dr sa
mycket som 5-10% av eleverna som kinner sig otrygga i skolan. Andelen som ofta eller ibland 4r
ridda fOr att ga till skolan édr ocksa forhallandevis stor, sirskilt i skolar 3. Ca 2-3% eleverna svarar
att de ofta blir mobbade i skolan.

Elevernas omdémen dr i stort lika 4r 2004 och 2000 vad giller de férebyggande insatserna och
moéjligheterna att fa stdd i skolan vid problem och mobbning. Det verkar saledes inte ha blivit
vanligare att man tar upp och pratar om mobbning och liknande i skolan, trots att dessa fragor
varit mycket debatterade under senare ar. Det finns inte heller niagon tydlig 6kning i graden av
upplevt vuxenstod i dessa sammanhang. I nian upplever nidstan 20% av eleverna att de inte har
négon vuxen att vinda sig till om de blir illa behandlade eller mobbade. En stor del av eleverna i
nian och i gymnasiet upplever ocksd att de sillan eller aldrig fir vara med och bestimma om
sddant som ér viktigt f6r dem.

I nagra avseenden finns dock en tendens till f6rbittring. Det giller t ex elevernas anvindning
av nedsittande sexuella tillmidlen om varandra. Det giller dven i vilken utstrickning de vuxna i
skolan ligger mirke till ndr elever behandlar varandra illa i skolan. Revisionskontoret ser dock
allvarligt pa att det fortfarande dr mycket vanligt att elever kallar varandra hora, bég eller liknande
och att det dr si ménga elever som fortfarande svarar att vuxna i skolan inte mirker om elever
behandlar varandra illa.

Revisionskontoret vill sirskilt framhalla att dven om det dr en forhillandevis liten andel elever
som svarar att de sjilva eller nagon annan blivit mobbade, maste de medverkande skolorna noga
analysera sitt resultat i enkidtundersdkningen och aktivt ta hand om och férebygga de negativa
foreteelser som kan finnas.

Revisionskontoret anser ocksa att det — mot bakgrund savil av skolans viktiga uppdrag att
motverka alla former av krinkande behandling som av ett eventuellt skirpt skadestindsansvar f6r
kommunerna — finns ett stort behov av en f6r staden gemensam policy f6r skolornas arbete mot
alla former av krinkande behandling. Enligt revisionskontorets mening tillgodoser inte den se-
nast antagna Skolplanen respektive Strategin f6r elevhilsa de krav som kan stéllas pa en for sta-
den gemensam policy i dessa frigor. Behovet av en sidan policy kvarstir saledes.



