PM 2005 RVI (Dnr 332-3740/2004)

Rapport om Stockholms stads insatser angdende den europeis-
ka 10-punktsplanen f6r kampen mot rasism, diskriminering och
framlingsfientlighet

Borgarradsberedningen féreslar kommunstyrelsen besluta féljande

1. Redovisningen om stadens insatser rorande den europeiska handlingsplanen
f6r kampen mot rasism, diskriminering och frimlingsfientlichet godkinns —
bilaga 1.

2. Integrationsborgarradet ges 1 uppdrag att f6r Stockholms stads rikning un-
derteckna ”Act of Accession and Commitment” angiende “Den europeiska
koalitionen av stider mot rasism och diskriminering” som initierats av
UNESCO - bilaga 2.

Foredragande borgarridet Teres Lindberg anfor foljande.
Bakgrund

2004 tog Unesco initiativet till den internationella koalitionen av stider mot rasism. I
Niurnberg (Tyskland) framtogs den europeiska s.k. 10-punktsplanen bendmnd Den exro-
peiska handlingsplanen for kampen mot rasism, diskriminering och frimlingsfientlighet av represen-
tanter for stiderna Barcelona, Krakow, Paris, Saint-Denis, Stockholm och Niirnberg.
Handlingsplanen utgbrs konkret av tio olika dtaganden. I planen efterlyser koalitionen
ett handlingsprogram som medger effektivare genomférande av atgirder mot diskrimi-
nering.

Stadsledningskontoret har tagit fram en forsta rapport som svarar mot de tio punkter
som ingér i den europeiska handlingsplanen mot rasism och diskriminering — bilaga 1.

Stider som ingir den europeiska koalitionen férvintas nu underteckna en deklaration
dir stiderna forbinder sig att arbeta efter intentionerna i handlingsplanen. Den 9 de-
cember 2004 undertecknade integrationsborgarridet pa uppdrag av kommunstyrelsen en
avsiktsforklaring med innehallet att staden forbinder sig att snarast mojligt ga med i den
europeiska koalitionen. For att fullfélja kommunstyrelsens dtagande foreslar stadsled-
ningskontoret att kommunstyrelsen uppdrar it integrationsborgarradet att underteckna
Act of Accession and commitment och dirmed ingd 1 koalitionen fullt ut - bilaga 2.

Beredning

Arendet har beretts av stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret konstaterar att staden i flera avseenden har arbetat linge och
systematiskt for att bekdmpa rasism och diskriminering med positiva resultat, samtidigt
som stadsledningskontoret konstaterar att det finns ytterligare atgirder som staden kan
vidta for att forstirka sina insatser ytterligare.



Mina synpunkter

Arbete, utbildning och bostad ir de mest centrala omridena f6r att klara malsittningen
om ett jamlikt samhille som inkluderar alla invdnare. Rasism och diskriminering dr ett
Overordnat hinder f6r manga invédnare i vér stad fOr att erhélla arbete, ritt utbildning och
bostad. Att bli behandlad med respekt utan att métas av férdomar, diskriminering och
rasism dr en minsklig rittighet.

Kampen mot rasism och diskriminering dr en av staden hogt prioriterade malen. Inte
minst genom de av kommunfullmiktige beslutade integrationspolitiska mélsdttningarna.
Det handlar bl.a. om att utveckla metoder for att synliggdra, motverka och bryta férdo-
mar, rasism och diskriminerande strukturer.

UNESCO:s arbete med en 10-punktsplan mot rasism och diskriminering dr mycket
vilkommet. Det beh6vs ett systematiskt arbetssitt fOr att tydliggdra insatser och atgir-
der men ocksa for att exemplifiera och medvetandegéra vad som gbrs och vad som kan
goras. Dessutom ger det oss ocksa moijlighet att pa ett effektivt sitt félja upp och utbyta
erfarenheter med andra stider i Europa.

I enlighet med stadsledningskontorets férslag anser jag att Stockholms stad skall
underteckna ”Act of Accession and commitment” for att dirmed fullf6lja dtagandet att
inga 1 Koalitionen av enropeiska stider mot rasism och diskriminering fullt ut.

Ett undertecknande kommer inte att medféra ndgra direkta kostnader for staden.
Handlingsplanen ligger direkt i linje med flera styrdokument som staden redan antagit
som exempelvis planen for jamlikhet, integration och mangfald och riktlinjer f6r nimn-
ders och bolags jimstilldhets- och mangfaldsplaner, antidiskrimineringsklausul vid all
upphandling och arbetsmarknadspolitiska riktlinjer.

Jag anser liksom stadsledningskontoret att ett komplett deltagande i den europeiska
koalitionen medfér mojligheter f6r stadens nimnder och bolagsstyrelser att konkret och
systematiskt arbeta med det tredje integrationspolitiska malet som handlar om att ut-
veckla metoder fOr att synliggéra, motverka och bryta férdomar, rasism och diskrimine-
rande strukturer.

Jag forslar kommunstyrelsen besluta féljande

1. Redovisningen om stadens insatser rérande den europeiska handlingsplanen f6r
kampen mot rasism, diskriminering och frimlingsfientlighet godkinns och rap-
porten overlimnas till kommunstyrelsen — bilaga 1.

2. Integrationsborgarradet ges i uppdrag att f6r stadens rikning underteckna ”Act
of Accession and Commitment” angiende ”Den europeiska koalitionen av sti-
der mot rasism och diskriminering” som initierats av UNESCO — bilaga 2.

Stockholm den 17 november 2005

TERES LINDBERG

Borgarriadsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarraden Kristina Axén Olin och Sten Nordin (bada m)
och Lotta Edbolm (fp) enligt féljande.

Det storsta hindret for stockholmare med invandrarbakgrund att fa jobb och bostad ir socialde-
mokraternas politik. I dag 4r var tredje registrerad arbetslés utomnordisk invandrare. Bostadsseg-



regationen har tillsammans med regeringens integrationspolitik skapat 6ar av passivisering och
maktldshet runt om i var stad. Det ger upphov till en explosiv blandning av socialt och etniskt
utanfoérskap med enorma mainskliga och ekonomiska kostnader. I vissa stadsdelar i ytterstaden
finns fd bostadsritter och smahus, samtidigt som hyresritterna dominerar stort. Tyvirr har soci-
aldemokraterna stoppat bostadsrittsomvandlingen i ytterstaden och hindrar dirmed tusentals
stockholmare frn att f 4ga sin egen bostad.

Naturligtvis 4r dven diskriminering ett stort problem i Stockholm. Vi vill bekdmpa alla former
av diskriminering. En metod som bér provas ir att rekryteringsprocesser i staden ska ske med
avidentifierade handlingar.

Diremot kan diskrimineringsklausuler stilla till med problem dirfér att dganderitten - och
rittstryggheten kolliderar med sadana klausuler. Man mdste vara ytterst vaksam kring denna
problematik.



ARENDET

2004 tog Unesco initiativet till den internationella koalitionen av stider mot rasism. I
Niurnberg (Tyskland) framtogs den europeiska 10-punktsplanen av representanter for
stiderna Barcelona, Krakow, Paris, Saint-Denis, Stockholm och Nirnberg. I planen
efterlyser koalitionen ett handlingsprogram som medger effektivare implementering av
atgirder mot diskriminering.

Den 9-10 december 2004 medverkade staden 1 den fjirde europeiska konferensen
inom ramen fér “European Conference Cities for Human Rights”. Staden deltog av
flera skil. Konferensen erbjod dels en mdijlighet att vara en métesplats mellan stider,
forskare, myndigheter och organisationer som arbetar med frigor som rér manskliga
rittigheter, dels fokuserade delar av konferensen péd en handlingsplan med tio punktet:
Den europeiska handlingsplanen for kampen mot rasism, diskriminering och framlingsfientlighet.

Handlingsplanen 4r uppdelat i tio ataganden som omfattar olika kompetensomraden
sasom utbildning, bostider, sysselsittning, kultur och idrott. Den ska ses som en
”checklista” pd mojliga dtgirder stiderna kan vidta i kampen mot rasism och diskrimine-
ring. De stider som antar handlingsplanen ska infotliva den i sina strategier och atgirds-
program. Det stir varje enskild stad fritt att vilja de atgirder den bedémer som mest
relevanta och riktiga.

De stider som redan har implementerat eller haller pa att implementera nigon av de
foreslagna dtgirderna uppmanas att forstirka dem eller komplettera dem genom ytterli-
gare dtgirder fran handlingsplanen. Under respektive atagande ges ndgra exempel pd
moéjliga dtgirder som stiderna kan vidta for att svara mot dtagandet.

Staden har stillt sig positiv till att anta handlingsplanen samt att inga i uppbyggande
av ett uppfoljningssystem som ska ledas av en internationell styrgrupp. Infér kommande
rapporteringar till styrgruppen har stadsledningskontoret tagit fram en forsta rapport
som svarar mot de tio punkter som ingér i handlingsplanen. Stadsledningskontoret kon-
staterar att 1 flera avseenden har staden arbetat linge och systematiskt for att bekdmpa
rasism och diskriminering. Men det finns ytterligare atgidrder och metoder som staden
kan vidta fOr att fOrstirka sina insatser.

BEREDNING
Arendet har beretts av stadsledningskontoret.

Stadsledningskontorets tjinsteutlatande av den 16 februari 2005 4r i huvudsak av
foljande lydelse.

I budget f6r 2005 ir en prioriterad inriktning fér stadens nimnder och bolag att utveckla meto-
der i syfte att synliggéra, motverka och bryta férdomar, rasism och diskriminerande strukturer.
Detta ir en viktig signal som talar om att staden tar fragorna pd allvar.

Manga av stadens verksamheter har linge arbetat f6r att motverka rasism och diskriminering.
Det kan handla om férskolors och skolors arbete mot mobbning, lokala férvaltningars, avdel-
ningars och enheters jimstilldhets- och mangfaldsplaner, stadens antidiskrimineringsklausul vid
all upphandling, uppstramning av villkor f6r stadens utskidnkningstillstind m.m. Rasistiska och
diskriminerande handlingar har dock inte eliminerats i och med detta, vare sig internt eller externt
i staden. Stadens diskrimineringsfunktiondrs prelimindra rapport f6r 2004 vittnar om att antalet
inkomna fall som r6r intern och extern diskriminering i staden forra dret uppgick till omkring 70.
Dirfor dr det av vikt att stadens strategier, metoder och insatser fornyas, forstirks och i vissa fall



omarbetas. I bilaga 1 presenteras en redovisning av de insatser som staden redan genomfér eller
har genomfért och som svarar mot respektive dtagande i den europeiska handlingsplanen.



Bilaga 1

Atagande nr 1

Att skapa ett dvervaknings-, uppfolinings- och solidaritetsnatverk mot rasism pa stadsniva.

Exempel pa atgirder:

a) skapa en mekanism f6r samrad med olika
sambhilleliga aktSrer for att regelbundet be-
doma situationen vad betriffar rasism och
diskriminering

b) i samarbete med civila samhillsorga-
nisationer skapa ett system fér Gvervak-
ning och snabbt gensvar for att identifie-
ra rasistiska handlingar och hatbrott/-tal

¢) siitta rasism och diskriminering pa dagord-
ningen for olika konsultationsmekanismer
som finns i staden

Exempel pa stadens insatser:
a) Kommunen har en sirskild beredning
som ska folja arbetet mot rasism och
diskriminering.
Stadens olika medborgarkontor som
dagligen ger st6d och rad till medborga-
re i staden, ska utveckla metoder i syfte
att synliggéra, motverka och bryta for-
domar, rasism och diskriminerande
strukturer. Kommunfullmiktiges budget
£6r 2005 framhaller det.
¢) Intern och extern information
om diskrimineringsfunktioniren
och de statliga ombudsminnen.
d) Information om stadens
antidiskrimineringsbyréer.

Atagande nr 2

Att initiera eller vidarentveckla insamling av data om rasism och diskriminering, faststilla uppndeliga mal

och gemensamma indikatorer for att analysera effekten av kommunal politik.

Exempel pa atgirder

a) skapa formella resurser for insamling av
data och information om rasism och diskri-
minering

b) uppritta partnerskap med forsk-
ningsorganisationer for att regelbundet
analysera insamlade data och informa-
tion

c) definiera uppndeliga mail och tillimpa
gemensamma indikatorer fér att analysera
trender i rasism och diskriminering och ef-
fekten av kommunal politik

d) skapa ett forskningsrad fér en fortgi-
ende dialog mellan forskare och policy-
skapare

Exempel pa stadens insatser

a) Diskrimineringsfunktioniren samlar in
data om diskriminering.

b) Arbetsmarknads- och integrationsbered-

ningen har sedan flera dr ett forsknings-

rid med forskare som har specifik kun-

skap om diskriminering och rasism.

¢) Nyckeltal finns for att f6lja maluppfyllel-
sen av de politiskt satta malen som
handlar om diskriminering.




Atagande nummer 3

Att stdja offer och att bidra till att stirka deras formdga att forsvara sig mot rasism och diskriminering.

Exempel pa atgirder

a) stodja offer att organisera sig i deras
strivan efter upprittelse och férebyg-
gande dtgirder for att motverka rasism
och diskriminering

b) skapa en formell instans inom de
lokala myndigheterna f6r att hantera
klagomal om diskriminering av lokala
invinare

) stodja lokala instanser som ger ritts-
ligt och psykologiskt stéd at offer for
rasism och diskriminering pé lokal nivé

d) skapa disciplindra atgirder inom de
lokala myndigheternas olika férvaltning-
ar vad betriffar rasistiska handlingar
eller beteende av de anstillda inom
myndigheterna

Exempel pa stadens insatser

a)
b)
)

d)

brottsoffer-
jour arbetar for att stédja brottsoffer.

Socialtjinstforvaltningens

Staden ger bidrag till antidiskrimine-
ringsbyrier.

Staden har en

diskrimineringsfunktionir.

Staden har antagit riktlinjer f6r samtliga
nimnder och bolags jimstilldhets- och
mingfaldsplaner.

Kommunfullmiktige vintas varen 2005
ta en ny integrationspolicy.

Atagande nr 4

Att ge stadsbor bittre information om deras rittigheter och skyldigheter, om skydd och rittsliga alternativ
och om straffen for rasistiska bandlingar eller beteende, genom en medverkansmodell, i synnerbet genom

konsultation med anvindare av tjanster och tiansteleverantirer.

Exempel pa atgirder

a) utge och sprida en broschyr som ger
relevant information om lokala invina-
res rittigheter, de lokala myndigheternas
antirasistiska ataganden samt om straff
for rasistiska handlingar och rasistiskt
beteende

b) regelbundet anordna kommunala
forum mot rasism i samarbete med
existerande organ

) varje dr den 21 mars fira Internatio-
nella dagen f6r avskaffande av rasdis-
kriminering

Exempel pa stadens insatser

)

b)

Staden initierade ett projekt kallad Integ-
rationsforum, for att skapa ett samtal
mellan frivilligorganisationer och politi-
ker.

Staden har en mangérig tradition att den
21 mars fira FN-dagen f6r avskaffande
av all rasdiskriminering.

Staden har en forstirkt antidiskrimine-
ringsklausul for att motverka diskrimine-
ring vid all upphandling




Atagande nr 5

Att underliitta mijligheter till likvirdig anstillning och stod till mangfald pa arbetsmarknaden genom att

utova de lokala stiders existerande mafktbefogenbeter.

Exempel pa atgirder

a) utnyttja stadens befintliga befogenhet som
ink&pare
diskriminerande paragrafer i lokala avtal

genom  inférande av  icke-

b) inritta ett certifieringsférfarande for lokala
foretag, verkstider och lokala yrkesorganisa-
tioner som har 4tagit sig att motverka rasism

c) inritta ett mikrokredit-, sponsor- och
mentorsprogram tillsammans med fOretag
for att stodja ckonomiskt genomfdrbara
aktiviteter som utvecklats inom diskriminera-

de grupper

d) ingd partnerskap med foéretag som ir in-
tresserade av att stodja den lokala myndighe-
tens antirasistiska handlingsprogram

e) tillsammans med yrkesorganisationer och
fackforeningar stédja utveckling av relevanta
utbildningsprogram som syftar till att sitta
anstillda i stind att tillhandahalla kulturellt
kinsliga och limpliga tjinster

f) forena tillstind (t.ex. att servera alkohol)
med villkor om icke-diskriminerande praxis

Exempel pa stadens insatser
a) Staden har
diskrimineringsklausul som ska anvindas

en anti-
vid all upphandling.
Forslag pa att ett serveringsvillkor om
antidiskriminering
f6r krogar och restauranger ska
inféras dr under beredning
¢) Samtliga férvaltningar och
bolag har i uppdrag
att uppratta jimstilldhets-
och mangfaldsplaner.
d) Staden genomfor ett
antidiskrimineringsprojekt som
syftar till att rekrytera utan att
diskriminera.

Atagande nr 6

Staden dtar sig att vara en arbetsgivare som ger lika anstillningsmijligheter och tillbandabdller tianster

rattvist, och att dgna sig at dvervakning, ntbildning och utveckling for att uppna detta mal.

Exempel pa atgirder

a) genomfora rutinmissiga granskningar av
mangfald for att prigla utvecklingen av limp-
liga atgdrder

b) implementera effekt- och behovsanalyser
(anti-diskriminerande checklista) vid utveck-
ling av nya initiativ

¢) anordna utbildning f6r den loka-
la myndighetens personal for att:
forbittra dess formiga att hantera
etnisk och kulturell mangfald; frim-
ja en dialog mellan kulturer; utveck-
la kompetens i anti-diskriminerande
praxis

Exempel pa stadens insatser
a) Stadens
genomfor

personalpolitiska  avdelning
medarbetarundersékningar
och for statistik om anstillda.
b) Kulturtolksutbildningar har
genomforts i flera av stadens
stadsdelsforvaltningar.
c¢) Kompetensfonden anordnar enhets-
chefsutbildning ddr mangfaldsfrigor in-
gér.
d) Kompetensfonden ska starta en speciell
mingfaldsutbildning  f6r
inom dldreomsorgen.
e) Staden f6ljer 16pande i sin personalstati-

stik andelen anstillda med olika etnisk

enhetschefer

bakgrund som finns representerade och
pé vilka nivaer i organisationen.




d) implementera positiva dtgirder for att
forbittra diskriminerade gruppers representa-
tion i de lokala myndigheternas personal; och
sarskilt i deras verkstillande organ

e) skapa ett sirskilt stipendie- och utbild-
ningsprogram for ungdomar frin diskrimine-
rade grupper i syfte att férbereda dem for
anstillning inom staden

Atagande nummer 7

Att vidta aktiva atgdrder for att starka policyn mot bostadsdiskriminering i staden.

Exempel pa atgirder

a) utarbeta rittsliga normativa instrument (ett
etiskt kontrakt och tillimpningsregler) for
offentliga och enskilda organ som sysslar
med uthyrning och f6rsiljning av bostider

b) ge dgare och fastighetsmaiklare
som forbinder sig att f6lja de kom-

munala anti-diskriminerande  till-
limpningsreglerna  littnader och
incitament

c) skapa eller stédja radgiv-
ningstjanster med en dossier for att
bista och stédja boende bland dem
som paverkas av diskriminering nir
de soker bostad bade i den allminna
och privata sektorn

Exempel pa stadens insatser

a) Stadens bostadsbolag ska redvisa hur de
arbetar med att utveckla metoder i syfte
att synliggdra, motverka och bryta for-
domar, rasism och diskriminerande
strukturer

b) Kommunfullmiktige har beslutat att
bostadsbolagen inte fir tillimpa hoégre
godkinnandekrav for vissa grupper av

bostadssokande




Atagande nummer 8

Att forstirka dtgirder mot diskriminering i filltride och dtnjutande av alla former av utbildning; och att
[framja utbildning i omsesidig tolerans och forstdelse och dialog mellan kulturer.

Exempel pa atgirder

a) ingripa for att sikerstilla lika mojlig-
heter, sirskilt vad giller tillgang till ut-
bildning, genom kvotering

b) anta ett antidiskrimineringskontrakt
och ett institutionellt uppdrag f6r under-
visnings- och utbildningsinstitut fér att
bekimpa rasism

c) skapa ett jamlikhetscertifikat eller pris for
skolor for att belona lokala skolor for deras
antirasistiska arbete

d) utveckla undervisningsmaterial
om Omsesidig tolerans och respekt
f6r minsklig virdighet

Exempel pa stadens insatser

a) Staden har sedan minga 4r ett integra-
tionspris: Nelson Mandela- priset som syftar
till att lyfta fram eldsjilar som bland annat
arbetar for att motverka diskriminering och
rasism

b)
anstillda som utmirkt sig i arbetet med
jamstilldhets och jamlikhetsfrigor

Staden uppmirksammar varje ar

Atagande nummer 9

For att sikerstilla en rattvis representation och framjande av mangfalden i kulturella uttryck och

arv hos stadsbor i kulturprogram, det kollektiva minnet och det offentliga rummet i staden och

[framja uthytet mellan kulturer i stadens liv.

Exempel pa atgirder

a) 1 partnerskap med yrkesmin fran de grup-
per som péverkas av diskriminering produce-
ra av-material som ger dem méjlighet att
uttrycka sin erfarenhet av och sina ambitio-

ner for sin stad

b) regelbundet finansiera kulturprojekt och
métesplatser och att integrera dem i stadens
offentliga programverksamhet

¢) dopa platser (gator, torg, minnesmirken,
stadsdelar) och/eller fira hindelser som har
sirskild betydelse for grupper som dr drab-
bade av diskriminering

Exempel pa stadens insatser

a) Stadens kulturférvaltning ger arligen
bidrag till etniska och kulturella f&re-
ningar och organisationer samt andra ak-
térer fér genomférande av kulturpro-
jekt.

Staden samverkar med ca 300 etniska
féreningar

b)

¢) Staden ger verksamhetsbidrag respektive
projektbidrag till dessa foreningar och
organisationer
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Atagande nummer 10

Att stodja eller skapa mekanismer for att hantera hatbrott och konflikthantering

Exempel pa atgirder

a) skapa en central av experter (forskare och
utovare, inklusive sidana fran diskriminerade
grupper) med relevant kompetens for att ge
lokalsambhillet rad

b) inritta en grupp med aktérer fran polisen,
fritidsledare,
samhillsorganisationer etc. som har ansvar
for att samordna aktioner pa ett tidigt stadi-
um ndr rasistbrott eller gruppkonflikter upp-

skolan, socialarbetare, civila

star

¢) ge utvalda anstillda frin relevanta
instanser och institutioner utbild-
ning om rasistbrott och konflikt-
hantering

Exempel pa stadens insatser

a) Staden samarbetar med statliga
Brottstérebyggande radet
som ansvarar fOr all
kriminalstatistik.

b) Stadens utrednings- och
statistikkontor (USK) genomfér
arligen undersékningar.

¢) Socialtjinstférvaltningens  stédcentrum

f6r unga brottsoffer har en utvecklad
verksamhet for att hantera hatbrott.

d) Stadens

stadsledningskontoret anordnar semina-

socialtjanstférvaltning  och

rier om konflikthantering, rasism och
diskriminering
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Bilaga 2

EUROPEAN COALITION OF CITIES AGAINST RACISM

ACT OF ACCESSION AND COMMITMENT

The undersigned,

Certify, by signing this Declaration, the full and complete adherence of the
City to the European Coalition of Cities against Racism and the adoption of
its Ten-Point Plan of Action.

The City undertakes in particular to honour its commitments and to imple-
ment the attendant actions (see the attached document). These commit-
ments and actions will be an integral part of the municipality’s strategies
and policies.

The City undertakes to allocate the necessary human, financial and mate-
rial resources in order to achieve these commitments, and to report on the
actions undertaken to the Stirring Committee of the Coalition.

(Date)
(Place)

(Signature)



EUROPEAN COALITION OF CITIES AGAINST RACISM

IMPLEMENTATION OF
THE TEN-POINT PLAN OF ACTION

BY THE CITY OF :

COMMITMENTS

WITH RELATED ACTIONS

FOR FIGHTING CONCRETELY AGAINST RACISM,
XENOPHOBIA AND DISCRIMINATION IN OUR CITY

(please indicate actions selected)
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COMMITMENT NR 1

GREATER VIGILANCE AGAINST RACISM

To set up a monitoring, vigilance and solidarity network against racism at city level.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

a

To establish a mechanism for consultation with the various social actors (young peo-
ple, artists, NGOs, community leaders, the police, the judiciary, etc.) in order to take
regular stock of the situation as regards racism and discrimination.

To set up, in collaboration with civil society organisations, a monitoring and rapid
response system to identify racist acts and hate crimes/speeches and bring them to
the attention of the competent authorities.

To put racism and discrimination on the agenda of the various consultation mecha-
nisms that exist within the city (e.g. youth parliaments, elders’ councils).

OTHER ACTIONS :
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COMMITMENT NR 2

ASSESSING RACISM AND DISCRIMINATION AND
MONITORING MUNICIPAL POLICIES

To initiate, or develop further the collection of data on racism and discrimination,
establish achievable objectives and set common indicators in order to assess the im-
pact

of municipal policies.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

[0 To set up formal means of collecting data and information on racism and discrimina-
tion in all fields of municipal competence by introducing relevant variables in their
data collection.

[0 To establish partnerships with research entities in order to analyse regularly the data
and information collected, conduct studies at local level and develop concrete rec-
ommendations for the city authorities.

[0 To define achievable objectives and apply common indicators in order to assess
trends in racism and discrimination and the impact of municipal policies.

0 To set up aresearch council for an on-going dialogue between researchers and pol-
icy makers

OTHER ACTIONS :
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COMMITMENT NR 3

BETTER SUPPORT FOR THE VICTIMS OF RACISM AND DISCRIMINATION

To support victims and contribute to strengthening their capacity to defend themselves

against racism and discrimination.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

0

To support victims to organize themselves in seeking remedies, initiatives (counsel-
ling, monitoring, etc.) and preventive measures in counteracting racism and discrimi-
nation.

To establish a formal capacity within the city authority (ombudsperson, anti-
discrimination unit, etc.) to deal with complaints about discrimination made by local
residents.

To provide support to local entities which provide legal and psychological support to
local victims of racism and discrimination.

To establish disciplinary measures within the routine functions of the city authority in
regard to racist acts or behaviour by city employees.

OTHER ACTIONS :
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CoOMMITMENT NR 4

MORE PARTICIPATION AND BETTER INFORMED CITY DWELLERS

To ensure better information for city dwellers on their rights and obligations, on protec-
tion and legal options and on the penalties for racist acts or behaviour, by using a par-
ticipatory approach, notably through consultations with service users
and service providers.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

[0 To publish and disseminate as widely as possible a brochure or municipal bulletin
giving relevant information on local residents’ rights, the obligations of a multiethnic
and multicultural society and the city authority’s anti-racist commitments, as well as
penalties for racist acts and behaviour. To disseminate in the various public places,
forms or contact information that victims or witnesses can use in the case of racist
acts or behaviour in order to contact competent authorities or support groups.

[0 To organise, on a regular basis, Municipal forums against racism, in collaboration
with existing organs and mechanisms, in order to offer an opportunity to discuss the
problems of racism and discrimination in the city, local policies, and their impact.

0 To commemorate each year, on the 21st of March, the International Day for the
Elimination of Racial Discrimination, with a range of initiatives to promote awareness
and mobilisation among city dwellers.

[0 To empower local NGOs to pursue their actions in providing information on and de-
veloping actions against racism and discrimination.

OTHER ACTIONS :
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COMMITMENT NR5

THE CITY AS AN ACTIVE SUPPORTER OF EQUAL OPPORTUNITY PRACTICES

To facilitate equal opportunities employment practices and support for diversity in

the labour market through exercising the existing discretionary powers of the City au-

thority.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

a

To employ the existing powers of the city as a purchaser through the inclusion of
non-discrimination clauses in local contracts.

To set up a certification procedure for local firms, shops and local professional enti-
ties who are committed to challenging racism and willing to accept the implementa-
tion of the local mechanisms for dealing with complaints about discrimination.

To establish a micro-credit, sponsorship and mentoring programme, in partnership
with business, to support economically viable activities developed within discrimi-
nated groups.

To set up a partnership with businesses interested in supporting city authority anti-
racist policies and in promoting diversity as an economic strategy and a commercial
asset.

To support, in association with professional bodies and trade unions the develop-
ment of relevant learning and development programmes aimed at enabling employ-
ees to deliver culturally sensitive and appropriate services.

To make licences (e.g. to serve alcohol) conditioned on non-discriminatory practices
of equal access and perform tests (or audits) to check whether places of entertain-
ment follow a non-discriminatory practice in order to ensure equal access to places
of entertainment.

OTHER ACTIONS :
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COMMITMENT NR 6

THE CITY AS AN EQUAL OPPORTUNITIES EMPLOYER AND SERVICE PRO-
VIDER

The city commits itself to be an equal opportunities employer and equitable service pro-
vider, and to engage in monitoring, training and development to achieve this objective.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

[0 To engage in routine diversity audits in order to inform the development of appropri-
ate policies and practice on the basis of an accurate data base;

[0 To implement impact and needs assessment (anti-discriminatory check list) when
developing any new initiative. A standardised simple protocol could be developed in
order to routinise this process;

0 To identify and provide support for the learning and development needs of municipal
employees by setting up introductory and advanced training for local authority staff in
order to: enhance their ability to manage ethnic and cultural diversity; promote inter-
cultural dialogue; develop competence in anti-discriminatory practice; and acquire

the necessary competences in order to provide culturally sensitive and appropriate
services.

0 To implement positive action in order to improve the representation of discriminated
groups or communities in city authority staff; and particularly in their executive bod-
ies.

[0 To establish a special scholarship and training programme for young people from
discriminated groups with a view to preparing them for employment by the city.

OTHER ACTIONS :
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COMMITMENT NR7

FAIR ACCESS TO HOUSING

To take active steps to strengthen policies against housing discrimination within
the City.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

[0 Todraw up legal normative instruments (Ethical Charter and a Code of Practice) for
public and private bodies involved in renting and selling accommodation in order to
combat discrimination in access to housing.

[0 To grant facilities and incentives to owners and estate agents that commit to the mu-
nicipal anti-discrimination Code of Practice.

[0 To establish or support advisory services with a brief to assist and support residents

from those affected by discrimination in seeking accommodation in both the public
and private sectors.

OTHER ACTIONS :
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COMMITMENT NR 8

CHALLENGING RACISM AND DISCRIMINATION THROUGH EDUCATION

To strengthen measures against discrimination in access to, and enjoyment of, all forms
of education; and to promote the provision of education in mutual tolerance and under-
standing, and intercultural dialogue.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

[0 To intervene to ensure equal opportunities, especially in terms of access to educa-
tion, through affirmative action policies.

[0 To enact an anti-discrimination charter and an institutional mandate for teaching and
training establishments run by the city authority in order to combat racism in access
to education and racism at school.

[0 To create an “Equality School” certificate to reward local schools for their anti-racist
work and a “Mayor’'s Prize” awarded regularly to the best local school initiative
against racism.

[0 To develop teaching material (textbooks, guides, audiovisual or multimedia docu-
mentation, kits) on mutual tolerance, respect of human dignity, peaceful coexistence
and intercultural dialogue that can contribute to enhancement of the ability of pupils,
teachers and trainers to operate in a multiethnic, multicultural and intercultural envi-
ronment and to deal with the pressures and opportunities of such diversity.

OTHER ACTIONS :
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COMMITMENT NR 9

PROMOTING CULTURAL DIVERSITY

To ensure fair representation and promotion for the diverse range of cultural expression
and heritage of City dwellers in the cultural programmes, collective memory and public

space of the City authority and promote interculturality
in City life.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

a

To facilitate the production, in partnership with professionals from the groups af-
fected by discrimination, audiovisual material (feature films, documentaries, pro-
grammes, etc.) that enables them to express their experience of and aspirations for
their city. To facilitate distribution of such material at local, national and international
level.

To fund on a regular basis cultural projects and meeting places (e.g. events, cultural
centres, etc.) that represent the diversity of city dwellers (music, theatre, dance,
painting, etc.) and to integrate them in official city programming.

To name places (streets, squares, monuments, neighbourhoods) and / or to com-
memorate events specifically relevant to groups suffering from discrimination, in or-
der to recognise their contributions and to integrate them into the memory and collec-
tive identity of the city.

OTHER ACTIONS :
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CoMMITMENT NR10

HATE CRIMES AND CONFLICTS MANAGEMENT

To support or establish mechanisms for dealing with hate crimes and conflict manage-
ment.

ACTIONS TO BE UNDERTAKEN :

[l To establish a pool of experts (researchers and practitioners including those of dis-
criminated groups) with relevant competence to provide the local community with ad-
vise, and carry out analysis of the situation to ensure that there is a proper analysis
before responses are determined.

[0 To establish an inter-agency group of knowledgeable employees, representing
agencies with potential ownership to such conflicts (police, education sector, youth
workers, social workers, civil society organizations, etc.) with responsibility for coor-
dinating actions at an early stage when racist crimes or group conflicts arise.

[0 To provide training on racist crimes and conflict management to selected employees

from relevant agencies and institutions (schools, youth programmes, integration of-
fices, etc.).

OTHER ACTIONS :
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