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Översyn av socialtjänstnämnden 
Utredningsdirektiv 
 
 

Borgarrådsberedningen föreslår kommunstyrelsen besluta följande 
Stadsledningskontoret ges i uppdrag att genomföra en utredning av 
socialtjänstförvaltningen enligt direktiv i enlighet med denna promemoria. 

 

 
 
Föredragande borgarråden Annika Billström och Margareta Olofsson anför 
följande. 
 
Bakgrund 
 
Kommunfullmäktige angav i budgeten för 2004 att kommunstyrelsen skall leda en 
översyn av socialtjänstnämnden. Syftet är att se hur väl nämnden uppfyller sina 
målsättningar och sitt reglemente samt att skapa förutsättningar för att öka 
effektiviseringen i hela verksamheten. 
 
Våra synpunkter 
 
Med hänvisning till tidigare fattade beslut bör kommunstyrelsen fatta beslut om att 
igångsätta en utredning. Utredningen bör genomföras skyndsamt och lämna förslag som 
möjliggör att resultatet kan utgöra underlag för budget 2005. 
 Utredningen bör metodiskt analysera och beakta möjligheter till rationaliseringar och 
effektiviseringar i verksamheten. Därutöver bör förslag om förtydliganden lämnas när 
det gäller ansvaret för sociala frågor beträffande följande. 
? Kommunfullmäktige/kommunstyrelsens övergripande roll och ansvar när det gäller 

styrning, uppföljning och samordning av socialtjänstnämndens och 
stadsdelsnämndernas sociala verksamheter. 

? Socialtjänstnämndens ansvar för operativa och andra verksamheter som antingen 
kräver hänsyn till helheten för staden eller är för små eller specialiserade för att delas 
upp på olika stadsdelsnämnder. 

? Socialtjänstnämndens ansvar i frågor som angränsar till de arbetsmarknadsfrågor där 
kommunfullmäktige/kommunstyrelsen har ett styrande, uppföljande och 
samordnande ansvar och stadsdelsnämnderna ett operativt ansvar. 

? Stadsdelsnämndernas ansvar som huvudansvariga för operativa sociala 
verksamheter. 

 
Utredningen får därutöver följande uppdrag. 
? Finansieringsformerna för socialtjänstnämndens kundorienterade verksamheter, dvs 

stadens institutions- och behandlingsplatser, bör ses över. De kundorienterade 
verksamheterna är till största delen intäktsfinansierade genom att platserna säljs till 
beställande nämnder. Denna modell innebär att stadens utbud av grundläggande 
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skydd för utsatta grupper fungerar på en osäker marknad, vilket försvårar planering 
och långsiktighet. 

? Identifiera om det finns resurser för personalutbildning av stadsdelsnämndernas 
personal, medel för utveckling av stadsdelsnämndernas verksamheter som kan 
överföras till stadsdelsnämnderna. 

? En översyn av i vilken utsträckning de individorienterade verksamheterna når ut till 
alla medborgare och dem som bäst behöver insatserna. 

? FoU-enhetens framtida styrning, uppdrag och placering bör klargöras. 
 
Vi föreslår att stadsdirektören ges i uppdrag att genomföra och leda en utredning av 
socialtjänstnämnden. Det praktiska arbetet föreslås genomföras med externt 
konsultstöd, i enlighet med dessa direktiv. Utredningsledaren rapporterar till en politisk 
styrgrupp där bl.a. finansborgarrådet och socialborgarrådet ingår. Till utredningen 
kopplas också en referensgrupp bestående av tjänstemän på ledningsnivå, däribland 
direktören för socialtjänstförvaltningen. 
 
Vi föreslår att kommunstyrelsen beslutar följande 

Stadsledningskontoret ges i uppdrag att genomföra en utredning av 
socialtjänstförvaltningen enligt direktiv i enlighet med denna promemoria. 

 
 
Stockholm den 5 maj 2004 
 
ANNIKA BILLSTRÖM  MARGARETA OLOFSSON 
 
 
Borgarrådsberedningen tillstyrker föredragande borgarrådens förslag. 
 
Reservation anfördes av borgarråden Kristina Axén Olin, Sten Nordin och Mikael 
Söderlund (alla m) och Jan Björklund (fp) enligt följande. 
 
Vi föreslår borgarrådsberedningen föreslå kommunstyrelsen besluta att  

1. avslå punkten ett under rubriken ”Utredningen får därutöver följande uppdrag” 
2. lägga till följande punkt under rubriken ”Utredningen får därutöver följande uppdrag”: 

”Formerna för socialtjänstnämndens kundorienterade verksamheter bör ses över. När 
det gäller stadens utbud av verksamheter i egen regi bör en översyn göras över hur 
verksamheten kan bli mer flexibel och snabbare anpassas till efterfrågan.” 

3. lägga till en punkt med följande lydelse: 
”Möjligheten att öppna upp fler delar av socialtjänsten för privata alternativ och 
pengsystem bör ses över.” 

4. Att i övrigt bifalla förslaget 
5. Att därutöver anföra 
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I samband med översynen av socialtjänstnämnden är det angeläget att se över formerna för och 
omfattningen av stadens verksamheter i egen regi, och de alternativ som kan erbjudas av privata 
aktörer.  
 Under de senaste två åren har ett flertal väl fungerande privata verksamheter inom 
socialtjänsten återkommunaliserats, såväl inom socialtjänstnämndens verksamheter som i 
stadsdelarna. Denna utveckling, som drivits av strikt ideologiska skäl och en politisk fientlig 
inställning mot privata alternativ, är mycket olycklig. Det finns i dag en rad verksamheter inom 
socialtjänsten där fler privata aktörer och pengsystem skulle ge en större mångfald och därmed 
ökad valfrihet för medborgarna. 
 
 


