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PM 2004 RI (Dnr 001-1924/2004)

Yttrande Over betinkandet Oversyn av personuppgiftslagen
(SOU 2004:6)

Remiss fran Justitiedepartementet
Remisstid 1 september 2004

Borgarradsberedningen féreslir kommunstyrelsen besluta féljande
Som svar pa remissen Oversyn av personuppgiftslagen (SOU 2004:6) éverlimnas
och dberopas denna promemoria.

Foredragande borgarradet Annika Billstr6m anfér foljande.
Arendet

Stockholms stad har av regeringskansliet erhillit betinkande Oversyn av
personuppgiftslagen (SOU 2004:6) pa remiss.

Forslaget innehaller indringar i personuppgiftslagen och sekretesslagen. Andringarna
i personuppgiftslagen innebdr bla. att hantering av personuppgifter som inte ingir i en
strukturerad samling av personuppgifter underlittas, att skyldigheten att limna
registerutdrag blir mindre betungande i vissa fall samt ett fOrtydligande av hur
myndigheters beslut enligt personuppgiftslagen kan 6verklagas.

Arendets beredning

Utredningen har inom staden remitterats till stadsledningskontoret.

Stadsledningskontoret stiller sig 1 huvudsak positivt till forslagen i utredningen med
vissa papekanden. De foreslagna lagindringarna innebir i huvudsak ett fortydligande av
gillande bestimmelser i personuppgiftslagen och sekretesslagen. Andringen avseende
vardagliga behandlingar frian hanteringsregler till en missbruksregel innebdr att
hanteringen av personuppgifter undetlittas och férenklas.

Mina sympuntkter

Jag kan konstatera att stadsledningskontoret gér bedémningen att férslagen i huvudsak
inte innebdr ndgon nidmnvird férindring for stadens vidkommande och dirfér kan
tillstyrkas. Jag wvill 4dndd uppmirksamma lagstiftaren om de synpunkter
stadsledningskontoret limnar i denna promemoria.



Jag foreslar att kommunstyrelsen beslutar f6ljande
Som svar pa remissen Oversyn av personuppgiftslagen (SOU 2004:6) 6verlimnas
och dberopas denna promemoria.

Stockholm den 18 augusti 2004

ANNIKA BILLSTROM

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets férslag.



ARENDET

Stockholms stad har av regeringskansliet erhillit betinkande Oversyn av
personuppgiftslagen (SOU 2004:006) pa remiss.

Forslaget innehaller dndringar i personuppgiftslagen och sekretesslagen. Andringarna
i personuppgiftslagen innebdr bla. att hantering av personuppgifter som inte ingir i en
strukturerad samling av personuppgifter underldttas, att skyldigheten att limna
registerutdrag blir mindre betungande 1 vissa fall samt ett fortydligande av hur
myndigheters beslut enligt personuppgiftslagen kan 6verklagas.

Utredningen foreslir dven en avkriminalisering som innebir att, férutom uppsatliga
forfaranden, bara grovt oaktsamma forfaranden skall vara straffbara. Andringen i
sekretesslagen innebidr endast ett fortydligande av gillande bestimmelse, inte nigon
indring 1 sak. Stadsledningskontoret tillstyrker forslaget men noterar samtidigt att pd
grund av de kvalificerade diarieféringssystem som staden anvinder kommer dndringarna
inte att ber6ra stadens hantering av personuppgifter i nigon storre utstrickning.

1 foljande avsnitt redogérs mer utforligt om bakgrunden till utredningen och de
foreslagna férindringarna i personuppgiftslagen och sekretesslagen.

BAKGRUND

Personuppgiftslagen, som tillkom efter EG-direktiv, har gillt sedan oktober 1998, men
inte tillimpats fullt ut pa automatiserad behandling férrin tre ar senare. Under den
térhallandevis korta tid som lagen tillimpats har det férekommit en utveckling i
rittstillimpningen och  tillkommit en hel del annan vigledning bla. frin
Datirkpektidgenomforandet av EG-direktivet om personuppgifter och utarbetande av
personuppgiftslagen beaktades mojligheten att ha en lagstiftning inriktad pa att
férhindra missbruk av personuppgifter i stillet for att reglera all hantering av sidana
uppdifetningens direktiv har bland annat varit att underséka om det inom ramen f6r
gillande EG-direktiv om personuppgifter gir att inféra regler mot missbruk av
personuppgifter istillet f6r regler om hanteringen av sidana uppgifter. Syftet dr i forsta
hand att underldtta vardaglig hantering av personuppgifter och opinionsbildning samt
kommunikation samtidigt som enskilda ges ett effektivt skydd mot missbruk av
uppgifterna och andra obefogade intrang i den personliga integriteten.

Hantering av personuppgifter som inte ingar i en strukturerad samling av personuppgifier
Utredningens férslag 1 denna del innebidr att behandling av personuppgifter som inte
ingar i och inte heller dr avsedda att ingd i en samling av personuppgifter, som har
strukturerats fOr att patagligt underlitta sOkning eller sammanstillning av just
personuppgifter, undantas frin de flesta hanteringsreglerna i personuppgiftslagen. Det
innebdr att tex. reglerna om bestimmande av dndamal, samtycke, kinsliga
personuppgifter, rittelse och information inte skall tillimpas pa bla. sidan vardaglig
hantering som produktion av l6pande text i ordbehandlingsprogram, publicering av
l6pande text pd Internet, anvindning av ljud- och bildupptagningar och korrespondens
med e-post under forutsittning att materialet inte skall infogas i en databas med en
personuppgiftsanknuten struktur sisom ett drendehanteringssystem.

Den som i sin dator vill hantera personuppgifter i l6pande text, t.ex. enkla
meddelanden eller kortare och lingre texter, eller i ljud och bild eller i e-post behéver
sdledes normalt inte bry sig om hanteringsreglerna i personuppgiftslagen. Det dr bara
om han eller hon vill infoga materialet i ndgon form av databas som har en



personuppgiftsanknuten struktur, ddr just personuppgifter har markerats som sidana,
som hanteringsreglerna maste tillimpas. Sd snart ett drende dr diariefort i ett sadant
system giller personuppgiftslagen fullt ut for alla i 4rendet foérekommande
personuppgifter i samtliga handlingar som tillh6r drendet.

Den behandling som undantas frin hanteringsreglerna skall enligt fOrslaget 1 stillet
regleras av en enkel regel till skydd mot missbruk av personuppgifterna. Regeln innebir
att behandling av personuppgifter inte fir utféras om den “innebdr ett otillborligt
intrang i den personliga integriteten”. For att underlitta tillimpningen har utredningen i
sina kommentarer sammanfattat nigra enkla och sjilvklara riktlinjer som bor f6ljas:

? Behandla inte personuppgifter for otillbotliga syften, sasom forfoljelse eller
skandalisering
Samla inte utan godtagbara skil en stor mingd uppgifter om en person
Ritta personuppgifter som visar sig vara felaktiga eller missvisande

Fortala eller féroldmpa inte ndgon annan

NN ) N

Bryt inte mot tystnadsplikt

Registerntdrag
Enligt personuppgiftslagen ir en personuppgiftsansvarig skyldig att en gang per ir efter
ansokan av en registrerad limna uppgifter om siddan personuppgift om sékanden som
behandlas, si kallat registerutdrag. Denna hanteringsregel skall enligt forslaget gilla dven
i de fall av vardaglig hantering d4 ett flertal av hanteringsreglerna i Gvrigt inte skall gilla.
Utredningen féreslar vidare en ny bestimmelse som uttryckligen anger att
registerutdrag inte behéver limnas i den utstrdckning detta visar sig vara oméjligt eller
skulle innebidra en oproportionerligt stor arbetsinsats. Det innebdr att om en
personuppgiftsansvarig har exempelvis en stérre mingd ostrukturerat material eller
material pA manga olika stillen, t.ex. 1 hundratals persondatorer, dr han inte skyldig att
sOka fram alla uppgifter om en person som begir ett registerutdrag. Det krivs dock som
regel att den sokande forst tillfrdgas om sddana upplysningar som kan underlitta
sOkandet efter personuppgifter. Syftet med den féreslagna idndringen dr inte att
inskrinka det som faktiskt tillimpas idag utan snarast att verklighetsanpassa lagtexten.
Om den personuppgiftsansvarige idag kan ta fram sadant registerutdrag giller saledes
inte nagot undantag frin skyldigheten.

Overklagande

Forslaget  innebdr vidare ett fortydligande av  hur myndighetsbeslut enligt
personuppgiftslagen Overklagas. Redan i dag kan vissa myndighetsbeslut enligt
personuppgiftslagen Overklagas enligt allmdnna bestimmelser om &verklagande.
Utredningen foreslar att det direkt 1 personuppgiftslagen tas in bestimmelser om i vilka
fall och hur en myndighets beslut enligt lagen 6verklagas.

Straffbara forfaranden

1 dag kan en person démas till béter eller fingelse om han eller hon uppsatligen eller av
oaktsamhet bryter mot personuppgiftslagen i fyra uppriknade fall. Utredningen foreslar
en avkriminalisering som innebdr att, férutom uppsatliga forfaranden, bara grovz
oaktsamma foérfaranden skall vara straffbara.



Personuppgifislagen och offentlighetsprincipen
I syfte att fortydliga fOreslir utredningen en uttrycklig regel om att de generella
bestimmelserna i personuppgiftslagen inte inskrinker myndigheternas skyldighet enligt
offentlighetsprincipen 1 2 kap. tryckfrihetsférordningen att pa begiran séka efter,
sammanstilla och limna ut personuppgifter.

Utredningen foresldr ocksd att dven andra organ 4n myndigheter som har
skyldigheter enligt offentlighetsprincipen, t.ex. kommunala bolag, skall omfattas av de
undantag med hinsyn till offentlighetsprincipen som finns i personuppgiftslagen.

Personuppgifislagen och sekretesslagen

Enligt 7 kap 16 § sekretesslagen giller sekretess f6r personuppgift, om det kan antas att
ett utlimnande skulle medféra att uppgiften behandlas i strid med personuppgiftslagen.
Utredningen har haft i uppdrag att fortydliga bestimmelsen men inte att foresla att den
skall dndras i sak eller upphivas. Utredningen foreslir att bestimmelsen fortydligas
enligt f6ljande.

Sekretess skall gilla f6r en personuppgift om det “finns skal att anta” att uppgiften
efter ett utlimnande kommer att behandlas i strid med personuppgiftslagen. Dirmed
tortydligas bla. att myndigheten maste ha nagot skil — t.ex. att uppgifter om vildigt
manga minniskor begirs utlimnade — for att stilla frigor om den tilltinkta
anvindningen av uppgifterna.

ARENDETS BEREDNING INOM STADEN

Betidnkandet har inom Stockholms stad remitterats till stadsledningskontoret, dir det
handlagts av juridiska avdelning.

Stadsledningskontorets tjinsteutlitande daterat den 4 juni 2004 har i huvudsak
téljande lydelse.

Som framkommit ovan innebir de foéreslagna lagindringarna i huvudsak ett fortydligande av
gillande bestimmelser i personuppgiftslagen och sekretesslagen. Andringen avseende vardagliga
behandlingar fran hanteringsregler till en missbruksregel innebdr att hanteringen av
personuppgifter underldttas och férenklas. Undantaget giller dock inte fér behandling av
personuppgifter som ingir i en databas med en personuppgiftsanknuten struktur, till exempel ett
diarieféringssystem. Sd snart ett drende dr diariefort i ett sidant system giller personuppgiftslagen
fullt ut f6r alla férekommande personuppgifter i de handlingar som tillhér 4drendet. I stort sett all
behandling av personuppgifter inom staden sker inom ramen for drenden som diarieférs
antingen i Diabas eller i ndgot annat kvalificerat diarieféringssystem dir sdkning kan ske med
hjilp av personuppgifter. Dessa system fir anses ha en sadan personuppgiftsanknuten
strukturering som gor att undantaget fran hanteringsreglerna inte blir tillimpligt. Forslaget
innebidr darfér littnader i stadens verksamhet enbart om personuppgifter behandlas utan att
tillhora ett diariefért drende. Sadana situationer fir nog anses vara relativt sillsynta. Enligt
stadsledningskontorets uppfattning innebir férslaget dirfér inte nagon nimnvird férindring f6r
stadens vidkommande. Staden maste saledes alltjimt iaktta samtliga hanteringsregler i lagen.
Diremot kan den nya bestimmelsen om littnader vad giller skyldigheten att en gang per ar
limna ett registerutdrag med uppgift om vilka personuppgifter om den registrerade som
behandlas hos den personuppgiftsansvarige, tillimpas av staden. Enligt den nya bestimmelsen
behéver siadant registerutdrag inte limnas om det skulle visa sig vara oméjligt eller innebidra en
oproportionerligt stor arbetsinsats for den personuppgiftsansvarige. Det innebiér for staden att
nir en begiran om registerutdrag inkommer behéver inte hundratals anvindare av persondatorer



tillfrigas om vilka personuppgifter de behandlar i sina datorer utan en sékning i diariesystemet ér
tillrdckligt. I praktiken torde dock detta arbetssitt redan tillimpas och regeln innebidr dirfér
ndrmast en bekriftelse av att férfarandet ar riktigt.

Aven om indringarna p.g.a. de avancerade diariefdringssystemen inte kommer att beréra
stadens hantering av personuppgifter i nigon storre utstrickning kan dock féljande papekas.

Aven en personuppgiftsansvarig vars personuppgifter inte ingir i en strukturerad samling
personuppgifter och som dirfor inte behover iaktta de flesta hanteringsreglerna maste dnda iaktta
den hanteringsregel som innebir en skyldighet att en gang per ér efter ansékan av en registrerad
limna besked om vilka personuppgifter om sékanden som behandlas. Sidant besked skall
innehalla uppgift om vilka personuppgifter som behandlas, dndamalet med behandlingen,
varifrin  uppgifterna  kommer och till vilka personuppgifterna  limnats. Den
personuppgiftsansvarige som inte i 6vrigt behdver tillimpa hanteringsreglerna maste dirfér dnda
ha beredskap for att kunna uppfylla detta krav pé att limna registerutdrag. Denna beredskap kan
medféra en si betungande skyldighet att virdet av littnaderna i hanteringsreglerna i Gvrigt
minskar betydligt. Den personuppgiftsansvarige finner det dirfér kanske bittre att tillimpa
hanteringsreglerna pa all behandling. Det kan dirfér ifrigasittas om inte undantaget fran
hanteringsreglerna ocksa boér omfatta bestimmelsen om registerutdrag.

Med detta papekande tillstyrks férslaget.



