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Ramavtal efter genomförd centralupphandling av mobila 
telefonitjänster 
 
 

Borgarrådsberedningen föreslår kommunstyrelsen besluta följande 
1. Anbuden från TeliaSonera Sverige AB och Tele2 Sverige AB avseende mobila 

telefonitjänster antas. 
2. Stadsdirektören ges i uppdrag att teckna ramavtal avseende mobila 

telefonitjänster med TeliaSonera Sverige AB och Tele2 Sverige AB. 
3. Stadsdirektören bemyndigas att löpande avropa mot de ramavtal som avses i 

punkt 2  till samtliga verksamheter under kommunstyrelsen. 
4. Protokollet i detta ärende förklaras omedelbart justerat. 

 
 
Föredragande borgarrådet Annika Billström anför följande. 
 
Ärendet 
 
Stockholms stads befintliga avtal med Tele2 Sverige AB för mobil telefoni upphör den 
31 december 2004 och kan ej förlängas.  
 Kommunfullmäktige beslöt den 7 juni 2004 att upphandling av mobil telefoni skall 
genomföras som centralupphandling. Stadsdirektören fick i uppdrag att för stadens 
förvaltningar/bolag/stiftelser teckna avtal efter avslutade upphandlingar. 
 Upphandling av mobila telefonitjänster har genomförts av telefonigruppen vid 
stadsledningskontorets IT-avdelning. Upphandlingsformen har varit förhandlad 
upphandling enligt lagen om offentlig upphandling (LOU 1992:1528 kapitel 5). Efter 
annonsering inkom fyra stycken intresseanmälningar den 10 juni 2004. 
Anbudshandlingar utsändes den 21 juni 2004. Anbuden, tre stycken,  inkom den 25 
augusti 2004.   Utvärdering av anbuden har skett i samråd med en referensgrupp bestående av 
mobilansvarig på två stadsdelsförvaltningar,  två fackförvaltningar och två bolag.  
 Efter genomförda förhandlingar kunde konstateras att med hänsyn till 
utvärderingskriterierna i kravspecifikationen inklusive pris så bör avtal  tecknas med 
Tele2 Sverige AB och TeliaSonera Sverige AB. Avtalen innebär att stadens priser för 
mobil telefoni sänks med cirka 20 procent.  
 Avtalen tecknas för två år, 2005-01-01 – 2006-12-31.  Avtalen konstrueras som 
ramavtal där samtliga villkor mellan staden och leverantörerna  finns angivna i 
ramavtalen. Förvaltningar och bolag som önskar utnyttja tjänster i ramavtalet kan 
således göra det genom  beställning till leverantören med hänvisning till ramavtalet.  
 
Ärendets beredning 
 
Stadsledningskontoret har berett ärendet. 
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Mina synpunkter 
 
Upphandlingen har skett efter beslut i kommunfullmäktige samt i samverkan med 
mobilansvariga i flera förvaltningar och bolag. Kostnaderna minskas med cirka 20 
procent.   Jag föreslår kommunstyrelsen besluta följande 

1. Anbuden från TeliaSonera Sverige AB och Tele2 Sverige AB avseende mobila 
telefonitjänster antas. 

2. Stadsdirektören ges i uppdrag att teckna ramavtal avseende mobila 
telefonitjänster med TeliaSonera Sverige AB och Tele2 Sverige AB. 

3. Stadsdirektören bemyndigas att vidaredelegera, att löpande avropa mot de 
ramavtal som avses i punkt 2  till samtliga verksamheter under kommunsty-
relsen. 4. Protokollet i detta ärende förklaras omedelbart justerat. 

 
Stockholm den 12 november 2004 
 
ANNIKA BILLSTRÖM 
 
 
 
Borgarrådsberedningen tillstyrker föredragande borgarrådets förslag. 
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ÄRENDET 
 
Bakgrund 
 
Stockholms stads befintliga avtal med Tele2 Sverige AB för mobil telefoni upphör den 
31 december 2004 och kan ej förlängas.  
 Mot den bakgrunden beslöt kommunfullmäktige den 7 juni 2004  att upphandling av 
mobil telefoni skall genomföras som centralupphandling.  
 
Ärendets beredning 
 
Stadsledningskontorets tjänsteutlåtande av den 26 oktober 2004 är i huvudsak av 
följande lydelse. 
 
Sammanfattning 
Stockholms stads befintliga avtal med Tele2 Sverige AB för mobil telefoni upphör den 31 
december 2004 och kan ej förlängas. Kommunfullmäktige beslöt den 7 juni 2004 att upphandling 
av mobil telefoni skall genomföras som centralupphandling. 
 Upphandling av mobila telefonitjänster har genomförts av telefonigruppen vid 
stadsledningskontorets  IT-avdelning. Upphandlingsformen har varit förhandlad upphandling 
enligt lagen om offentlig upphandling (LOU 1992:1528 kapitel 5). 
 Efter vederbörlig annonsering inkom fyra stycken intresseanmälningar den 10 juni 2004. 
Anbudshandlingar utsändes den 21 juni 2004. Anbuden, tre stycken,  inkom den 25 augusti 2004.  
 Utvärdering av anbuden har skett i samråd med en referensgrupp bestående av mobilansvarig 
på två stadsdelsförvaltningar,  två fackförvaltningar och två bolag. 
 Den 26 oktober 2004 beslöt upphandlingsprojektets styrgrupp att staden bör teckna avtal 
avseende mobila telefonitjänster med TeliaSonera Sverige AB och Tele2 Sverige AB. 
 
Formalia 
Upphandling av  mobila telefonitjänster har genomförts av stadsledningskontorets  IT-avdelning. 
Upphandlingsformen har varit förhandlad upphandling enligt lagen om offentlig upphandling 
(LOU 1992:1528 kapitel 5). 
 Upphandlingsgruppen har bestått av telefoniansvariga Bengt Rapp och Carl-Olof Lind vid 
SLK´s IT-avdelning. 
 Styrgruppen för upphandlingsprojektet har bestått av: 
- Kjell Bergefall, IT-chef, SLK 
- Agneta Steinbeck, chef för infrastrukturenheten, IT-avdelningen, SLK 
 Utvärdering av anbuden har skett i samråd med en referensgrupp bestående av 
mobilansvariga på: 
? 2 stadsdelsförvaltningar,  Skarpnäck och Spånga-Tensta 
? 2 fackförvaltningar, Kulturförvaltningen och Gatu- och fastighetskontoret 
? 2 bolag, Stockholms Stads Parkerings AB och Aktiebolaget Stockholmshem 
 Annonsering av upphandlingen ägde rum den 4 maj 2004. Sista dag för intresseanmälningar 
var den 10 juni 2004. Anbudshandlingar utsändes den 21 juni 2004. Sista dag för lämnande av 
anbud var den 25 augusti 2004. Styrgruppen fattade för egen del beslut om val av leverantör den 
26 oktober 2004. 
 
Anbuden 
Den 10 juni  hade nedanstående företag lämnat intresseanmälningar. 
? Tele2 Sverige AB 
? TeliaSonera Sverige AB 
? Vodafone Sverige AB 
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? Telenor AB 
 Samtliga företag blev godkända att lämna anbud och anbudshandlingarna utsändes den 21 
juni 2004. 
 Den 25 augusti 2004 hade nedanstående företag lämnat anbud. 
? Tele2 Sverige AB 
? TeliaSonera Sverige AB 
? Vodafone Sverige AB 
 
Utvärdering av anbuden. 
Samtliga leverantörer fick möjlighet att presentera sina anbud inför upphandlingsgrupp och 
referensgrupp. Upphandlingsgruppen har gått igenom anbuden och vid behov begärt 
förtydliganden och ytterligare presentationer från leverantörerna. Referensgruppen har deltagit 
vid presentationer och i avstämningsmöten med telefonigruppen.   
  Upphandlingsgruppen beslöt att uppta inledande förhandlingar med samtliga leverantörer för 
att därefter föra slutförhandling med en eller två leverantörer.  
 De inledande förhandlingar skedde vid tre tillfällen per leverantör. Efter dessa inledande 
förhandlingarna inleddes slutförhandlingar med två leverantörer, Tele2 och Telia. 
 Efter genomförda förhandlingar kunde konstateras att med hänsyn till utvärderingskriterierna 
i kravspecifikationen inklusive pris så bör avtal  tecknas med Tele2 Sverige AB och TeliaSonera 
Sverige AB. Avtalen innebär att stadens priser för mobil telefoni sänks med cirka 20 procent.  
 Avtalen tecknas för två år 2005-01-01 – 2006-12-31.  Avtalen konstrueras som ramavtal där 
samtliga villkor mellan staden och leverantörerna  finns angivna. Förvaltningar och bolag som 
önskar utnyttja tjänster i ramavtalet kan således göra det genom  beställning till leverantören med 
hänvisning till avtalet.  
 


