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Insatser for att Oka valdeltagandet i EU-parlamentsvalet i

Stockholm
Redovisning av uppdrag

Borgarradsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta féljande
Rapporten om insatser for att ©ka valdeltagandet i EU-parlamentsvalet i
Stockholm, bilaga 1, éverldamnas till justitiedepartementet.

Foredragande borgarradet Leif Ronngren anfor féljande.

Avrendet

Regeringen foreslog i budgetpropositionen for 2004 att riksdagen skulle anvisa medel pa
anslaget for allmédnna val och demokrati for genomférande av en demokratisatsning
med syfte att 6ka medborgarnas deltagande i den demokratiska processen. En del av
satsningen innebar sérskilda insatser for att Oka valdeltagandet i 2004 ars val till
Europaparlamentet bl.a. i storstadsregionerna.

Riksdagen beslutade 1998 att inratta ett nytt politikeromrade, storstadspolitik, for att
samordna den nationella storstadspolitiken. Inom ramen for detta arbete har sju
kommuner getts mdjlighet att teckna s.k. lokala utvecklingsavtal med staten. De
kommuner som tecknat sadana avtal ar Botkyrka, Huddinge, Goteborg, Haninge
Malmo, Stockholm och Sodertdlje. Dessa kommuner uttryckte intresse for att
genomfora sérskilda insatser inom ramen for demokratisatsningen. De kommuner som
har tecknat utvecklingsavtal med staten beviljades sammanlagt 5 mnkr som ett bidrag
for att inom ramen for regeringens demokratisatsning oka valdeltagandet i 2004 ars
Europaparlamentsval. Foér Stockholms stads del var bidraget 1 041 667 kr.
Kommunerna skall redovisa anvandningen av medel till Regeringskansliet
(justitiedepartementet). En redovisning av uppdraget lamnas harmed i bifogade rapport.

Avrendets beredning

Skriftligt underlag har inhamtats fran de fem stadsdelsnamnder som ingar i satsningen i
Stockholms stad. Rapporten har darefter sammanstéllts pa arbetsmarknads-,
integrations- och demokratienheten vid finansavdelningen pa stadsledningskontoret.

Bilagor: Redogorelse for insatser for att Oka valdeltagandet i EU-parlamentsvalet i
Stockholm (bilaga 1). Regeringsbeslut 15, justitiedepartementet (bilaga 2).

Mina synpunkter

Valdeltagandet i Sverige nadde sin hogsta topp i riksdagsvalet 1982 med 91,4 procents
deltagande. Sedan dess har valdeltagandet minskat. For Stockholms stads del var
valdeltagandet nere i 77,7 procent vid kommunalvalet 2002. Ett av de stora problemen
angaende valdeltagande nar vi ser till Stockholms stad, &r att det ar oerhort ojamnt



fordelat. Vid EU-parlamentsvalet var valdeltagandet ca 15 procent i valdistriktet Spanga
19 och ca 63 procent i valdistriktet Vasterled 2.

De ibland snabba och intensiva satsningar som foreslas fran statsmakternas sida infor
ett stundande val ger sannolikt inte nagon storre effekt pa valdeltagandet, vilket
rapporter och valresultatet visar. Antagandena att valdeltagandet skulle ha blivit &nnu
lagre om insatserna uteblivit ar tveksamma. Det ar ett bekymmer nér insatser av detta
slag inte forbereds och foreslas i god tid sd att ansvarig kommun far goda
forutsattningar till ett genomarbetat upplagg. Alltfor séllan foregas satsningarna av en
politisk behandling dar avvagningar och prioriteringar kan goras bade pa central och
lokal niva. Att som i namnda fall fordela medel direkt till stadsdelsnamnderna och dess
verksamheter utan att ge god tid for dessa att planera och prioritera kan medfora
otydligheter och en konflikt mellan tjansteméan och politiker kan latt uppsta. Sjalvklart
ska stadsdelsndmnderna som i Stockholm har ett Overgripande ansvar for sina
medborgare i demokratifragor ha ett direkt ansvar for insatser och atgarder for okat
valdeltagande. Men planeringsforutsattningarna maste bli betydligt battre. Av den
anledningen anser jag att insatser och atgarder for dkat valdeltagande maste forandras
och ett systematiskt och strategiskt arbete om hur och pa vilket satt dessa satsningar ska
goras maste till dar politiken kommer in i ett tidigt skede. Insatser for okat valdeltagande
ar mycket angeligna men maéste sattas in i ett storre sammanhang som ror
medborgarnas fortroende, inflytande och tilltro till den demokratiska processen. Det &r
bade en statlig angelagenhet och ett ansvar for de politiska partierna att dndra den
nuvarande utvecklingen.

Jag foreslar med héanvisning till vad som ovan anforts att kommunstyrelsen beslutar
féljande

Rapporten om insatser for att ©ka valdeltagandet i EU-parlamentsvalet i
Stockholm, bilaga 1, éverldmnas till justitiedepartementet.

Stockholm den 2 december 2004

LEIF RONNGREN

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarraden Kristina Axén Olin, Sten Nordin och Mikagl
Séderlund (alla m) och Jan Bjérklund (fp) enligt foljande.

Arbete for ett 6kat valdeltagande &r langsiktigt och mycket viktigt och det racker darfor inte med
en kort kampanj. Viljan att résta hdnger samman med integrationen och om man kénner sig
delaktig i samhallet. Det hogsta valdeltagandet finns i stadsdelar dar en majoritet av invanarna har
arbete och utbildning.

De viktigaste vi kan gora for att Oka valdeltagandet &r att se till att manniskor far méjlighet
till arbete och en bra uthildning, inte korta kampanjer med statliga pengar. Da kommer &ven
valdeltagandet att oka. Sjalvklart har ocksd partierna en viktig roll i valrérelsen for att fa
invanarna att kanna sig delaktiga och motivera varfor det ar viktigt att ga att rosta.

Partistodet till de politiska partierna uppgar sammanlagt arligen till miljardbelopp. Dessa
medel skall enligt moderaternas uppfattning finansiera séval det dagliga politiska hantverket som
kampanjinsatser i samband med olika val. Socialdemokraterna &r emellertid sténdigt bekymrade
éver hur valdeltagandet har minskat sedan topparet 1982 ars riksdagsval.



Sarskilt bekymrade &r socialdemokraterna Gver hur lite intresse som gar att uppbada kring
valen till europaparlamentet dar mindre an 40 procent av valjarkaren tar sig till vallokalerna.
Dérfor har de anslagit medel for att hoja intresset och ddrmed valdeltagandet i
europaparlamentsvalet i juni manad 2004. Ett positivt resultat uteblev av gjorda insatser. De

satsade skattepengarna fran regeringen gav inte hogre valresultat i de stadsdelsnamnder, vilket
inte var helt ovéntat.



ARENDET

Staden har haft ett sarskilt uppdrag fran regeringen om att genomfora sarskilda insatser
infor EU-parlamentsvalet. En redovisning av uppdraget 1dmnas i bifogade rapport.

Avrendets beredning

Skriftligt underlag har inhdmtats fran de fem stadsdelar som ingar i satsningen i
Stockholms stad. Rapporten har darefter sammanstéllts pa arbetsmarknads-,
integrations- och demokratienheten vid finansavdelningen pa stadsledningskontoret.

Bilaga 1: Redogorelse for insatser fOr att Oka valdeltagandet i EU-parlamentsvalet i
Stockholm.



Bilaga 1
Redogobrelse for insatser for att 6ka valdeltagandet i EU-parlamentsvalet i Stockholm

Stockholms stad redogér hér for genomférandet av den s. k. demokratisatsning som de olika
stadsdelsndmderna genomfért med syfte att 6ka valdeltagandet i EU-parlamentsvalet den 13 juni
2004.

Satsningen uppskattades av medborgarna och efterfrigan pad information var stor.
Stadsdelsnamnderna papekar att insatsen kunde genomforas tack vare att samtliga namnder hade
arbetat tidigare med att engagera medborgarna infor val. Dessa erfarenheter kunde de anvédnda
sig av, och det mojliggjorde en kvalitativ satsningen trots den annars sa knappa tiden.

For att nd medborgarna behdvs en langsiktig planering for att kunna genomféra
informationskampanijer, utbildningsinsatser och foreningstraffar. En annan viktig aspekt ar den
uppsokande verksamheten som ocksa kréaver tid och som paverkar attityder genom att lyfta fram
behovet och vikten av att delta i den demokratiska processen. Valdeltagande minskade i de
berérda omréadena liksom i hela landet dock i en storre grad. Angéende effekterna som
satsningen astadkom man kan bara spekulera i om hur stdrre minskningen hade varit utan de
extra insatser, darfor maste insatsen maste ses som ett bra tillfalle att vacka intresse och kunskap
infor kommande val.

Hér nedan foljer rapporten frén de berdrda stadsdelsnamnderna i Stockholms stad:

Rinkeby stadsdelsnamnd

Planering av arbetet

Cirka en manad innan informationsarbetet om EU-parlamentsvalet satte igang i Rinkeby fick tre
informatorer fran Medborgarkontoret och Medborgarservice gd pa en informationskurs vid
Europaparlamentets kontor i Stockholm. Kursen behandlade de aktuella fragorna som berérde
EU-parlamentsvalet som till exempel: Varfor ska man résta? EU: s uppbyggnad och institutioner,
Hur réstar man? Med mera.

Informatorerna besokte ocksd Tensta medborgarkontor for att utbyta tankar och idéer om
informationsarbetet.

Rinkeby medborgarkontor samarbetade med Skérholmens Stadsdelsforvaltning om
oversittning av informationsmaterial till olika sprak och produktion av en utstallning som
handlade om EU-parlamentsvalet. Utstallningen visades i medborgarkontoret, pd tunnelbanan
och pé torget.

Informatorerna bestallde material frdn Europaparlamentets butik for att anvanda under
arbetet och bjod dven in EU-informatéren Anna Arvidsson fran Europaparlamentet till ett 6ppet
méte som holls pé torget fredag den 11 juni. Till detta méte inbjods dven féreningarna i Rinkeby.
Samtidigt planerade man in olika dagar da& man skulle vara ute pa torget for att informera
rinkebyborna om valet.

Malgruppsbeskrivning

Malgruppen var: Rinkebybor, féreningar, besokare pa Medborgarkontoret.
Genomftrda aktiviteter

— Informationsbord i centrum/torget

- Soka upp foreningarna i omrédena och erbjuda information

— Informationsbord pa ”Cykeldagen”

- Oppna méten med EU-informator fran EU-parlamentet

— Manga partier tog fram egen lokal information om valet

- Kampanjmaten med kandidater fran de olika partierna.

— Skriv ut rostkort till de som behdvde pa Medborgarkontoret

- Utstélining om EU-parlamentsvalet i Medborgarkontoret, T-banan, och torget



— Informationsbroschyr pa olika sprak fran valmyndigheten om hur man rostar och
informationsblad pé olika sprak om innebdrden av valet fran Skarholmens stadsdelsforvaltning
delades ut. Material frin EU-parlamentets butik delades ut pa torget och Medborgarkontoret

— Information om valet i lokal-TV pa turkiska, somali och arabiska

Effekter

Bemoétandet fran medborgarna var positivt bade pd medborgarkontoret och ute pé torget, trots
lagt intresse. Foreningarna uppskattade att man besokte dem och de ville sjalv sprida vidare
information till deras medlemmar. De foreningar som besoktes var somaliska, turkiska, grekiska
och kurdiska.

Bilderna fran utstaliningen som bland annat visar hur EU-parlamentet &r uppbyggd, EU: s
karta och hur man gar till viga for att rosta uppskattades mycket av medborgarbarna. Dessa
bilder tycktes ge en mycket klarare bild av hela processen.

Det underlattade att informatérerna var flersprakiga och manga rinkebybor som inte pratar
svenska fick mojligheten att f& information pa deras eget sprak. Det 6ppna métet som hélls med
EU-informat6ren Anna Arvidsson gick ganska bra och intresset var stort bade fran foreningar
och medborgare pé torget. Det uppskattades att man hade ett informationsbord pé cykeldagen
da det samlades ganska manga manniskor pa torget.

Valdeltagandet i Rinkeby i EP-valen 1999 och 2004

Valdeltagandet i Rinkeby har minskat fran 20,1 % 1999 till 18,6 % 2004, men antalet
rostberattigade har dkat fran 5846 1999 till 7372 &r 2004. Antalet rostande var 1151 r 1999 och
1336 ar 2004.

1999 2004
Valdeltagande 20.1% 18,6%
Rostberéttigade 5846 7372

Antalet rostande har saledes 6kat med 16 % i EP valet 2004 jamfért med valet 1999
Erfarenheter

Informatorerna som arbetade med demokratisatsningen infor EU-parlamentsvalet under nagra
veckor & allmant ndjda med arbetet och tillvagagangssattet. Till nésta gang tycker man att
planeringsarbetet borde starta mycket tidigare och man bor genomfora fler aktiviteter for att na
medborgarna. De politiska partierna borde ocksa borja sina kampanjmoten mycket tidigare.

Foreningar som redovisat

Rinkebyjournalen

Fyra helsidesartiklar har funnits i Rinkebyjournalen. Artiklarna utformades sa att de knot an till
vardagslivet i Rinkeby. Tidningen informerade alla ldsare om hur det gér till att rosta och varfor
det &r viktigt att rosta. Vid tiden for valet kunde redaktionen genom samordning med andra
projekt utoka antalet informationssidor om EU, med inriktning pa ungdomsfragor.

De erfarenheter man gjort p& Rinkebyjournalen &r att arbetet kravde en hel del samordning av
redaktionen och ett stort engagemang av medarbetarna. Artiklarna visar att de kallor som
anvandes; EU-kommissionen, EU 2004-kommitén, Sveriges Riksdag, EU-direkt samt
Europaparlamentet kunde bearbetas och presenteras lokalt. Effekterna av artiklarna har
redaktionen inte utvarderat. Diremot pétalar Rinkebyjournalen att det kontinuerliga arbete som
redaktionen gor for att skapa en samhorighet i stadsdelen lyftes till en stérre kontext genom
satsningen, d.v.s. samhorigheten med andra EU-medborgare. | och med detta naddes det
kvalitativa malet — att fa fler medborgare uppmarksamma och reflektera ver EU-fragor.

Rinkebyjournalen konstaterar dven att intresset for EU-frégor ar 1agt i Rinkeby. Det 4r en stor
utmaning att finna ratt végar for att motivera folk att lara sig mer om EU.



Informationssatsningens mest upplyftande del for Rinkebyjournalen var arbetet med Rinkebys
ungdomar. Detta upplevdes som positivt frén alla parter.

Svensk Grekiska foreningen och Benadir
Dessa foreningar beviljades medel for demokratisatsningen (5.000kr/forening). Se separat

redovisning.

Ekonomisk redovisning

Budgetrubriker Upparbetade kostnader for aktiviteterna
Personal 59 904,00

Lokalkostnader 9 216,75

Material/ Expenser 4 298,34

Resor

Konferenser och seminarier

Informationsmaterial 60 674.40

Ovrigt 11313,75

TOTALT UPPARBETADE KOSTNADER 145 407,24

Vantors stadsdelsnamnd
Planering av arbetet

Den 22 januari ar 2004 fattade regeringen beslut om att de sju kommuner som har tecknat lokala
utvecklingsavtal med staten skulle tilldelas medel inom ramen for den sa kallade
demokratisatsningen for att 6ka valdeltagandet i 2004 ars val till Europaparlamentet. Stockholm
stad var en av dessa kommuner och erhdll 1 041 667 miljoner kronor. Dessa resurser fordelades
pa de fem stadsdelsnamnder som har ingatt i den si kallade storstadssatsningen och Vantors
stadsdelsndmnd tilldelades 208 333 kronor.

Syftet med statens demokratisatsning star i samklang med den prioritering av ett Okat
valdeltagande som gors i 20-punkts programmet som Vantors stadsdelsndmnd beslutade om
under ar 2003. Demokratisatsningens syfte stimmer dven val 6verens med malen for den
demokratiplan som stadsdelsndgmnden antog i december & 2003. Demokratiplanens tre mal ar
foljande.

? Att Oka medborgarnas mojligheter till insyn och deltagande i de demokratiska
beslutsprocesserna i stadsdelen.



? Att framja dialogen mellan medborgare, politiker och tjansteman.
? Att pa sikt hoja valdeltagandet i kommande val.

Valdeltagandet pekas dven ut som ett av demokratiplanens fem utvecklingsomraden. | planen
lyfter stadsdelsndmnden sérskilt fram att foreningslivet och forvaltningens verksamheter &r
viktiga kanaler for att sprida valinformation.

Vid stadsdelsndmndens sammantrdde den 25 mars fattade ndmnden beslut avseende
disponeringen av de av staten tilldelade medlena. (Se bilaga.) Dessférinnan diskuterades dessa
insatserna under tva gruppledartraffar i mars. Infor dessa diskussioner inhamtade forvaltningen
underlag frn andra stadsdelsforvaltningar och kommuner avseende planerade och tidigare
genomforda valinformationsinsatser. Aven erfarenheterna fran tidigare informationskampanjer
som stadsdelsforvaltning har genomfort — t.ex. infor folkomrdstningen om EMU — anvéndes
som underlag for att utforma insatserna vid EU-valet &r 2004,

2. Malgrupp

Enligt regeringsbeslutet och ndmndens demokratiplan ska grupper med lagt valdeltagande
fokuseras i informationsarbetet. 1 informationskampanjen infor EU-parlamentsvalet valde
forvaltningen dock att inte peka ut nagon sérskild mélgrupp eftersom valdeltagandet i EU-
parlamentsvalet tidigare har visat sig generellt sett vara lagt. Detta innebar att vare sig ett sérskilt
geografiskt omréde eller en sérskild aldersgrupp prioriterades i informationsinsatserna, dven om
vissa riktade insatser till gruppen nysvenskar genomfordes.

Infor valet planerades &ven vissa riktade satsningar till ungdomar, men de praktiska
mojligheterna for att genomfora dessa visade sig inte finnas inom de givna tidsramarna. Grunden
for dessa insatser var att ungdomarna skulle vara med i planeringen av dem, men dessvérre
konkurrerade insatserna med flera andra aktiviteter riktade mot denna grupp, vid denna tid och
det blev darfor inte majligt att genomféra dem.

I fraga om den riktade satsningen till gruppen nysvenskar bedémer forvaltningen att denna
grupp naddes i en tamligen hog utstréckning. Flera representanter for etniska foreningar deltog
vid ett méte som forvaltningen holl om EU-parlamentsvalet. N&rmare tiotalet etniska foreningar
har fatt ekonomiska bidrag for att genomféra informationsinsatser riktade till sina medlemmar
med flera. Vidare har de tvd EU-informatorer som anstalldes traffat cirka 200
féreningsrepresentanter och medlemmar.

Né&r det géller de icke riktade informationsinsatserna har stadsdelsforvaltningen inte ett
fullgott underlag for att beskriva hur manga och vem som har tagit del av insatserna.
Forvaltningen kan dock konstatera att samtliga invénare har haft mojlighet att ta del av den
information som har l1dmnats. Valet av flera olika informationskanaler bor ndmligen ha inneburit
att skilda grupper har kunnat ta del av informationen. Enligt tidningen Mitt i Séderorts uppgifter
for ar 2003, i vilken forvaltningen har informerat om EU-valet och de planerade insatserna, har
tidningen 169 000 lasare. EU-informatorerna har delat ut informationsmaterial pa olika
matesplatser och i brevlddor. Forvaltningen har dock inte foljt upp hur manga eller vilka som har
tagit emot denna information. P& stadsdelsnamndens hemsida har det funnits information om
EU-valet. Staden har tyvarr i nulaget inga uppgifter om antalet besokare pa stadsdelsnamndernas
webbplatser, men enligt de matningar som stadsdelsforvaltningen gjorde under & 2003 hade
Vantors webbplats ungefir 6 000-7 000 besokare per manad.

Forvaltningens beddmning &r att den, utifran de givna forutsittningarna, har lyckats att na
manga invanare med informationen. Samtidigt verkar medborgarnas intresse for att sjilva soka
information ha varit mycket begrénsat. Bland annat talar deltagandet vid ett informationsméte
som forvaltningen bjod in till — mindre &n fem deltagare — for detta. EU-informatdrernas
erfarenheter ar ocksa att intresset for att ta emot information om EU-valet har varit lagt.



3. Genomforda aktiviteter

Vantors stadsdelsnamnd informationsaktiviteter har bestatt i huvudsak av de tre féljande delarna.

?  Information tillganglig inom forvaltningens verksamheter. En manad innan valet dgde rum spreds
information — affischer och informationsbroschyrer — om EU-valet till samtliga
verksamheter inom forvaltningen. Aven p& Medborgarkontoret och pa omrédets bibliotek
fanns information tillganglig.

?  EU-informatorer. Fran maj manad och fram till att valet agde rum var tva EU-informatorer
anstallda. EU-informat6rerna lamnade information till medborgarna pa olika motesplatser
och anordnade ett informationsméte dér representanter for samtliga riksdagspartier deltog.
EU-informatérerna gav dven forvaltningens personal mojlighet att stélla fragor om valet.
Vidare delade EU-informat6rerna ut information i brevlddorna och traffade fem av de
foreningar som var beviljade bidrag for att informera om EU-valet.

?  Bidrag till foreningarna. 1 april ménad bjods omradets foreningar in att soka bidrag for att
informera om EU-valet. Information om EU-valet och om mdjligheten att ansoka om
bidrag for att informera om valet 1&mnades vid ett mote dar trettiotalet representanter for
olika foreningar fran omradet deltog. Sammanlagt tio féreningar, varav huvuddelen etniska
foreningar, sokte och beviljades bidrag for detta. FOreningarna har anvént medlen till att
anordna informationstraffar och att halla tv-sandningar.

Utover dessa insatser har information ocksé funnits tillganglig pd webben och i lokaltidningen
Mitt i Soderort.

Forvaltningen har dels anvént information som har producerats av Valmyndigheten m.fl., dels
tagit fram eget informationsmaterial — en valaffisch och en folder som Oversattes pa fem sprak
(arabiska, engelska, franska, somaliska och spanska). Strdvan har varit att sprida information som
ar lattfattlig. Medborgarkontorets personal och EU-informatérerna har ldmnat muntlig
information.

Enligt ndmndens beslut skulle informationsaktiviteterna &ven omfatta sérskilda
informationsinsatser riktade till de unga inom fritidsverksamheten. Som ndmndes ovan var detta
dock inte mgjligt att genomfdra inom de korta tidsramarna.

Den korta tidsrymd som forvaltningen har haft att agera utifran har medfort att forvaltningen
valt att inrikta insatserna pa att informera om att det &r val och att informera om hur man réstar,
snarare an varfor det ar viktigt att rosta. Det senare anser forvaltningen an en fraga som kraver
langsiktiga atgarder, vilket bl.a. pagar inom ramen for den satsning som staden gor inom
stadsdelsfornyelsen pa att utveckla vissa stadsdelar. Avgransningen av informationsinsatserna
foljer ocksa av forvaltningens uppdrag. Information om de politiska partiernas instéllning i olika
fragor ar enligt forvaltningens mening en uppgift for partierna. Saledes har forvaltningen valt att
begrénsa sitt uppdrag vad avser vilken typ av information som den har lamnat snarare i fraga om
malgrupper.

4. Effekter

Valinformationsinsatserna i Vantér genomfordes for att dka valdeltagandet. Valdeltagandet i
Vantor foll dock relativt tidigare val med tre procent och valdeltagandet var i ar lagre an béde
riksnittet och det genomsnittsliga valdeltagandet for staden. Det var &ven stora variationer mellan
omradets olika stadsdelar — valdeltagandet varierade mellan 26,9 procent och 46,4 procent. (Se
tabell nedan.)

Tabell Valdeltagande i riket, staden
och Vantor Europaparlamentsvalet
ar 1999 och 2004

1999 2004
Riket 38,8 379
Staden 440 439




Vantor 37,6 34,6

Bandhagen 37,6 35,7

Hagsatra 36,1 33,6

Hdogdalen 40,2 35,9

Ragsved 30,6 26,9

Orby 46,7 46,4

Kalla: Valmyndighetens webbplats

Saledes kan konstateras att Vantors stadsdelsnigmnd inte har natt malet att oka valdeltagandet
relativt tidigare val. Samtidigt kan konstateras att detta &r en erfarenhet som omradet delar med
vissa andra stadsdelsomréden och kommuner som ocksa har satsat pa att 6ka valdeltagandet.

Det ar dock svart att uttala sig om effekterna av den genomforda satsningen, eftersom det inte
ar mojligt att avgora pa vilken nivé valdeltagandet hade legat om stadsdelsforvaltningen inte hade
genomfort informationsinsatserna.  Forvaltningen beddmer att den utifrin de givna
forutsattningarna har natt manga individer med sina insatser. Men om detta har varit en lyckad
satsning i s3 matto att informationen har paverkat deras attityd till att gd och rosta kan
férvaltningen inte avgdra. Det &r nddvéandigt for véljarna att kénna till att det &r val och hur man
rostar, men det &r troligen inte tillrackligt for att motivera dem att rdsta. EU-informat6rernas
erfarenhet ar att i detta val har installningen till EU varit avgorande for viljan att rosta. Manga
medborgare har ocksa efterfragat information om partiernas standpunkter — information som
faller utanfor forvaltningens roll att lamna. En tredje viktig faktor som forklarar det laga
valdeltagandet anser forvaltningen &r att det finns ett bristande engagemang och intresse for att
delta i de demokratiska beslutsprocesserna. Detta fordndras enligt forvaltningens mening inte
med Kortsiktiga informationsinsatser utan kraver andra, langsiktiga insatser. Forvaltningen har
dock bedomt att det inte har varit mgjligt att genomféra den typen av insatser utifran de givna
forutséttningarna.

5. Erfarenheter

Inom Vantors stadsdelsomradet pagar sedan tidigare insatser for att utveckla medborgarnas
majligheter till delaktighet i de politiska beslutsprocesserna. Detta arbete utgér fran malen i den
demokratiplan som namnden har antagit och malen for stadsdelsfornyelsen. Vid utformningen av
de fortsatta insatserna kommer erfarenheterna fran valinformationskampanjen att anvandas.
Vidare ar forvaltningens forhoppning att forvaltningen och omréadets foreningar ska ha ett
omsesidigt intresse av att bygga vidare pd de kontakter som har etablerats med foreningarna i
samband med informationskampanjen, och utifrdn detta kunna skapa en langsiktighet i de
kommande insatserna.

Forvaltningen anser att den hér typen av satsningar vacker fragor kring ansvarfordelning och
resurseffektivitet. Ett Okat valdeltagande kraver insatser fran flera olika akt6rer och
roliférdelningen mellan dessa ar viktig for att malet ska kunna nés resurseffektivt. Information
om nér det ar val och hur det gér till att rosta skiljer sig inte &t inom landet, vilket innebér att den
kan produceras och spridas centralt. Information om de politiska partiernas instéllning i olika
fragor torde partierna vara mest lampliga att lamna. Attitydpaverkan vad galler vikten av att ga
och rosta kan daremot ske lokalt av forvaltningen, men kréver dé forutsattningar som medger
langsiktighet i dtgarderna.
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Ekonomisk redovisning

Budgetrubriker Upparbetade kostnader for aktiviteterna
Personal 120 054 kronor

varav utbetalt till foreningar 13 992 kr.
Lokalkostnader 0 kronor
Material/ Expenser 5189 kronor
Resor 8 582 kronor
Konferenser och seminarier 0 kronor
Informationsmaterial 43 238 kronor
Ovrigt 34 246 kronor (inklusive administrativt paslag)
TOTALT UPPARBETADE KOSTNADER 211.309 kronor

Kista stadsdelsnamnd

Bakgrund
Inom ramen for storstadssatsningen fordelade regeringen nya medel for valinformationsinsatser
infor EU-parlamentsvalet i juni 2004. Resurserna avsags att anvandas for information till de
grupper som har svérast att tillgodogora sig sedvanlig valinformation.

Kista stadsdelsforvaltnings forslag till beslut rérande inriktning for de extra resurserna
behandlades och godkandes pa namndsammantradet 2004-03-11.

Planering av arbetet
Arendet har handlagts inom avdelningen fér Integration Arbetsmarknad och Kultur.

Inom avdelningen (IAK) finns tvd samordningsuppdrag;, arbetsmarknadsinriktad
naringslivsradgivning och EU-samordning. Den del av EU-samordningen som handlar om EU-
radgivning organiseras av Métesplats Kista.

Motesplats Kista utvecklades med hjalp av storstadsmedel och redan fran start var EU-
information en integrerad del i verksamheten.

Motesplatsens lage i Kista Galleria, och eftersom dér redan finns EU radgivning med en stor
kontaktyta mot befolkningen gjorde att ndmnden valde att &ven forldgga uppdraget om
demokratisatsningen dit.

De resurser som regeringen tilldelade stadsdelarna kunde antingen fordelas till lokalt
foreningsliv for informationsinsatser eller till aktiviteter och information i egen regi.

Eftersom tiden var knapp och resurserna forhéllandevis sma valde Kista att inte splittra upp i
smasummor till olika féreningar — vilket ocksa skulle medféra en 6kad administration - utan
valde att satsa pa en samlad kvalitativ information i egen regi.
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Malgruppsbeskrivning
Inriktningen for informationsinsatsen var dels mot ungdomar, dels mot olika teman/omréaden
som kunde vara speciellt intressanta for Kistas internationella befolkning; som asyl- och
flyktingfragor, medborgarskap, utrikespolitik —yttre forbindelser.
For ungdomsgruppen planerades ett speciellt informationstillfille pé tema Forstagdngsvaljare.
Det forsta motet pd Motesplatsen var ganska daligt besokt och vi beslutade dérefter att flytta
ut motena i Kista Galleria. Dar motte de inbjudna politikerna ménniskor fran de flesta grupper i
samhéllet, som hade det gemensamt att de passerade/besokte gallerian.

Genomfotrda aktiviteter
En EU-samordnare tillsattes pa heltid for att planera insatser for information och skapa intresse
hos befolkningen att ga och rosta.

Samarbete med Riksdagspartiernas ansvariga for EU-valet inleddes for att lagga upp en
dialog/motes serie kring olika EU-tema. Planeringen var att politikerna skulle medverka i
debatter vid sammanlagt sju olika tillfallen — p& Motesplatsa Kista.

Men redan efter det forsta motet andrades upplégget da uppslutningen var dalig. Efter samtal
med lokala politiker och represententer frén partierna flyttades debattmétena ut till innetorget i
Kista Galleria — mitt i folkstrommen — samt tva forlades till 1T-universitetet respektive Husby
Traff. De inbjudna politikerna kunde pé detta satt battre na ut till fler och direkt soka dialog med
viljarna. Det gor det dock svért att urskilja hur den egna svérinformerade befolkningen var
representerad.

Till tréffarna inbjods de sju riksdagspartierna att utse deltagare.

For program se bilaga.

Samtliga moéten annonserades i lokaltidningen Mitt i Kista samt lades ut pé stadsdelens
hemsida. Affischer och inbjudningar spreds i omrédet och anslogs pa lokala traffpunkter.

| Kista Galleria och dven pd Mdétesplatsen strommar ett stort antal méanniskor igenom vardag
som helg och ett stort antal informations material har gatt at.

Informationsdisken pa Motesplats Kista var under hela varen fram till valdagen bemannad
under ordinarie Oppettid. Inget eget nytt informationsmaterial framstalldes da
informationsmaterial om EU och dess institutioner och arbete redan fanns upptryckt pa olika
sprak. For EU-parlamentsvalet anvande vi det myckna valmaterial som fanns att fa fran
Valmyndigheten. Ungefar 1400 broschyrer om valet p& olika sprdk samt 500 broschyrer pé
svenska med fakta om EU-parlamentet delades ut.

Ungdomar och forstagangsvaljare besokte inte motet i den utstrackning vi 6nskat, men om de
istallet anvinde webbinfo eller annat informationsmaterial har vi inte haft mdjlighet att
undersoka.

EU-samordnaren kontaktade lokala foreningar och informerade om deras mojligheter att
medverka i demokratiprojektet.

Effekter
Valdeltagandet i Kista nadde upp till 37 %. Jamfort med hela landet ar det ett nog sa gott resultat
som ligger i nivd med deltagande i senaste riksdags/kommunalvalet.

Intresset for valet till EU-parlamentet var varken starkare eller svagare &n man kunde forvénta
sig. | borjan av insatsperioden, med flera méanader kvar till valdagen, var det svart att fanga nagot
storre intresse. Men ju ndrmare valdagen kom, 6kade behovet av hjélp med var man skulle rosta,
hur man skulle 4 sitt rostkort 0.s.v. och intresset fér vad man eventuellt skulle résta pa blev mer
aktuellt.

Eftersom partiernas egen valkampanj inte kom igang forran pé& sluttampen s drojde det
ganska lange innan intresset vaknade hos en storre del av befolkningen.

Erfarenheter

Att arrangera valdebatter ar inte ett traditionellt arbetsomrade for en lokal stadsdelsforvaltning.
Vanligtvis &r det ju de politiska partierna sjdlva som arrangerar debatter och valmdéten. Arbetet
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forsvarades av att partierna tog god tid pa sig att utse representanter till debattmétena. Framfor
allt de stdrre partierna forde ett rdvspel om vem som skulle foretrada partiet och ville helst veta
vem som skulle tala for motstandarsidan innan man gav besked om sin egen talare. Detta
forsenade annonsering och information om de offentliga motena.

Att tillhandahalla information om val, rostning och annat som hor demokratiarbete till
genomfordes som vid riksdags/kommunalval och Métesplats Kista fick hjélpa till att svara pa de
vanliga fragorna — om rostkort, rostsedlar, vallokal, postrostning mm

Tidsaspekten for projektet var for snalt tilltagen; vi hade behovt mer tid for planering och
forankring. Nu fungerade insatsen dnda bra och vi &r relativt néjda med att ha genomfort en
intensiv informationsverksamhet samt flera olika offentliga debattillfallen kring viktiga tema.
Kampanjen hade en serids inriktning utan gratisutdelning eller bjudningar; férutom fortéring i
mindre skala i samband med debattmotena.

Vi forsokte undvika att presentera satsningen som en speciell insats for utsatta omraden for
att undvika utpekande och stigmatisering. Vi ansag att det inte finns fog for ett utpekande, i
senaste valet tillnorde stadsdelen de fa lokala valkretsar dér valdeltagandet steg, om &n forsiktigt.

Om vi hade haft mer tid hade vi anvant medel till utbildning och handledning for att na ut
béttre till olika mélgrupper.

Framfor allt forstagdngsvaljarna ar svéra att nd, manga tilloringar stor del av saval sin
arbets/studietid som fritid utanfor stadsdelen.

Vi skulle ocksa behdva sprékutbildning (engelska) och mojligheter att anvinda fler av de olika
sprak som anvands i naromradet.

Vi kan inte séga att vi tog fram nagra nya modeller; till det var tiden for knapp. Daremot hade
vi stor nytta av storstadssatshingen och andra projekt och interventioner for att hitta natverk,
foreningar och informationskanaler. Motesplats Kista &r en viktig forutsattning for att vi kunde
genomfdra demokratisatsningen.

All erfarenhet & av goda for framtida satsningar och, givetvis, ordinarie info och
kommunikationsarbete i stadsdelen. Inte minst forutsittningar att na ut till dldre ungdomar &r en
uppgift att bita i.

Déaremot tror vi inte att en forvaltning ska hélla i den del av demokratisatsningar som sker i
samband med politiska val eller folkomrostningar. Det ar de politiska partiernas uppgift. Var
erfarenhet av tidigare valprojekt ar att hur man &n agerar sa kolliderar det med partierna.

Ekonomisk redovisning

Budgetrubriker Upparbetade kostnader for aktiviteterna

Personal 238.502 kronor

Lokalkostnader

Material/ Expenser
4.917,58

Resor 619,83

Konferenser och seminarier

Informationsmaterial

Ovrigt

TOTALT UPPARBETADE KOSTNADER 244.039,41 kronor
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Skarholmens stadsdelsnamnd

1. Planering av arbetet

Anstélla en person pa Ye-tid 1 april — 15 juni som bedriver uppsokande verksamhet hos
foreningar och andra sammanslutningar och som haller i satsningens alla delar under

kampanijtiden.

Informationsméten pd Jobbcentrum, i medborgarkontoret, stadsdelsfornyelsens moten, pa

fritidsgardarna mm

Affischer och kampanjmaterial tillgéangligt pa biblioteken, medborgarkontoret och andra
publika platser.

www.skarholmen.se information péa var webbsida

Informera i samband med méten, informationstréffar, seminarier

Sprida information via e-post och brev

2. Malgrupp

Alla for oss kinda féreningar i omradet och alla som ror sig pa torgen och vid T-banestationerna.

3. Genomforda aktiviteter

? Utstdlining om valet pd Medborgarkontoret, Jobbcentrum, Bredangs bibliotek samt
Skarholmens bibliotek som gjorts av mig och Liselotte Johansson pad Rinkeby
Stadsdelsforvaltning gemensamt. Dar har ocksé allt informationsmaterial funnits, inklusive
det pa 11 sprak.

?  Gruppmail med kort information och uppmaning till spridning, till alla anstallda i
Skdrholmens Stadsdelsforvaltning

?  Informationsbord pa torget spridda dagar de tva veckorna innan valet. Dér fanns jag och
Hanna Eriksson, som annars vikarierar pd Medborgarkontoret som samhallsvégledare, och
informerade samt delade ut flygblad.

?  Flygbladsutdelning under rusningstid i Satra, Bredang och Varberg. Vi lamnade &ven
informationsmaterial hos en del caféer, frisérer mm. Sammantaget raknade vi ut att vi delat
ut ca 1500 flygblad.

?  EU-val hemsida under www.skarholmen.se

4. Effekter

Informationsspridningen nadde mycket brett. Oversittning av informationsmaterial till elva olika
sprék var uppskattat. Trots detta blev valdeltagandet lagre an i tidigare EU-val.

5. Erfarenheter
For att 6ka medborgarinflytandet i Skdrholmen skulle man kunna knyta mer kontakter med
féreningarna. Just den uppstdkande verksamheten uppfattades som valdigt positiv.

Nér det galler EU kan man gora hur mycket som helst. De flesta har ingen aning om hur EU

fungerar och vad de egentligen beslutar om, inte heller vet de om de kanaler for att paverka som
finns for de enskilda medborgarna.
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Ekonomisk redovisning

Budgetrubriker

Upparbetade kostnader for aktiviteterna

Personal

111 823,77 kr

Lokalkostnader 15 586,48 kr
Material/ Expenser 29 517,48 kr
Resor 0 kr
Konferenser och seminarier 0 kr
Informationsmaterial 46 726,00 kr
Ovrigt 865,02 kr
TOTALT UPPARBETADE KOSTNADER 204 518,84 kr

Spanga-Tensta stadsdelsnamnd

1. Planering av arbetet

Detta var fjarde gangen som Medborgarkontoret och dess personal genomforde en omfattande
informationskampanj infor ett val i Sverige. Forsta gangen var vid kommun-, landstings- och
riksdagsvalet 1998. Sjalvklart har vi haft stor nytta av tidigare erfarenheter. Dessutom har
Medborgarkontoret sedan 1999 arbetat inom storstadssatsningen i Tensta.

Nir vi planerade arbetet kom vi ganska snabbt fram till att vi maste gora négot som vacker
ménniskors uppmérksamhet och som fangar deras nyfikenhet och intresse. Vi visste att tiden var
véldigt knapp och av erfarenhet sedan tidigare visste vi att satsningen maste genomforas s att
den nar manniskors dga och ora, forst da kan vi ocksa fora en dialog med manniskor om valet och

vikten av att ga och rosta.

Eftersom de flesta i omradet gor sina dagliga inkop i Tensta C koncentrerades véra aktiviteter

dit. Medborgarkontoret &r dessutom beldget i Tensta C.

2. Malgrupp

Alla boende och verkande Gver arton ar i Tensta - Hjulsta samt ungdomar som &r
rostberéttigande infor ndstkommande val. Dessutom de vuxna som idag saknar rgstratt men som
kommer att soka svenskt medborgarskap. Eftersom vi visste att flera boende i omradet inte var
rostberattigade i detta val ansdg vi 4nda att detta var ett bra tillfalle att vacka intresse och kunskap

infor kommande val, sérskilt infor valet 2006.

Utifran forutsattningarna anser vi att vi nadde ett tillfredsstéllande antal.
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3. Genomforda aktiviteter

Eftersom tiden var knapp gjordes snhabba utskick med information till olika aktérer inom
omradet for att de sin tur skulle sprida och exponera information om EUP-valet samt om vara
aktiviteter. Dessa aktorer var bl.a. servicehus, vardcentraler, folktandvarden, BVC, MVC,
bibliotek, kyrkan, Tensta- och Spanga gymnasium, kulturkaféet i Tensta Traff, lokala
naringsidkare m.fl.

Fredagen den 14 maj inledde vi informationssatsningen med programmet “En manad kvar till
val” i Tensta C. For att fanga manniskors uppmarksamhet och vacka deras nyfikenhet anlitades
en clown som gick runt med material om valet samt musiker som spelade orientalisk musik under
eftermiddagen. Vi hade tryckt upp T-shirts, som alla informatérer bar, med texten ”Val den 13
juni” samt "TENSTA Informator, Fraga mig om Europaparlamentsvalet!”. Dessutom delades
ballonger ut med samma logotyper och text.

En informationsbod ("EU-luckan”) som tillverkats och malats i bla och gula EU-farger
invigdes denna dag samt en digital skylt som hénger utanfér Medborgarkontoret. Den digitala
skylten gav information pa flera olika sprak om det kommande valet. De lokala
sprékinformatorerna, som senare arbetade varje vardag i EU-luckan, presenterades samt gav
information pa sina respektive spréak. En informator fran Europaparlamentets Sverigekontor var
inbjuden och deltog under dagen.

Brev till samtliga lokala politiska partier om att finnas tillgdngliga under dagen hade skickats
ut. Flera politiska partier var dar med informationsbord.

I EU-luckan kunde man darefter varje vardag fram till och med valet tréffa en lokal
sprakinformator for att fa information pa olika sprak eller hamta informationsmaterial om valet
och rostforfarandet. Vi arrangerade &ven aktiviteter som bl.a. fragesporter kring EU och valet
med priser (vilket var olika "EU-prylar” som vi fatt fran Sverigekontoret).

En utstéllning pé tva delar producerades och visades inne pd Medborgarkontoret. Den ena
delen illustrerade vad Europaparlamentet ar och beskriver dess politiska roll. Den andra delen
visar vilka som har rostratt och hur det gar till att rosta.

Personal fran Medborgarkontoret var vid ett tillfalle och informerade en grupp manniskor
inom en social verksamhet i omradet och berattade om valet och rostforfarandet.

Den sista veckan innan valet utokade vi informationssatsningen genom att alla informatérer,
gemensamt och ikladda vara T-shirts, gick runt i Tensta C med omnejd och delade ut material
samt gav muntlig information.

Spraket ar ett hinder men for att nd boende med andra hemsprék an svenska anstéllde vi
sprékinformatorer som, efter en kortare utbildning, kunde ge information om EU samt valet pa
olika sprak. Detta visade sig vara mycket lyckat!

Tillsammans med de lokala sprakinformatorerna besokte personalen pa Medborgarkontoret
Europaparlamentets Sverigekontor dér vi fick en foreldsning om EUP-valet samt hdmta studie-
och inlasningsmaterial. Detta material samt material fran valnamnden lag till grund for
instudering. Dessutom fick vi allehanda "prylar” fran Sverigekontoret som vi anvande som priser
vid aktiviteterna i EU-luckan.

Tyviérr hade vi inga mojligheter att ge nagon personlig information under kvillar och helger.
Men skriftligt material fanns alltid tillgangligt i EU-luckan inne i Tensta C.

4. Effekter
Vi tror att utan satsningen hade valdeltagandet varit lagre. Dessutom har satsningen sékert
positiva effekter for kommande val.

En hel del personer var besvikna dver att de inte fick rosta nu och undrade 6ver skillnaden av
att vara rostberéttigade i kommunalval men inte i detta val.

Tyvarr var valmyndigheten sen med att sprida information om hur medborgare i andra EU-
ldnder skulle kunna rosta i valet i Sverige. En ytterligare bieffekt var att ndgon nu ”bestamde sig”
for att soka svenskt medborgarskap for att kunna rosta i ndstkommande val.

Vi riknar med att vi nadde i snitt ca. 75 personer/dag i samtal om valet i EU-luckan. Detta
betyder att vi nadde ca. 1 500 personer, omkring 13 % av de som uppnatt myndighetsalder i
Tensta-Hjulsta, under en fyraveckorsperiod i informationsboden. Dessutom har manga
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ménniskor passerat och enbart tagit material samt manga manniskor som har tagit del av
utstéllningen inne pa Medborgarkontoret.

5. Erfarenheter
Hela satsningen ligger i linje med Medborgarkontorets langsiktiga arbetssitt. En av véra
arbetsmetoder ar att kontinuerligt och pedagogiskt informera och oka forstaelsen om det
samhalle vi lever i. En positiv effekt av satsningen ar att personalgruppen pd Medborgarkontoret
blivit uppdaterade pd omrédet och kan idag béttre svara pa frdgor om EU, vilket givetvis bidrar
till okad kunskap aven hos de boende i Tensta. For personalen pa Medborgarkontoret ar det
naturligt att fortsatta att arbeta vidare pa detta satt. Vi planerar att folja upp den utstallning vi
producerade infor valet med en liknande om arbetet inom EU-parlamentet och den nya
kommissionen i vinter samt fortsdtta gora utstéliningar som ror val och rostforfarandet infor
framtida val.

Den digitala skylten som vi kunde investera i, som hénger i Medborgarkontorets glasfonster
synligt ut mot gagatan i centrum (Tenstagangen), kommer att anvindas som ett viktigt redskap i
arbetet att nd medborgarna i omrédet.

Nagra reflektioner:
Vetskapen om att vi skulle fa genomfora en satsning av detta slag kom till var kannedom med
véldigt kort varsel. Lyckliga omstéandigheter (tidigare erfarenheter, ssmmansvetsad personalgrupp
pa Medborgarkontoret, lokala kontakter m.m.) gjorde att vi 4ndd kunde genomfdra ett bra
program.

Eftersom storstadssatsningarnas omraden oftast har manga utlandska och utomeuropeiska
medborgare hade en satsning aven i andra omraden med manga fler rostberattigade varit
motiverat.

Ekonomisk redovisning

Budgetrubriker Upparbetade kostnader for aktiviteterna

Personal 122 762,49

Lokalkostnader

Material/ Digital skylt, stege, tavelramar 70 714,40
Resor 145,00
Konferenser och seminarier 281,25
Informationsmaterial se Ovrigt
Ovrigt 14 429,86
TOTALT UPPARBETADE KOSTNADER 208 333 kronor
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