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PM 2003 RVII (Dnr 327-1809/2002)

Beslut om att inte genomféra kompletterande upphandling
hemtjinst, ledsagning och avlésning

Borgarradsberedningen féreslir kommunstyrelsen besluta féljande
Kompletterande upphandling f6r godkinnande av privata utférare i
kundvalsmodellen f6r hemtjinst, ledsagning och avlésning, avseende
perioden 2003-07-01 — 2003-12-31, skall inte genomféras.

Foredragande borgarradet Margareta Olofsson anfér féljande.
Bakgrund

Kommunfullmiktige beslutade den 18 juni 2001 (utl 2001:72) att frin och med den
1 januari 2002 inféra en kundvalsmodell f6r hemtjinst, ledsagning och avlésning inom
dldreomsorgen och omsorgen om funktionshindrade. Kommunstyrelsen gavs i uppdrag
att genomfora upphandlingar £6r godkdnnande av privata utforare 1 kundvalsmodellen.

Kommunstyrelsen beslutade den 19 juni 2002 (dnr 1809/2002) att ge stadsdirektoren
i uppdrag att genomtéra en upphandling f6r perioden 2003-01-01 — 2003-12-31 samt en
kompletterande upphandling £6r perioden 2003-07-01 — 2003-12-31.

Remisser

SLK:s tjainsteutlitande  har  remitterats till  dldreomsorgsberedningen  och
kommunstyrelsens pensiondrsrad.

Aldreomsorgsberedningen  och ~ kommunstyrelsens — pensionirsrad  tillstyrker
stadsledningskontorets forslag till beslut.

Mina sympuntkter

Jag delar stadsledningskontorets synpunkter att det inte fyller ndgon funktion att gd ut 1
en férnyad kompletterande upphandling fér perioden 2003-07-01 - 2003-12-31.Vi har
redan idag 37 utforare utdver stadens egen verksamhet inom hemtjinst, ledsagning och
avlgsarservice.

Kommunfullmiktige beslutade den 6 december 2002, i samband med behandlingen
av  budgeten f6r 4r 2003, att de gingna fyra 4rens konkurrensutsittningar,
avknoppningar och upphandlingar ska utvirderas av tvd oberoende institut. Direfter ska
en ny policy f6r upphandling, kvalitet, utveckling och medborgarinflytande tas fram,
som bor vara klar infér 2004. Jag anser att det dr limpligt att stadens nya policy ér klar
innan beslut tas om eventuell f6rnyad upphandling av hemtjinst infér 2004.



Jag foresliar kommunstyrelsen besluta foljande
Kompletterande upphandling f6r godkidnnande av privata utférare 1

kundvalsmodellen f6r hemtjinst, ledsagning och avldsning, avseende perioden
2003-07-01 — 2003-12-31, skall inte genomtoras.

Stockholm den 12 februari 2003

MARGARETA OLOFSSON

Borgarriadsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Reservation anférdes av borgarraden Kristina Axén Olin och Sten Nordin (bida m) enligt
foljande.

Vi foreslir borgarridsberedningen féresla kommunstyrelsen besluta foljande

1. En ny ordinarie upphandling sker hdsten 2003.

2. Kompletterande upphandling fér godkinnande av privata utférare i kundvalsmodellen
for hemtjinst, ledsagning och avlsning, avseende perioden 2003-07-01 —2003-12-31
skall genomféras.

3. Dairutéver anfors.

Kommunstyrelsen beslutade den 19 juni 2002 att ge stadsdelsdirektéren i uppdrag att genomféra
en upphandling fér perioden 2003-01-01 — 2003-12-31 samt en kompletterande upphandling f6r
petioden 2003-07-01 — 2003-12-31.

Avsikten med kompletterande upphandlingar dr att ge fler utférare som av olika anledningar
inte tidigare limnat anbud att vid senare skeden bli godkinda i kundvalsmodellen.

I dag rader en stor osdkerhet om valfriheten inom den framtida hemtjinsten, ledsagningen
och avlésningen, vilket har konsekvenser for alla inblandade parter. Vilka spelregler som ska gilla
i verksamheterna dligger majoriteten att snarast ge besked om, eller ligger det i majoritetens
strategi att strypa den privata féretagsamheten, vilket i och for sig inte skulle vara férvanande.

Valfrihet i hemtjinsten inférdes genom dldrepengen den 1 januari 2002. Idag finns det utéver
kommunens egna verksamheter ndrmare 40 privata utférare inom hemtjinsten. De dr en
blandning av sma féretag med en liten grupp hemtjinstbrukare och stora féretag som tar hand
om en betydande del av omsorgen. Bland utférarna finns foretag, stiftelser och féreningar med
olika inriktningar som sprakprofil eller olika religionsinriktningar.

Denna mangfald av utférare gor att valméjligheten f6r medborgarna blir stor och strivan bor
vara att det ska vara litt for utférare som uppfyller kriterierna att komma in i systemet. For att sa
ska vara fallet maste det finnas flera tillfillen under aret da denna mdjlighet finns.

Intresset for att vilja hemtjdnst 4r stort, ca 8% av alla med hemtjdnst har aktivt valt en annan
utférare in kommunens. Méinga har ocksd valt att behélla sin tidigare privata omsorgsgivare.
Totalt har nu 20% hemtjinst utférd i annan regi an kommunens dérfor att de sjilva vill ha det sa

Den nya majoriteten anvinder alla tillgingliga medel f6r att stoppa valfriheten och gbra det
svart for privata utférare. Att stoppa denna upphandling dr ett sitt, att frysa dldrepengen ett
annat.

De stora férlorarna dr de stockholmare som idag dr beroende av hemtjinst, ledsagning och
avlgsning.



ARENDET

Stadsledningskontorets tjinsteutlitande ir i huvudsak av foljande lydelse.

Bakgrund

Kommunfullmiktige beslutade den 18 juni 2001 (utl 2001:72) att fran och med den 1 januari
2002 inféra en kundvalsmodell f6r hemtjinst, ledsagning och avl6sning inom idldreomsorgen och
omsorgen om funktionshindrade. Kommunstyrelsen gavs i uppdrag att genomféra
upphandlingar f6r godkdnnande av privata utférare i kundvalsmodellen.

Kommunstytelsen beslutade den 19 juni 2002 (dnr 1809/2002) att ge stadsdirektoren i
uppdrag att genomféra en upphandling fér perioden 2003-01-0 1- 2003-12-31 samt en
kompletterande upphandling fér perioden 2003-07-01 — 2003-12-31.

Information om genomforda upphandling i kundyalsmodellen

Tre upphandlingar har hitintills genomf6rts i kundvalsmodellen f6r dldreomsorg och omsorg om
funktionshindrade. Vid den férsta ordinarie upphandlingen, som genomférdes hésten 2001 och
gillde hela dr 2002, godkindes sammanlagt 34 utférare. Under varen 2002 genomfdrdes en
kompletterande upphandling som avsag andra halviret 2002. I denna upphandling godkindes
fem utf6rare. I den andra ordinarie upphandlingen som nyligen avslutades och som avser hela ar
2003 godkindes 37 utforare.

Huvuddelen av de utférare som godkidndes vid den ordinarie och den kompletterande
upphandlingen fér ar 2002 har ocksa blivit godkidnda vid upphandlingen f6r ar 2003. Nigra
mindre utférare med litet antal drenden har fallit bort och ett par nya har tillkommit.

Stadsledningskontorets synpuntkter och forslag till beslut

Avsikten med att géra kompletterande upphandlingar 4r att under dret mojliggbra fér nya
utfoérare att bli godkinda i kundvalsmodellen. Stadsledningskontorets bedémning dr att den
kompletterande upphandlingen var virdefull att genomfdéra under 2002, eftersom den
moéjliggjorde for flera foretag, som av olika skal inte limnat anbud i den ordinarie upphandlingen,
att i ett senare skede bli godkinda i kundvalsmodellen.

Stadsledningskontorets bedémning dr dock att en kompletterande upphandling 2003 inte
skulle ge samma resultat. Ett skdl till detta dr att det verkar som om gruppen av utfdrare har
stabiliserats. Det finns sannolikt ingen stor grupp av utférare som vintar pa en mojlighet att
snabbt kunna bli godkinda i stadens kundvalsmodell. Kommunala enheter som avknoppat sin
verksamhet har stitt f6r en relativt stor del av nytillskottet av privata utférare efter den forsta
ordinarie upphandlingen, men nagra fler avknoppningar dr inte att vinta.

Ytterligare en aspekt att viga in i sammanhanget dr att kommunfullmaiktige den 6 december
2002, i samband med behandlingen av budgeten f6r ar 2003, beslutade att de gangna fyra drens
konkurrensutsittningar,  avknoppningar  och  upphandlingar  skall utvirderas.
Kommunfullmiktige skall direfter anta en ny policy i dessa friagor. Det faktum att
kommunfullmiktiges langsiktiga policy inte 4r klarlagd inverkar sannolikt negativt pa nya aktorers
intresse av att ga in i kundvalssystemet.

Det innebir ett betydande arbete att genomféra en kompletterande upphandling. Eftersom
resultatet av upphandlingen kan forvintas bli magert anser stadsledningskontoret att
kommunstyrelsen bor besluta att inte genomféra kompletterande upphandling f6r godkdnnande
av privata utférare i kundvalsmodellen f6r hemtjinst, ledsagning och avlésning.

En effekt av en utebliven upphandling blir att de utférare som eventuellt skulle ha lagt anbud
far avvakta till nista ordinarie upphandling, det vill sdga férmodligen sex ménader.



REMISSER

SLK:s tjansteutlitande  har  remitterats till  idldreomsorgsberedningen  och
kommunstyrelsens pensiondrsrad.

Aldreomsorgsberedningen beslutade den 31 januari 2003 att tillstyrka
stadsledningskontorets forslag till beslut.

Reservation anférdes av Margareta Bjork (m), Heléne Jderlund Eckardt och Ann-Katrin Aslund
(bada fp), bilaga.

Kommunstyrelsens pensiondrsrad beslutade den 23 januari 2003 att tillstyrka
stadsledningskontorets forslag till beslut i tjansteutldtandet.



Bilaga
RESERVATIONER M M

Aldreomsorgsberedningen

Reservation anférdes av Margareta Bjork (m), Heléne Jdderlund Eckardt och Ann-
Katrin Aslund (bada fp) enligt féljande.

Aldreomsorgsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta fljande

1. En ny ordinarie upphandling sker hdsten 2003.

2. Kompletterande upphandling f6r godkinnande av privata utférare i kundvalsmodellen
fér hemtjinst, ledsagning och avlsning, avseende perioden 2003-07-01 —2003-12-31
skall genomféras.

3. Dairutéver anfors.

Kommunstyrelsen beslutade den 19 juni 2002 att ge stadsdelsdirektéren i uppdrag att genomféra
en upphandling f6r perioden 2003-01-01 — 2003-12-31 samt en kompletterande upphandling f6r
petioden 2003-07-01 — 2003-12-31.

Avsikten med kompletterande upphandlingar dr att ge fler utférare som av olika anledningar
inte tidigare limnat anbud att vid senare skeden bli godkinda i kundvalsmodellen.

I dag rader en stor osdkerhet om valfriheten inom den framtida hemtjinsten, ledsagningen
och avlésningen, vilket har konsekvenser for alla inblandade parter. Vilka spelregler som ska gilla
i verksamheterna dligger majoriteten att snarast ge besked om, eller ligger det i majoritetens
strategi att strypa den privata féretagsamheten, vilket i och f6r sig inte skulle vara férvanande.

Valfrihet i hemtjinsten inférdes genom dldrepengen den 1 januari 2002. Idag finns det utéver
kommunens egna verksamheter ndrmare 40 privata utférare inom hemtjinsten. De dr en
blandning av sma féretag med en liten grupp hemtjinstbrukare och stora féretag som tar hand
om en betydande del av omsorgen. Bland utf6érarna finns foretag, stiftelser och féreningar med
olika inriktningar som sprakprofil eller olika religionsinriktningar. Denna méngfald av utforare
gor att valméjligheten f6r medborgarna blir stor och strdvan bor vara att det ska vara litt f6r
utférare som uppfyller kriterierna att komma in i systemet. For att sd ska vara fallet maste det
finnas flera tillfillen under dret dd denna méjlighet finns.

Intresset for att vilja hemtjinst dr stort, ca 8% av alla med hemtjinst har aktivt valt en annan
utférare in kommunens. Minga har ocksd valt att behilla sin tidigare privata omsorgsgivare.
Totalt har nu 20% hemtjinst utférd i annan regi an kommunens dérfor att de sjilva vill ha det sa

Den nya majoriteten anvinder alla tillgingliga medel for att stoppa valfriheten och géra det
svart for privata utforare. Att stoppa denna upphandling dr ett sitt, att frysa dldrepengen ett
annat.

De stora forlorarna dr de stockholmare som idag dr beroende av hemtjinst, ledsagning och
avlgsning.



