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E-lirande som utmaning - Slutrapport fran arbetsgruppen for
en nationell IT-strategi for skolan U 2001:C (Ds 2002:55)

Remiss fran utbildningsdepartementet
Remisstid 19 maj 2003; forlingt till 4 juni 2003

Borgarridsberedningen foreslar kommunstyrelsen besluta féljande

Som svar pd remissen Sverlimnas och dberopas denna promemoria.

Foredragande borgarradet Erik Nilsson anfér foljande.
Arendet

Utbildningsdepartementet har begirt Stockholms stads yttrande Sver betinkandet e-
lirande som utmaning — Slutrapport fran arbetsgruppen fér en nationell IT-strategi f6r
skolan”. Betidnkandet finns att tillgd i akten pa KF/KS kansli.

Renzisser

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, utbildningsnimnden, Hisselby-
Villingby  stadsdelsnimnd, Katarina-Sofia  stadsdelsndmnd och  Liljeholmens
stadsdelsndimnd. Stadsledningskontoret och Liljeholmens stadsdelsnimnd har avstitt
fran att svara.

Mina sympuntkter

Kraftfulla satsningar for att ge lirare och elever goda méjligheter av att pa olika sitt
anvinda sig av IT 1 skolan dr enligt min mening en av de viktigaste framtidsfrigorna f6r
skolan. Stockholms stad har ddrfor f6r avsikt att fullfolja de nationella satsningar pa I'T i
skolan som genomférts. Kommunstyrelsen har tillsatt en styrgrupp for utveckling och
samordning av friagor rorande IT 1 skolan. Gruppen skall samordna stadens
utvecklingsinsatser. En viktig del i detta arbete 4r stadens kompetensfond.

Jag delar 1 huvudsak de synpunkter som framfors i nimndernas remissyttrande men
vill sdrskilt framhalla f6ljande.

Kompetensutveckling for lirare och skolledare ir en nyckelfraga for att fa ut sd stora
pedagogiska vinster som mdjligt av IT-investeringarna. En viktig del i detta ér att
lararutbildningarna gar i spetsen f6r IT-anvindningen i skolan.

Idag finns manga personer i staden som pa olika sitt arbetat med de olika IT-
satsningar som genomférts. Det dr mycket angeldget att finna former f6r hur dessa
personers kompetens dven fortsittningsvis kan tas tillvara.

Jag instimmer i papekandet om behovet av en métesplats f6r erfarenhetsutbyte, t ex
Nationellt centrum f6r flexibelt lirande, for alla dem som pé olika sitt arbetar med IT i
skolan.



Jag foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
Som svar pd remissen Sverlimnas och dberopas denna promemoria.

Stockholm den 15 maj 2003

ERIK NILSSON

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarriden Kristina Axén Olin, Sten Nordin och Mikael
Soderlund (alla m) enligt t6ljande.

IT kan erbjuda ett spinnande verktyg for att ytterligare utveckla pedagogiken och undervisningen
i skolan. Det dr vilkommet att staten ser Over sitt ansvar och sina méjligheter att bidra till utékad
och férbittrad anvindning av IT i skolan. Aven Stockholms stad har stor anledning att fortsitta
det arbete med forbittrat IT-st6d i stadens skolor som inleddes under den férra mandatperioden.

Vi vilkomnar dven att arbetsgruppen stiller sig bakom tanken pa att den offentliga sektorn
kan ha nytta av privat sektor i arbetet med att utveckla I'T i skolan genom sa kallade PPP.

Sarskilt uttalande gjordes av borgarradet Jan Bjorklund (fp) enligt f6ljande.

IT och datorer ska ses som ett pedagogiskt hjilpmedel bland andra. Det har linge funnits en
overtro till datorn som universallésning péd skolans problem, men datorn kommer aldrig kunna
ersitta liraren eller liroboken.

Det bor finnas tydliga pedagogiska mal f6r alla satsningar pa I'T och e-lirande i skolan. For
att ytterligare understryka detta, och flytta fokus frin tekniken, delar vi férvaltningens
uppfattning att termen e-lirande ska ersittas med "e-lirande som pedagogiskt hjilpmedel".



ARENDET

Utbildningsdepartementet har begirt Stockholms stads yttrande Sver betinkandet ’e-
lirande som utmaning — Slutrapport fran arbetsgruppen fér en nationell IT-strategi f6r
skolan”.

REMISSER

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, utbildningsnimnden, Hisselby-
Villingby  stadsdelsndimnd, Katarina-Sofia  stadsdelsndmnd och  Liljeholmens
stadsdelsndmnd. Stadsledningskontoret och Liljeholmens stadsdelsnimnd har avstitt
fran att svara.

Utbildningsnimnden beslét den 24 april 2003 att 6verlimna utbildningsforvaltningens
tjdnsteutlitande till kommunstyrelsen som sitt yttrande Over remissen angiende
slutrapporten Ds 2002:55.

Sarskilt uttalande gjordes av vice ordtéranden Jan Bjorklund m fI (fp) enligt féljande.

IT och datorer ska ses som ett pedagogiskt hjilpmedel bland andra. Det har lige funnits en
overtro till datorn som universalldsning pa skolans problem, men datorn kommer aldrig kunna
ersitta liraren eller liroboken.

Det bor finnas tydliga pedagogiska mal f6r alla satsningar pa I'T och e-lirande i skolan. For
att ytterligare understryka detta, och flytta fokus frin tekniken, delar vi férvaltningens
uppfattning att termen e-lirande ska ersittas med “e-lirande som pedagogiskt hjilpmedel.

Sarskilt uttalande gjordes av ledamoten Ywonne Fernell-Ingelstrim m fl (m) enligt féljande.

IT kan erbjuda ett spiannande verktyg for att ytterligare utveckla pedagogiken och undervisningen
i skolan. Det dr vilkommet att staten ser Gver sitt ansvar och sina méjligheter att bidra till utékad
och férbittrad anvindning av IT i skolan. Aven Stockholms stad har stor anledning att fortsitta
det arbete med forbattrat IT-st6d i stadens skolor som inleddes under den férra mandatperioden.

Vi vilkomnar dven att sivil arbetsgruppen som stadens utbildningsférvaltning stiller sig
bakom tanken pd att den offentliga sektorn kan ha nytta av privat sektor i arbetet med att
utveckla IT i skolan genom sa kallade PPP.

Utbildningsférvaltningens tjinsteutlitande daterat den 24 april 2003 har i huvudsak
foljande lydelse.

Ett syfte med rapporten dr, som tidigare nimnts, att erbjuda en 6versikt dver omradet kring e-
lirande och som en sddan 6versikt anser férvaltningen att rapporten fungerar mycket vil. Inom
forvaltningen finns stor erfarenhet inom omréidet, och det dr dirfér med intresse som vi kan
konstatera att minga av de erfarenheter som man dragit pa nationell niva dven kan éterfinnas
inom ramen for férvaltningens verksamhet. Férvaltningen delar pa det stora hela arbetsgruppens
asikter och kinner igen sig i den bild som presenteras i rapporten. Icke desto mindre finns det
skl att ytterligare fortydliga och understryka vissa punkter.

Definition av e-lirande

Arbetsgruppen inleder sin rapport med att redogbra f6r en mingd olika begrepp inom omridet
och forsoker ocksa definiera den term som bdr rapportens namn; e-lirande. De olika termer som



behandlas av arbetsgruppen har alla det gemensamt att de frimst behandlar olika typer av
tekniska I6sningar, nigot som foérvaltningen anser nagot begrinsade.

Betriffande begreppet e-lirande anser forvaltningen att termerna “flexibelt lirande” eller
”webben som pedagogiskt hjdlpmedel” ir att férdra. Dessa dr uttryck visar pa den studerandes
mojlighet att pd egen hand avgora i vilken takt, hur och nir studierna ska bedrivas och de
méjligheter som finns att organisera lirandet, vilket ér effekten av datoriseringen. Begreppet e-
lirande kan uppfattas fokusera tekniken.

Bor skolan inga : PPP?

Arbetsgruppen stiller i avsnitt 6.4 frigan om skolan bor ingd i samarbeten med den privata
sektorn. Ett skil for skolan att inleda samarbete menar man kan vara ”..behovet att nirmare
kunna f6lja arbetslivets utveckling samt att fa del av kunskaper och teknik, som till f6ljd av den
snabba tekniska utvecklingen dr f6r dyra for skolan att skaffa sig pd egen hand.”’(sid 94)
Forvaltningen delar denna dsikt, och vill ocksa understryka att det dr av storsta vikt att IT-
industrin och offentlig verksamhet behéver insikt i varandras utvecklingsomraden. Vi befinner
oss 1 borjan av en tid da den digitala tekniken fatt fotfdste och borjat férdndra samhillet, men vi
vet dnnu inte exakt hur den digitala tekniken kommer att férindra minniskans villkor i
framtiden. Det dr dédrfér angeliget att skolan ingar i PPP, sd att brukarna, dvs. den offentliga
sektorn, och tillverkningsindustrin kdnner till varandras kulturer och samverkar istillet for att
verka i skilda virldar.

Fortsatt kompetensutveckling och stod till skolutveckling

I avsnittet 8.2.1 anfér arbetsgruppen att den enskilt viktigaste fragan for framtiden dr fortsatt
kompetensutveckling av lirare och skolledare. Man diskuterar vidare hur de personer som i olika
funktion haft uppdrag inom ITiS, skulle kunna séka lokala uppdrag. Férvaltningen delar dsikten
att fortsatt kompetensutveckling dr mycket viktig, men finner, pi samma sitt som i
arbetsgruppens delrapport, att det d4r bekymmersamt att man frin statligt hall endast identifierar
behovet och sen Gverlimnar fragan till kommunerna och skolorna att verkstilla. Kommunens
och skolornas ekonomi dr alltfér anstringd for att man ska kunna genomféra
kompetensutveckling i den omfattning som skulle behévas.

Foérvaltningen vill ocksd understryka att kompetensutveckling tar tid och att anvindandet och
tillignandet av den nya tekniken med dess férdndrade arbetssitt stiller stora krav pd skolans
organisation — det dr viktigt att komma ihdg att det 4r langt mer tidskrivande att férdndra
attityder till organisation av lirande och kunskapsbegrepp dn att utveckla 4n mer avancerad
teknik.

Pilotprojekt och utvecklingsarbete

Enligt arbetsgruppen framstdr ett fortsatt utvecklingsarbete kring skolans mjuka infrastruktur
som mycket betydelsefullt. Tanken ér att bygga pa de standarder som 4r under utveckling och
skapa en miklarplats f6r lirkomponenter. Férvaltningen kan inte nog understyrka vikten av detta
arbete ur savil nationell som ur internationell synvinkel. Om det ska finnas mdjlighet f6r en
enskild lirare att kombinera 6ppna lirkomponenter frin olika kommuner eller andra producenter
ar denna typ av arbete med standard nédvindig.

En oberoende miklartjinst med samverkan mellan offentlig verksamhet och producenter av
virtuella lirmiljSer i en laborativ miljé skulle med stor sannolikhet bidra till 6kat anvindande av
digitala lirresurser.

Hisselby—-Villingby stadsdelsnimnd beslot den 22 april 2003 f6ljande
1. Stadsdelsnimnden godkinner férvaltningens yttrande 6ver foreliggande remiss
2. Stadsdelsnimnden ger forvaltningen i uppdrag att redovisa hur férutsittningar
tor vira elever 1 stadsdelens skolor ser ut nir det giller méjligheten till att s6ka
kunskap och anvinda sig av Internet i undervisningen



3. Stadsdelsnimnden anfor harutover

I foreliggande édrendet betonar man vikten vid och méjligheterna till en modern
undervisning med hjilp av datorer. D4 vi ofta hor fran férdldrar m.fl. att datortitheten i
en del av viara skolor dr bristfillig eller att mojligheten att anvdnda Internet i
undervisningen saknas i en del av stadsdelens skolor vill vi ha en redovisning om detta.
Hur manga datorer finns i vdra skolor per elev? Finns det alltid, 1 varje skola, mojlighet
till Internet anvindning?

Hur ser kompetensutvecklingsbehoven ut nir det giller vara anstillda i skolans
virld? Vilka investeringskostnader handlar det om att tillgodose férutsittningarna for en
modern undervisning?

Sarskilt uttalande gjordes av ledamoten Helen [Jdderlund-Eckardt m fl (fp), till vilket
(s+v+mp+kd+m), anslot sig till enligt f6ljande.

E-lirande madste ses som ett pedagogiskt hjdlpmedel bland andra. Det har linge funnits en
overtro till e-lirande och IT som universalldsning pa alla skolans problem, men IT kommer
aldrig att kunna ersitta liraren eller liroboken.

Det bér finnas tydliga pedagogiska mal for alla satsningar pd IT och e-lirande i skolan. For
att ytterligare understryka detta och flytta fokus fran tekniken borde termen e-lirande ersittas
med - IT som pedagogiska hjdlpmedel.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjdnsteutlitande daterat den 29 april 2003
har i1 huvudsak f6ljande lydelse.

Datorns roll i skolan dr intimt relaterad till synen pa lirande och kunskap. Dessa faktorer dr
féremal for kontinuerlig forindring, vilket komplicerar stillningstagande f6r nodvindiga
prioriteringar.

For att utnyttja e-lirandet i skolutvecklingen behévs férdndringar av skolans traditionella
organisation och metoder, vilket férutsitter kunskap om och insikt i férdelarna med den nya
teknologin inom ldrarkaren, ekonomiska satsningar samt tekniskt stod.

Betinkandet limnar viktiga forslag till utvecklingen férutsatt prioriteringar inom skolor och
kommunert/stadsdelar. Staten har en viktig roll som nationellt riktmirke och kvalitetssattare.

En betydande svirighet nir det giller bedémning av datorns roll och mdijligheter i skolan dr
att de grundldggande begreppen, kunskap och datorer, dr féremal f6r kontinuerlig férindring. En
enkel arbetshypotes vore att forséka analysera datorernas méjligheter och se i vilken man de kan
stddja undervisningens mal som de dr uttryckta i styrdokumenten, for att slutligen bedéma i
vilken omfattning det dr ekonomiskt f&rsvarbart att investera pa detta arbetsredskap. Detta ir
dock inte méjligt.

For att kunna utnyttja informationsteknologins faktiska méjligheter i lirandet krdvs avsevirda
investeringar i sivil teknisk utrustning som kompetensutveckling, samt férindring av skolans
arbetsorganisation. Detta ér foljaktligen ingen enkel sak.

Inférande av IT i skolan fungerar inte i sig som en katalysator for férindring, men kan vara
en kraftfull hivsting i arbete, om introduktionen ér vil planerad och lirarna vil férberedda. Det
inte dr de digitala medierna i sig som framkallar de positiva effekterna. Det dr framf6r allt lirarens
professionella férmdga att skapa en reflekterande lirandemilj6 som dr avgérande for vinster i
lirandet.

Det beror med andra ord mycket pd hur mediet anvinds.

Rapporten pekar pa att datorernas stora pedagogiska potential hittills utnyttjats daligt i skolan.
En traditionell undervisningskultur finns kvar trots introduktionen av I'T. Till detta bidrar ocksa
institutionella faktorer, saker som den individuella liraren inte rir Over. Om tekniken ska
anvindas till att 16sa olika pedagogiska problem sa kan de tekniska problemen inte negligeras.



Langsamma ndt, gamla eller f6r fa datorer, felkonstruerade program och dalig support dr
dominerande orsaker till lirares irritation och tveksamhet infor tekniken.

Datorns och e-lirandets mojligheter kan aldrig bedémas isolerat utan maste kopplas till en
mer generell forstielse av lirandeprocessen. Informationstekniken ir en viktig férandring i de
villkor som giller f6r hur information och kunskap kommuniceras i samhillet. Att detta far
konsekvenser for vara kunskaper och vart kunskapsbegrepp inser vi, men vilka dr en friga dér
det inte finns ndgra sjilvklara svar.

1990-talets nya liroplaner har medfért en tydlig férindring av ldrarrollen genom att valet av
stoff och liromedel numera 4r ldrarens ansvar och dirmed 4ar Overlimnat till dennes
professionella bedémningar.

Den svenska skolan, liksom manga andra skolsystem, dr sannolikt mer lirobokscentrerad dn
vad officiella representanter och styrdokument vill erkidnna.

Detta gor att nya typer av lirresurser, som stirker och paskyndar utvecklingen mot en annan
pedagogik, kan spela en viktig roll i férnyelsen och utvecklingen av skolan. Samtidigt kan
centrering runt liroboken sannolikt till en del férklara trégheten 1 férindringsprocessen. Ett skil
till att integreringen av nya liromedel i undervisningen inte gir snabbare kan vara att det
forutsitter en ny kompetens hos lirarna. Digitala lirresurser kriver betydligt storre insatser i
férberedelse och forarbete 4n vad man traditionellt lagt ner nir en ny larobok ska tas i bruk.

Bilden av IT-anvindningen i dagens svenska skola dr mycket komplex. Det tycks ocksa finnas
ett stort intresse i ldrarkdren att anvinda IT i undervisningen. Det pdgir manga lokala
utvecklingsprojekt och mycket nydanande arbete. Hir har tidigare nationella I'T-satsningar lagt en
mycket god grund. Férindringstakten dr dock inte hég. De grundliggande arbetsformerna i
skolan tycks inte ha férindrats, och datorer anvinds relativt ensidigt till informationssékning
medan andra méjliga anvindningssitt och anvindningsomraden hamnar i skymundan.

En grundliggande férutsittning dr dock konsekvens, uthallighet och lingsiktighet i planer
och engagemang frin statligt och kommunalt héll. Som alltid bor statliga instanser férega med
gott exempel och forsikra sig om att man i sina kontakter med kommuner och skolor, utnyttjar
den nya tekniken optimalt.

Betinkandets analys 6verensstimmer med de erfarenheter som finns inom stadsdelen.
Arbetsgruppens férslag forefaller helt adekvata mot den bakgrunden.

Vikten av samordning och samarbete mellan midnga aktérer dr visentlig, liksom att
utvecklingsfrigorna prioriteras for att nd malen inom rimligt tid och ekonomiska ramar.

Stockholm har idag tillging till ett fOrstklassigt fiberoptiskt ndt, som dnnu bara utnyttjas
marginellt, vilket tidigare uppmarksammats av revisionskontoret. Det édr angeldget att de stora
resurser som satsats i detta sammanhang kommer till sin ritt, vilket kriver att engagemang frin
savil skolenheter som férvaltningsnivd. De primdra malen angives 1 stadsdelens
verlsamflktgproguasni sammanhanget dr de erfarenheter och den kompetens som vunnits inom
ITiS-satsningen.

Katarina-Sofia stadsdelsndmnd beslot den 24 april 2003 att godkdnna férvaltningens
tjdnsteutlitande.

1. Nidmnden aberopar férvaltningens tjinsteutlitande som svar pa remissen.

2. Nimnden beslutar om omedelbar justering.

Sarskilt uttalande gjordes av Margareta Bjirk m fl (m), Fredrik Lundin (fp) och Patrik
Holmberg (kd) enligt f6ljande.

Vi delar férvaltningens syn pi att férskolan ska inkluderas och belysas i rapporten.
Arbetsgruppen menar att e-lirande dr en arbetsmetod och inte en utbildningsform som inte
skall normeras, eftersom man da riskerar att skapa pedagogiska och resursmissiga lasningar.
Vi delar foérvaltningens syn att resursfragan r viktig for att realisera I'T, men precis som
arbetsgruppen fastslar i slutet av rapporten dr det nu dags att ”Bryta projektinriktningen inom IT
i skolan”, dvs IT/e-lirandet ska ses som vilken resurs som helst och medel ska fordelas i 6nskad



eller limplig omfattning i enlighet med rektors, arbetslagets, pedagogens, elevens och
forildrarnas uppfattning i frigan.

Vi kan ocksa konstatera att det dr oerhort fa kommuner som har valt att frivilligt fortsitta
och/eller finansiera en fortsittning efter ItiS-satsningen och att IT fortfarande upplevs vara
ndgot som ska externfinansieras genom sirskilda anslag. Det finns en tendens till att inféra IT,
dvs ldgga pengar pa teknik, utan att ta bort ndgot annat eller dndra arbetsformerna. Ska I'T kunna
finansieras miste ocksa kostnader for t ex 16ner, lokaler etc minska.

Katarina—Sofia stadsdelsfoérvaltnings tjinsteutlitande daterat den 29 april 2003 har i
huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen instimmer i vikten av att vidta dtgirder for att utveckla den pedagogiska
méjligheten som IT-omradet kan erbjuda. For att lyckas krdvs en strategisk planering,
fortbildning och inte minst resurser. Skolorna i Katarina-Sofia har goda erfarenheter av ITiS och
betonar vikten av att processen fortskrider. Det dr nédvindigt att ta vara pa och vidareutveckla
de kunskaper som finns inom I'T-omradet bland handledare och pedagoger.

Ett forslag som 6vervigs i rapporten dr att inféra formdga att hantera IT-tekniken i
liroplanen. Till detta kan, enligt férvaltningens mening, méjligen Gvervigas att uppritta en IT-
plan som stricker sig 6ver flera ar med kompetensutveckling i olika steg.

Av rapporten framgar att det finns mycket som dr kartlagt redan inom IT vad giller
informationssékning, killkritik pedagogiska liromedel etcetera. Enligt férvaltningens mening dr
det viktigt att férmedla den informationen till pedagogerna i férskola och skola. Det ir, enligt
forvaltningens mening, angeldget att dven forskolan involveras i e-lirandet. Forskolans finns inte
belyst i rapporten frian utbildningsdepartementet.

Forvaltningen dr positiv till rapporten och de forslag till dtgirder som nidmns. Det dr en
intressant och omfattande kartliggning av hur lingt utvecklingen har kommit idag och vilka
behov och méjligheter som finns inom e-lirandet. Forvaltningen saknar dock insatser som riktar
sig till férskolan.

Den statliga satsningen ITiS har varit en inkérsport och méjliggjort en utveckling av e-
lirandet f6r ménga pedagoger i Katarina-Sofia. En sammanstillning av ITiS i Katarina-Sofia
bifogas i bilaga 2. Det dr dock nédvindigt med fortsatt stod f6r att processen inte ska stanna upp.

Regelbunden kompetensutveckling for lirare, skolledare och forvaltningschefer dr nédvindig
for att inte tappa fart i utvecklingen. Inte minst vad giller integreringen av nya liromedel i
undervisningen. Att digitala ldrresurser krdver mer insatser och fG&rberedelser 4n nir en ny
lirobok ska tas i bruk maste beaktas.

Ett atgirdsforslag i rapporten var att fora in férmdga att hantera informationstekniken som
ett krav i liroplanen. Till detta kan méjligen fogas upprittande av en I'T-plan, inte minst for att
nd alla pedagoger och inta bara de som redan ir "frilsta" pa omridet. I planen kan varje enhet
sktiva in en "grundkompetens" som sedan byggs pé successivt. Detta finns sikert redan pa vissa
hall.

Det finns redan idag ett stort utbud av program helt gratis pa nitet som kan anvindas i
undervisningen. Med hjilp av ITiS-handledare och datapedagoger kan denna kunskap férmedlas
till pedagoger i férskolan och skolan.

Det finns ett stort intresse for utveckling inom férskolan och skolan i Katarina-Sofia. Det
visade sig inte minst i det stora antal ans6kningar som kom in till ITiS. En f6érutsittning for
fortsatt utveckling dr dock statligt stéd i ITiS anda med utrymme f6r lokala initiativ frin
férskolor och skolor i stadsdelsomridet. Annars kan det finnas en risk att halka efter i utveck-
lingen inom e-lirandet.



