Bilaga 19:15 till kommunstyrelsens protokoll den 22 oktober 2003, § 21

PM 2003 RVII (Dnr 325-1633/2002)

Tillsynen ir till fér utsatta ungdomars bista
Skrivelse av Viviann Gunnarsson (mp)

Borgarradsberedningen féreslir kommunstyrelsen besluta féljande
Skrivelsen av Viviann Gunnarsson (mp) anses besvarad med vad
téredragande borgarrad anfér i promemotian.

Foredragande borgarradet Margareta Olofsson anfér féljande.
Bakgrund

Viviann Gunnarsson (mp) har i skrivelse (bilaga 2) foreslagit att stadsledningskontoret
aterkommande skall rapportera hur linsstyrelsens tillsyn fungerar pa de behandlingshem
for ungdomar som staden anlitar och/eller driver samt att stadsledningskontoret ges i
uppdrag att tillskriva linsstyrelsen och patala brister i tillsynen av behandlingshemmen.

Renzisser

Skrivelsen har remitterats till stadsledningskontoret och socialtjanstnimnden.

Stadsledningskontoret instimmer i att det finns forbittringsméjligheter 1 tillsyn och
uppfdljning av institutionsvard f6r ungdomar. Kontoret hinvisar till att samverkan med
linsstyrelsen inletts under 2002 och att denna samverkan kan utvecklas.

Socialtjanstnamnden menar att det dr av storsta vikt att tillsynen av savdl kommunala
som privata HVB-hem fungerar. Ndmnden avstyrker forslaget att stadsledningskontoret
ges 1 uppdrag att rapportera hur tillsynen fungerar f6r de behandlingshem f6r ungdomar
som staden anlitar. Ndmnden tillstyrker forslaget att stadsledningskontoret patalar
stadens intresse av en kontinuerlig tillsyn f6r linsstyrelsen.

Mina sympuntkter

Riksrevisionsverkets rapport pekar pd stora brister i tillsynen av behandlingshem f6r
ungdomar. Detta dr naturligtvis orovickande, i synnerhet som det pivisats direkta
missférhillanden pa sidana hem. Aven staden har ett tillsynsansvar for privata hem fér
vard och boende, och jag delar Viviann Gunnarssons (mp) uppfattning att stadens
tillsyn och kvalitetskontroll fungerar tillfredsstillande. Naturligtvis maste dock denna
tillsyn kompletteras av den statliga tillsynen, nidgot som alltsa inte fungerar idag.
Riksrevisionsverkets rapport visar, férutom brister, dven pa mojliga atgirder fOr att
forbittra tillsynen. Framforallt pekar riksrevisionsverket pa nddvindigheten att
kommunerna medverkar i tillsynen éver HVB-virden for att kunna garantera en effektiv
tillsyn. I mars 2002 bjod ldnsstyrelsen in samtliga kommuner och i Stockholms stad
stadsdelar for att diskutera hur tillsynen av enskilt driven verksamhet skall forbittras 1
linet. Jag ser detta som ett mycket positivt initiativ, som madste utvecklas ytterligare. Det
ar dirfér nédvindigt att den samverkan som inletts med linsstyrelsen fortsitter och



ut6kas att dven omfatta kommunens egna institutioner. I de fortsatta diskussionerna
med linsstyrelsen maste stadens representanter pidtala stadens intresse av att tillsynen
skots pa det sdtt som dr avsett. Det dr dven nodvindigt att skapa en samsyn mellan
staden och linsstyrelsen om hur arbetet ska bedrivas, exempelvis genom riktlinjer och
avrapporteringar. Det dr dessutom viktigt att tillsynsansvaret dven omfattar att resultatet
av virden skall foljas upp, givet den kinsliga verksamhet som ett omhindertagande av
barn och unga innebir.

Socialstyrelsen ansvarar for ett pagidende projekt i syfte att fOrbittra tillsynen av
HVB-hem, "St6d for tillsyn av hem f6r vird eller boende som drivs i enskild eller
kommunal regi”. Detta projekt beriknas komma med en f&rsta rapport till arsskiftet
2003/2004. Aven erfarenheterna fran detta projekt ska férhoppningsvis kunna anvindas
for att ytterligare stirka tillsynen av de HVB-hem som Stockholms stad nyttjar.

Jag foreslar att kommunstyrelsen beslutar féljande

Skrivelsen av Viviann Gunnarsson (mp) anses besvarad med vad féredragande
borgarrid anfér i promemorian.

Stockholm den 9 oktober 2003

MARGARETA OLOFSSON

Borgarriadsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets férslag.



ARENDET

Viviann Gunnarsson (mp) har i skrivelse (bilaga 2) foreslagit att stadsledningskontoret
aterkommande skall rapportera hur linsstyrelsens tillsyn fungerar pa de behandlingshem
for ungdomar som staden anlitar och/eller driver samt att stadsledningskontoret ges i
uppdrag att tillskriva linsstyrelsen och patala brister i tillsynen av behandlingshemmen.

REMISSER
Arendet har remitterats till stadsledningskontoret och socialtjinstnimnden.

Stadsledningskontorets tjinsteutlitande daterat den 14 juni 2002 redovisade i
huvudsak foljande.

Stadsledningskontorets synpunkter

Linsstyrelsen har tillsynsansvaret for socialtjdnsten, vilket anges i 13 kap 2 § SoL. For enskild och
offentlig vardverksamhet har linsstyrelsen utarbetat en sirskild tillsynsmodell vilken utgir ifran
ett sdrskilt frageformuldr som regelbundet skickas ut till forestindarna vid hemmen samt
uppféljande besok. For att bedriva enskild HVB-vard fordras ett tillstand fran linsstyrelsen. Det
finns totalt 84 enskilt drivna institutioner f6r ungdomar i Stockholms lin.

Linsstyrelsen i Stockholms ldn bjéd 1 mars 2002 in samtliga kommuner och i Stockholms
stad stadsdelar fOr att diskutera hur tillsynen av enskilt driven verksamhet skall forbattras 1 linet.
Detta resulterade bl.a. i att stadens tillsynsrapporter fortsattningsvis skall skickas till linsstyrelsen.

Staden f6ljer regelbundet upp av sin egen verksamhet genom olika kvalitetskontroller.
Verksamheten skall d4ven drivas i enlighet med stadens kvalitetsstrategi. Detta skall dock inte
likstillas med tillsynskontroller som linsstyrelsen skall bedriva. Enligt socialtjinstnimnden har
det inte skett nigon tillsyn det senaste aret pa stadens egna HVB-hem. Denna uppgift bekriftas
av linsstyrelsen.

Det finns forbittringsmailigheter i tillsyn och uppféljning av institutionsvard f6r ungdomar.
Riksrevisionsverket har i sin rapport ”Tillsyn av behandlingshem f6r barn och ungdomar” (RRV
2002:6) tagit fram hur brister i tillsynen skall dtgirdas. Framférallt pekar riksrevisionsverket pa
nédvindigheten att kommuner medverkar i tillsynen éver HVB-varden for att kunna garantera
en effektiv tillsyn. Detta stiller héga krav pa samsyn mellan linsstyrelsen och staden och att
tillsynsarbetet samordnas, bla. genom riktlinjer och avrapporteringar. Stadsledningskontoret
anser att det d4r nédvindigt att den samverkan som inletts med ldnsstyrelsen fortsitter och utdkas
att dven omfatta kommunens egna institutioner for att kunna na denna samsyn. Det dr ocksa
Onskvirt att 1 fortsatt klarldgga tillsynsbegreppet liksom ansvarsférdelningen mellan linsstyrelsen
och staden. Det dr dessutom viktigt att tillsynsansvaret 4ven omfattar att resultatet av varden skall
foljas upp, givet den kinsliga verksamhet som ett omhindertagande av barn och unga innebir.

Socialtjanstndmnden beslutade den 18 juni 2002 att dberopa tjinsteutlitandet som
svar pa remissen och éverlimna detta till kommunstyrelsen

Ersattaryttrande gjordes av Jamie Bolling (mp), bilaga 1.

Socialtjanstforvaltningens tjdnsteutlitande frin den 4 juni 2002 4dr i huvudsak av
toljande lydelse.

Forvaltningen instimmer 1 att Riksrevisionsverkets rapport om bristande tillsyn av
behandlingshem fér ungdomar 4r orovickande. Aven i media har p4 senare tid uppmirksammats
direkta missforhillanden dér ansvarig linsstyrelse inte ingripit trots kinnedom om férhallandena.



I socialtjinstlagen (SoL) anges att linsstyrelsen har tillsyn 6ver den socialtjinst som
kommunerna inom linet svarar for. I SolL finns 4ven bestimmelser om att linsstyrelsen har
tillsyn 6ver privata hem foér vard eller boende (HVB-hem). I lagen anges att tillsynen ska ske
genom uppfoljning, utvirdering, kunskapsférmedling och radgivning. Vidare ska linsstyrelserna
se till att socialndimnderna fullg6r sina uppgifter pa ett indamalsenligt sitt.

Med tillsynsskyldigheten foljer dven ritt for ldnsstyrelsen att foéreta inspektioner av
verksamhet som star under dess tillsyn. Enligt propositionen till SoL. dr det tillsynsmyndighetens
uppgift att bedéma kvalitet och sdkerhet i den verksamhet som ér féremal f6r tillsyn.

Aven kommunerna har tillsynsansvar fér privata HVB-hem. T Sol. anges att socialnimnden i
den kommun dir verksamheten bedrivs ska ha 16pande tillsyn 6ver denna. Namnden har dven
ritt att inspektera verksamheten.

Det framgar inte i SoL. hur tillsynen ska ga till. Det finns inga bestimmelser om hur ofta
inspektioner ska goras eller om de ska vara oanmilda. Det finns inte heller féreskrifter om
innehallet i inspektionerna eller om att de som vistas pA HVB-hem ska héras vid inspektionerna.
I propositionen till Sol. konstateras att den statliga tillsynen linge har utvecklats mot en mindre
grad av kontroll och med 6kad tonvikt pa uppféljning, utvirdering, kunskapsférmedling och
radgivning.

Mot bakgrund av vad som framkommit i Riksrevisionsverkets rapport finns det anledning att
se Over innehallet i den statliga tillsynen. Férvaltningen instimmer i Viviann Gunnarssons (mp)
uppfattning att det dr angelidget att bade offentliga och privata HVB-hem inspekteras regelbundet
for att garantera bidsta mojliga vard och tillstyrker ddrfér  skrivelsens  forslag  att
stadsledningskontoret for linsstyrelsen pétalar stadens intresse av att tillsynen skots pa det sitt
som dr avsett. Eftersom ingen tillsyn av stadens HVB-hem i form av inspektioner skett de
senaste dren dr det viktigt att fi en dialog om inspektioner och hur de ska goras.

Forvaltningen avstyrker ddremot skrivelsens forslag att stadsledningskontoret skulle fa i
uppdrag att rapportera hur tillsynen fungerar pa de behandlingshem som staden anlitar. Det kan
inte vara stadens uppgift att ha nagon slags tillsyn 6ver tillsynsmyndigheten.

Sammantaget anser forvaltningen att skrivelsen tar upp en mycket angeligen fraga. Det dr av
storsta vikt att tillsynen 6ver savil kommunala som privata HVB-hem fungerar for att garantera
god kvalitet i vard och omsorg. Forvaltningen tillstyrker forslaget att stadsledningskontoret f6r
linsstyrelsen patalar stadens intresse av en kontinuerlig tillsyn av HVB-hemmen.



Bilaga 1

RESERVATIONER M.M.
Socialtjanstnimnden
Ersittaren Jamie Bolling (mp) limnade f6ljande ersittaryttrande.
Om jag hade haft yrkanderitt hade jag f6reslagit socialtjinstndmnden besluta foljande:

1. Skrivelsen bifalls.

2. Dirut6ver anférs foljande;
Staden ska sjilvklart inte ha tillsyn 6ver tillsynsmyndigheten. Men det dr dnda av intresse for

ansvariga politiker att fi reda pd om och hur madnga av stadens egna verksamheter som fatt
tillsyn.



Bilaga 2

Till kommunstyrelsen
Tillsynen ér till for utsatta ungdomars bista

Riksrevisionsverket framfor i en rapport stark kritik mot Linsstyrelserna for bristande tillsyn av
behandlingshem f6r ungdomar. Bristerna avser olika saker som antalet besok, att man inte
uppmirksammar brister i vardinnehallet, att ungdomarna sillan far komma till tals, att besdken
inte gérs oanmilda osv.

Ansvaret dr delat i och med att Socialtjinsten har ansvaret for att félja upp enskilda
placeringar. Det dubbla ansvaret dir Linsstyrelsen har tillsynsansvaret i stort dr ju tll for
ungdomarnas bista. D4 mdste ocksa linsstyrelsen ta sitt ansvar. Det méste man kunna kriva
utifrain ungdomars bista.

Det handlar om barn och ungdomar som har sa stora svarigheter av olika slag att de inte kan
bo hemma utan har omhindertagits f6r vard. Det 4r myndigheternas uppgift, nir man tagit Gver
ansvaret for barnens vard, pa detta sitt, att garantera dem bista méjliga vérd och alla chanser till
en gynnsam utveckling.

Enligt uppgift har staden egna HVB-hem (hem f6r vird och boende) inte haft tillsyn av
Linsstyrelsen de senaste tre dren. Vi utgdr fran att staden tar ansvar fér att institutionerna
fungerar pa allra bista sitt. Men Linsstyrelsens tillsyn borde vil vara avsedd for att kunna ge ett
’kvitto” pé detta?

Socialtjinstforvaltningens placeringsenhet som képer upp platser pa privata enheter har ett
bra program for kvalitetskontroll. Men ska de sjdlva ta hela ansvaret? Ligger det inte ocksa i
stadens intresse att Linsstyrelsen gor det som aligger dem?

Med anledning av ovanstiende fOreslar vi att kommunstyrelsen beslutar att

1. uppdra at stadsledningskontoret att aterkommande rapportera om hur tillsynen fungerar

pé de behandlingshem staden anlitar

2. uppdra it stadsledningskontoret att fOor linsstyrelsen patala stadens intresse av att

tillsynen skots pd det sdtt som ar avsett

Stockholm 02-05-14

Viviann Gunnarsson (mp)



