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PM 2003 RVII (Dnr 325-1178/2002)

Upphandling av férsdkringsskydd (hemf6rsikring) fér personer
boende i sidrskilda boendeformer

Borgarridsberedningen féreslair kommunstyrelsen besluta féljande

1. Stadsdirektéren ges 1 uppdrag att i enlighet med vad som anfdrs i detta drende
fatta beslut och teckna avtal om den upphandling S:t Erik Forsikrings AB
genomfor pa uppdrag av kommunstyrelsen

2. Stadsdirektren ges i uppdrag att vid behov vidta sidana smirre férindringar,
kompletteringar och/eller tilligg som utifrin affirsmissiga grunder kan vara
pékallade.

3. Stadsdirektéren eller den han delegerar uppdraget till ges i uppdrag att
representera Stockholms stad 1 férsidkringskommittén.

4. Stadsdirektdren eller den han delegerar uppdraget till ska utses att underteckna
samatrbetsavtal mellan staden och forsakringsgivaren.

5. Protokollet i detta drende forklaras omedelbart justerat.

Foredragande borgarradet Margareta Olofsson anfér féljande.
Bakgrund

Det har linge varit ett bekymmer f6r sivil de boende i dldreboende och deras anhériga
som for staden som huvudman f6r de sirskilda boendeformerna att personer som bor i
dldreboende har haft ett simre forsikringsskydd 4n andra som tecknar en
hemf6rsikring. Mot bakgrund av detta gav kommunstyrelsen i september 2002 (Dnr
1178/02) S:t Erik Forsikrings AB i uppdrag att genomféra en upphandling av
torsdkringsskydd i form av sirskild hemforsikring som kan tecknas av personer i sirskilt
boende. S:t Erik Férsikrings AB fick dven i uppdrag att underséka mdijligheter att
upphandla motsvarande forsikring att tecknas av personer i ordindrt boende som har
hemtjinst. Upphandlingen ir nu genomférd och stadsdirektéren behéver ges 1 uppdrag
att skriva under Sverenskommelsen.

Mina sympuntkter

Personer som bor i dldreboende har haft ett simre forsikringsskydd dn andra som
tecknar en hemforsikring. Staden bidrar till att Oka tryggheten f6ér dem som bor i
sirskilda boendeformer genom att upphandla en specialférsikring som alla som bor 1
sirskilda boendeformer kan ansluta sig till.

S:t Erik Forsikrings AB har i anbudsgivning limnat intresserade forsikringsgivare
moéjlighet att limna anbud pa frivillig hemf6rsikring £6r personer som bor i dldreboende
eller har dldreomsorgsinsatser 1 ordindrt boende. Det krivs ett kommunstyrelsebeslut f6r
att anta det givna anbudet. Jag foreslir att stadsdirektéren far i uppdrag att besluta om
antagande av anbud. Vidare ges stadsdirektren i uppdrag att vid behov vidta smirre



forindringar, kompletteringar och/eller tillige som utifrin affirsmissiga grunder kan
vara pakallade. Jag féreslar att stadsdirektoren eller den han delegerar uppdraget till ges i
uppdrag att representera Stockholms stad i foérsdkringskommittén och underteckna
samarbetsavtal.
Jag foreslar kommunstyrelsen besluta foljande
1. Stadsdirektéren ges i uppdrag att i enlighet med vad som anférs i detta drende
fatta beslut och teckna avtal om den upphandling S:t Erik Forsdkrings AB
genomfdr pd uppdrag av kommunstyrelsen
2. Stadsdirektdren ges i uppdrag att vid behov vidta sidana smirre férindringar,
kompletteringar och/eller tillige som utifrin affirsmissiga grunder kan vara
pékallade.
3. Stadsdirektéren eller den han delegerar uppdraget till ges i uppdrag att
representera Stockholms stad 1 férsidkringskommittén.
4. Stadsdirektoren eller den han delegerar uppdraget till ska utses att underteckna
samarbetsavtal mellan staden och fOrsikringsgivaren.
5. Protokollet i detta drende forklaras omedelbart justerat.

Stockholm den 16 oktober 2003

MARGARETA OLOFSSON

Borgarradsberedningen tillstyrker féredragande borgarradets forslag.



ARENDET

Personer som bor i dldreboende har haft ett simre forsdkringsskydd dn andra som
tecknar en hemférsikring. Detta har linge varit ett bekymmer f6r savil de boende och
deras anhdriga som fOr staden som huvudman fér de sirskilda boendeformerna. Mot
bakgrund av detta gav kommunstyrelsen i september 2002 S:t Erik Forsikrings AB i
uppdrag att genomféra en upphandling av férsdkringsskydd 1 form av sdrskild
hemférsikring som kan tecknas av personer i sdrskilt boende. S:t Erik Forsdkrings AB
fick dven i uppdrag att understka moijligheter att upphandla motsvarande férsikring att
tecknas av personer i ordinirt boende som har hemtjinst. Upphandlingen dr nu
genomford och stadsdirektoren behdver ges 1 uppdrag att skriva under Gverens-
kommelsen.

Stadsledningskontorets tjinsteutlitande daterat den 3 oktober 2003 har i huvudsak
toljande lydelse.

Sammanfattning

Personer som bor 1 dldreboende har haft ett simre forsikringsskydd dn andra som tecknar en
hemforsakting. Mot bakgrund av detta gav kommunstyrelsen i september 2002 (Dnr 1178/02)
St. Eriks forsikring i uppdrag att genomféra en upphandling av forsikringsskydd som kan
tecknas av personer i sirskilt boende. Kommunstyrelsen ska fatta beslut om antaget anbud.
Stadsledningskontoret foreslar att kommunstyrelsen ger stadsdirektéren i uppdrag att besluta om
antagande av anbud. Vidare ges stadsdirektdren i uppdrag att vid behov vidta smirre
forandringar, kompletteringar och/eller tllige som utifrdn affirsmissiga grunder kan vara
pékallade. Stadsledningskontoret foreslar att stadsdirektoren eller den han delegerar uppdraget till
ges i uppdrag att representera Stockholms stad i forsidkringskommittén och underteckna
samarbetsavtal.

Stadsledningskontorets férslag

St. Eriks forsikring har i anbudsgivning limnat intresserade forsikringsgivare méjlighet att limna
anbud pid frivillig hemf6rsikring for personer som bor 1 dldreboende eller har
dldreomsorgsinsatser i ordindrt boende

Uppdraget
Uppdraget avser att utforma en hemf6rsikring for dldreboende enligt sirskild kravspecifikation.
Forsikringen ska kunna tecknas av personer som omfattas av dldreomsorg i Stockholms stad.

Tidsperiod
Forsikringen ska omfatta en tidsperiod om tre ar med méjlighet f6r Stockholms stad att forlinga
avtalet ytterligare tvd dr.

Upphandlingsform
Upphandlingsformen dr 6ppen upphandling enligt lagen om offentlig upphandling (LOU)

Bestut om antagande av anbud
Kommunstyrelsen ska enligt uppdraget fatta beslut om antaget anbud. Stadsledningskontoret
foreslir kommunstyrelsen ger stadsdirektéren i uppdrag att besluta om antagande av anbud i
enlighet med vad som framgar av detta drende.

Stadsdirektoren bor vidare ges i uppdrag att vid behov vidta smirre férdndringar,
komplettetingar och/eller tillige som utifrdn affirsmissiga grunder kan vara pakallade.

Forsakringskommitté och samarbetsavtal
For kontinuerlig uppféljning av férsidkringsavtal, skadeutveckling mm bér forsikringsgivaren
under avtalsperioden delta i ett samarbetsforum. sk. férsiakringskommitté. Férsidkringskommittén



b6r ocksa ha méjlighet att 6verpréva skador och initiera forslag till skadeférebyggande atgirder.
Kommittén ska bestd av representanter for Stockholms stad och férsikringsgivaren.
Stadsledningskontoret féreslar att stadsdirektéren eller den han delegerar uppdraget till ges i
uppdrag att representera Stockholms stad i forsakringskommittén. Stadsdirektéren eller den han
delegerar uppdraget till ska ocksd utses att underteckna samarbetsavtal mellan staden och
forsikringsgivaren.

Bilaga Forslag pa samarbetsavtal



Bilaga

Samarbetsavtal
Parter
N.N. (Benimnt staden i avtalet), Stockholm.
N.N. (Benimnt forsikringsgivaren i avtalet), Stockholm.
Bakgrund

Forsikringsgivaren och staden har kommit Gverens om att forsikringsgivaren ska dga ritt
att erbjuda personer i sirskilda omsorgsformer forsikringsgivarens hemférsikringar.

Forsikringsgivarens atagande

Forsikringsgivaren dtar sig att teckna hemférsikring for personer med bistandsbeslut enligt
Socialtjinstlagen eller som har beslut enligt Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade i enlighet med avlimnat anbud. Férnyelse sker med oférindrade villkor och
till oférdndrad premie, utom i fall som anges nedan.

Om gemensam Overenskommelse triffas under forsdkringstiden om dndring av
forsikringsvillkor eller premie, sker férnyelse med de dndringarna frin och med nista forfallodag
om inget annat avtalats.

Forsikringsgivaren har dock ritt att genom meddelande till staden och férsidkringstagaren
bestimma andra villkor eller premie foér férnyelse av forsikringen dn pd sidana villkor som
nimns ovan, om det infér meddelandet kan betriknas att:

Summan av (1) all utbetald skadeersittning f6r férsikringen under forfluten del av avtalstiden
och (2) avsatta skadereserver vid berdkningstidpunkten, Gverstiger 70 % av summan av all
forsikringspremie for férsidkringen som forsikringsgivaren tillgodogjort sig for forfluten del av
avtalstiden, eller
forsikringsgivaren inte har dterforsakringsskydd for den nya forsikringen pa visentligen samma
villkor som gillde f6r forsikringen vid avtalstidens borjan eller
dittills forsikrad verksamhet, forsikrade objekt eller forsikrat intresse 1 Ovrigt forindrats sa att
forsikringsrisken for den nya forsikringen Okar visentligt, och detta inte beaktats fullt ut vid
andringar enligt féregdende stycke eller
férindring i konsumentprisindex har haft negativ paverkan pa premiesittningen.

Forsikringsgivaren ska kostnadsfritt bista stadens personal med information kring
hemfdrsikringen.

Forsikringsgivaren ska utan kostnad tillhandahalla en folder eller ett produktblad som
beskriver forsikringspaketet och som kan distribueras ut till samtliga boende med bistindsbeslut.

Skadereglering sker mellan forsikringsgivaren och forsikringstagaren.

Staden skall arligen fa skriftlig redovisning av antalet forsikringstagare, premieomslutning och
skadestatistik.

Stadens ataganden

Staden ansvarar for att samtliga boende i dldreomsorg hos staden regelbundet informeras om
denna forsikring.

Ansvarsbegrinsning
Ingendera parten ansvarar for indirekta skador, sisom utebliven vinst, produktionsbortfall,

forlust av forvintade besparingar och liknande kostnader eller forluster. Savida inte uppsit eller
grov oaktsamhet foreligger fran dennas sida.



Force majeure

Part dr befriad frin pafoljd fo6r underldtenhet att fullgéra viss férpliktelse enligt detta avtal, om
underlitenheten har sin grund i omstindighet ("befriande omstindighet"), som ligger utanfor
parts kontroll och som férhindrar fullgérandet dirav. Sa snart hindret upphoér skall forpliktelsen
fullgbras pd avtalat sitt. Sisom befriande omstindighet ska anses krig, krigshandling, myndighets
atgird eller underldtenhet, nytillkommen eller indrad lagstiftning, konflikt pd arbetsmarknad och
dirmed jimstillda omstindigheter.

Part som 6nskar befrielse enligt denna punkt ska utan dréjsmil meddela den andra parten
dirom.

Avtalets giltighetstid och uppsigning

Detta avtal ska gilla frin och med den dag bada parter har undertecknat avtalet och under en
period om 3 ar med méjlighet for staden att forlinga avtalet ytterligare 2 ar. Uppsidgning av detta
avtal ska ske skriftligen.

Staden har ritt att siga upp detta avtal med en manads uppsigningstid om forsikringstagaren
andrar villkoren enligt punkten 4.3 ovan.

Overlatelse

Staden fir inte Overlita sina rittigheter och/eller skyldigheter enligt detta avtal utan
forsikringsgivarens skriftliga medgivande.

Forsakringsgivaren fir utan stadens medgivande Ovetldta sina rittigheter och/eller
skyldigheter enligt detta avtal till annat foretag inom koncern eller féretagsgrupp i vilken
forsikringsgivaren ingar vid avtalets triffande eller senare kan komma att ingd i. Om den nya
parten inte fullgor sina férpliktelser svarar férsdkringsgivaren for forpliktelsernas fullgbrande.

Sekretess

Parterna forbinder sig att inte anvinda eller f6r utomstdende avsloja sidan information som part
mottagit fran den andre parten och som idr av sidan art att den idr att betrakta som den andre
partens affirshemlighet. Parterna ska ocksa vidta erforderliga atgirder for att f6rhindra att sidana
affirshemligheter avsléjas for utomstiende av anstillda, uppdragstagare, styrelseledaméter eller
andra som fatt information pi grund av sin relation till parterna. Detta inkluderar exempelvis
detaljer saisom Overenskommen prislista, genererade kunder med mera. Sekretesskyldigheten
giller dven efter uppdragets upphérande.

Andringar och tilligg

Andringar i eller tillige till detta avtal eller dess bilagor, som innehiller parternas hela
overenskommelse, ska for att vara giltiga géras skriftligen och undertecknas av bada parter.

Parterna far inte utan varandras skriftliga tillstind anvdnda fGretagsnamnen i extern
marknadsféring



Tvist

Tvister angiende tolkningen eller tillimpningen av detta avtal och dirmed sammanhingande
rittsférhallanden ska avgoras av allmdn domstol och enligt svensk lag.
Detta avtal dr upprittat i tva (2) originalexemplar, av vilka parterna har tagit var sitt.

Ort och datum Namn Namnfértydligande

Ort och datum Namn Namnfértydligande



