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FORVALTNINGSCHEFEN HAR ORDET

Manga utvecklingsomraden praglar Vantors arbete 2005. Genomgaende &r att det
i planeringen gors en tydlig satsning pa barn och unga, demokrati, milj6, kultur
och Agenda 21. Samtligatre aspekter av Agenda 21 beaktas, det vill sdga de
ekologiska, ekonomiska och sociala. Samverkan med det |okala kultur- och
foreningslivet intensifieras och en kulturfestival planeras genomforasi Vantor
under aret.

Stadsdelsfornyelsen gar in i ett intensivt skede med start av manga nya del projekt.
En satsning gors pa naringslivsarbete for att utoka samarbetet med och bidraftill
utvecklingen av det lokala naringslivet. Kompetensfonden ger ocksa méjlighet till
utveckling genom béde interna och externa insatser.

Arbetet med de olika punkternai stadsdel sndmndens program for Vantor 2003-
2006, det sk 20-punktsprogrammet, fortskrider och under 2005 inriktas arbetet
mot att uppna malen i de punkter som kvarstar.

En fortsatt utbyggnad av férskolorna sker, for att kunna minska barngruppernas
storlek och for att uppfylla barnomsorgsgarantin. Inom bade skolor och forskolor
gors en satsning pa bl a sprakstod och matematik. Den befintliga Oppna forskolan
utOkas for att erbjuda en motesplats for fordldrar och barn inom ett storre geogra-
fiskt omrade.

Inom individ- och familjeomsorgen satsas &n mer pa 6ppenvard och parad och
stod. Ett led i detta arbete &r bl a fordldramottagningen samt dagverksamhet for
missbrukare.

Projektet " Okat ungdomsinflytande i Vantor” fortsétter, dar resultatet av den sk
ungdomsenkéten kommer att varafardigstéllt i februari 2005. Den kunskap som
kommer av resultatet ska, tillsammans med diskussioner med stadsdelens poli-
tiker, utgodra underlag till ett ungdomspolitiskt program.

Inom &dreomsorgen planeras en anpassning av verksamheten utifran behov och
budget. Aldreberedningen har gett klartecken for en avveckling av tv& huskroppar
vid Ragsveds aldrecentrum och kommunstyrelsen véntas fatta beslut i december
2004. Ett fordag ar att en av huskropparna omvandlas till seniorboende. Inom
adreomsorgen planeras ocksa en socia motesplats, som ett projekt inom Stads-
delsfoérnyelsen.

Inom de egna verksamheterna satsas an mer an tidigare pa arbetsmiljon och pa att
minska sjukfranvaron, framférallt med inriktning mot langtidssjukskrivna. Det
goda ledarskapet &r ett medel for att nd den halsobeframjande arbetsplatsen och
darfor sker en satsning paledarrollen under aret. Teman pa varens chefstréaffar
kommer bl a att vara systematiskt arbetsmiljarbete och friskfaktorer.

Aven den fysiska miljon utvecklasi Vantor. Det forsta spadtaget for bostader i kv.
Baverdalen i Ragsved togsi november, arbetet med Hogdal striangeln fortsatter
och planarbeten pagar for flera omraden.

Vantor s stadsdelsnamnd
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FORBATTRA VALFARDEN OCH DE
KOMMUNALA VERKSAMHETERNA

Prioriterad inriktning: Barns och ungdomarsvillkor i
Stockholm ska forbéattras utifran en helhetssyn pa deras
var dag och mojligheten att paverka denna.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Forskolans kvalitet ska utvecklas och bidratill att stérka barnets identitet och
géalvkansla samt tatillvara barnets erfarenheter och kulturella bakgrund.

Generella dtaganden

? Namnden atar sig att Vantors forskolor ger alabarn mojlighet att deltai
planering och utvardering av sitt larande och vriga aktiviteter utifran deras
egen formaga.

? Namnden atar sig att Vantors forskolor vidareutvecklar arbetsformer och
forhallningssatt som ska medverkatill att varje barn utvecklar en demokratisk
kompetens.

? Namnden atar sig att Vantors forskolor prioriterar utvecklingen av arbetet med
alabarns sprak- och kommunikationsformaga.

? Namnden atar sig att Vantors forskolor ger alaforadrar majlighet till insyn
och inflytande Over sitt barns |éarande och utveckling.

For skoleplanens mal

Stadens forskoleplan prioriterar med utgangspunkt i stadens speciella forutsatt-
ningar vissa av laroplanens omraden. Av de prioriterade omrédena och redskapen
for att nd malen, kan ndmnas minskade barngrupper, sprakutveckling, kommu-
nikation, forddrainflytande och kompetensutveckling. Ut6ver arbetet utifran
foreslagnainriktningsmal och generella dtganden har forvaltningen identifierat ett
antal utvecklingsomraden for 2005. Dessa & vardegrundsarbetet, dokumentation
av barns laroprocesser, dvergangarna mellan forskola-skola samt samverkan kring
barn i behov av sérskilt stod.

Minskade barngrupper och uppfyllande av barnomsor gsgar antin
For att starka kvaliteten i férskolan har stadsdel snamnderna fatt i uppdrag av kom-
munfullmaktige att minska barngruppernas storlek. | forskoleplanen for Stock-
holms stads forskolor anges sava kortsiktiga som langsiktiga mal fér minskade
barngruppsstorlekar. Utifran den niva pa barngruppernas storlek som redovisades
i tertialrapport 2 2004, behtver barngrupperna minska med ytterligare totalt ca

30 barn, for att den kortsiktiga mal séttningen ska uppnas.

Vantor s stadsdelsnamnd
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Forvaltningen redovisade i februari 2004 den aktuella situationen vad gdller antal
barn samt de insatser som planerades for att kunna tillgodose behovet av platser,
dels pa grund av barnomsorgsgarantin, dels for att kunna minska barngruppernas
storlek under de néstkommande tre &ren, till och med ar 2006. Arbetet med ut-
byggnaden av forskolelokaler pagér och redovisas i lokalforsorjningsplanen. Da
planeringsforutsattningarna kontinuerligt forandras, avser forvaltningen att
aterkomma med en reviderad redovisning och eventuella férslag pa nyainrikt-
ningsbeslut under varen 2005.

Verksamhetsspecifika inriktningsmal

? Skolan och dess medarbetare ska utveckla ett medvetet arbete som stérker
elevernas sprakutveckling, 1&s-, skriv- och kommunikationsformaga samt leder
till en hogre mauppfyllelse.

? Skolan ska utveckla former for matematikundervisning som stérker elevernas
matematiska tankande och probleml dsningsformaga samt leder till en hogre
mdluppfyllelse.

? Skolan ska ha ett kontinuerligt hélsoframjande arbete som bygger pa att alla
verksammai skolan &r delaktiga och tar ansvar.

? Skolan ska arbeta medvetet for att ge elevernainflytandei och ansvar for savél
det egna larandet som skolan som helhet.

Generella dtaganden

? Namnden atar sig att Vantdrs grundskolor prioriterar utvecklingen av arbetet
med alla elevers sprak- och kunskapsutveckling samt att man kontinuerligt
dokumenterar och foljer upp resultaten.

? Namnden atar sig att grundskolan successivt ska utveckla de kvalitetsomraden
som ingdr i stadens strategi for elevhalsa med fokus pa det hal sobeframjande
arbetet.

? Namnden atar sig att Vantors grundskolor ger alla elever mgjlighet att deltai
planering och utvardering av sitt larande och 6vriga aktiviteter.

Skolplanens mal rérande kunskap och larande, elevhalsa och elev-

och foréaldrainflytande

Utover arbetet utifran foreslagna inriktningsmal och generella &tganden har for-
valtningen identifierat ett antal utvecklingsomraden for 2005. Dessa &r vérde-
grundsarbetet, forbattrad bedomaréverensstammel se, | T-pedagogik, 6vergangarna
mellan forskola-skola samt samverkan kring barn i behov av séarskilt stod.

Integration av sérskolan och 6vrig skolverksamhet
Kommunfullmaktige har beslutat att stadsdel snamnderna ska ta over ansvaret for
sarskolan. En del av ansvaret dverfors fran och med 2005-01-01 och hela ansvaret
gar 6ver 2005-07-01. Forvaltningen aterkommer med ett sérskilt arende till stads-
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delsnamnden med forslag pa lokal organisation samt en planering for hur sar-
skolan ska integreras med Ovrig skolverksamhet.

Utveckling av skolbarnsomsor gens pedagogik och metodik
Forvaltningen kommer att fortsétta utveckla arbetet med att integrera skolbarns-
omsorg i grundskolan. De pedagogiska vinsterna med en integration mellan skola
och skolbarnsomsorg bestar bl ai att olika kompetenser kan samverkai arbetslag
och utvecklar en gemensam syn pa barns larande och utveckling. Arbetet med att
integrera skolbarnsomsorg i skolan har pagétt i flera ar och skolorna har dérvidlag
kommit olika langt. Forvaltningen kommer att f6lja upp det fortsatta integrations-
arbetet i tertialrapporterna under aret.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Fritidens verksamheter ska utgora en icke-kommersiell mdétesplats for
ungdomar.

Generella dtaganden

? Namnden atar sig att fritiden ger barn, ungdomar och forédrar majlighet till
inflytande Gver fritidens verksamheter nér det galler dess inriktning och
innehall.

? Namnden atar sig att inom fritidens verksamheter erbjuda en utvecklande och
trygg miljo som paett naturligt sétt motverkar droger, vald, skadegorelse och
framlingsfientlighet.

M otesplatser och inflytande for ungdomar

Varje stadsdel ska erbjuda ungdomar en tréffpunkt och alla barn ndgon form av
verksamhet i naromradet. Forutom de verksamheter som stadsdelen driver i egen
regi, och som utgor motesplatser for ungdomar, sa finns &ven andra motesplatser.

Foreningen Ung utan Pung, som under |ang tid utgjort en métesplats for barn och
ungdomar i omradet, bedriver en bred verksamhet i form av teater, dans och
musikverksamhet. Forvaltningen har &en foreslagit ndmnden att bevilja medel
inom Stadsdel sfornyel sen under 2005-2006 till ett projekt, Studio 124, som riktar
sig till ungdomar. Studio 124 &r en ideell férening som arbetar med kulturverk-
samhet som ska ge plats for experimentell och nyskapande ungdomskultur i
Vantor.

Under 2005 kommer forvaltningen att fortsétta arbetet med ungdomars inflytande
och engagemang genom den demokratigrupp som bildats med ungdomar, fritids-
ledare samt representanter fran socialtjanstens ungdomsgrupp. Demokratigruppen
gyftar bl atill att hitta forum for diskussioner om hur ungas inflytande kan organi-
seras samt fanga upp asikter fran ungdomar som inte tidigare organiserat sig i tra-
ditionellainflytandeformer som elevrad eller ungdomsorganisationer.

Inom ramen for ndmndens demokratiarbete har stadsdel sforvaltningen under 2004
paborjat ett samarbete med Ungdomsstyrelsen, projektet LUPP (lokal uppféljning

Vantor s stadsdelsnamnd
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av ungdomspolitik). Projektet ska undersoka ungdomars uppfattning om hur
nérmiljon ska utvecklas och utveckla formerna for ungdomars inflytande i stads-
delen. Resultatet av projektet kommer att presenteras for namnden efter arsskiftet
och planeras ledatill ett ungdomspolitiskt handlingsprogram.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Namnden ska minska drog- och alkoholkonsumtionen bland barn och
ungdomar.

Generéellt atagande

? Namnden tar sig att arbeta uppsokande och forebyggande i samverkan med
andra aktorer.

Uppsokande och férebyggande ar bete bland barn och ungdomar

samt det drog- och brottsférebyggande ar betet

Utgangspunkten for Vantors drogférebyggande arbete & det handlingsprogram
mot alkohol, narkotika och tobak som antogs av stadsdel snamnden ar 2002 och
som omprovades 2003. Prioriterade mélgrupper & barn och ungdomar. Ar 2005
kommer handlingsprogrammet att ses 6ver utifran stadens program for tobak,
alkohol och narkotika.

For skolornas drogférebyggande arbete antog stadsdel snamnden & 2004 en sar-
skild handlingsplan. Konsumtionen av alkohol och narkotika bland elever fdljs
upp vartannat ar av staden centralt.

| forvaltningen finns en samordnare med ansvar for det drog- och brottsfore-
byggande arbetet och for att utveckla samverkan mellan forvaltningens verksam-
heter och andra aktérer kring brotts- och drogprevention. Samordnaren &r arbets-
ledare for Resurs- och samordningsgruppen (RESAM) med tva féltassistenter, en
ungdomskonsulent, en ART-instruktor (Aggression Replacement Training, se
nedan) samt en medlingssamordnare pa deltid.

RESAM-gruppen, det néra samarbetet mellan samordnaren och nérpolisens koor-
dinator for brottsférebyggande arbete och en uppbyggd struktur for samverkan i
stadsdelen, innebér att det finns goda forutsattningar for att vidareutveckla arbetet
med drog- och brottsprevention.

Tobaks- och folkdlstillsynen som genomfors arligen i stadsdelsomradet & en del i
arbetet for att minska tillgangen till tobak och 6l bland ungdomar.

Faltassistenternas uppsokande arbete har systematiserats genom en arbetsmodel |
dér man foljer upp ungdomar i riskzonen. Féltassistenterna, som har en mycket
god kédnnedom om stadsdelen och en néra samverkan med fritidens verksamheter,
kommer &ven & 2005 att genomfora det praktiska arbetet kring ungdomstjanst.

Forvaltningen har dverenskommit med Precens (Preventionscentrum) inom
socialtjanstforvaltningen om att ta fram en modell for att folja upp forvaltningens

Vantor s stadsdelsnamnd
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forebyggande arbete och utifran skyddsfaktorer beskriva vilka omréden som
behdver utvecklas och forstarkas.

Projektet "V erksamhetsutveckling for fritidsverksamhet riktad till barn och ung-
dom i Vantor" &r ett samarbete mellan RESAM, fritiden och Orebro universitet.
Malet med projektet &r bl a att 6ka kunskapen om ledarskap och att bli béttre pa
att fanga upp ungdomar i riskzonen. Medel till projektet har beviljats av
kompetensfonden och projektet pagar till och med 2006.

Ar 2004 startade forvaltningen foraldrautbildning for att stotta foréldrar. Detta
arbete fortsétter under 2005 inom ramen for uppbyggnaden av en lokal forddra-
mottagning.

| Vantor finns en samverkansgrupp med representanter for forvaltningens individ-
och familjeomsorg, handikappomsorg och konsult- och stddenheten inom barn
och ungdom samt barnavards- och madravardscentraler, habilitering och barn-
och ungdomspsykiatrin. Gruppen samverkar kring gemensamma frégestalIningar.

For att i ett tidigt skede uppmérksamma barn till psykiskt suka foréldrar, finns en
samverkansgrupp med modra- och barnavardscentralerna samt vuxenpsykiatrin.

Sedan & 2000 finns ett lokalt brottsforebyggande réd, BRA Vantor. | rédet &r
bostadsbolag, nérpolis, ndringsidkare, brottsofferjouren, kyrkan och stadsdels-
forvaltningen representerade. Stadsdel sdirektoren &r ordférande i radet. En kart-
laggning fraén &r 2003 av situationen i Vantor ligger till grund for radets arbete.
Det finns tre arbetsgrupper, vilka & BRA ungdom i samverkan, Vald i néra
relationer/Kvinnofrid samt Trygghet och trivsel.

Ar 2004 antog stadsdelsnémnden ett handlingsprogram for arbetet med Vad i
nara relationer/Kvinnofrid. Utifran programmet, och inom ramen for det lokala
brottsforebyggande arbetet, finns en resursgrupp som férvaltningens personal kan
vanda sig till for att f&information och stéd. Ar 2005 kommer informations- och
utbildningsinsatser att ske utifran programmet.

Insatser for barn som varit med om vald eller har foraldrar som missbrukar alko-
hol eller droger &r ett prioriterat omrade inom individ- och familjeomsorgen.
Arbetet, som fortsétter under 2005, bedrivs delsi gruppform, dels genom indivi-
duella samtal med barnen. Samtidigt sker ett motivationsarbete med foréldrarna.
Grupperna finansieras genom medel fran Stadsdel sfornyelsen. Namnden har &ven
sokt medel fran lansstyrelsen for att arbeta med hedersrel aterat vald utifran
Ungdomsmottagningen.

Namnden har inom Stadsdel sférnyelsen avsatt medel till en yrkes- och studie-
vagledare och en arbetskonsulent for att arbeta med ungdomar som avbrutit, eller
riskerar att avbryta, sina gymnasiestudier eller som inte kommer in pa gymnasiet.
Arbetet startade i augusti 2004.

Inom Stadsdel sfornyelsen har medel avsatts till projektet "Brottsforebyggande
insatser i Vantor" for perioden 2004-07-01 till och med 2005-12-31. Syftet med
projektet &r att forhindra nyrekrytering till livsstilar som praglas av brottslighet
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och vald. Inom projektet utbildas en ART-instruktér. ART star fér Aggression
Replacement Training, vilket & en metod for att 1&ra sig att hantera bl a aggres-
sioner.

Prioriterad inriktning: Staden ska ha en bra omsorg,
vard och service for aldre, funktionshindrade och de mest
utsatta som bygger pa delaktighet, inflytande och respekt
for den enskilde individen oavsett var i staden man bor.

Verksamhetsspecifika inriktningsmal

? Namnden ska, efter individuell prévning, ge alla brukare/boende en vérd och
omsorg praglad av god kvalitet och trygghet. Hansyn skatastill den enskildes
integritet.

? Namnden ska, inom sérskilda boenden, verka for en god medicinsk sékerhet.

Generella dtaganden

? Namnden atar sig att alla brukare och narstaende ska bemétas med respekt och
vardighet. Hansyn skatastill den enskildes 6nskemdl, integritet och
individuella behov.

? Namnden atar sig att uppmarksamma och tillgodose de boendes behov av
halso- och jukvardsinsatser i de verksamheter dér stadsdel snémnden har ett
hélso- och sjukvardsansvar.

? Namnden atar sig att erbjuda och uppréatthalla den enskilde brukarens/boendes
mojligheter till social stimulans och utevistelser.

Okad livskvalitet for de @dre

Okad livskvalitet for de aldre och mojligheter till utokad utevistelse och
fritidsaktiviteter

Utevistelser och fritidsaktiviteter skainga som en naturlig del i den dagliga om-
sorgen vid Vantors ddreboenden. Den boendes behov av och intresse for olika
aktiviteter diskuteras vid ankomstsamtal et och kontaktpersonen tar ett sarskilt
ansvar for att brukarens behov och intressen tillgodoses. De boende erbjuds ater-
kommande att fira hdgtider och fodelsedagar och att deltai olika utflykter.

De sérskilda aktivitetsgrupper som har funnits vid vissa boenden kommer att
arbeta med att erbjuda lampliga aktiviteter. En kontinuerlig dialog ska foras om
hur formerna for att erbjuda aktiviteter kan utvecklas, med utgangspunkt i de
faktiska forutsattningarna och de boendes énskemdl.

Stadsdel sforvaltningen har under hosten & 2004 slutit en Gverenskommel se med
arbetsformedlingen, i syfte att 6ka mdjligheternatill utevistelser och andra aktivi-
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teter for brukarnainom den 6ppna hemtjansten och vid Régsveds Aldrecentrum.
Overenskommelsen innebér att forvaltningen tar emot ett antal arbets 6sa personer
som kommer att ingdi ett serviceteam. Teamet ska utfora vissa sarskilda uppdrag,
sasom promenader, inkdp och liknande.

Stadsdel snamnden beslutade under 2004 att avsétta medel inom Stadsdel sf6r-
nyelsen till en socia moétesplats, som ska erbjuda aktiviteter for boende i Vantor
som & dver 65 ar. Motesplatsen ska startas i borjan av 2005 i samarbete med
omradets ideella organisationer. M 6tesplatsen kommer att samverka med det
sociala caféet som finns inom Ragsveds Aldrecentrum.

Okad utbildningsgrad hos medar betar e inom &ldr eomsor gen

Insatser for att oka uthildningsgraden avser sdval behovet av vardbitrades-
alternativt underskoterskeutbildning som behovet av kontinuerlig fortbildning.
Behovet av att 6ka utbildningsgraden inom &ldreomsorgen ska beaktas vid ny-
anstéllning. Behovet av att 6ka utbildningsgraden hos redan anstélld personal ska
fangas upp bl a vid medarbetarsamtal, genom kvalitetsuppf6ljningen och genom
diskussioner vid arbetsplatstréffar.

Samtliga enhetschefer har inventerat behovet av vardbitrades- och underskot-
erskeutbildningar. For perioden 2005 fram till och med varterminen 2006, bedoms
att det behovs sammanlagt 42 platser pa kompetensfondens vardbitradesuthbildning
och 23 platser pa kompetensfondens underskoterskeuthildning.

V erksamheterna kommer att erbjuda olika former av fortbildning for personalen.
Vidare ska handledningen utvecklas genom ett planerat omvardnadsteam inom
hemtjansten och genom inforandet av den sa kallade Brynasmodellen pa grupp-
boendet Martensgarden. Brynasmodellen utgar fran att arbetsprocesserna har setts
Over, bl a géllande ansvarsfordelningen, och att rutiner for dessa processer dérefter
har utformats. Genom dessa bada modeller kan dialogen utvecklas mellan |&kare,
rehabiliteringspersonal och 6vrig vardpersonal .

Forvaltningen avser att tillsammans med Ostermalms och Norrmalms stadsdels-
forvaltningar ansdka om medel fran kompetensfonden, for att anordna en utbild-
ning for enhetschefernainom adre- och handikappomsorgen pa temat "Att skapa,
leda och utveckla framtidens omsorg". En kort utbildning i ekonomiadministration
for samma personalgrupp ska ocksa genomforas.

Utvecklingen av stodet till anhdriga inom &ldreomsor gen

Forvaltningen lamnar stod till anhoriga genom bistandsbedomd tillfallig avlast-
ning, aerkommande véaxelvard och demensdagvard samt genom beviljande av
hemvardsbidrag. Samtliga ddre dver 80 ar tillsands arligen information om hur
man ansoker om hemtjanstinsatser. Inom verksamheterna lggs stor vikt vid att
standigt fora en néara dialog med sdval anhoériga som brukare och att darvid vara
lyhord for deras synpunkter, i syfte att skapa en trygg miljo for bade brukare och
anhoriga.

Under det kommande dret ska stodet till anhoriga utvecklas genom att det inom
hemtjansten inréttas en social motesplats for 8ldre. Denna kan erbjuda de anhdriga
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avlastning samtidigt med rad och stod. Via motesplatsen kan man ocksa fanga upp
anhorigas behov och intresse av olika typer av stodinsatser.

Forbéattringar for funktionshindrade
Fortsatt om- och nybyggnation av gruppbostader
Vantor ingar sedan tidigare i samma planeringsregion som de omkringliggande

stadsdel sforvaltningarna. | Vantor & ingen om- och nybyggnation aktuell under
det kommande aret.

De mest utsatta

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal

? Namnden ska stérka individens egna resurser sa att alla efter formaga kan leva
ett gavstandigt liv.

Generella dtaganden

? Namnden atar sig att verksamheten ska bygga pa réttssakerhet, tillganglighet,
respektfullt bemdtande och delaktighet.

? Namnden atar sig att i verksamheten tatillvarafordlag till 16sningar och
resurser som finns hos familjen eller hos den enskilde.

? Namnden étar sig att dltid sétta barnets bastai fokus.

? Namnden adtar sig att verksamheten ska baseras pa kunskap, erfarenhet och
forskning.

Uppsokande och forebyggande ar bete for hemldsa och psykiskt
funktionshindrade

Sociapsykiatrin ska arbeta for att fa fler unga med insatser inom boendestodet att
bestka tréfflokalen Asken, som ett led i det forebyggande arbetet. Detta kan leda
till en minskad isolering fér denna grupp.

Namnden beviljades 2004 centrala medel till ett rorligt team med en anstélining
for uppstkande arbete. For 2005 anstker namnden om medel till tva anstallningar
for att forstérka insatsen som kommer att knytas till Valvet, som & en tréfflokal
for missbrukare med psykiska funktionshinder.

Andra uppsokande insatser bland Vantors heml 6sa kommer att ske under 2005
inom missbruksvardens ordinarie bemanning. Forvaltningen har utsett en kontakt-
person for heml shetsfragor.

Vantor s stadsdelsnamnd
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Samverkan mellan staden, landstinget, frivardsmyndigheten och andra
instanser som arbetar med vard och rehabilitering av missbrukare
Forvaltningen har ett lokalt samverkansavtal med beroendevéarden och omrédes-
psykiatrin. Diskussioner med Stockholms lans landsting pagér angéende en lokal
mottagning for stadens fyra stadsdelar i sydost. De alternativ som hittills
formulerats har inte i tillrécklig utstrackning tillgodosett de behov som finnsi
stadsdelen.

Forvaltningen kommer i den fortsatta diskussionen att foresla en uppbyggnad av
ett lokalt samverkanscentrum for missbrukare i Vantor, dér ett brett utbud av
resurser inom dppenvard samordnas. Syftet & att anvanda de gemensamma
resurserna pa basta méjliga sétt och att astadkomma ett béttre forhallningssétt och
forbéttrade metoder i arbetet med Vantors missbrukare. Basen i centrumet utgors
av missbrukssektionens personal med socialsekreterare, behandlingsassistenter,
tva Oppenvardsprogram (Werksam och Kvinnoverksamheten) samt tréfflokalerna
Valvet och Bryggan Vantor. Genom att Bryggan Vantor drivs av foreningen
Convictus, och i samverkan med svenska kyrkan, blir aen en frivilligorganisation
och kyrkan naturligt delaktiga i det |okala samverkanscentrumet.

Inriktningen &r att det pa samverkanscentrum ska finnas personal fran beroende-
vard, psykiatri och primérvéard. Utifran samarbetet med kriminalvarden inom
MOB-projektet "Individen i fokus' (MOB stér for Mobilisering mot narkotika),
vore det onskvart att aven knyta frivarden till verksamheten.

Ett lokalt samverkanscentrum ndr fler missbrukare genom ett béttre och effek-
tivare resursutnyttjande i en samordnad 6ppenvard. Ett viktigt uppdrag & samord-
ningen av olika professioner for missbrukare med psykiska funktionshinder. Ett
lokalt samverkanscentrum medfér att det blir |8ttare for personer som behover
stod att fa kontakt med berérd myndighet/organisation.

Boende och dagverksamhet for hemltsa

Namnden begér medel ur centrala medel sreserven for fortsatt finansiering av
dagverksamheten Bryggan. Bryggan &r en tréfflokal som dppnade 2004 och drivs
av Convictusi samverkan med forvaltningen, Vantérs forsamling och Hogdal s-
kyrkan. Flertalet av besbkarna & hemmahdrande i Vantor, men en del kommer
ocksa fran angransande stadsdelar eller tillhor stadens enhet for hemldsa.

Missbrukssektionen driver tréfflokalen Valvet som riktar sig till missbrukare med
psykiska stérningar, varav manga & hemlésa. Namnden ansoker om medel fran
centrala medel sreserven till tva behandlingsassistenter for att forstarka Valvets
verksamhet.

Kostnaderna for inackorderingsboende har 6kat under 2004. Forvaltningen
kommer att forstka hitta alternativa boenden till en l&gre kostnad.

Vantor s stadsdelsnamnd
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Prioriterad inriktning: Kompetensfor sorjningen ska
sakras och goda mgjligheter till kompetensutveckling
er bjudas medar betar na.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal

? Namnden skainom sina verksamheter skapa attraktiva arbetsplatser med en
god och hadsosam arbetsmiljé samt sékra framtida personal- och kompetens-
forsorjning.

Generella dtaganden
? Namnden atar sig att beframja god hélsa samt att minska gjukfranvaron.

? Namnden atar sig att inom sina verksamheter vidareutveckla ledar- och
medarbetarrollerna.

? Namnden dtar sig att arbeta med strategisk kompetensutveckling samt att
utveckla former fOr rekrytering av sdrskilt angelagna yrkesgrupper.

Per sonalpolitik

Framtagande av strategier for kompetensfor sorjningen pa kort

respektive lang sikt

Det pagar en sténdig dialog inom férvaltningen omkring vilken kompetens med-
arbetarna har och vilken kompetens som behdver tillforas. Utifran behoven sker
ett samarbete bade med externa och interna parter, t ex med stadens personal-
politiska avdelning omkring bristyrken, med kompetensfonden och med lararhtg-
skolan.

Atgarder for att pa kort respektive lang sikt sikra behovet av for

ver ksamheten angeléagna yrkesgrupper

For att fortsattningsvis kunna rekrytera personal pa kort respektive lang sikt tar
enheterna emot praktikanter fran socialhtgskolan och vardutbildningar. Sam-
arbetet med skolornas syo-konsulenter kommer att fortsétta under 2005 for att
locka hogstadieelever till PRAO-platser inom aldreomsorgen. Avtal har dlutits
med arbetsformedlingen, dér ddreomsorgen under 2005 kommer att ta emot tio
|angtidsarbetsl 6sa inom hemtjansten.

Verksamheterna kommer att soka medel fran kompetensfonden for kompetens-
hojande insatser for olika personalgrupper. Inom &dre- och handikappomsorgen
deltar man i ett EU-projekt, "Modellarbetsplatser”, for att faststédlla relevanta
kunskapskrav for vardpersonal och validera medarbetarnas kompetens. Vid behov
kommer kompletterande utbildningar att erbjudas.

Samarbetet med L drarhtgskolan fortsétter under 2005. Alla stadsdel snéamndens
forskolor och skolor har i uppdrag att ta emot studenter. Vantdrs férskolor och
skolor utgor tillsammans med Globens och Farsta gymnasium ett partneromrade i
samarbetet med hdgskolan, som nér organisationen &r fullt utbyggd berdknas
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kunnata emot cirka 120 |drarstuderande under ett 14sar. FOr nérvarande &r
70 studeranden knutnartill partneromradet.

Det finns behov av att vidareutveckla en arbetsmodell for hur de studerandes
verksamhetsforlagda utbildning ska organiseras och kopplastill den pagaende
verksamheten. Forvaltningen ingar i en referensgrupp som foljer ett pilotprojekt
inom Farsta stadsdel sforvaltning. Projektet sker i samarbete med Lararhtgskolan i
Stockholm och har bl atill syfte att utarbeta en modell for den verksamhetsfor-
lagda utbildningen som kan vara genomforbar &ven inom 6vriga stadsdelar i
Stockholms stad. Erfarenheterna fran pilotprojektet kommer att tastill varai
forvaltningens fortsatta arbete.

Fran och med varterminen 2005 ska en samordnare pa halvtid anstéllas for att
organisera och samordna arbetet inom stadsdelen samt vara ansvarig for kontakt-
ernamed L ararhdgskolan och studenterna. Erséttningsnivan for mottagande av
studenter faststélls enligt bilaga 3 i del I1.

Insatser for att |0sa per sonal Gver skott

Overtaligheten kartlaggs och analyseras kontinuerligt och varje vertalig medar-
betare ska ha en individuell handlingsplan. Under 2005 kommer forvaltningen att
deltai den sk forvaltningsringen, vars syfte ar att matcha personal 6verskott med
personalbehov. Syftet & &ven att stimulera rorligheten mellan forvaltningarna,
genom att anstéllda ges mojlighet att prova arbete i en annan forvaltning, i ett
Omsesidigt utbyte.

Arbetet med den forvantade dvertaligheten forbereds bl a genom att vakanshalla
lediga anstédlningar och erbjuda dvertaliga medarbetare arbeten inom andra verk-
samhetsomraden an dér dvertalighet uppstar.

Systematiskt arbetsmiljdar bete

En god arbetsmiljo for medarbetarna & en forutséttning for att dessa trivs och
fungerar vél i Sitt arbete. Den & samtidigt en forutséttning for utveckling av verk-
samheten. For att forbattra det systematiska arbetsmiljdarbetet har forvaltningen
under 2004 genomfort en revidering av detta. For att uppna mélen for det syste-
matiska arbetsmiljdarbetet under 2005, kommer forvaltningen att genomféra
utbildningsinsatser for chefer, skyddsombud och arbetsplatsombud, utifran den
genomforda revideringen.

En arbetsmiljdinventering, skyddsronder samt risk- och konsekvensbeddmning
kommer att genomforas inom samtliga verksamheter. Uppf6ljning ska goras inom
samverkansgrupper, forvaltningsgrupp samt skyddskommittén.

M edar betar nas halsa och s ukfranvaro

Under 2005 intensifierar stadsdelsforvaltningen arbetet med att minska sjukfran-
varon. Foretaget Stora Ensos metoder for en forbattrad arbetsmiljo, ar utgangs-
punkt for forvaltningens arbete med att finna faktorer som dkar andelen langtids-
friska och som 6kar motivation och delaktighet hos de anstéllda.

Det pagar flera projekt inom &dreomsorgen for att minska sjukfranvaron. Bl aska
man infora flextid/énskeschema och utveckla medarbetarinflytandet. Samverkan
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med foretagshal sovarden och forsakringskassan, som ett led i att 6ka mojlig-
heterna till deltidsarbete med sjukskrivning, ska forbattras och "Traning pa arbets
tid" fortsétter.

Individ- och familjeomsorgen satsar pa att uthilda hélsocoacher, vilket ska
utvéarderas langre fram.

Aven barn och ungdom satsar pa att uthilda halsocoacher inom enheterna, som ett
medel att forbéttra och inspireratill 6kad halsa och minskad sjukfranvaro.

Forvatningen fortsétter att erbjuda de anstallda subventionerade tréningskort pa
stadens idrottshallar och pa Friskis & Svettis, medlemskort i STAR, gratis gymna-
stik inom forvaltningen och subventionerad massage.

Delaktighet och inflytande

Delaktighet och medbestédmmande i den dagliga arbetsprocessen och verksam-
hetens planering utvecklas vidare. Arbetsplatstraffar utgor basen i samverkans-
systemet och ska vara ett forum for dialog mellan medarbetare och arbetsledning i
fragor som galler planering, utveckling och uppfdljning av verksamheten. Medar-
betarnas del aktighet och inflytande bidrar till verksamhetens utveckling och & en
forutséttning for personal- och kompetensforsorjningen.

Utvecklingssamtal med varje medarbetare ska genomféras fullt ut inom samtliga
verksamheter.

Kompetensutvecklingsplaner
Det individuella utvecklingssamtalet ska liggatill grund fér varje medarbetares
kompetensutvecklingsplan.

Planeringen for att initiera utvecklingsprojekt for forkortad arbetstid
Forvaltningen planerar att kartlagga 6nskema och behov vad géller forkortad
arbetstid. Detta gorsi forsta hand for malgruppen medarbetare 6ver 60 ar.

BYGGA BOSTADER OCH UTVECKLA
STOCKHOLM

Prioriterad inriktning: Nya bostader som alla kan
efter fraga ska byggas.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Namnden ska verka for ett Okat bostadsbyggande.

Generéllt atagande
? Namnden atar sig att vara positivt instélld till bostadsbyggande i Vantor och
arbeta for att det skapas en dialog kring stadsbyggnadsfragor.

Vantor s stadsdelsnamnd
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Arbetet med att effektivisera det internaremissforfarandet vid
planprocessen

Stadsdel snamnden &r i egenskap av sakédgare remissinstans i planfrégor som ror
det egna stadsdel somrédet och i vissafall &ven de angréansande. Remisstiden ar
normalt densamma for samtliga sakégare. Stadsbyggnadsnamnden fattar inte
beslut innan stadsbyggnadskontoret sammanstallt samtliga remissvar. Stadsdels-
namnden har begransade mojligheter att paverka denna process.

Stadsdel snamnden kommer att fortsétta att bidratill arbetet med ett 6kat bostads-
byggande genom att forbattra informationen omkring aktuella planprojekt. |
samband med sédana projekt kommer némnden att prova nya former for dialog
med medborgarnai samverkan med stadsbyggnadskontoret och gatu- och fastig-
hetskontoret. Namnden avser ocksa att, nér sa & mdjligt, inbjuda stadsbyggnads-
kontoret eller annan sakkunnig for att informera om nya detaljplaner. Informa-
tionen ska ges vid némndens 6ppna sammantraden och detta ska &ga rum innan
det sammantréde né&r ndmnden ska yttra sig 6ver det aktuella plandrendet.

Servicebehovet for den tillkommande befolkningen

Den forvantade befolkningsokningen for 2005 & blygsam. De nytillkommande
bostéderna som fardigstélls och planerasi Vantdr bedoms inte medféra nagon
forandring av behovet av kommunal service. De behov som uppstar, harror i
storre utstrackning fran forandringar inom olika aldersgrupper ani en tillkom-
mande befolkning.

En forandring av utbudet av kommersiell service, i forsta hand planerade
etableringar av |1agpriskedjor for livsmedel, genomfors parallellt med planer for
bostadsbyggande. Eventuellt paborjas uppforandet av en sddan |agprisbutik i
Ragsved under 2005.
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Prioriterad inriktning: Staden ska verka for en val
fungerande ar betsmar knad, goda for utsattningar for
naringsivet, utveckling av trafiksystemen samt att
regionens betydelse starks.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Namnden ska motverka ekonomiskt och socialt utanférskap.

Generella dtaganden
? Namnden atar sig att minska behovet av ekonomiskt bistand.

? Namnden dtar sig att intensifiera arbetet med metoder for stod och insatser i
narmiljon.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Namnden ska utveckla sin samverkan med det lokala néringslivet for att
framja syssel séttningen.

Generéellt atagande

? Namnden atar sig att vidareutveckla arbetet med att bygga upp ett natverk av
arbetsgivare med rekryteringsbehov.

Starkt naringdliv och arbetsmarknad

Stéarka arbetskraftens stéllning pa arbetsmar knaden

Forvaltningen kommer under 2005 att vidareutveckla projektet ” Intensiv
mobilisering” som samverkar med arbetsgivare med rekryteringsbehov. Arbets
konsulenter bedomer arbets 6sas formaga och motivation och darefter initieras
kontakt med arbetsgivare. Eventuell kompetensutveckling hos arbetstagaren har
under 2004 bekostats av férvaltningen. Under 2005 & mal séttningen att den bliv-
ande arbetsgivaren galv bekostar nodvandig utbildning och att projektet riktas
mot att rekrytera, motivera och testalampliga personer. Projektet finansieras
genom medel ur kompetensfonden.

Forbéattra levnadsvillkoren och motverka utanfér skap

For personer som anses sta langt fran arbetsmarknaden vidareutvecklar forvalt-
ningen metoden Mobilisering/hélsa. | gruppform arbetar man med individernas
halsa, viljaoch ma. Studie- och yrkesvagledare ser dver vilka utbildningsinsatser
individerna behover.

Ungdomar 18 till 24 ar, som & i behov av ekonomiskt bistand, far stéd genom
coaching och s k matchare som férsoker passaihop personens kompetens och
onskemd med tillgangliga arbetsméjligheter, for att de sa snabbt som majligt ska
fa ett arbete. Om detta inte & majligt erbjuds de deltagande i filmprojektet Skapa
resultat. Forvaltningen ansvarar ocksa for arbetsmarknadsatgéarderna KPU (Kom:
munal praktik for unga) och UV G (Utvecklingsgaranti) vid langre arbetsl Gshet.
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Malséttningen & att varje ungdom i Vant6r inom tva veckor ska fa daglig syssel-
séttning. Forvaltningen samarbetar med tre andra stadsdel sforvaltningar for att
utveckla en sarskild verksamhet for arbetsl6sa ungdomar. Medel kommer att
sokas fran kompetensfonden.

Samverkan med ar betsfér medlingen och andra lokala aktorer i syfte att 6ka
sysselsattningsgraden

Forvaltningen samverkar med stadsdel sforvaltningarna, Farsta, Enskede-Arsta och
Skarpnack i projektet Arbetsforum Sydost. Projektet startade hdsten 2004 och
inom projektet finns tre matchare/rekryterare anstéllda vars huvuduppgift &r att
skapa kontakter med ténkbara arbetsgivare.

Arbetsforum Sydost riktar sig framforallt till den grupp arbetsl6sa som stér nara

arbetsmarknaden. Ma sdttningen &r att under 2005 utoka verksamheten till 1ang-
tidsarbetsl 6sa samt att ett " ungdomsforum” ska inréttas dar ungdomar far en dag-
lig aktivitet, med stod och individuell matchning.

Samverkan med arbetsformedlingen vidareutvecklas med insatser riktade mot
olika malgrupper. En lokal dverenskommelse med arbetsformedlingen kommer att
goras for 2005. Forvaltningens enhet for arbetsmarknadsinsatser och arbetsf6r-
medlingen delar lokaler vilket framjar det |6pande samarbetet. Samverkan mellan
forvaltningen, landstingets psykiatri, forsakringskassan, arbetsférmedlingen,
arbetsférmedlingen rehab och vardcentralerna fortsétter inom projektet PRISMA.
Hosten 2004 ansokte man gemensamt om medel fran EFS-radet (Europeiska
fackliga samorganisationen) for att utveckla arbetsmarknadsinsatsen Mobili-
sering/hél sa.

Arbetet for minskat behov av ekonomiskt bistand

Forvaltningen har under 2004 gjort en 6versyn av arbetet med ekonomiskt
bistand. Ett konsultféretag genomforde en likartad studie i stadsdelsforvalt-
ningarna Vantor, Farsta och Skarpnéack. Inget anméarkningsvart framkom men
vissa omréden kan utvecklas. En forandring av organisationen har genomforts for
att stérka ledning och styrning. Arbetet utifran utvecklingsomradena kommer att
fortsatta under 2005.

Antalet bidragshushall forvantas inte minska under 2005. Utvecklingen pa arbets-
marknaden under 2005 & mycket svarbedomd men enligt aktuella prognoser
forvantas dock ingen positiv férandring. Eventuellt kan viss 6kning av arbetstill-
fallen forvantas under hosten 2005.

Idag faller en stor grupp individer utanfor socialforsakringssystemet. Arbets
formedlingen anser att dessa personer inte star till arbetsmarknadens forfogande
och samtidigt bedomer forsakringskassan att de inte har nedsatt arbetsformaga.
Denna grupp, cirka 20 procent av bidragshushdllen i Vantér, tvingas leva pa
forsorjningsstod under l1angatider.

Under hosten 2004 tecknade forvaltningen avtal med fortroendel 8kare for
konsultation om l&karintyg och bedémningar av rehabiliteringsformaga. For-
valtningen kommer under 2005 att arbeta aktivt med personer som uppbér
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forsorjningsstdd av socialalmedicinska skél eller & sjukskrivna for att bedéma
l&karintyg och undersbtka vad som kan vara lampliga rehabiliteringsvagar. Men
ocksafor att sei vilkafall individen bor stka §ukersittning. Ansokan om s uk-
erséttning och trepartssamtal med forsakringskassan &r ett prioriterat omrade.

Utveckla kontakter na mellan staden och sma och medelstor a for etag
Stadsdelsnamnden har under 2004, med mede! fran kompetensfonden och
Stadsdel sfornyelsen, samarbetat med stérre arbetsgivare for att kompetensut-
veckla arbets 6sa invanare sa att de motsvarar foretagens rekryteringsbehov.

En néringslivsutvecklare har projektanstéllts inom Stadsdel sfornyelsen, for att bl a
bidratill att utveckla det lokala ndringslivet. Funktionen motsvarar en halvtid och
ska under 2005 utgora ett stod i arbetet med att utveckla kontakterna mellan
staden och sma och medelstora foretag. | detta arbete ingar dven att utveckla
samarbetet med ett projekt som sektionen for ekonomiskt bistand och arbete
driver, i syfte att skapa fler praktikplatser samt mdjlighet till anstéliningar hos
foretagen.

Ett hallbart trafiksystem

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Namnden ska verka for en god framkomlighet och trafiksakerhet i omradet.

Generellt atagande

? Namnden atar sig att ha ett ndra samarbete med forvaltningar, fastighetsigare
och medborgare i syfte att forbéttra trafik- och gatumiljon och 6ka trygghet
och trivsel i omrédet.

Forbattring av framkomligheten for olika trafikantgrupper

Namnden arbetar fortlépande for att forbattra den yttre miljon i Vantor. Arbetet
inriktas framst pa att bedriva renhallning, parkskétsel och vintervaghalining med
sa hog kvalitet som resurserna medger samt att ta hénsyn till medborgarnas
synpunkter och dnskema. Namnden stoder de centrala férvaltningarnai deras
arbete med dessa fragor genom att bistd med kunskap om lokala forhallanden.

Stadens mal for miljobilar

Namnden undersoker mojligheten att byta ut tre bensindrivna fordon som den
6ppna hemtjansten anvander. Det rader dock oklarhet om marknaden kan erbjuda
en miljobil som &ven kan anpassas till nddvandiga ergonomiska krav for arbetet
inom Oppna hemtjansten.
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GORA STOCKHOLM TILL EN EKOLOGISKT
HALLBAR STORSTAD

Prioriterad inriktning: MiljOarbetet ska stérkas pa lokal
och central niva genom att miljOoprogrammets sex mal &r
vagledande vid alla bedut i namnder och bolagsstyrelser.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Namnden ska verka for att stérka miljomedvetenheten hos medborgare och
verksammai Vantor.

Generellt atagande
? Namnden atar sig att arbeta for att Vantérs medborgare engagerar sig i att
utveckla Vantor till en ekologiskt hallbar stadsdel.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal

? Namnden ska arbeta for att 6ka medvetenheten om de egna verksamheternas
effekter pa miljon och for att storsta majliga miljohéansyn tas vid all
verksamhetsplanering.

Generellt atagande
? Namnden atar sig att arbeta for att successivt minska verksamheternas
miljopaverkan.

Insatser for att na malen i stadens milj6program

Stadens miljoprogram &r vagledande for namndens arbete med att minska de olika
verksamheternas negativa miljopaverkan. Namndens miljosamordnare skainrikta
arbetet mot att internt samordna och bidratill utveckling inom i forsta hand mal-
omradena miljoeffektiva transporter, sakra varor, hallbar energianvandning och
miljoeffektiv avfallshantering. Enheternas arbete kan besta i att minska pappers-
forbrukningen, sopsortera, inhandla miljovanliga produkter och minska elfor-
brukningen.

Milj6ledningssystem

Namndens miljorbete sker integrerat med den 6vriga verksamhetsplaneringen.
Varje enhet faststaller enhetsspecifika ataganden for miljoarbetet utifran
namndens mal och ataganden och arbetar efter dessa. Den 6versyn av ILS som
staden gor, far senare utvisa hur ndmndens arbete med ett eventuel It miljoled-
ningssystem kan utformas och samordnas med nuvarande arbetsformer.

Agenda 21-ar betet — prioriterade omraden och malgrupper

En fortsatt utgangspunkt for det lokala Agenda 21-arbetet &r att det ska genomsyra
all verksamhet som forvaltningen bedriver men att insatsernas omfattning ska
variera beroende av vilken typ av verksamhet det &. Samtliga tre aspekter av
Agenda 21 beaktas, det vill siga bade de ekologiska, ekonomiska och de sociala.
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De utatriktade insatserna kommer framst att vara aktuellainom forskola och
skola, men &ven inom flera av de projekt som bedrivs inom Stadsdel sfornyelsen,
eftersom dessa projekt ska utga fran medborgarnas engagemang for sitt nar-
omrade.

En annan utgangspunkt for det lokala Agenda 21-arbetet & demokratiplanen som
namnden fattade beslut om ar 2003. Medborgarnas majligheter till delaktighet i
beslutsfattandet ska vara ett prioriterat omrade inom Agenda 21, med fokus pa
ungdomarnas majligheter till delaktighet och pa att starka féreningslivet.

Namndens Agenda 21-samordnare ansvarar for arbetet mot invanarna, bade vad
gdller det utatriktade miljGarbetet och demokratiarbetet.

BRYTA SEGREGATIONEN OCH FORDJUPA
DEMOKRATIN

Prioriterad inriktning: M etoder ska utvecklasinom
stadens alla verksamheter i syfte att synliggora, motverka
och bryta fordomar, rasism och diskriminerande
strukturer.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Namnden ska minska férdomar och diskriminerande strukturer.

Generellt atagande
? Namnden atar sig att inventera de metoder som finns for att synliggéra och
motverka férdomar och diskriminerande strukturer.

Synliggora, motver ka och bryta fordomar, rasism och

diskriminerande strukturer

Forvaltningen planerar att genomfdra en inventering av samtliga verksamheter,
for att fa kdnnedom om vilka metoder som anvands for att uppfylla malen inom
dessa omraden.

M angfalds- och jamstalldhetsplan

Fordag till nya mangfalds- och jamstalldhetsplan for Vantor bilaggs inte fore-
liggande verksamhetsplan. Forvaltningen foreslar istéllet att namnden invantar
kommunfullmaktiges beslut om forslaget ” Lika réttigheter - Fordlag till riktlinjer
for namnders och bolagsstyrel sers jamstélldhets- och mangfaldsplan”, som plan-
eras fattas under december 2004. Utifran detta beslut kommer stadsdelsférvalt-
ningen att utarbeta ett helt nytt fordag till mangfalds- och jamstalldhetsplan for
Vantor, vilket ska forelaggas ndmnden i samband med tertialrapport 1 2005. Fram
tills dess galler 2004 ars plan.
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Prioriterad inriktning: Okad majlighet till reell paverkan
ska skapas genom fordjupad lokal demokrati, delaktighet
och inflytande.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Namnden ska arbeta aktivt for att frdmja demokrati, inflytande, integration
och mangfald i Vantor.

Generella dtaganden
? Namnden &ar sig att 6ka medborgarnas majligheter till insyn och deltagande i
de demokratiska bes utsprocesserna.

? Namnden atar sig att arbeta for ett okat valdeltagande i kommande val.
? Namnden atar sig att samverka med det lokala kultur- och foreningslivet.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Vantor ska erbjuda en flyktingintroduktion som ger forutséttningar for
individen att kunna arbeta och delta aktivt i samhéalldlivet.

Generella dtaganden

? Namnden atar sig att i samverkan med stadsdelsndmndernai Skarpnack,
Enskede-Arsta och Farsta utveckla en gemensam verksamhet for
flyktingmottagning och introduktion inom stadsdel somradena.

? Namnden atar sig att introduktionen ska underl&tta for vuxna att finna egen
forsorjning samt uppméarksamma barns, ungdomars och & dres behov av
insatser.

Okad integration

Atgarder for att motverka segregation och bidra till okad integration
En av de primérainsatserna for att uppna ckad integration ar att individer far
arbete och dérigenom kommer in i samhéallsgemenskapen. Inom individ- och
familjeomsorgen genomfors flera riktade satsningar for att minska antal et
arbetsl6sa.

Utover detta arbete fortsétter insatserna med sprakutveckling och med att bidratill
att allamedborgare far likvardiga mojligheter att deltai samhéallslivet. Under aret
planerar forvaltningen att bedriva ett antal projekt inom Stadsdel sfornyelsen for
att ytterligare bidratill att forbattra integrationen i Vantér. Namnden har fore-
dlagits att avsatta medel ur Stadsdelsférnyelsen for Kulturfestival 2005, Nétverk
for Afrikaner i Vantdr och utvecklingen av ett ungt kulturcentrum, Studio 124.
Dessa ar exempel pa projekt som forvantas bidratill utokade kulturella samar-
beten och en stdrre gemenskap mellan Vantors stadsdelar.
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Flyktingmottagande

Stadsdelsforvaltningarnai Vantor, Farsta, Skarpnéck och Enskede-Arsta startade
hosten 2004 ett gemensamt projekt for flyktingmottagandet, parallellt med det
gemensamma arbetsmarknadsproj ektet " Arbetsforum Sydost”. Den direkta kopp-
lingen mellan flyktingmottagandet och forvaltningarnas enheter for arbetsmark-
nadsinsatser, innebér att man i ett tidigt skede kan planera for olika insatser for
flyktingarna for att Slussain dem i arbetdivet. Mal séttningen &r att nyanlanda
flyktingar har eget arbete efter introduktionsperioden.

Forvaltningen kommer ocksa att samarbeta med halso- och sjukvarden, féreningar
och andra verksamheter i stadsdelarna for att starta nétverksskapande aktiviteter
och oka flyktingarnas majligheter att tadel i samhélldlivet. Dessa insatser géller
&ven personer som star langt fran arbetslivet, sdsom barn och ungdomar samt
adre.

Medbor gar nas delaktighet

M edbor garnas majligheter till insyn och deltagande i de demokr atiska
processer na

Arbetet med att utveckla medborgarnas méjligheter till insyn och deltagande i de
demokratiska processerna utgar fran den demokratiplan som namnden fattade
beslut om ar 2003. Under & 2005 ska medborgarforslag och ett drendehanterings-
system, som infors under slutet av detta ar, fortsétta att prévas. Formerna for
informationsutbyte med foreningar och boende ska, parallellt med insatser for att
oka valdeltagandet, utvecklas under aret. Vidare kommer sarskild tonvikt att
l&ggas vid att 6ka de ungas mojligheter till inflytande.

Demokrati-, befolknings- och utvecklingsansvar

Det demokrati-, befolknings- och utvecklingsansvar som stadsdel snamnden har
fatt, verkstélls inom dels den ordinarie verksamheten, dels inom flera omraden dér
initiativ tagits till samverkan med andra aktdrer. Inom bl a kompetensfonden och
Stadsdel sfornyel sens projekt ges majlighet att finna nya former for samverkan.
Erfarenheterna av tidigare projektinsatser, sasom t ex storstadssatsningen, har
tagits tillvara och vissa delar ingar i den ordinarie verksamheten eller fortgar inom
de nya projekten. De nya samverkansformerna ger goda majligheter att bade
inhamta, formedla och tatillvara medborgarnas synpunkter och énskemal.

Stadsdel snamnden har gett férvaltningen i uppdrag att under 2005 ta fram ett
faktaunderlag avseende stadsdel somradet. | detta underlag ska bade befolkning,
kommersiell och offentlig service, utvecklingsplaner, sasmmanstélining av befint-
ligt material om medborgarnas synpunkter etc, inga

Utveckling av det lokala kultur- och féreningslivet

For att utveckla det lokala kulturarbetet inréttas en kultursekreterarfunktion.
Kultursekreteraren ska verka for att allainvanarei Vantor far mojlighet att
uppleva och salvadeltai kulturlivet samt framja kulturell mangfald och méten
mellan olika kulturer i omradet. Barn och ungdomar &r en prioriterad malgrupp.
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Arbetet ska bedrivas i samverkan med forskolan, kulturombuden inom grund-
skolan, fritidens verksamheter, biblioteken, kulturskolan och det |okala kultur-
och foreningslivet. Under aret kommer arbetet att ske i néra samarbete med
projektledaren for Vantérs Kulturfestival.

Medel avséttsi budgeten till kulturverksamhet och till bidrag till lokala foren-
ingar, organisationer och andra sammanslutningar. Bidragen avser verksamhet
som gynnar barn och ungdomar. Bidrag beviljas inte till administration eller
lokaler och g heller till verksamhets- eller projektstod for professionell utdvning
av olika konstformer. Ansokningar om bidrag behandlas vid tvatillfallen per ar.

Konsumentvagledning

K onsumentvagledningen sker inom forvaltningens medborgarkontor och inom
budgetradgivningen inom individ- och familjeomsorgen. Under 2005 planeras
riktade insatser till elever i &rskurs nio avseende grundldggande konsument-
kunskap.

Stadsdelsfor nyelsen
Reviderat handlingsprogram for Stadsdel sfornyelsen framgar av bilaga 2.

TA ANSVAR FOR EKONOMIN

Prioriterad inriktning: Staden skata ett aktivt ansvar for
ekonomin genom hoga krav pa budgethallning, en
effektiv anvandning av resurserna samt en i évrigt god
ekonomisk hushallning.

Verksamhetsspecifikt inriktningsmal
? Namnden ska uppna en ekonomi i balans, i syfte att sakerstdlla langsiktigheten
inom sina verksamheter.

Generella dtaganden
? Namnden atar sig att anvanda de tilldel ade resurserna pa ett effektivt och
andamal senligt satt.

? Namnden atar sig att kontinuerligt folja upp den verksamhetsméssiga och
ekonomiska utvecklingen, for att i ett tidigt skede identifiera avvikelser och
vidta dtgérder.

Under 2005 fortsétter det medvetna arbetet med att anvanda resurserna effektivt.
Basta méjliga kvalitet med lagsta méjliga resursforbrukning ska uppnas.

Inom samtliga verksamhetsomraden bedrivs redan utvecklingsarbete med inrikt-
ning pa att 6ka effektiviteten i resursanvandningen och detta intensifieras under
2005.
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Inom forvaltningen pagar ett aktivt arbete med lokal effektiviseringar och med att
se Over arbetsorganisationen inom olika verksamheter, fér en anpassning till for-
andrade behov samt tilldelade resurser.

Utbudet av sérskilda boendeformer anpassas efter de behov som berdknas, utifran
hittills gjorda erfarenheter. For 2005 foreslds ingen hojning av ersattningen fran
bestéllare till utférare inom adre- och handikappomsorgen. For att tka intékterna
hos de egna utférarna, foreslar forvaltningen att némnden beslutar om undantag
fran valfrihetsregeln under ar 2005 gallande & dreomsorgens sarskilda boende-
former. Undantaget ger bistandshandlaggaren mojlighet att avsla boende externt
om det finns |1&mpligt boende internt i Vantor. Om det finns sérskilda skl till en
extern boendeplats ska hansyn tastill det.

Inom individ- och familjeomsorgen sker en satsning pa en 6kning av Oppenvards-
insatser, for att kunna minska antalet kostnadskrévande institutionsplaceringar. |
detta finns ocksa satsningar parad, stod och forebyggande arbete, sdsom t ex
foral dramottagningen.

Forutom inom den ordinarie verksamheten genomférs ett flertal arbetsmarknads-
atgarder i projektform, de flestai samarbete med andra aktorer. Syftet &r att
personer som har svarigheter att kommain pa arbetsmarknaden ska fa stod till
detta, och déarmed finns majligheter att begrénsa kostnaderna for forsorjningsstod.

Inom verksamheterna sker en intensifiering av arbetet med att minska sjukfran-
varon, med sérskild fokus pa att minska antalet 1angtidssjukskrivna.

Den sténdiga forandringen och 6versynen av verksamheterna stéller hoga krav pa
chefsrollen och ledarskapsutveckling blir ett fortsatt prioriterat omrade 2005. Bl a
far cheferna fortsatt kompetensutveckling i styrning och uppfoljning, och samar-
betet mellan ekonomiavdelningen och budgetansvariga chefer ska utvecklas ytter-
ligare.

Faktorer som ledarskap, medarbetarnas kompetens, strukturerad dialog, genom-
ténkta arbetsprocesser och tydliga rutiner &r av stor betydelse for ett effektivt
resursutnyttjande. Ett viktigt led i utvecklingsarbetet &r att ta tillvara medar-
betarnas idéer och forslag till forbéttringar. Darfor ska medarbetarnas del aktighet
och inflytande utvecklas under 2005 och utveckling av det goda |edarskapet ska
bidratill hdsoframjande arbetsplatser.

Forvaltningen fortsétter &ven under 2005 arbetet med att utveckla verktygen for
uppfdljning. En fortlépande dialog mellan budgetansvariga chefer och forvalt-
ningsledningen ger mgjlighet att identifiera behov av stéd pa ett tidigt stadium och
foresa forandringar eller omprioriteringar av verksamheter.

Inom flera omraden sker en forandring av resursfordel ningssystemet och darmed
tilldelningen av medel till Vantor. De berérda omradena & grundskolan och for-
skolan, adreomsorgen, omsorgen om funktionshindrade, forsorjningsstod och
stadsmiljo (fysisk verksamhet).
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Vantors tilldelade budget for 2005, med omslutningsférandringar och redovis-
ningar per verksamhetsomrade framgar av nedanstaende tabeller.

Kommunfullmaktiges ramar 2005

Stadsdel snamnden har tilldelats en ram om sammanlagt 1 045,0 mnkr.

| mnkr

Vantor s stadsdelshamnd Kostnader | Intakter | Netto 2005 | Netto 2004
Anslag 1, Namndens verksamhet -951,3 19,5 -931,8 -894.5
Anslag 2, Forsorjningsstdd och

arbetsmarknads%itgérder -117,5 4.3 -113,2 -109,4
Totalt -1 068,8 23,8 -1045,0 -1003,9

Omsglutningsforandringar till foljd av kdp och forsajning mellan andra nédmnder
innebdr tkade kostnader och intékter om sammanlagt 89,8 mnkr. Dessa avser
frémst kop av platser inom adreomsorg och avgifter inom adre- och handikapp-
omsorgen. Stadsdelsfornyelsen stér for ytterligare omslutningsokning om

20,0 mnkr, vilket ssmmantaget ger en omslutningstkning om 109,8 mnkr.

OMSLUTNINGSFORANDRINGAR (mnkr)
Stadsdel sndmnden begér 109,8 mnkr i omslutningsforandringar enligt foljande:

Andag 1 Kostnader | Intékter

Namnd och administration -0,2 0,2
Fysisk verksamhet -0,1 0,1
Flyktningmottagande -1,5 15
Aldre och handikappomsorg inkl. social psykiatri -76,0 76,0
Barn och ungdom -84 84
Kompetensfonden inom |oF -3,6 3,6
Stadsdel sfornyelse -20,0 20,0
Storstadssatsningen 0,0 0,0
Summa omslutningsforandringar anslag 1 -109,8 109,8
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BUDGETJUSTERINGAR (mnkr)

Angdag 1 Kostnader | Intékter
Rorligateam -1,0 0,0
Dagverksamhet -1,7 0,0
Insatser for psykiskt funktionshindrade missbrukare -1,0 0
Summa budgetjusteringar -3,7 0,0
Tabellen nedan visar forslag till budget for Vantor stadsdel snamnd 2005.
FORSLAG TILL BUDGET 2005
| mnkr
Verksamheter (inkl. omslutningsforandringar) Kostnader | Intékter | Netto 2005 | Netto 2004
Andag 1
Namnd och forvaltningsadministration -36,6 0,2 -36,4 -37,5
Utveckling, omstrukturering -50 0,0 -50 -4,8
Individ- och familjomsorg (exkl. sociabidrag) -82,1 1,6 -80,5 -73,1
Psykiatri -36,4 6,4 -30,0 -30,0
Flyktingmottagande -4,8 15 -3,3 0,0
Stadsmiljoverksamhet inkl Agenda 21 -12,2 0,4 -11,8 -115
Forskoleverksamhet -138,1 6,0 -132,1 -104,0
Skolbarnomsorg -43,4 55 -37,9 -39,5
Grundskola -250,3 84 -241,9 -223,3
Barn med behov av sérskilt stod 0,0 0,0 0,0 -36,0
Aldreomsorg -334,1 56,8 -277,3 -269,0
Omsorg om funktionshindrade -84,9 189 -66,0 -56,2
Fritid -8,6 0,0 -8,6 -8,5
Kultur och féreningsverksamhet -1,0 0,0 -1,0 -1,1
Kompetensfonden -3,6 3,6 0,0 0,0
Stadsdel sférnyelse -20,0 20,0 0,0 0,0
Storstadssatsningen 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa anslag 1 -1061,1 129,3 -931,8 -894,5
Ansdlag 2
Forsorjningsstdd/sociabidrag -1125 1,7 -110,8 -107,2
Arbetsmarknadsatgarder -5,0 2,6 -2,4 -2,2
Summa anslag 2 -117,5 4,3 -113,2 -109,4
|Summa stadsdel snamnd -1178,6 133,6 -1045,0  -1003,9 |
Vantor s stadsdelsnamnd
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Fordelning av nettobudget 2005 per verksamhetsomrade

Namnd och
Arbetsmarknadsétgar forvaltningsadministra
der tion Individ- och
0,2% 3% familjomsorg (exkl.
socialbidrag)
8%

Utveckling,
omstrukturerin,
Forsorjningsstod/soci 0,5%
albidrag

11% Psykiatri

3%
Fritid

1% Flyktingmottagande
0,3%

Kultur och

foreningsverksamhet .

0,1% Stadsmiljoverksamhet

inkl Agenda 21
1%

Omsorg om

funktionshindrade Forskoleverksamhet

% 13%

Aldreomsorg

Skolbarnomsorg
26%

Grundskola 4%
23%

Bade forskolan och grundskolan &r ett fortsatt prioriterat omradei 2005 ars
budget. Resursdkningen for forskoleverksamheten & 8,2 procent, inklusive

5,6 procents schablondkning. For grundskolan hojs grundschablonen med drygt
3 procent.

Déremot har ingen av de dvriga verksamheterna en full kostnadstéckning. Planer-
ingsnivaernainom &l dreomsorgen forutsatter ett minskat behov motsvarande
ca 2 procent. Likasa forutsétts ett minskat behov inom omsorgen om funktions-
hindrade motsvarande ca 3 procent. Samtidigt féreslas inga prishojningar for de
egna utforarnainom ddre- och handikappsomsorgen, vilket innebér ett krav pa
effektivisering om minst 3 procent.

Trots resursokningen inom individ- och familjeomsorgen, finns inget utrymme for
Okade volymer eftersom budgeten for 2005 ligger i paritet med prognosen for
2004. Mgjligheten att med 2005 ars budget técka behovet av insatser inom

anslag 2, blir beroende av arbetsmarknadens utveckling.

Resultatenheter

Enligt regler for ekonomisk forvaltning ska stadsdel sndmnden i samband med
verksamhetsplanen besluta om vilka enheter som ska utgéra resultatenheter. Varje
namnd har ansvar for att utforma interna dverenskommelser med sina resultat-
enheter. Resultatenhet & en enhet, som finansierar sin verksamhet genom
erséttning per prestation via schablon respektive peng.

En resultatenhet har rétt att i samband med bokslutet fora 6ver 100 procent av Sitt
resultat (dock max 5 procent av enhetens bruttobudget) till nédstkommande ar,
under forutséttning att resultatet ar en foljd av eget handlande samt att resultaten-
heten har uppfyllt sina &aganden. | Vantérs stadsdelsnamnd ingér 21 resultat-
enheter samt en intraprenadenhet, vilka framgér av bilaga 3. Forvaltningen fore-
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dar att Vantors maltidsservice, som drivs pdintraprenad fram till och med
2005-08-31, atergar till egen regi fran 2005-09-01 och utgor en resultatenhet.

Namnden har i manadsrapporten for september 2004 prognostiserat att Gverskottet
for resultatenheterna uppgar till 5,0 mnkr, vilket ska 6verforas till 2005.

Stadsdelsndmndensinter nprisséttning
Stadsdel snamndens internprissdttning foljer stadens riktlinjer och redovisasi
bilaga 4.

Nytt ekonomisystem

Vantors stadsdel snamnd har infort det nya ekonomisystemet Agresso samt elek-
tronisk attest for vissa leverantorsfakturor fran 2004-10-01. Ar 2005 forvantas
detta ledatill en kostnadseffektivare ekonomiadministration samt mer anvéndar-
vanligarapporter till budgetansvariga chefer.

L okalfor sorjningsplan
Forvaltningens lokalkostnader uppgar till 92,8 mnkr, vilket utgor 9 procent av den
totala budgeten.

| bilaga 5 redovisas en loka sammanstallning samt forandringar i lokal bestandet
och framtida lokalbehov.

Internkontrollplan

Syftet med intern kontroll &r att sékerstélla styrning, sékerhet och effektivitet i
verksamheterna. Den interna kontrollen & en del av uppféljningen av enheternas
ataganden samt det ekonomiska utfallet. Grundléggande for en fungerande intern
kontroll &r en tydlig arbets- och ansvarsfordelning samt kvalitetssakring av gal-
lande rutiner och arbetsprocesser. Forvaltningens forslag till omraden for kontroll
under 2005 framgar av bilaga 6.

OVRIGA REDOVISNINGAR

Handlingsprogram bar nkonventionen

Forverkligandet av barnkonventionen ska vara en standigt pagaende process som
paverkar styrdokument, foreskrifter och riktlinjer for stadens verksamheter.
Stadens handlingsprogram reviderades i september 2004 och géller fram till
2007-12-31.

Stockholms stad ska arbeta for

? att barnets bésta ska beaktas vid alla beslut som fattas (artikel 3).

? att barnet har rétt att kommatill tals (artikel 12).

? att varje barn har samma réttighet och lika varde, ingen ska diskrimineras
(artikel 2).

? att varje barn har rétt till liv och utveckling (artikel 6).
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| den lagstiftning (socialtjanstlag, forddrabalk) och de styrdokument som reglerar
individ- och familjeomsorg samt forskole- och grundskoleverksamheten finns
bestammel ser som val Gverensstammer med barnkonventionens mal och inten-
tioner. Stadens handlingsprogram har en tydlig koppling till artiklarnai barnkon-
ventionen, vilket & en forutsdttning infér namndernas framtagande av mal, arbets-
sétt och &taganden som berdr barnkonventionen.

Bade inom individ- och familjeomsorgen och inom stadsdelens forskolor, grund-
skolor och fritidsverksamheter finns en hdg medvetenhet om barns och ung-
domars réttigheter och man arbetar med att pa olika sétt leva upp till konven-
tionens ma och intentioner. | férvaltningens férebyggande arbete med tidiga
insatser for barn i behov av sarskilt stod, i arbetet med vald i nérarelationer och
mot mobbing, arbetet i brottsférebyggande radet och i det pagaende demokrati-
och miljdarbetet, finns manga konkreta exempel pa hur barnkonventionen genom:
syrar verksamheten.

Handlingsprogrammet berdr aven de verksamheter som inte direkt arbetar med
barn, som t ex fysisk verksamhet. Arbetet med att till&mpa handlingsprogrammet,
sA att det utgor en naturlig del i den dagliga verksamheten, maste vara en standigt
pagaende process inom alla verksamheter.

Planering for personer med funktionshinder

| samband med verksamhetsplan for 2003 antog stadsdel snéamnden en handi-
kapplan for Vantor. Den utgar, liksom aven forslaget till handikappolitiskt
program, fran FN:s 22 standardregler. Arbetet med planering for personer med
funktionshinder ska ske inom samtliga verksamheter och beaktas vid al planering.
| Vantor |ades fokus pa tva omraden, tillganglighet respektive att oka kunskapen
och medvetenheten bland medarbetarna om olika funktionshinder.

| avvaktan pa att forslaget till handikappolitiskt program antasi staden, laggs
fortsatt fokus pa de tva ovanstdende omradena. Dérefter anpassas inriktningen pa
arbetet utifran det handikappolitiska programmet.

Néar det gédller den fysiskatillgangligheten har en kartlaggning genomforts 2004 i
samarbete med gatu- och fastighetskontoret. Denna har utmynnat i en plan, vilken
ska utgora underlag for kommande atgarder for att forbéttra den fysiska tillgang-
ligheten i stadsdel somradet.

Tillgéangligheten till information for olika grupper beaktas vid bl a produktion av
informationsmaterial. Anpassning sker utifran de behov som uppstér och den
verksamhet som &r aktuell.

Okad kunskap om olika funktionshinder genomférsi form av t ex seminarier och
forelasningar och omfattar medarbetare inom samtliga verksamhetsomréaden.
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Uppfdljning av generella ataganden

Uppfdljning av de generella dtagandena inom respektive verksamhetsomrade sker
padelvis olika sétt, vilket redovisas nedan under respektive rubrik.

Generellt for samtliga verksamheter planeras en forbéttrad uppfoljning under
2005, med en 6kad dialog mellan ndmnd, forvaltningsledning och enheter. Bl a
ska en fordjupad dialog ske med ett antal utvalda enheter, dar delar av forvalt-
ningsledningen bestker dessa for att folja upp enhetens arbete med generella
ataganden, kvalitetsgarantier etc. Detta arbete syftar till att forbattra kommunika-
tionen omkring dessa fragor.

Verksamhet for barn och ungdom

Utbildnings- och stadsdel snamnden har ett delat ansvar for uppf6ljning och utvar-
dering av de pedagogiska verksamheterna. Utbildningsndmnden foljer upp for-
skolan och grundskolan genom grundskole- och forskol einspektérernas inspek-
tioner och genom kommunévergripande brukarundersokningar.

Stadsdel snamnden svarar for 6vrig uppfoljning, utvardering och sammanstalining
av forskolans och grundskolans arbete, utifran kommunfullmaktiges inriktnings-
mdl och prioriterade inriktningar. Stadsdelsnémnden ansvarar ocksa for den kva-
litetsredovisning som enheterna ska lamnain. Aven for fritiden och kolloverksam:
heten finns ett delat ansvar for uppfoljning och utvardering, men da mellan stads-
delsnémnden och idrottsndmnden.

Stadsledningskontoret har pa uppdrag av kommunstyrelsen tagit fram ett forslag
dér den kommunala och den statliga uppf6ljningen samordnas. Systemet skatill-
godose savéa skolor som driftsansvariga namnder, kommunfullméaktige och stat
med den information respektive niva maste ha for att fullgéra sitt uppfoljnings-
och utvérderingsansvar.

Forvaltningen kommer att fortsétta utveckla samarbetet med utbildningsforvalt-
ningen, i syfte att astadkomma en béttre aterkoppling till stadsdelsndmnderna av
de inspektioner och utvarderingar som genomfors centralt.

En mdl- och resultatstyrd verksamhet stéller hoga krav pa systematik i arbetet med
dokumentation och uppfoljning pa varje nivainom organisationen. Varje niva
inom systemet maste ta ansvar for hur malen gors konkreta och métbara och att
det finns system for att félja upp och utvardera resultaten.

Ett underlag for enheternas uppfdljningsarbete &r de obligatoriska utvecklings-
samtalen mellan pedagoger och barn/elev och forddrar. En annan del & enheter-
nas system for att ta emot synpunkter och klagomal. Sammanstallningen av enhet-
ernas redovisningar utgér sedan underlag for tertialrapporter och verksamhetsbe-
réttel se.

Utover tertialrapporter och verksamhetsberéttel se foljs mal och resultat upp i
samband med planeringsdagar, vid enhetschefsmoten och verksamhetsméten.
Forskola, grundskola/skolbarnsomsorg och fritiden planerar att utveckla och
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formalisera dialogen med namnden ytterligare, som en del i uppfdljningen av de
generella tagandena, vilket utvecklasi del I1.

Aldre- och handikappomsor gen inklusive socialpsykiatrin

Uppfdljningen av de generella dtagandena inom & dre- och handikappomsorgen
inklusive socialpsykiatrin sker enligt stadens anvisningar i tertialrapporter och
verksamhetsberéttel se. Uppfoljningen sker ocksa genom regel bundna avstam-
ningar i samband med verksamhetsmoten och planeringsdagar. Vidare ska
budgetsekreteraren genomfora manatliga uppfoljningar av ekonomin tillsammans
med respektive enhetschef.

Halso- och sukvéardsinsatserna foljs upp av den medicinskt ansvariga sjukskoter-
skan. Under 2005 ska arbetsprocessen i fraga om avvikelsehanteringen tydlig-
goras och omvardnadsdokumentationen utvecklas, enligt hadlso- och sukvards-
lagen. | dettaingadr att sarskilt se 6ver de |akemedel sgenomgangar som sjuk-
skéterskor vid respektive boende genomfor tillsammans med primarvardens
|&kare.

Underlag for uppféljningen inom adre- och handikappomsorgen inklusive
socialpsykiatrin &r framst avvikelsehanteringen, brukarundersokningar, klago-
madl shanteringen, egen tillsyn och egna sérskilda uppfoljningar samt gransknings-
och tillsynsrapporter framtagna av andra myndigheter.

I ndivid- och familjeomsorg

Namndens inriktningsmd och generella &tagandena ska genomsyra sektionernas
arbetssétt och vara végledande i arbetet med att formulera enhetsspecifika atag-
anden. | sektionernas egna verksamhetsplaner beskrivs arbetssétt, resursanvand-
ning, uppfoljning och utveckling av sektionens arbete. Verksamhetens innehall
skavaratydligt for bade klienter och personal. Hela processen bygger pa perso-
nalens delaktighet och ska bedrivas pa ett sadant sétt att personal ens engagemang
stimuleras.

Ansvariga for uppfdljningen av arbetet inom sektionerna & respektive sektions-
chef. Verksamhetschefen har ett vergripande ansvar.

Brukarinflytande

Inom samtliga omraden utvecklas former for att stérka brukarinflytandet. Forutom
de former som finns inom ordinarie verksamhet, sasom t ex forddrarad och fortro-
enderéd, Okas inflytandet genom de extrainsatser som kan goras inom projekt
som Stadsdel sfornyelsen och LUPP (medel fran ungdomsstyrelsen). Erfarenheter
fran bl a dessa projekt blir vardefullai det fortsatta arbetet.

Ett exempel pa en metod for delaktighet inom missbruksvarden & utrednings-
metoden ASI (Addiction Severity Index). Genom metoden far man kunskap om
hur individen salv definierar sina problemomraden och skattar tyngden i dessa.
Arbetet med denna metod och med att utveckla ett utvarderingssystem fortgar.
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BILAGEFORTECKNING

Bilaga nr

1.

2.

Stadsledningskontorets blanketter, sid. 1-11
Reviderat handlingsprogram for Stadsdel sférnyelsen
Forteckning Over resultatenheter

Internprislista

L okalforsorjningsplan

Internkontrollplan
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