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TILLSYNSPLAN FOR ENSKILDA VERKSAMHETER INOM INDIVID- OCH
FAMILJEOMSORGEN | VANTOR

Ordinarie tillsyn av enskilda verksamheter inom individ- och familjeomsorgen
enligt 13 kap 5 § socialtjanstlagen ska ske varje & med utgangspunkt fran datum
for senaste inspektion eller for nya verksamheter fran tillstandsdatum.

Tillsynen genomfors av den sektion inom individ- och familjeomsorgen till vars
malgrupp verksamheten riktar sig.

Inspektionen sammanfattas i en rapport som redovisas i stadsdel snamnden och
dérefter Overlamnastill lénsstyrelsen for kannedom.

Om inspektionen visar att det finns alvarliga brister i den inspekterande
verksamheten ska utredarna omedelbart kontakta |ansstyrelsen for att genomféra
den fortsatta tillsynen i samarbete med dess personal.

Tillsynen ska normalt onmfatta:

Syn av lokaler

- Kontroll av att tillstdnd och verksamhet stammer Gverens
-MA

- Insatser som hemmet erbjuder

Per sonal
- Bemanning
- Personalomsdttning



ABCDE

SID2(2)

- Sjukfranvaro

- Konsultpersonal

- Handledning

- Kompetensutveckling

- Arbetsmiljoprotokoll, kontakt med skyddsombud

De boende/inskrivna
- Platsantal/inskrivna personer
- Intervjuer i enru i syfte att kontrollera behandlingsinnehdll mm

Kontroll av bokforing och bokslut

Nodvandiga tillstand
- Brandbesiktning och brandsyn

Dokumentation

- Journalforing

- Forvaring av akter

- Akthanteringsrutiner

- Referenser fran placerande myndighet
Utveckling och kvalitetssakring

- Utvéardering, uppnadda resultat

- Uppfdljningsmetoder

- Klagomdlshantering

- Brukarnas del aktighet



