Individ- och familjeomsorgen TJANSTEUTLATANDE 2005-04-28
VANTORS STADSDELSFORVALTNING SDN 2005-05-19 Dnr 104-123/2005

Handliaggare ~ MonicaVerne
Telefon: 08-508 20 201

"NAMNDERNAS BUDGETSTYRNING, UPPFOLJNING OCH KONTROLL
INOM BARN- OCH UNGDOM SVARDEN”
- Svar parevisionsrapport

FORSLAG TILL BESLUT

Vantors stadsdel snamnd aberopar forvaltningens tjansteutl &tande daterat 2005-04-28
som svar till Stockholms stads revisionskontor.

Monika Viklander AsaBerntsson
stadsdel sdirektor chef for individ- och familjeomsorgen

SAMMANFATTNING

Stockholms stads revisionskontor har granskat budgetstyrning, uppf6ljning och kontroll
inom barn- och ungdomsvéarden inom individ- och familjeomsorgen i fyra stadsdels-
namnder, daribland Vantor. Stadsdel sférvaltningen instdmmer i Revisionskontorets
forslag till &garder. Lokalariktlinjer och rutiner behdver utarbetas. Styrningen och
kontrollen av insatser for barn och ungdom har dock forbéttrats och utvecklingsarbetet
pagar for att integrera arbetet mellan verksamhet och ekonomifunktion och tydliggora
ansvarsfordelningen. Staden bor dock ta ett stérre ansvar for att stadsdel snémnderna har
effektiva gemensamma uppfdljningssystem.

Stadens fordel ningsnycklar for barn- och ungdomsvarden bor ses Gver.
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ARENDETSBEREDNING

Arendet har berettsinom individ och familjeomsorgen och strategi- och
planeringsavdelningen i samverkan med ekonomiavde ningen.

BAKGRUND

Stockholms stads revisionskontor har granskat budgetstyrning, uppfdljning och kontroll
inom individ- och familjeomsorgensinsatser for barn och ungdom. Stadsdel snamnderna
Bromma, Katarina-Sofia, Vantor och Skarholmen har ingatt i granskningen. Rapporten
har lamnats till de granskade ndmnderna och till kommunstyrelsen fér yttrande samt till
ovriga stadsdel snamnder for kénnedom.

Revisionskontoret betonar vikten av att ndmnderna noga foljer att forvaltningarna har
andamal senliga sakrarutiner och tillracklig kompetens for att planera och folja upp
verksamhet och ekonomi pa ett tillfredsstallande Ssétt.

Man konstaterar att paraplysystemet som &r det centrala verksamhetssystemet for
individ- och familjeomsorgen ger stadsdel sfoval tningarna begransade verktyg for att ta
fram information om verksamheten till budget- och uppfdljningarbetet. Samtidigt
beddmer man att stadsdel sforvaltningarna kan utveckla utnyttjandet av de centrala
verktyg som finnsi staden idag. Man pdpekar, att &en om det finns behov av béttre
stadsgemensamma uppfoljningssystem, &r det &nda namnderna som ansvarar for att
verksamheterna bedrivs inom ramen for tilldelade anslag samt uppfyller géllande
lagstiftning och kommunfullméktiges mal och direktiv.

Slutsatser na av granskningen &r att

- encentral utvardering bor goras av fordelningsnycklarna fér individ- och
familjeomsorgen,

- styrningen, uppfoljningen och kontrollen av insatser for barn och ungdom har
forbéttrats men kan utvecklas ytterligare,

- stadsdelsnamnderna bor halokala riktlinjer for internbudgetering, uppféljning och
prognostiserig for att sékerstélla den interna kontrollen,

- befintliga uppfdljningsverktyg bor utnyttjas pa ett béttre sétt,

- staden bor ta ett storre centralt ansvar for att stadsdel snamnderna har effektiva
gemensamma uppfdljningssystem for sina verksamheter,

- stadsdelsnamnderna har det odelade ansvaret for att klara verksamheten inom den
totala budgeten.

STADSDEL SFORVALTNINGENS SYNPUNKTER

Stadsdel sforvaltningens synpunkter nedan redovisas utifran slutsatsernai granskningen..

Inledningsvis vill férvaltningen pdpeka att barn- och ungdomsvarden inom individ- och
familjeomsorgen ansvarar for ungdomar som & omhandertagna enligt LVU (lag med
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sérskilda bestdmmel ser om véard av unga) tills de fyller 20 &. | revisionsrapporten star
angivet att barn- och ungdomsvarden ansvarar fér ungdomar upp till 18 ar (sid 4).

- Encentral utvardering bor goras av fordelningsnycklarna for individ- och
familjeomsorgen..

| samtliga fyra stadsdel snamnder som granskades har budgetmedel omférdelats fran
andra verksamheter till individ- och familjeomsorgen. Trots omfdrdelningar och
besparingsatgarder visade alla fyra underskott inom individ- och familjeomsorgen i
bokslutet for 2004.

Stadsdel sforvaltningen instammer i Revisionskontorets slutsats att staden bor utvardera
fordelningsnycklarna for individ- och familjeomsorgen. Staden har genomfért en
oversyn av flertalet fordelningsnycklar och det kan varalampligt att géra en sadan &ven
for nycklarnainom individ- och familjeomsorgen. | nuvarande fordelningsnycklar végs
inte alkohol-, narkotika- och psykiatriindex in nér det galler barn och ungdom, vilket
sker nér det géller vuxenomsorgen.

- Syrningen, uppfoljningen och kontrollen av insatser for barn och ungdom har
forbattrats men kan utvecklas ytterligare.

Revisionskontoret bedomer att de granskade stadsdelarnai nulaget arbetar med budget
paverksamhets- och enhetsnivapaett i stort sett tillfredsstallande sétt. Man framhdller
att det &r viktigt att verksamhetsplanering och ekonomisk planering fortsétter att
integreras sa att inte tva separata processer uppstar.

Stadsdel sforvaltningen instammer i Revisionskontorets uppfattning att styrningen och
kontrollen av insatser fér barn och ungdom har forbéttrats. Inom férvaltningen har man
byggt upp en fungerande samverkan mellan verksamhet och ekonomifunktion och det
pagar ett utvecklingsarbete dar man arbetar tillsammans for att forbéttra styrning och
kontroll. Ansvarsfordel ningen mellan verksamhet och ekonomifunktion behdver dock
fortydligas. Ekonomifunktionen bor ocksa bli delaktig vid diskussioner om och vid
framtagandet av verksamhetsstatistik.

- Sadsdelsndmnderna bor ha lokala riktlinjer for internbudgetering, uppfoljning och
prognostisering for att sdkerstalla den interna kontrollen..

Stadsdel sforvaltningen instammer i Revisionskontorets uppfattning att det bor finnas
riktlinjer och rutiner for internbudgetering, uppfoljning och prognostisering samt regler
for hur berdkningsunderlag ska sparas. Dessa kan vara centrala och/eller 1okala.

Under 2005 planerar forvaltningen att utarbeta rutiner for internbudgeteringen vilka ska
anvandas vid utarbetandet av verksamhetsplanen fér 2006.

For att styra och folja upp verksamheten effektivare behtver forvaltningen
vidareutveckla verksamhetsmétt inom individ- och familjeomsorgen.

- Befintliga uppfoljningsverktyg bor utnyttjas pa ett béattre sétt.
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Revisionskontoret bedomer att stadsdel sférvaltningarna kan utveckla utnyttjandet av
befintliga centrala verktyg genom att i storre utstréckning satsa pa regelbundna
utbildningar i budgetering och uppféljning samt pa att forbattra den tekniska
kompetensen i verksamheten nér det galler uppfdljningsverktygen.

Forvaltningen uppfattar att man idag inte fullt ut anvander de mojligheter som
paraplysystemet erbjuder och att man inte heller har majlighet att erbjuda den utbildning
som behovs. Ett 6nskemdl & darfor att staden centralt erbjuder stéd och utbildning i
paraplysystemet ute i stadsdelarna.

Det nya ekonomisystemet Agresso infordesi Vantor 2004 vilket innebér att
fovaltningen utokat majligheterna att ta fram rapporter med ekonomisk information for
budgetering och uppfoljning. Utbildningsinsatser har genomforts riktade till chefer och
arbetsledare och ytterligare utbildningsinsatser planeras.

Nér det géller stadens centralaledningsinformationssystem, LIS, finnsi stadsdelen inte
den kompetens som kravs for att designarapporter. Allachefer har fatt utbildning i hur
man tar fram personalstatistik i systemet.

- Saden bor ta ett storre centralt ansvar for att stadsdel sndmnderna har effektiva
gemensamma uppfdljningssystem for sina verksamheter.

Stadsdel sforvaltningen delar Revisionskontorets uppfattning att det inte &
tillfredsstallande att stadsdelsndmndernai sa stor utstréackning maste utvecklalokala
uppfdljningssystem for att komplettera de centrala systemen. Stordriftsfordelarnai
staden bor tastillvara béttre. Dessutom & gemensamma uppfdljningssystem en
forutsattning for jamforel ser Over stadsdel sgranserna.

- Sadsdelsnamnderna har det odelade ansvaret for att klara verksamheten inom den
totala budgeten.

Forvaltningen instammer i papekandet att det ar stadsdelsnamnden som ansvarar for att
verksamheten bedrivs inom ramen for tilldelade anslag samt att verksamheten uppfyller
gdllande lagstiftning och kommunfullméaktiges mal och direktiv.

Bilaga 1. Revisionsrapport om ”Namndernas budgetstyrning, uppfoljning och kontroll
inom barn- och ungdomsvarden”



