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RESURSFORDELNINGSMODELL FOR HANDLAGGNING AV EKONOMISKT
BISTAND OCH FOR ARBETSMARKNADSATGARDER

Svar pa remiss fran stadsledningskontoret

FORSLAG TILL BESLUT

Vantors stadsdelsndmnd avvisar forslaget om en ny resursfordelningsmodell for
handléggning av ekonomiskt bistdnd och for arbetsmarknadsétgirder och dberopar i
ovrigt forvaltningens tjénsteutlatande daterat 2005-07-18 som sitt svar pa remissen fran
stadsledningskontoret.

Monika Viklander Asa Berntsson
Stadsdelsdirektor Avdelningschef
SAMMANFATTNING

Stadsledningskontoret har remitterat stadsdelsndmnderna ett forslag till en ny
resursfordelningsmodell for arbetsmarknadsatgérder och for handléggning av
ekonomiskt bistand. Forslaget innebér att den modell som tillimpas for att tilldela
resurser for utbetalt ekonomiskt bistand dven ska anvéndas for arbetsmarknadsatgérder
och for handldggning av ekonomiskt bistdnd. Enligt forslaget ska modellen inforas med
en overgangslosning som medfor en minskad tilldelning till Vantérs stadsdelsnamnd
med 600 000 kronor. Forvaltningen foresléar att nimnden avvisar forslaget eftersom
rapporten inte har vertygat om att modellen méter behoven av ekonomiskt bistand.
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ARENDETS BEREDNING

Arendet har utarbetats inom individ- och familjeomsorgen.

BAKGRUND

Ekonomiavdelningen vid stadsledningskontoret har remitterat samtliga
stadsdelsndmnder ett forslag till en ny resursfordelningsmodell for handlaggning av
ekonomiskt bistdnd och for arbetsmarknadsatgédrder. Remissen ska besvaras med
kontorsutldtande senast den 18 augusti och med protokollsutdrag frain nimndens
sammantride senast den 26 augusti i ar.

FORSLAGET SAMMANFATTAT

Budgetens anslag 2 till stadsdelsndmnderna bestar av arbetsmarknadsatgirder och
ekonomiskt bistdnd. Budgeten for ekonomiskt bistand &r i sin tur uppdelat i utbetalt
bistand och handlaggning av ekonomiskt bistand.

Kommunfullméktige beslutade den 17 juni ar 2004 om en ny resursférdelningsmodell
for utbetalt ekonomiskt bistdnd. I den nya modellen fordelas resurserna utifran foljande
faktorer.

e Sysselsdttning kombinerat med arbetsloshet

e Inkomst

e Omradets attraktivitet (métt som markvérde, hustyp och upplatelseform)

e Utbildning

Modellen tillimpas med en dvergiangslosning under ar 2005, som innebér en minskad
tilldelning f6r Vantor jamfort med om tilldelningen hade skett enligt den tidigare
modellen.

Denna nya modell ska utvdrderas infor budgetaret 2007 och man ska dé analysera hur
vil modellen beskriver behoven av ekonomiskt bistidnd hos den grupp som varken ar
sysselsatt eller anméld som arbetslos.

I samband med att kommunfullméktige fattade beslut om modellen fick kommun-
styrelsen i uppdrag att géra en dversyn av fordelningsnycklarna for handlédggnings-
kostnader inom ekonomiskt bistdnd och for anslaget for arbetsmarknadsédtgiarder. Den
nu remitterade rapporten redovisar resultatet av denna oversyn.
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Oversynen har genomforts av en arbetsgrupp under ledning av stadsledningskontoret.
arbetsgruppen har ingatt representanter for utrednings- och statistikkontoret (USK) och
for socialtjanstforvaltningen samt for stadsledningskontorets controllerenhet respektive
arbetsmarknads-, integrations- och demokratienhet. En referensgrupp har ocksé varit
knuten till arbetet, med representanter fran stadsdelsforvaltningarna i Bromma, Katarina
Sofia, Kista, Skiirholmen, Vantdr och i Alvsjé.

Oversynen har utgtt fran ett antal krav som stadsledningskontoret stiller pa
resursfordelningsmodeller. Modellerna ska méta relevanta behov i verksamheterna,
baseras pa objektiva och av ndmnderna opaverkbara variabler, vara begripliga och ska
ge incitament till effektiviseringar.

Nuvarande modell for handliggning av ekonomiskt bistand lever enligt rapporten inte
upp till dessa krav. Modellen grundas pé antalet drenden och resurstilldelningen kan
dérmed paverkas av stadsdelsndmndernas beslut. Modellen skapar dven fel incitament
for stadsdelsnimnderna da ett minskat antal drenden ger en lagre tilldelning.

I rapporten har man darfor istillet provat vilka strukturella faktorer som paverkar
handléggningens omfattning. Enligt arbetsgruppen fangar den modell som anvénds for
utbetalt ekonomiskt bistdnd ocksa handldggningens omfattning. Mot bakgrund av detta
foreslas att handldggningen av ekonomiskt bistdnd inte ska sérskiljas frdn utbetalningen
utan att resurserna till bada dessa ska fordelas enligt modellen for utbetalt ekonomiskt
bistand.

Malgruppen for arbetsmarknadsdtgdrder omfattar enligt ” Arbetsmarknadspolitiska
riktlinjer for Stockholms Stad” foljande.
e Del- och heltidsarbetslosa med ekonomiskt bistdnd
e Arbetslosa ungdomar i dldrarna 18 till 24 &r
e Personer som studerar svenska for invandrare/SFI
e Personer med socialmedicinska handikapp som bedoms st till arbetsmark-
nadens forfogande eller har rétt till ndgon form av arbetsmarknadspolitisk atgird
e Personer som av arbetsformedlingen anvisas till en arbetsmarknadspolitisk
atgird som stadsdelsforvaltningen och arbetsformedlingen samverkar om

Medel for arbetsmarknadsétgirder fordelas idag till stadsdelsndmnderna enligt en
modell baserad pa olika matt pd arbetsloshet som hdmtas frén lansarbetsnimndens
statistik. Dessa uppgifter omfattar dock inte hela malgruppen som behdver insatser fran
kommunen.

Arbetsgruppen har déarfor provat vilka variabler som bést aterspeglar hela malgruppen.
Resultatet av denna provning &r, enligt rapporten, att fordelningsmodellen for utbetalt
ekonomiskt bistand dven kan anvindas for arbetsmarknadsatgérder och man foreslar
dérfor denna. Arbetsmarknadsétgirder och ekonomiskt bistdnd foreslas dock fortfarande
vara tva separata budgetar.
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Forslaget innebar omfordelningar for stadsdelsnimnderna som varierar mellan en
minskning med 3,2 miljoner kronor och en 6kning med 4,9 miljoner kronor. Aven om
budgeten for arbetsmarknadsatgarder dr en relativt liten del (5 %) av den totala ramen
for anslag 2 foreslds en dvergangslosning for ar 2006.

Beréknat for ar 2005 innebdr den nu foreslagna modellen, tillimpad med en
overgéngslosning, en minskning med 600 000 kronor (motsvarande 0 % av anslag 2) for
Vantors stadsdelsndmnd jdmfort med om tilldelningen hade skett enligt det nuvarande
sattet. Minskningen harror fran att tilldelningen till handldggningen av ekonomiskt
bistand minskar med 1,6 miljoner kronor samtidigt som tilldelningen till
arbetsmarknadsétgirder 6kar med 1,0 miljoner kronor.

I rapporten framhalls ocksa att det finns brister 1 informationen om verksamheter och
kostnader. Ett informationssystem som ger grundldggande information om antalet
insatser och resultat behover enligt rapporten utvecklas.

STADSDELSFORVALTNINGENS SYNPUNKTER

Vantors stadsdelsforvaltning har 1 ett tidigare tjansteutlatande framfort sina synpunkter
pa den modell for resurstilldelning som nu foreslés tillimpas dven pa handldggningen
for ekonomiskt bistand och pa arbetsmarknadsatgirder (dnr 502-101/2004, SDN 2004-
04-29). Forvaltningen har i princip inget emot att samma modell tillimpas bade for
utbetalt ekonomiskt bistdnd och for handldggning av ekonomiskt bistind. Men om den
modell som tilldmpas inte aterspeglar behoven i tillrdckligt hog utstrickning innebér det
att modellen slar fel inte bara en utan tva génger.

Forvaltningen dterger i1 det foljande en del av det som har tagits upp i det tidigare
remissvaret och lamnar dven kompletterande synpunkter.

I det tidigare tjénsteutldtandet framholl forvaltningen att den anser att modellen inte
uppfyller de krav som har satts upp for den; ett av dessa var att den skulle méta de
sociala behoven och ett annat var att den skulle vara begriplig.

Forvaltningen lyfte i remissvaret fran i fjor fram att gruppen personer som inte ar
anstéllda, inte har fortidspension eller ar registrerade som arbetslosa inte far tillrdckligt
genomslag i modellen. I den kommande utvirderingen av resurstilldelningsmodellen
ska man analysera hur vdl modellen beskriver behoven av ekonomiskt bistand hos den
grupp som varken &r sysselsatt eller studerande och heller inte 4r anmild som arbetslos.
Forvaltningen anser dock att det dr for sent att detta gors forst infor budget ar 2007 nir
modellen styr resurstilldelningen redan 1 ar.

Forvaltningen berdknar att av de 1250 hushéll som har ekonomiskt bistdnd 1 Vantor ar
det 300 hushall (motsvarande 24 %) som kan sdgas representera gruppen ej sysselsatta
och ej anmilda som arbetslosa. Detta dr en grupp personer som ofta har sévil
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omfattande som langvariga behov av bistand. Det dr 603 hushall (50 % av alla
bidragshushall i Vantor) som har haft ekonomiskt bistand i ver ett ar. Med tanke pa
gruppens storlek och omfattande behov av insatser far det rimligen stora konsekvenser
for resurstilldelningen till Vantors stadsdelsndmnd om modellen inte formér att finga
denna grupps behov.

En del av dem som ingéar i gruppen varken sysselsatta eller studerande och heller inte
anmalda som arbetsldsa dr bostadslosa. De bostadslosa aktualiserar en sdrskild svaghet
med resurstilldelningsmodellen, ndmligen att bearbetningen av statistiken utgér fran
mantalsskrivningsbegreppet medan stadsdelsnimndernas ansvar utgér fran
vistelsebegreppet. Detta innebar att stadsdelsforvaltningen ska ge bistand at personer
som &r 1 behov av ekonomiskt bistdnd och som vistas inom stadsdelsnimndsomradet —
dvs. de behdver inte vara mantalsskrivna dér. I Vantor finns minga personer som bor i
andra hand och som inte fr mantalsskriva sig pa vistelseadressen. Saledes ar
bistandstagare som inte &r skrivna i Vantor inte heller en del av underlaget for
resurstilldelningen till Vantor.

En strukturell variabel som skulle kunna bidra till att modellen béttre aterspeglar
behoven av ekonomiskt bistdnd hos gruppen varken sysselsatta eller studerande och
heller inte anmilda som arbetsldsa dr ohélsotalen. Ohilsa — alkoholmissbruk och
psykiska problem — ér ofta en del i problematiken for denna grupp. Ohélsan fér
betydelse for tandlidkarkostnader, utgifter for akutbesok, och dylikt. Foérvaltningen
arbetar dérfor intensivt med denna grupp for att genom upprepade kontakter bryta eller
minska beroendet av bistand. En stor grupp bistandstagare med ohilsa paverkar séledes
inte enbart omfattningen av det utbetalda bistdndet utan &ven omfattningen av
handldggningstiden. Enligt en ny rapport fran Stockholms ldns landsting ligger Vantor
hogst 1 lanet ndr det géller en ohédlsoindikator: alkoholintag bland mén (Befolkningens
hélsa och behov av ndrsjukvard — ett kunskapsunderlag — Vantor,
Sjukvérdsberedningen Stockholm Soderort April 2005). I lanet dr det i genomsnitt 15
procent av ménnen som ofta dricker mycket alkohol (en halv flaska sprit eller
motsvarande minst 2-3 génger per médnad). I Vantor &r andelen 26 procent, vilket dr
hogst 1 ldnet.

Andra strukturella faktorer som forvaltningen anser dr angeldgna att modellen beaktar &r
andelen invandrare, andelen stora hushall och graden av omflyttning. Dessa har
betydelse framst for handldggningen i1 form av tolkkostnader men ocksa genom att fler
nya drenden betyder mer handlaggningstid.

I det tidigare remissvaret vickte forvaltningen dven invindningar mot variabeln
“omréadets attraktivitet”. Forvaltningen anser att utredningen borde ha redovisat hur
varje stadsdelsndmnd forhaller sig till denna variabel eftersom det inte finns uppgifter
att enkelt inhdmta om detta. Till skillnad frdn de 6vriga variablerna kan denna inte pa
samma sétt som sysselséttning, inkomst och (i ndgon mén) utbildning sdgas direkt
paverka individers behov av ekonomiskt bistdnd. Forvaltningen vill aterigen framhalla
att den saknar motiv till att en annan typ av variabel fors in i modellen. Utan motivering
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till detta menar forvaltningen att modellen inte uppfyller ett av de krav som har satts
upp for den — att modellen ska vara begriplig.

Ett annat av de krav som har satts upp for modellen &r att den ska vara enkel att
uppdatera. Forvaltningen kan samtidigt konstatera att de berdkningar som har gjorts
bygger pé siffror fran &r 2001 och det ndmns inget om vilka mdjligheter som finns att
fortlopande utga fran mer aktuella data. Detta dr enligt forvaltningen en vél lang
efterslipning. Aven om de fyra variablerna som anvinds (sysselsittning kombinerat
med arbetsloshet, inkomst, utbildning och omrédets attraktivitet) kan anses vara
forhallandevis stabila 6ver langre tid kan t.ex. en hog omflyttning paverka nivan pa
sysselsdttning, inkomst och utbildning, vilka i sin tur kan paverka omrédets attraktivitet.
Konjunkturférdndringar med okad arbetsloshet kan snabbt forédndra antalet
bidragshushall och dédrmed visentligt paverka stadsdelsndmndernas kostnader.

Med utgangspunkt i ovanstdende invindningar anser forvaltningen att rapporten inte har
Overtygat om att den foreslagna modellen 1 tillrdckligt hog grad aterspeglar behoven av
ekonomiskt bistdnd och av handlédggning av det. Om en resurstilldelningsmodell
tillskapas som bittre aterspeglar utbetalt ekonomiskt bistdnd behover denna eventuellt
inte kompletteras nér det géller handldggningen utan kan anvéndas for bada. Men det ér
viktigt att modellen omfattar sdvél kvantitativa som kvalitativa aspekter av
handlédggningen. Modellen bor séledes beakta att det kan finnas nimnder som
domineras av enkla drenden medan andra domineras av mer komplicerade drenden.

Om modellen inte fAngar behoven av ekonomiskt bistand kan detta bland annat fa
konsekvenser for likstélligheten inom staden. En resurstilldelning som inte &r réttvis
utifran de egentliga behoven kan medfora att servicens och omsorgens omfattning
varierar inom staden. De personalminskningar som en felaktigt, minskad
resurstilldelning kan leda till skapar ocksa skilda forutséttningar for
stadsdelsforvaltningarna att arbeta langsiktigt med att minska bidragsberoendet. Med
minskad personal blir det svart att uppratthalla tita kontakter som &r viktiga for att bryta
bidragsberoendet.

Forvaltningen anser att det inte finns utrymme for att genomfora betydande
effektiviseringar 1 Vantor for att moéta en minskad resurstilldelning. Detta visar bland
annat uppgifterna om hur stor andel av utbetalt bistaind som é&r bidrag till ekonomisk
grundtrygghet. I Vantor dr det 90 % av det utbetalda bistdndet som gar till ekonomisk
grundtrygghet medan genomsnittet for staden &r 83 %. Vidare dr det viktade
medelbidraget per hushill jamforelsevis lagt. (Detta nyckeltal “’viktar”
bidragsuppgifterna sé att alla hushall blir jimforbara som en persons hushéll.) Det
viktade medelbidraget dr 5 009 kronor per manad och hushall 1 Vantor, vilket kan
jamforas med genomsnittet for staden som ér 5 126 kronor per manad och hushéll. For
att ge ytterligare ett perspektiv pa resursutnyttjandet i nuldget, och vilka konsekvenser
en minskad tilldelning kan {4, vill forvaltningen framhélla att antalet &renden per
handldggare dr jamforelsevis hogt i Vantor. I en konsultéversyn som forvaltningen har
latit genomfora under ar 2004 aktualiserades behovet av ytterligare socialsekreterare.
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Enligt 6versynen har manga klienter behov av omfattande stod for att bli
sjdlvforsorjande men socialsekreterarna har inte utrymme for att lamna detta.

Forvaltningen foreslar att nimnden beslutar att invinda mot forslaget till ny
resursfordelningsmodell for handldggning av ekonomiskt bistand och for
arbetsmarknadsatgérder samt att i ovrigt dberopa forvaltningens tjdnsteutldtande som
svar pa remissen fran stadsledningskontoret.

BILAGOR

1. Remiss om resursfordelningsmodell for handldggning av ekonomiskt bistdnd samt
arbetsmarknadsatgérder

2. Befolkningens hdlsa och behov av ndrsjukvard — ett kunskapsunderlag — Vantor,
Sjukvérdsberedningen Stockholm Soéderort April 2005



