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Ekonomisk redovisning
JVP .
2005 Bokslut Avvikelse TR2

Netto

Forskoleverksamhet -134,6 -127,7 6,9 3,7
Skolbarnomsorg -37,0 -32.8 42 0,2
Séarskola -7,1 -6,9 0,2 0,0
Utbildning -236,5 -246,3 -9,8 -5,24
Fritid -8,6 -8,7 -0,1 -0,1
|Netto fore resultatfonder -423,8 -422,4 1,4 -1,4
Kostnader

Forskoleverksamhet -142,7 -137,4 53 3,7
Skolbarnomsorg -42,2 -39,1 3,1 0,2
Sérskola -13,1 -13,4 -0,3 0,0
Utbildning -241,5 -254,3 -12,8 -5,2
Fritid -8,6 -9,2 -0,6 -0,1
Summa kostnader -448,1 -453,4 -5,3 -1,4
Intikter

Forskoleverksamhet 8,1 9,7 1,6 0,0
Skolbarnomsorg 5,2 6,3 1,1 0,0
Séarskola 6,0 6,5 0,5 0,0
Utbildning 5,0 8,0 3,0 0,0
Fritid 0,0 0,5 0,5 0,0
Summa intikter 24,3 31,0 6,7 0,0
Netto fore resultatfond -423,8 -422.4 1,4 -1,4
Resultatfond frdin 2004

Forskoleverksamhet 2,1 2,1 2,1
Utbildning 3,3 3,3 3,3
Fritid 0,1 0,1 0,1
Summa fonder 55 55 55
‘Netto efter resultatfond 2004 -423.8 -416,9 6,9 4,1
Resultatfond till 2006

Forskoleverksamhet -3,0 -1,0
Utbildning 4,1 33
Fritid 0,0 0,0
Summa fonder 1,1 2,3
Netto efter resultatoverforingar 8,0 6,4
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Utfall jamfort med budget
Bokslutet for barn- och ungdomsverksamheten redovisar ett nettodverskott om 1,4 mnkr fore,
och 6,9 mnkr efter ianspraktagande av resultatfond frdn 2004. Efter att arets resultat har
balanserats dver till 2006 i enlighet med de ekonomiska reglerna for resultatoverforing
redovisar verksamheten ett nettooverskott om 8,0 mnkr.

I nedanstdende tabell redovisas nettoresultat per verksamhetsomrade

Belopp i mnkr Bokslut 2005 Bokslut 2005 Resultat- Bokslut 2005
Budgetavvikelse efter i ansprakstagande overforing efter resultatdverforing
fore resultatoverforingar | av resultatfond fran 2004 till 2006
(6verskott +, underskott -) (6verskott +, underskott -) (6verskott -, underskott +) (6verskott +, underskott -)

Forskola 5,8 7,5 2,2 5,3
-varav bestdllare 53 53 0,0 53
-varav utforare 0,5 2,2 2,2 0,0
Grundskola inkl. skolbarnsomsorg -5,2 -2,0 4,0 2,0
-varav bestdllare 2,0 2,0 0,0 2,0
-varav utforare -7,2 -4,0 4,0 0,0
Resursenheten 0,9 1,4 -0,7 0,7
-varav forskola 1,1 1,5 -0,8 0,7
-varav skola -0,2 -0,1 0,1 0,0
Fritiden -0,1 0,0 0,0 0,0
Summa 1,4 6,9 1,1 8,0

Forskolans verksamheter

Forskolans verksamheter, inklusive resursenhetens andel, redovisar ett 6verskott om 6,9 mnkr
fore ianspraktagande av resultatfond fran 2004. Efter i ansprakstagande av 2004 ars
resultatfond redovisas ett dverskott om 9,0 mnkr. Efter resultatoverforingar om 3,0 mnkr
redovisas ett resultat om 6,0 mnkr.

Bestdllaren

Bestillaren inom forskolan redovisar ett 6verskott om 5,3 mnkr vilket bestar av:

Medel for barnomsorgsgaranti som ej tagits 1 ansprak
Minskade hyreskostnader pa grund av nytt avtal

Okat tickningsbidrag for bestillaren pa grund av fler barn
Anpassning av forskolegardar har forsenats

Forsenad hyreshdjning for utbyggd forskola

Totalt

Forskolans resultatenheter

2,7 mnkr
1,0 mnkr
0,6 mnkr
0,2 mnkr
0,8 mnkr
5,3

Forskolans verksamhetsomrade bestod vid arets ingang av nio resultatenheter, atta inom
forskoleverksamheten och en resultatenhet inom familjedaghemmens verksamhet.
Familjedaghem avdefinierades som resultatenhet i tertialrapport 1.
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Nedan redovisas enheternas resultat samt resultatoverforing.

Enhet (tkr) Resultat 2005 Resultat Resultat- Resultat 2005

Budgetavvikelse fran 2004 overforing resultatpiverkan

fore resultatoverforingar till 2006
(6verskott +, underskott -) (6verskott +, underskott -) (6verskott -, underskott +) (6verskott +, underskott -)

Ving-Akers forskolor -192,5 3247 -132,2 0,0
Léckan och Skogsbackens forskola -279,0 4443 -165,3 0,0
Fyrklverns forskolor -1,5 -70,4 71,9 0,0
Kipphistens forskolor -16,2 545,1 -528,9 0,0
Skogsgokens forskolor -395.6 3129 82,7 0,0
Arken och Regnbégens forskola -29,3 4421 -412,8 0,0
Régens forskolor 3448 144,1 -488.,9 0,0
Snésitras forskolor 9373 -356,0 -581,3 0,0
Familjedaghem 96,1 -81,6 0,0 14,5
Summa 464,1 1705,2 -2 154,8 14,5

Forskolans resultatenheter redovisar fore ianspraktagande av 2004 ars resultatfond ett
nettodverskott om 0,5 mnkr. Efter resultatoverforingar om 2,2 mnkr till 2006 redovisas ett
overskott om 15 tkr. Familjedaghem avdefinierades i tertial 1 vilket innebér att ett Overskott
om 15 tkr pdverkar ndmndens resultat for ar 2005. I tertialrapport 1 gjordes bedomningen att
mojligheterna for familjedaghem att pé kort sikt uppna en budget i balans var begriansade
eftersom de har en relativ liten budgetram. Besparingar i kombination med 6kat antal barn 1
aldern 0-3 ledde dock till att enheten redovisar ett Gverskott.

Sex av forskolans resultatenheter redovisar ett overskott efter resultatfond fran 2004.
Overskottet som resultatenheterna tar med sig till nésta & kommer under 2006 anviindas for
att minska barngrupperna men dven for inventarieinkop och vikariekostnader. 2004 ars
Overskott har anvénts till en del inventarieinkdp, den del av 6verskottet som avsig medel till
att minska barngrupperna har inte anvints under aret och tas darfor med till 2006.

Tva av resultatenheterna redovisar ett underskott till & 2006. Den ena av resultatenheterna
hade ett underskott med sig in till 2005 och har under aret haft ombyggnation och utékning av
verksamheten. Detta har inneburit en del extra kostnader som lett till att foregaende ars
underskott 1 sin helhet fors dver till 2006. Den andra resultatenheten har under aret investerat i
inventarier i samband med renovering. Bida resultatenheternas underskott beror pa
extrakostnader i samband med engangshéndelser och kommer att tdckas upp under 2006.

Forandringen av barnantalet mellan 2004 och 2005 har totalt sett 6kat, antalet barn inom
forskolan har 6kat medan barnantalet for familjedaghem &r ofordndrat. Det 6kade barnantalet
hinger samman med utdkning av antalet avdelningar.

Grundskolans verksamheter

Grundskolans verksamhet, inklusive skolbarnomsorg och resursenhetens andel, redovisar ett
nettounderskott om 5,4 mnkr fore ianspréktagande av resultatfond fran 2004. Efter i
ansprakstagande av 2004 &rs resultatfond redovisas ett nettounderskott om 2,1 mnkr. Efter
resultatoverforingar om 4,1 mnkr 1 underskott redovisas ett 6verskott om 2,0 mnkr.

Bestdllare
Bestéllaren inom grundskolan redovisar ett dverskott om 2,0 mnkr som beror pa att hyrorna
for skollokalerna blivit ldgre dn forvéntat.
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Grundskolans resultatenheter
Grundskolans verksamhetsomrade bestar av sex resultatenheter med tillhorande skolbarns-
omsorg. Nedan redovisas enheternas resultat samt resultatoverforing.

Enhet (tkr) Resultat 2005 Resultat Resultat- Resultat 2005

Budgetavvikelse fran 2004 overforing resultatpdverkan

fore resultatverforingar till 2006
(6verskott +, underskott -) (6verskott +, underskott -) (6verskott -, underskott +) (6verskott +, underskott -)

Bandhagens skola -899,6 177,0 722,6 0,0
Béckahagens skola -1567,9 1 055,0 512,9 0,0
Hagsétra/Ormkarrs skolan -1161,9 300,0 861,9 0,0
Snosétraskolan 47,8 -407,0 359,2 0,0
Régsvedsskolan -2 608,4 2365,0 2434 0,0
Orbyskolan -1028,3 -247,0 1275,3 0,0
Summa -7218,3 3243,0 39753 0,0

Grundskolans sex resultatenheter med tillhdrande skolbarnomsorg redovisar ett
nettounderskott om 7,2 mnkr fore, och 4,0 mnkr efter i ansprakstagande av 2004 ars
resultatfond. Orby skolan foreslas avdefinieras som resultatenhet da enheten de senaste aren
redovisat allt storre underskott. Forvaltningens beddmning &r att skolan inte har realistiska
forutséttningar att under verksamhetsaret 2006 uppna en budget i balans och ticka
underskottet dd en av orsakerna till underskottet ir vikande elevantal. Orby skolans underskott
tas med till ndsta &r for att under 2006 paverka nimndens resultat. Underskottet for de dvriga
fem resultatenheterna tas med till 2006 i enlighet med de ekonomiska reglerna for

resultatoverforing.

Den storsta anledningen till att samtliga av grundskolans resultatenheter redovisar ett
underskott efter ianspréktagande av resultatfond frén 2004, dr det fortsatt sjunkande
elevantalet. Alla resultatenheterna har haft betydligt farre elever 1 avldsningen &n beréknat.

Totalt sett har det genomsnittliga elevantalet pa samtliga grundskolor minskat de senaste aren.
Mellan 2003 och 2004 minskade elevantalet med drygt 100 elever och under innevarande ar
har elevantalet minskat med ytterligare ca 155 elever. Resultatenheterna har sett 6ver sina
organisationer och vidtagit atgarder for att mota det minskade elevantalet. Resultatenheterna
har trots atstramningar och vidtagna dtgérder inte kunnat uppnd en budget i balans och tar
darfor med sig underskottet till 2006, for att ticka detta genom fortsatta atgirder.

Sdrskolan
Séarskolorna har utgjort egna ekonomiska enheter och redovisar ett nollresultat.

Resursenheten

Resursenhetens ansvarsomrade innefattar barn i behov av sérskilt stod inom foérskolan,
specialforskolan Delfinen, 6ppen forskola, resursskolan Kompis samt skolskjutskostnader for
sarskoleelever.

Enhet (tkr) Resultat 2005 Resultat Resultat- Resultat 2005
Budgetavvikelse fran 2004 overforing resultatpdverkan
fore resultatoverforingar till 2006
(6verskott +, underskott -) (6verskott +, underskott -) (6verskott -, underskott +) (6verskott +, underskott -)
Resursenheten 914,3 4982 -761,7 650,8
Summa 914,3 498,2 -761,7 650,8
7
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Resursenhetens resultatenhet redovisar ett nettodverskott om 0,9 mnkr fore fonder och ett
nettodverskott om 1,4 mnkr efter i ansprikstagande av 2004 ars resultatfond. De ekonomiska
reglerna och tilldmpningsanvisningarna begransar resultatoverforingen till 5 procent av
bruttobudget vilket innebér att nettodverskottet om 0,7 mnkr paverkar nimndens resultat for
2005. Overskottet beror pi att tjinsten som resursenhetschef tillsattes senare én planerat samt
att dppnandet av en ny 0ppen forskola senarelades.

Fritiden

Fritidens resultatenhet redovisar ett underskott om 0,1 rr‘l.nkr fore fonder och ett 6verskott om
25 tkr efter 1 ansprakstagande av 2004 &rs resultatfond. Overskottet tas med till 2006 1
enlighet med de ekonomiska reglerna for resultatoverforing.

Enhet (tkr) Resultat 2005 Resultat Resultat- Resultat 2005
Budgetavvikelse fran 2004 overforing resultatpaverkan
fore resultatoverforingar till 2006
(6verskott +, underskott -) (6verskott +, underskott -) (overskott -, underskott +) (6verskott +, underskott -)
Fritiden -105,8 131,0 -25,2 0,0
Summa -105,8 131,0 -25,2 0,0

Utfall jimfort med prognoser under aret
Nedan redovisas verksamhetens avvikelser mellan tertialrapporterna och bokslut. Siffrorna ar
efter 2004 ars resultatfond men innan resultatoverforing till 2006.

Belopp i mnkr Prognos TR1 | Prognos TR1 | Prognos TR2 | Prognos TR2 Bokslut
PP (fore dtgérder) (efter atgérder) (fore atgérder) (efter atgérder) 2005

Forskola 0,6 4,8 5,1 5,1 7,5
Grundskola inkl

skolbarnsomsorg 2.4 -1,2 2,1 -2,1 -2,0
Fritiden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resursenheten 0,0 0,7 1,1 1,1 1,4
Summa -1,8 4,3 4,1 4,1 6,9
Forskola

I tertialrapport 1 prognostiserade forskolan ett dverskott om 4,8 mnkr efter atgérder och 2004
ars fonder. Overskottet avsdg besparingar hos bestéllaren om 4,2 mnkr, resultatoverforingar
om 1,0 mnkr samt negativ resultatpdverkan om 0,4 mnkr for avdefinierad enhet.

I tertialrapport 2 prognostiserades ett dverskott om 5,1 mnkr efter dtgarder och 2004 ars
fonder. Skillnaden mellan tertialrapport 1 och 2 beror pd att prognosen for familjedaghem

forbéttrades.

Avvikelsen mellan tertialrapport 2 och bokslutet har uppstatt genom att besparingséatgéarderna
hos bestdllaren har fatt storre effekt dn berdknat. Resultatenheterna har dven ett storre
overskott i bokslutet dn de prognostiserade i tertialrapport 2.

8
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Grundskola

I tertialrapport 1 prognostiserade grundskolan ett nettounderskott om 1,2 mnkr efter atgérder
och 2004 ars fonder. Resultatenheterna prognostiserade ett nettounderskott om 2,4 mnkr till
foljd av ett minskat elevantal, medan bestéllaren prognostiserade ett dverskott om 1,2 mnkr pé
grund av lagre hyror och minskad efterfragan pa kollo.

I tertialrapport 2 prognostiserades ett nettounderskott om 2,1 mnkr efter atgarder.
Resultatenheternas prognostiserade underskott till 2006 6kade mellan tertialrapport 1 och 2
med 1,3 mnkr. Detta till f6ljd av att elevantalet minskat ytterligare samt att kostnaden for barn
1 behov av sérskilt stod 6kat pa grund av fler placeringar. Bestillaren prognostiserade dock ett
storre Overskott till f61jd av besparingar.

Mellan tertialrapport 2 och bokslutet har resultatenheternas underskott dkat ytterligare till
foljd av att elevantalet fortsatt att minska. Det 6kade underskottet har tickts upp av
besparingar hos bestéllaren vilket innebir att nettoresultatet fore resultatoverforing till 2006
staimmer relativt vl 6verrens med tertialrapport 2.

Fritiden
Fritiden prognostiserade i sévél tertialrapport 1 som 2 en budget i balans vilket stimmer
overens med det slutliga bokslutet.

Resursenheten

I tertialrapport 1 prognostiserade resursenheten ett dverskott om 0,7 mnkr efter atgérder och
2004 4rs fond. Overskottet hade uppstatt pa grund av forsenad rekrytering och senareliggning
av Oppnandet av en ny dppen forskola.

I tertialrapport 2 prognostiserade resursenheten ett ytterligare dverskott om 0,4 mnkr till f61jd
av minskade taxikostnader for sdrskolebarn. Avvikelsen mellan tertialrapport 2 och bokslutet
beror pé lagre kostnader for modersmal och skolskjuts.

Kostnads- och intiktsutveckling
Nedan jamfors nettokostnader mellan bokslut 2004 och 2005.

. Bokslut | Bokslut . Differens
i mnkr (nettokostnader) 2004 2005 Differens L%
Forskola -115,5 -120,1 4,6 4,0%
-varav bestdillare -13,7 -13,3 -0,4 -2,9%
-varav utforare -101,8 -106,8 5,0 4,9%
Grundskola inkl. skolbarnsomsorg -282,0 -278,5 -3,5 -1,2%
-varav bestillare -49,9 -51,6 1,7 3,4%
-varav utférare -232,1 -226,9 -5,2 -2,2%
Resursenheten -6,1 -8,2 2.1 34,4%
-varav forskola -6,1 -7,6 1,5 24,6%
-varav skola 0,0 -0,6 0,6
Fritiden -8,6 -8,7 0,1 1,2%
Totalt -412,2 -415,5 3,3 0,8%
9
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Forskolans nettokostnader har 6kat med 4 procent jamfort mot bokslutet 2004. Under 2005
har tre nya avdelningar 6ppnats och till foljd av detta har kostnaderna {for utférarna okat.

Bestillaren inom skolan har under &ret haft hdga kostnader for avveckling av personal.
Grundskolorna har till f6ljd av det lagre elevantalet ldgre kostnader. Kostnaderna har under
aret inte kunnat minskas lika mycket som budgettilldelningen.

Resultatenheten har 2005 ett storre ansvarsomrade &n under foregaende ar vilket forsvarar en
jamforelse. I samband med att forvaltningen tagit Gver ansvaret for sarskolan har ansvaret for
sarskolans taxikostnader tillforts resursenheten.

Uppdrags- och organisationsforindringar under aret
Verksamheten for barn och ungdom har under ar 2005 i huvudsak haft den organisation och
det uppdrag som beskrevs i verksamhetsplanen for ar 2005.

Sirskolan

Stadsdelsndmnden overtog 2005-07-01 hela ansvaret for den obligatoriska sdrskolan, med
undantag for behdrighetsprovning och beslut om mottagande i skolformen. I Vantor ar det i
huvudsak Bandhagens och Béckahagens skolor som bedriver sirskoleverksamhet, forutom de
enstaka elever som &r individintegrerade 1 6vriga skolor. Stadsdelsnimnden beslutade om
sdrskolans organisation i ett sirskilt drende till nAmnden 2005-04-21 (dnr 403/120/2005).
Resursenheten har haft ansvar for skolplacering och for beviljande och finansiering av
skolskjuts.

Skolplaneringsutredning

Under 2005 tog Solving, Bohlin & Stromberg pd forvaltningens uppdrag fram en
rapport (Skolplanering i Vantors stadsdelsforvaltning, Solving, Bohlin & Stromberg) for
forvaltningens skolplanering och skollokalutnyttjande. Rapporten baserades pd USK:s
statistik Over elevantalsutvecklingen, uppgifter om friskolor fran
utbildningsforvaltningen, intervjuer med skolledare m.m. Slutsatser som framkom i
undersokningen var att det totala antalet elever inte kommer att minska i nimnvérd
utstrackning fram till &r 2013. Dock forvéntas en kraftig fordndring i férdelningen av
elever mellan de olika skoldren. Beslut om nya upptagningsomraden for Vantor, Alvsjd
och Enskede-Arsta kan komma att piverka planeringsforutsittningarna i
stadsdelsforvaltningarna.

Utredarna pekar vidare pa att valet av skolorganisation kan ha betydelse for
mojligheterna att rekrytera och behélla elever 1 Vantor. Slutligen kan ndmnas att 6kad
konkurrens om eleverna och betydelsen av marknadsforing paverkar forvaltningarnas
planeringsfOrutsittningar.

Forvaltningen kommer att presentera ett inriktningsérende for stadsdelsndmnden under
varen 2006 rorande skolplaneringen i Vantor, dir resultaten fran ovan ndmnda rapport
beaktas.

Sprakutveckling/modersmalsundervisning

Kommunfullmiktige fattade under 2005 beslut om inriktning och organisation for
modersméalsundervisningen "Med modersmalet som grund” (KF, dnr 322-435/2005). Beslutet
innebér en oversyn av behovet av vidareutveckling av Sprakcentrums organisation,
samarbetsformerna mellan Sprakcentrum och stadsdelsnimnderna och behov av
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kompetensutveckling av modersmaélsldrare. Beslutet innebar for grundskolan storre tonvikt
vid studiehandledning och &mnesundervisning pa modersmalet.

Strategiska fragor och utvecklingsomriden

Nedan redogdrs for uppfoljning kring de utvecklingsomraden som inte aterfinns i
kvalitetsredovisningen for, bilaga 18 del 1.

De pedagogiska verksamheterna

Skolbiblioteken
Redovisning av utvecklingsarbetet kring skolbiblioteken aterfinns i bilaga 1, Program for
Vantor, En upprustning och forstarkning sker av skolbiblioteken.

Dialog med myndigheten for skolutveckling

Myndigheten for skolutveckling har i uppdrag att bidra till verksamhetsutveckling 1 form av
“utvecklingsdialog” med landets kommuner. Syftet dr att skapa forbattrade utbildningsvillkor
for barn och ungdomar i segregerade omraden. Kista, Rinkeby, Skdrholmen, Spanga/Tensta
och Vantor ingér i denna “dialog”.

Det utvecklingsomrade som stadsdelarna tillsammans har valt dr ”Betyg pé skolan”, dvs. att
pa verksamhetsnivé ta fram indikatorer som speglar en skolas kvalitet. Ambitionen ar att fa
fram mer réttvisande matt pa en skolas kvalitet an de matt som enbart grundar sig pa
elevernas meritviarden och betygsgenomsnitt. Biackahagens skola kommer att utgéra
projektskola och Bandhagens skola ska folja projektet som en s.k. ”spanarskola”.

Stadsdelarna som ingar i projektet kunde forst under 2005 rekrytera projektledare for
uppdraget, vilket innebdr att det konkreta arbetet paborjas forst ar 2006.

Fritiden

Verksamhetsutveckling

Inom fritiden bedrivs projektet ”Verksamhetsutveckling inom fritidens 6ppna verksamheter”,
vilket finansieras av Kompetensfonden. Projektet dr ett samarbete mellan individ- och
familjeomsorgen och ungdomsforskare vid Orebro universitet som har forskat pa
fritidsgardars betydelse for ungdomars utveckling. Syftet &r att utifran forskningsresultat
arbeta fOr att stidrka personalens ledarféormaga och kunskap om hur man utvecklar
skyddsfaktorer som framjar en god utveckling for ungdomar. Arbetet 16per pa enligt den
projektplan som ar 6verenskommen med Kompetensfonden.

Upprustning av Rdagdalens parklek
Forvaltningens planering kring Régdalens parklek redovisas i Program for Vantor, bilaga 1.
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ALDRE- OCH HANDIKAPPOMSORG INKLUSIVE

SOCIALPSYKIATRI

Ekonomisk redovisning

JVP Bokslut .

2005 2005 Avvikelse TR 2
Netto
Aldreomsorg -277.8 -293,9 -16,1 -15,1
Handikappomsorg -69,6 -72,0 -2,4 -3,7
Socialpsykiatri -30,0 -29,0 1,0 -0,5
Summa netto -377,4 -394,9 -17,5 -19,3
Kostnader
Aldreomsorg -327,8 -344.3 -16,5 -15,9
Handikappomsorg -90,5 -94,1 -3,6 -0,6
Socialpsykiatri -38.4 -36,7 1,7 -2,9
Summa kostnader -456,7 -475,1 -18,4 -19,4
Intdkter
Aldreomsorg 50,0 50,4 0,4 0,0
Handikappomsorg 20,9 22,1 1,2 0,0
Socialpsykiatri 8,4 7,7 -0,7 2.4
Summa intikter 79,3 80,2 0,9 2,4
Netto fore resultatfond 2004 -377,4 -394,9 -17,5 -19,3
Resultatfond frdan 2004
Aldreomsorg 0,0 0,7 0,7 0,7
Handikappomsorg 0,0 0,4 0,4 0,4
Socialpsykiatri 0,0 0,8 0,8 0,8
Summa fonder 0,0 1,9 1,9 1,9
Netto efter resultatfond 2004 -377,4 -393,0 -15,6 -17,4
Resultatfond till 2006
Aldreomsorg 0,0 0,0
Handikappomsorg -0,2 0,1
Socialpsykiatri -0,8 -0,3
Summa fonder -1,0 -0,2
Netto efter resultatoverforingar -16,6 -17,6
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Utfall jimfort med budget
Bokslutet for dldre- och handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin redovisar ett
nettounderskott om 17,5 mnkr fore ianspréktagande av resultatfond fran ar 2004.
Underskottet motsvarar 4,6 procent av verksamhetsomrddets budget for r 2005.

Efter disposition av resultatfond fran &r 2004 redovisar dldre- och handikappomsorgen
inklusive socialpsykiatrin ett nettounderskott om 15,6 mnkr. Efter att arets resultat har

balanserats over till ar 2006, i enlighet med de ekonomiska reglerna for

resultatoverforing, redovisar verksamheterna ett nettounderskott om 16,6 mnkr.

Tabellen nedan redovisar nettoresultatet per verksamhetsomrade.

Belopp i mnkr Bokslut 2005 Bokslut 2005 Resultat- Bokslut 2005

Budgetavvikelse fore efter i ansprékstagande overforing efter resultatdverforing

resultatoverforingar av resultatfond fran 2004 till 2006

(6verskott +, underskott -) (6verskott +, underskott -) (overskott -, underskott +) (6verskott +, underskott -)
[ildreomsorg -16,1 -15,4 0,0 -15.4
- Varav bestdllare -10,3 -10,3 0,0 -10,3
- Varav utforare -58 =51 0,0 -5,1
Handikappomsorg -2,4 -2,0 -0,2 -2,2
- Varav bestdllare -2,0 -2,0 0,0 -2,0
- Varav utforare -0,4 0,0 -0,2 -0,2
Socialpsykiatri 1,0 1,8 -0,8 1,0
- Varav bestdllare 0,6 0,6 0,0 0,6
- Varav utforare 0,4 1,2 -0,8 0,4
Summa -17,5 -15,6 -1,0 -16,6
Aldreomsorg

Aldreomsorgen redovisar totalt ett underskott om 16,1 mnkr fére, och om 15,4 mnkr
efter, resultatdverforingar. Ar 2004 hade dldreomsorgen ett underskott pa 17,6 mnkr
fore resultatoverforingar. Underskottet for ar 2005 &r saledes mindre &n ar 2004.

Aldreomsorgen har samtidigt haft 10,0 mnkr mindre i budget for ar 2005 #n bokslutet
for 4r 2004. Ar 2004 var nettokostnader for dldreomsorgen 287,8 mnkr. Ar 2005 uppgar
de till 294,4 mnkr. Séledes har nettokostnaderna stigit med 6,6 mnkr mellan &r 2004 och
2005, vilket motsvarar en kostnadsokning med 2,3 procent. Detta kan jamforas med att
l6nedkningarna under aret har uppgatt till drygt 2 procent och att de externa
varddygnskostnaderna har 6kat med cirka 6 procent.

Underskottet for ar 2005 &r fordelat pa bade bestéllaren och utféraren enligt nedan.

Bestdllare

Aldreomsorgens bestillarsida redovisar ett underskott om 10,3 mnkr. Aret innan var
underskottet 12,9 mnkr fore, och 17,1 mnkr efter, resultatoverforingar.

Underskottet bestar dels av att kostnaderna for hemtjinsten dverstiger budget med 6,6 mnkr.

Detta betyder dock inte att kostnaderna f6r hemtjénsten har 6kat med hela detta belopp
jamfort med foregdende ar. Okningen 1 forhéllande till bokslutet for &r 2004 &r mindre;

Okningen jamf{ort med bokslutet for ar 2004 &r 5,0 mnkr.
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Skillnaden mellan budget for &r 2005 och bokslutet for ar 2004 forklaras av att drets anslag till
hemtjénsten var ldgre &n resultatet for ar 2004. Denna minskning ar gjord for att 1 forsta hand
kunna ticka kostnaderna for heldygnsomsorgen inom den totalt tilldelade budgeten for
dldreomsorg.

Infor ar 2005 var planeringsnivaerna for dldreomsorgens kop av
heldygnsomsorgsplatser 386 heldrsplatser. Aret innan nyttjades 399 helérsplatser, dvs.
planeringen utgick frin att 13 férre platser skulle anvédndas. Trots restriktiv
bistdndsbedomning har kop av heldygnsomsorgsplatser varit i snitt 392 helarsplatser
under ar 2005, vilket dr sex platser mer dn budgeterat. Detta forklarar underskottet inom
bestillarsidan med 3,7 mnkr. Det ar frimst placeringar inom heldygnsomsorg pé
gruppboenden och dlderdomshem som redovisar underskott.

Diagrammet nedan visar antal placeringar inom heldygnsomsorg/dldreomsorg i en
jamforelse mellan utfall ar 2004, planeringsnivaer ar 2005 (budget) samt utfall ar 2005.
Av diagrammet framgar att antalet kopta platser varit 14gre under ar 2005 4n &r 2004
med undantag for arets sista ménader. Det framgar ocksa att antalet kopta platser har
varit hogre dn budgeterat under hela aret, dock inte i februari och mars.

Antal platser heldygnsomsorg (Aldreomsorg)

405 -
400 —_— ™~

395 L4
390
385 = — —
380
375
370 T T T T T T T T T T T |

Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec

Antal platser helar

= = Utfall 2004 = Budget2005 - - ' Utfall 2005

Utforare

Aldreomsorgens utforarsida redovisar ett underskott om 5,8 mnkr fore, och om
5,1 mnkr efter, resultatoverforingar. Underskottet inom utforarsidan har féljande
fordelning:

Hogdalens Aldreboende redovisar ett underskott om 4,1 mnkr. Minskningen av antalet
sjukskoterskor, som var planerad fran och med den 1 maj, inférdes frdn och med den 1
september. Pa grund av svirigheter att rekrytera en chef for den nya sjukskdterske-
organisationen och pa grund av att en del praktiska forutsédttningar saknades forsenades
omorganisationen och minskningen av antalet sjukskdterskor. Denna forsening innebar 6kade
kostnader om 1,5 mnkr i forhéllande till budget.

Underskottet forklaras ocksa av kostnader for dvertalig personal, motsvarande 1,1 mnkr, och
0,3 mnkr for tomgéngshyror pa det som tidigare var en avdelning for korttidsboende. I 6vrigt
forklaras budgetunderskottet av hogre vikarietdckning &n budgeterat med 1,2 mnkr, bland
annat pa grund av méanga sjukskrivningar.
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Régsveds Aldrecentrum redovisar ett underskott om 2,1 mnkr totalt. Underskottet beror delvis
pa outhyrda lagenheter, vilket motsvarar 1,1 mnkr efter ersdttning i tertialrapporterna.
Forvaltningen har i samband med tertialrapporterna ansdkt om erséttning for tomgéngshyror
om totalt 1,0 mnkr och har beviljats totalt 0,9 mnkr.

Aldrecentrums underskott om 2,1 mnkr, forklaras av for hoga personalkostnader i forhallande
till intdkterna och for lagt uttagen grundersittning for servicehusboende. Nir tva huskroppar
(motsvarande 66 lagenheter) avvecklades under aret borde grunderséttning, dvs. kostnaderna
for reception, vaktmadstare, sjukskoterska, etc., ha delats pa farre boende och ddrmed hojts,
detta gjordes inte. Kostnaden motsvarande hdjningen av grundavgiften skulle i samma
omfattning ha 6kat bestéllarens underskott. En annan forklaring dr att anpassningen av
personalen inte har foljt samma takt som minskningen av intdkter som har uppstétt till f61jd av
att delar av verksamheten har avvecklats. Forvaltningens beddmning var att de nya
hyresgisterna i seniorboendet skulle ha ett behov av hemtjanst i ungefar samma omfattning
som tidigare hyresgéster. Men hyresvéirden har inte iordningstéllt 14genheterna och hyrt ut
dem efterhand som ldgenheterna blivit lediga. Vid arsskiftet fanns 13 tomma lagenheter i
seniorboendet.

Oppen hemtjiinst redovisar dverskott motsvarande 0,3 mnkr. Overskottet har uppnétts
genom en restriktiv och gemensam vikarieplanering.

Martensgérden och Solgarden redovisar ett dverskott om 0,8 mnkr. Mértensgarden har
vant ett prognostiserat underskott till ett dverskott genom neddragning av nattpersonal,
men ocksd genom att dagligen folja upp och fordela personalresursen innan vikarier tas
n.

Utforare/intraprenad

Inom &dldreomsorgen fanns under delar av ar 2005 en intraprenad, Vantors
Miiltidsservice. Maltidsservice overgick fran och med 1/9 fran intraprenad till
forvaltningens regi. Enheten redovisar ett underskott om 0,7 mnkr fore ianspraktagande
av resultatfond fran ar 2004. Efter disposition av resultatfond frdn ar 2004 redovisar
Maltidsservice ett nollresultat.

Intraprenad (tkr) Resultat 2005 Resultat Resultat- Resultat 2004
Budgetavvikelse fore fran 2004 overforing resultatpdverkan
resultatdverforingar till 2006
(6verskott +, underskott -) (6verskott +, underskott -) (6verskott -, underskott +) | (6verskott +, underskott -)
Vantors maltidsservice (intraprenad) -655,0 660,9 0,0 5,9
Summa -655,0 660,9 0,0 5,9
Handikappomsorg

Handikappomsorgen redovisar totalt ett underskott om 2,4 mnkr fore, och ett underskott
om 2,2 mnkr efter, resultatoverforingar. Underskottet hdnfors till sdvil bestéllare som
utforare. Motsvarande siffror for ar 2004 var ett underskott med 4,0 mnkr fore, och 3,7
mnkr efter, resultatoverforingar.
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Bestdllare

Handikappomsorgens bestéllarsida redovisar ett underskott om 2,0 mnkr. Underskottet
forklaras frimst av att ersédttningsnivaerna inte har riknats upp under dren 2004 och 2005.
Detta har medfort ett underskott pa cirka 2,0 mnkr.

Utforare

Inom handikappomsorgens utforare finns fyra gruppboenden. Vidare ingér utforar-
enheten som ansvarar for personlig assistans, avlosning och ledsagning, korttidsfamiljer
och kontaktpersoner. Dessa enheter redovisar underskott om 0,2 mnkr.

Utforare/resultatenheter

Inom handikappomsorgens utforare finns tva resultatenheter: Nordmarkens dagliga
verksamhet och Orby korttidshem. Dessa redovisar underskott om 0,2 mnkr fore
ianspraktagande av resultatfond frdn 2004. Efter disposition av resultatfond frin ar
2004, redovisar enheterna ett overskott om 0,2 mnkr.

Resultatenheter (tkr) Resultat 2005 Resultat Resultat- Resultat 2005
Budgetavvikelse fore fran 2004 overforing resultatpaverkan
resultatoverforingar till 2006
(6verskott +, underskott -) (overskott +, underskott -) | (Gverskott -, underskott +) | (dverskott +, underskott -)
Nordmarkens dagliga verksamhet -93,7 106,3 -12,6 0,0
Orby korttidshem -153,7 308,6 -154,9 0,0
Summa -247,4 414,9 -167,5 0,0
Socialpsykiatri

Socialpsykiatrin redovisar totalt ett Gverskott om 1,0 mnkr fore, och ett Gverskott om 1,0
mnkr efter, resultatoverforingar.

Bestdllare
Socialpsykiatrins bestillare redovisar ett 6verskott om 0,6 mnkr.

Utforare

I socialpsykiatrins utforare ingér boendestddet, en verksamhet for kontaktpersoner, och
trifflokalen Asken. Dessa enheter redovisar ett mindre dverskott motsvarande 22 000
kronor.

Utforare/resultatenheter

Inom socialpsykiatrins utforare finns tvé resultatenheter: Aterbruket (arbetstrining)
samt gruppboendena pd Kumlagatan och pd Hagsitravdagen 119. Dessa resultatenheter
redovisar overskott om 0,4 mnkr fore ianspraktagande av resultatfond frdn 2004. Efter
resultatoverforingar visar enheterna ett Gverskott om 0,4 mnkr.

Aterbruket har under &r 2005 inte ianspriktagit dverskott fran 2004, vilket medfor
overskott som balanseras over till ar 2006. Gruppboendena Kumlagatan och Hagsétra-
véigen redovisar Overskott fraimst pd grund av ej ianspraktaget overskott frdn 2004 samt
lag sjukfranvaro.
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Resultatenheter (tkr) Resultat 2005 Resultat Resultat- Resultat 2005
Budgetavvikelse fore fran 2004 overforing resultatpaverkan
resultatoverforingar till 2006
(6verskott +, underskott -) (6verskott +, underskott -) | (overskott -, underskott +) | (dverskott +, underskott -)
Aterbruket (arbetstrining) 11,6 142,2 -146,4 7,4
Gruppboende Kumlagatan, Hagsétravigen 119 376,5 651,0 -653,7 373,8
Summa 388,1 793,2 -800,1 381,2
Utfall jimfort med prognoser under aret
Arets resultat
Belopp i (mnkr) Prognos TR1 | Prognos TR1 | Prognos TR2 | Prognos TR2 Bokslut
pp (fore atgérder) (efter atgérder) (fore atgérder) (efter dtgérder) 2005
Aldreomsorg -10,4 -8,7 -15,9 -15,1 -16,1
- Varav bestdllare -5,3 -5,3 -9.8 -9.8 -10,3
- Varav utforare -5,1 -3.4 -6,1 -5,3 -5,8
Handikappomsorg -4,3 =35 -4,5 -3,7 2.4
- Varav bestillare -39 -3,1 -3,5 -2,7 -2,0
- Varav utforare -0.4 -0.4 -1,0 -1,0 -0.4
Socialpsykiatri -0,6 -0,6 -0,5 -0,5 1,0
- Varav bestdllare 0,0 0,0 0,0 0,0 0,6
- Varav utforare -0,6 -0,6 -0,5 -0.5 0.4
Summa -15,3 -12,8 -20,9 -19,3 -17,5

I tertialrapport 1 prognostiserade dldre- och handikappomsorgen inklusive social-
psykiatrin ett nettounderskott om 15,3 mnkr fore resultatoverforingar och
budgethallningsatgirder. Efter atgirder redovisade verksamhetsomradet ett underskott

om 12,8 mnkr.

I tertialrapport 2 prognostiserade dldre- och handikappomsorgen inklusive social-
psykiatrin ett nettounderskott om 20,9 mnkr fore resultatoverforingar och
budgethéllningsatgirder. Efter atgarder prognostiserade verksamhetsomradet underskott

om 19,3 mnkr.

Skillnaden mellan prognoserna i tertialrapport 1 och 2 forklaras framst av att antalet
placeringar for heldygnsomsorg inom dldreomsorg kade under sommaren.

Bokslutet redovisar ett underskott pa sammanlagt 17,5 mnkr fore resultatoverforingar
(dldreomsorg -16,1 mnkr, handikappomsorg -2,4 mnkr och socialpsykiatri +1,0 mnkr).

Skillnaden mellan tertialrapport 2 och bokslut &r frdmst att bestédllaren inom
dldreomsorgen redovisar ett béttre resultat &n som prognostiserades i augusti. Skillnaden
beror frimst pa att kostnaderna for servicehusplatser har varit lagre én vad som

prognostiserades i tertialrapport 2.
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Handikappomsorgen samt socialpsykiatrin redovisar ett battre bokslutsresultat dn
prognostiserat. Det beror bland annat pd att varddygnskostnader for tva placering inom
socialpsykiatrin har omforhandlats vilket givit billigare varddygnskostnader. Inom
handikappomsorgen har besparingsitgarder haft effekt.

For éldre- och handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin har det pd grund av de
stora underskotten varit stor restriktivitet vid inkop. Totalt for dldre- och
handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin stimmer tertialrapport 2 vél dverens med

bokslutet.

Kostnads- och intiktsutveckling

Jamforelse mellan bokslut 2004 och 2005

] Bokslut | Bokslut ) Differens
i mnkr (nettokostnader) 2004 2005 Differens L%
Aldreomsorg -287.8 -294.4 6,6 2.3%
- Bestdllare -282,0 -287,7 5,7 2,0%
- Utférare -5,8 -6,7 0,9 15,5%
Handikappomsorg -72,2 -72,0 -0,2 -0,3%
- Bestdllare -50,0 -48,2 -1,8 -3,6%
- Utforare -22,2 -23,8 1,6 7,2%
Psykiatri -29.3 -29,0 -0,3 -1,0%
- Bestiillare -25,7 -25,0 -0,7 -2,7%
- Utférare -3,6 -4,0 0,4 11,1%
Totalt -389.,3 -395.4 6,1 1,6%

Aldreomsorgens bestillare har 6kat nettokostnaderna mellan 2004 och 2005 med 2
procent. Under aret inom heldygnsomsorg var kostnaderna for ett varddygn i genomsnitt
1 477 kronor, under 2004 var genomsnittet per varddygn 1 435 kronor. Det 4r en 6kning
under aret med cirka 3 procent per varddygn. Da varddygnspriserna hos externa utférare
har dkat med cirka 6 procent, forklaras snittokningen pa endast 3 procent av att
forvaltningens egna utforare inte har fatt nagon upprikning av dygnspriserna under
2005.

Aldreomsorgens utforare har dkat underskottet mellan 2004 och 2005 med 15,5 procent.
Det ér 6kade kostnader 1 forhdllande till intékter inom Hogdalens dldreboende for
forsenad sjukskoterskeorganisation och dvertalig personal i samband med neddragning
av antal platser. Inom Régveds dldrecentrum har underskottet ocksé okad, detta pa
grund av omstruktureringskostnader i samband med avveckling av tvd huskroppar samt
minskad grundersittning.
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Handikappomsorgens bestéllare har minskat nettokostnaderna med 3,6 procent mellan
2004 och 2005. Detta beror framst pd en barn- och ungdomsplacering som har upphort.

Handikappomsorgens utforare har dkat nettokostnaderna med 7,2 procent vilket
motsvarar 1,6 mnkr. Delar av denna 6kning finns inom stadsdelens gruppboenden dar
bemanningsbehovet har dkat pa grund av en hyresgists fordndrade behov. Enheten har
bemannats med vaken natt samt haft resursforstarkning under dagtid, motsvarande 0,6
tkr. Pris- och 16nedkningar dr ocksa en del av denna 6kning, motsvarande 0,7 tkr.

Socialpsykiatrins bestédllare har minskat nettokostnaderna med 2,7 procent, vilket
forklaras av omforhandlade varddygnskostnader. Inom socialpsykiatrins utforare 6kade
nettokostnaderna med 11,1 procent, vilket motsvarar 0,4 mnkr. Vilket forklaras av pris-
och 16nedkningar motsvarande 0,3 mnkr.

Totalt for verksamhetsomradet har nettokostnaderna 6kat med 1,6 procent viket ar trots
de stora budgetavvikelser en marginell kostnads6kning mot bakgrund av att
l6nerevisionen har inneburit en I6nekostnadshdjning med drygt 2 procent och att
varddygnspriserna hos externa utforare har 6kat med cirka 6 procent.

Strategiska fragor och utvecklingsomraden

Brukarinflytande och sociala aktiviteter

Under aret har dldreomsorgen infort ett nytt system for dokumentation enligt
socialtjdnstlagen, genom vilket kontaktpersonens roll och ansvar nér det géller brukarens
inflytande betonas. Andra insatser for att utveckla brukarinflytandet ar det brukarsamrad som
har etablerats inom socialpsykiatrin tillsammans med stadsdelsforvaltningen i Enskede Arsta
och ett projekt om en ny arbetsmodell mellan bestillare och utforare inom dldreomsorgen.

De sociala aktiviteterna har utvecklats bland annat genom att Salongerna, en métesplats for
dldre har 6ppnats. Vidare har serviceteamet, som fran och med hdsten ocksé omfattar en
fixarfunktion, bistatt pensionirerna med olika insatser sdsom att handla, séitta upp gardiner,
etc.

Under aret har ett antal pensionérer haft promenadhjilp som bistdndsbeddmd insats. Av de
medel som nimnden har avsatt i budgeten for ar 2005 for icke-bistandsbeddmda promenader
har endast ett mindre belopp utnyttjats. Utevistelser och andra serviceinsatser har ddremot i
stor utstriackning lamnats av serviceteamet. Under aret har ocksé Salongerna genomfort 6ver
60 promenader med mellan fem till tio deltagande pensionérer per tillfdlle.

Med hénvisning till ovanstdende och tidigare redovisning i del 1 foreslér forvaltningen
nimnden att godkiinna beredningen av skrivelsen Aldres mdjligheter till utevistelse och
vardagsaktiviteter fran stadsdelsnimndens sammantrdde 21 december 2005

(SDN 2005-12-21, dnr 505-487/2005).

Medarbetarna, utbildning och frisknirvaro

I del 1 av denna verksamhetsplan redovisades att all tillsvidaranstdlld omsorgspersonal inom
dldreomsorgen, som saknar grundutbildning kommer att erbjudas mojligheten att validera sin
kompetens enligt modellen “kravmarkt yrkesroll”. Dérefter kommer medarbetarna att
erbjudas utbildning i de delar som de saknar for att motsvara uppstéllda yrkeskrav.
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Utbildningssatsningen finansieras med medel fran den statliga kompetensstegen och fran
Vixtkraft Mél 3 och kommer att paga fram till och med 2008. Satsningen berdr cirka 340
medarbetare.

Enhetschefer inom &ldre- och handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin fullféljer under
ar 2005 och 2006 en grundldggande chefsutbildning ”Att skapa, leda och utveckla framtidens
omsorg”.

Forvaltningen har under &r 2005 i en kompetensutvecklingsplan redovisat for nimnden hur
ovrig kompetensutveckling har skett och ska ske inom éldre- och handikappomsorgen
inklusive socialpsykiatrin.

Under aret har medarbetarna, utifran verksamhetens och individuella behov, bland annat
deltagit i olika seminarier som kompetensfonden har anordnat. Vidare har Vantors
rehabiliteringsenhet genomfort utbildningar i forflyttningsteknik.

Verksamheterna inom éldre- och handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin omfattas av
det forvaltningsgemensamma projektet Langtidsfrisk. Detta har bland annat inneburit att
antalet l1&ngtidssjukskrivna inom den samlade hemtjénsten har minskat under &r 2005. Andra
delar i friskvardsarbetet har varit att pa ett tidigare stadium &@n forut koppla in
foretagshdlsovarden i1 enskilda drenden, men det har d&ven omfattat att 1 forebyggande syfte
uppmuntra de anstéllda till friskvard. Exempelvis fér alla medarbetare radd och personliga
traningsprogram av en sjukgymnast for att forhindra forslitningsskador.

Ovriga utvecklingsomraden inom ildreomsorgen

Rutinerna vid bistdndsbeddmningen har utvecklats genom att tydliga riktlinjer kring hantering
av beslut om avgifter har tagits fram. Under aret har ett nytt projekt inletts — ny arbetsmodell
mellan bestdllare och utforare — som finansieras med medel fran kompetensfonden fram till
och med &r 2006. Syftet ar att finna en arbetsmodell som innebir ett 6kat inflytande for bade
pensiondr och personal, genom att minska detaljregleringen i bistandsbeslutet.
Bistdndshandldggaren bestéller i "huvudgrepp” och inom ramen for dessa kan pensionéren
tillsammans med personalen i sin handlingsplan bestimma vad som ska goras och nér och hur
insatsen ska utforas.

Hogdalens Aldreboende har fortsatt att utveckla ledningen och styrningen av verksamheten
genom att infora en gruppledarniva. Vidare har sjukskoterskeorganisationen setts over vid
dldreboendet och samtliga sjukskdterskor har forts samman till en enhet.

Hela dldreomsorgen har infort ett nytt system for dokumentationen enligt socialtjénstlagen.
Medarbetarna har utbildats 1 systemets uppbyggnad och de nya rutiner och mallar som det
medfor. Forvaltningen berdknar att det ska vara mojligt att dokumentera datoriserat tidigast
vid slutet av ar 2006.

Aven dokumentationen enligt hiilso- och sjukvardslagen ska datoriseras. Centralt i staden
planeras for niarvarande for inforande av ett gemensamt dokumentationsprogram som ska vara
infort pé alla enheter fore 2006 ars utgdng. Under dret har den medicinskt ansvariga
sjukskoterskan genomfort kvalitetsgranskningar av ldkemedelshanteringen bade inom
dldreomsorgen och inom handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin.
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Martensgarden har under aret arbetat enligt Brynismodellen och Ragsveds Aldrecentrum har
forberett for att inféra modellen. Bryndsmodellen ska bidra till att tydliggoéra
ansvarsforhallanden mellan landsting och kommun. Det ingar bland annat att utveckla rutiner
for nédr en ny boende flyttar in, akut behov av sjukvard och for vard i livets slutskede.

Kompetensfonden har delfinansierat Omvérdnadsteamet som har till uppgift att stodja den
ordinarie personalen med ett rehabiliterande forhéllningssitt och ergonomiskt arbetssitt i
svara, omfattande drenden.

Ovriga utvecklingsomriden inom handikappomsorgen

Under aret har socialpsykiatrin striavat efter att motivera unga som har boendestdd att besoka
traffpunkten Asken for att vidga dessa personers kontaktnit.

En del unga har borjat besoka Asken men fortfarande finns fler som kan ha nytta av att besoka
en Oppen verksamhet. Motivationsarbetet kommer darfor att fortsitta under ar 2006.

Samverkan med primérvdrden kring handikappomsorgstagarna har utvecklats genom att ett
samverkansforum har etablerats dar chefer for forvaltningens gruppboenden, tillsammans med
den medicinskt ansvariga sjukskoterskan, och foretrddare for primérvérden deltar. Vid de
aterkommande motena har bland annat diskuterats hur den fortsatta samverkan ska se ut
géllande till exempel lidkemedelshantering, behovet av stod 1 hilso- och sjukvérdsfragor och
rutiner kring enskilda personers hilso- och sjukvardsinsatser.

Handikappomsorgen har strivat efter att 6ka brukarnas kunskaper om mat och fysisk aktivitet;
personal vid gruppboendena inom handikappomsorgen har darfor deltagit 1 utbildningar om
kost- och néringsléra.
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INDIVID- OCH FAMILJEOMSORG

Ekonomisk redovisning
Anslag 1

Anslag 1 inom individ- och familjeomsorgen redovisar ett totalt 6verskott om 0,9 mnkr.
Resultatet bestar av 6verskott inom dvergripande verksamhet, barn och ungdom samt inom
flyktingmottagande och underskott inom missbruk och dvriga verksambheter.

'2]8:]1; B;):)(;lsut Avvikelse TR 2
Netto
Overgripande verksamhet -0,4 0,2 0,6 0,0
Missbruk -252 -27,5 -2.3 -0,9
Barn och ungdom -57,1 -56,1 1,0 0,9
Ovriga verksamheter -1,4 -1,6 -0,2 -0,1
Kompetensfonden 0,0 0,0 0,0 0,0
Flyktingmottagande -3,4 -1,6 1,8 1,3
Storstadssatsningen 0,0 0,0 0,0 0,0
Stadsdelsfornyelse 0,0 0,0 0,0 0,0,
Summa netto -87,5 -86,6 0,9 1,2
Kostnader
Overgripande verksamhet -0,4 -0,2 0,2 0,0
Missbruk -25,6 -29.3 -3,7 -0,9
Barn och ungdom -58,3 -59,8 -1,5 0,9
Ovriga verksamheter -4 -1,6 -0,2 -0,1
Kompetensfonden -8,9 -8,4 0,5 0,0
Flyktingmottagande -5,1 -3,2 1,9 1,3
Storstadssatsningen 0,0 -0,1 -0,1 0,0
Stadsdelsfornyelse -4,8 -5,0 -0,2 0,0
Summa kostnader -104,5 -107,6 -3,1 1,2
Intdikter
Overgripande verksamhet 0,0 0,4 0,4 0,0
Missbruk 0,4 1,8 1,4 0,0
Barn och ungdom 1,2 3,7 2,5 0,0
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 0,0 0,0
Kompetensfonden 8,9 8.4 -0,5 0,0
Flyktingmottagande 1,7 1,6 -0,1 0,0
Storstadssatsningen 0,0 0,1 0,1 0,0
Stadsdelsfornyelse 4.8 5,0 0,2 0,0
Summa intikter 17,0 21,0 4,0 0,0

Overgripande verksamhet
Overgripande verksamhet redovisar ett dverskott om 0,6 mnkr som hanfor sig till besparingar
inom ledning och verksamhetsutveckling samt 6kade intédkter.
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Missbruksvard

Missbruksvarden redovisar ett underskott om 2,3 mnkr. Budgeten for externt kopt vard har
overskridits med 1,7 mnkr och for kdpt boende med 0,6 mnkr. Aven boende i egen regi
redovisar ett underskott om 1,0 mnkr. Det totala underskottet minskar dock genom ett
overskott inom verksamheter for rad, stod och insatser i egen Oppenvard om 0,8 mnkr och
inom utredningskostnader om 0,2 mnkr.

Barn och ungdom

Barn och ungdom redovisar ett dverskott om 1,0 mnkr. I redovisningen ingéar 6verskott om 0,9
mnkr inom rad, stdd och insatser i egen 0ppenvard, 0,4 mnkr inom familjevérd och 0,2 mnkr
inom utredningskostnader. Den kopta vérden har haft ett underskott om 0,5 mnkr.

Ovriga verksamheter

Stadsdelsforvaltningens vixel och reception ingdr organisatoriskt i individ- och
familjeomsorgen. Ovriga verksamheter har ett underskott om 0,2 mnkr, som hinfor sig till
okade personalkostnader for sommarvikarie och investering 1 bokningssystemet.

Flyktingmottagande

Flyktingmottagande redovisar ett dverskott om 1,8 mnkr. Férvaltningens beddmning &r att
den organisatoriska samverkan med Vantér, Enskede Arsta, Farsta och Skarpniick har gett
bade ekonomiska och metodmissiga fordelar. Vantors nettokostnad bestar av 1,0 mnkr for
utbetalt introduktionsersittning samt 0,6 mnkr for gemensamma kostnader.

Utfall jamfort med sektionernas verksamhetsplanering

Barn- och ungdomssektionerna

VP planerad Budget Differens
Verksamhet: Barn och ungdom nettokostnad | Bokslut 2004 | Bokslut 2005 | avvikelse | mellan aren i
2005 (mnkr) (mnkr) (mnkr) (+)6verskott %

1. Kopt vard for barn och ungdom 23,2 26,3 23,7 -0,5 -10%
§12 2,0 4,0 2,3 -0,3 -43%
HVB 16,4 14,6 15,5 0,9 6%
Jourhem 1,7 2,7 1,4 0,3 -48%
Oppen véird extern 1,8 3,5 2,5 -0,7 -29%
Kontaktpersoner 1,3 1,5 2,0 -0,7 33%
2. Rad, stod och insatser i egen 6ppenvard for
barn och ungdom 6,3 3,8 5,4 0,9 42%
Ungdomsmottagning/HIV 0,8 0,6 0,7 0,1 17%
Oppen vard intern 55 3,2 4,7 0,8 47%
3. Familjevard 17,0 15,5 16,6 0,4 7%
Familjeratten 1,5 1,4 1,4 0,1 0%
Familjehem 12,6 11,8 12,6 0,0 7%
Familjehem/administration 2,9 2,3 2,6 0,3 13%
4. Utredningskostnader 8,5 8,0 8,3 0,2 4%
Utredningskostnader inkl personal 8,5 8,0 8,3 0,2 4%

55,0 53,6 54,0 1,0 1%
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Kopt vard for barn och ungdom

Antalet LVU-placeringar har halverats fran tio ar 2004 till fem &r 2005. Kostnader har dock
samtidigt 6kat med 0,3 mnkr jamfort med planeringen. Dygnetruntplaceringar inom HVB och
jourplaceringar redovisas ett dverskott om 0,9 respektive 0,3 mnkr. Overskottet beror, enligt
forvaltningen, pa att satsningen pa dppenvarden har inneburit att fler ungdomar har kunnat tas
hem tidigare och att en del av nya placeringar har kunnat undvikas.

Budgeten for 6ppenvard extern respektive for kontaktpersoner har dverskridits. Dessa insatser
har som en del i satsningen pé 6ppenvard prioriterats framfor dyrare dygnetruntplaceringar.

Rad, stod och insatser i egen oppenvdrd

Ungdomsmottagningen redovisar ett overskott om 0,1 mnkr och intern 6ppenvard ett
overskott om 0,8 mnkr. Dessa 6verskott forklaras av minskade kostnader for vikarie i
samband med sjukdom och minskade 6vriga kostnader.

Familjevard

Familjerdtten redovisar ett overskott om 0,1 mnkr. Utfallet inom familjehem ligger i balans
med budgeten. Familjehemsadministration redovisar ett 6verskott om 0,3 mnkr som beror pa
minskade kostnader for vikarie i samband med sjukdom.

Utredningskostnader
Utredningskostnader redovisar ett dverskott om 0,2 mnkr, som hanfors sig till minskade
personalkostnader.

Missbrukssektionen
VP planerad Budget Differens
Verksamhet: Vuxna nettokostnad | Bokslut 2004 | Bokslut 2005 avvikelse mellan aren i
2005 (mnkr) (mnkr) (mnkr) (+)verskott %

1. Kopt vard for vuxna 7,6 7,9 9,3 1,7 18%
Plac i HVB (vard) 41 4,4 5,0 -0,9 15%
LVM-hem/Ovrig LVM-vérd 1,8 1,6 2,2 -0,4 40%
Ovriga plac pé institution 0,2 0,0 0,2 0,0
Familjehemsvard 1,2 1,6 1,5 -0,3 -6%
Oppen vard 0,3 0,3 0,4 -0,1 33%
2. Rad, stod och insatser i egen 6ppenvard for
vuxna 6,1 4,9 5,3 0,8 8%
Kontaktpersoner 0,1 0,1 0,1 0,0 72%
Werksam 1,5 1,4 1,3 0,2 7%
Behandlingsassistenter 1,6 1,2 1,7 -0,1 38%
Kvinnowerksamheten 1,3 1,2 1,0 0,3 -17%
Valvet 1,6 1,0 1,2 0,4 17%
Oppen trafflokal 1,7 1,7 1,7 0,0 0%
3. Boende for vuxna 4,5 6,1 5,0 -0,6 7%
Inackorderingshem 4,0 5,3 41 -0,1 -22%
Harbergen 0,3 0,3 0,4 -0,2 33%
Traningsboende 0,2 0,5 0,5 -0,3 0%
4, Utredningskostnader 5,4 4,6 5,2 0,2 13%
Utredningskostnader inkl personal 5,4 4,6 5,2 0,2 13%

25,2 25,1 26,5 -1,3 5%
Boende inom loF 0 1,0 -1,0

Overskridandet av budget for externt kdpt vérd aterfinns till storsta del p4 kontona for
placeringar pa behandlingshem (0,9 mnkr) och LVM-véard (0,4 mnkr).
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Niér det géller placeringar pa behandlingshem har vare sig antalet personer eller antalet
varddygn 6kat ndmnvart 1 jimforelse med ar 2004. Déaremot har det genomsnittliga
varddygnspriset 6kat med 75 kr/dygn. Nar det giller LVM-vérden sé har antalet varddygn
okat med 289 dygn i forhéllande till &r 2004.

Kontona for familjehemsvérd, 6ppenvard, externt kopt trdningsboende samt hiarbargsboende
avviker i forhéllande till budget med sammanlagt ca 0,9 mnkr. Nér det géller familjehemsvard
och externt kopt traningsboende har kostnaderna dock minskat under sista halvaret respektive
sista kvartalet ar 2005. Bade kopta boendeplaceringar och boende i egen regi redovisar ett
underskott under &r 2005. Satsningen pa egen 6ppenvard och boende forvintas dock ge effekt
pa langre sikt.

RA&d, stod och insatser i egen Oppenvard redovisar ett dverskott som forklaras av minskade
personalkostnader.
Faktisk kostnads- och intiktsutveckling

Inom anslag 1 har kostnaderna dkat med 2,3 mnkr mellan &ren 2004 och 2005.

Bokslut Bokslut Differens Differens
2004 2005 i%
Netto
Overgripande verksamhet -0,8 0,2 -1,0 -125,0%
Missbruk -25,7 -27,5 1,8 7,0%
Barn och ungdom -54,6 -56,1 1,5 2,7%
Summa netto -81,1 -83,4 2,3 2,8%

Overgripande verksamhet

I planeringen for ar 2005 fick dvergripande verksamhet en budget om 0,4 mnkr. Genom
besparingar och 6kade intdkter for administrativa avgifter fran utforda projekt har
verksamheten lyckats med en femtioprocentig kostnadsminskning. (Detta dr berdknat utifrén
jamforbara siffror for ar 2004.)

Missbruk

Kostnader inom missbruk har 6kat med 1,8 mnkr, vilket motsvarar en kostnadskning med 7
procent jamfort med ar 2004.

Verksamheten har satsat pa boende i egen regi med 26 nya lagenheter och mer flexibelt
boende. Under &r 2005 har detta kostat 1,0 mnkr, vilket motsvarar fyra procentenheter av den
totala sjuprocentiga 6kningen. Samtidigt har denna satsning inneburit att verksamheten har
lyckats minska kostnaderna for kopt boende med 1,1 mnkr. I ar har satsningen séledes betytt
en besparing pa 0,1 mnkr. Pé sikt forvéntas denna besparing dock bli storre.

Kostnaden for externt kdpt missbruksvard har 6kat med 1,4 mnkr. Rad, stdd och insatser i
egen Oppenvard for vuxna har 6kat med 0,4 mnkr. Utredningskostnader, inklusive personal
och ovrigt, har 6kat med 0,6 mnkr. Det sammanlagda antalet varddygn har minskat med 950
dygn i jamforelse med ar 2004. Antalet personer som har fatt externa vardinsatser har ddremot
varit ungefar detsamma som ar 2004. Det genomsnittliga varddygnspriset 6kat med drygt 40
kr/dygn.
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Barn och ungdom

Kostnader inom barn och ungdom har 6kat med 1,5 mnkr jamfort med ar 2004. Kostnaderna
for kontaktpersoner har 6kat med 0,5 mnkr och for HVB-vard med 0,9 mnkr. En satsning pé
egen Oppen vard, rad och stdd har kostat 1,6 mnkr mer &n dret innan. Under &r 2005 har
kostnaderna for familjevard och familjehem o6kat 1,1 mnkr och utredningskostnaderna med
0,3 mnkr. Diaremot har de totala kostnaderna for kopt vrd minskat med 2,6 mnkr.
Minskningen avser 1,7 mnkr pa § 12-placeringar, 1,3 mnkr pa jourhemsplaceringar och 1,0

mnkr p4 dppenvard extern. Okningen avser 0,9 mnkr pd HVB-vérd samt 0,5 mnkr pa
kontaktpersoner.

Utfall jimfort med prognoser under aret

Utfallet for individ- och familjeomsorgens anslag 1 ar 2005 dverensstimmer i stort med
gjorda prognoser. Det finns vissa avvikelser mellan olika verksamhetsomraden men
verksamheten som helhet har hallit prognosen fran tertialrapport 2.

Bel i (mnkr) Prognos TR1 | Prognos TR1 | Prognos TR2 | Prognos TR2 Bokslut
elopp (fore atgdrder) | (efter atgérder) | (fore atgérder) | (efter atgérder) 2005
Overgripande verksamhet 0,1 0,1 0,0 0,0 0,6
Missbruk 0,0 0,0 -0,9 -0,9 2,3
Barn och ungdom -0,2 -0,2 0,9 0,9 1,0
Ovriga verksamheter 0,0 0,0 -0,1 -0,1 -0,2
Kompetensfonden 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Flyktingmottagande 0,0 0,0 1,3 1,3 1,8
Storstadssatsningen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Stadsdelsfornyelse 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Totalt anslag 1 Iof -0,1 -0,1 1,2 1,2 0,9
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Anslag 2

Anslag 2 redovisar ett underskott pa 18,4 mnkr, varav 17,6 mnkr avser forsdrjningsstodet.

JVP Bokslut .
2005 2005 Avvikelse TR 2
Netto
Overgripande verksamhet -0,8 -0,8 0,0 0,0
Arbetsmarknadsatgirder -3,2 -3,7 -0,5 -0,6
Forsorjningsstod -94.3 -111,9 -17,6 -17,7
Handlaggningskostnader -15,5 -15,8 -0,3 -0,1
Summa netto -113,8 -132,2 -18,4 -18,4
Kostnader
Overgripande verksamhet -0,8 -0,8 0,0 0,0
Arbetsmarknadsatgirder -6,8 -7,3 -0,5 -0,6
Forsorjningsstod -96,5 -114,7 -18,2 -17,7
Handlaggningskostnader -15,8 -16,2 -0,4 -0,1
Summa kostnader -119,9 -139,0 -19,1 -18,4
Intiikter
Overgripande verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0
Arbetsmarknadsatgirder 3,6 3,6 0,0 0,0
Forsorjningsstod 2,2 2,8 0,6 0,0
Handlidggningskostnader 0,3 0,4 0,1 0,0
Summa intikter 6,1 6,8 0,7 0,0
Utfall jimfort med sektionernas verksamhetsplanering
Verksamhet: Ekonomiskt bistand och VP planerad Budget Differens
arbetsmarknadsatgarder nettokostnad | Bokslut 2004 | Bokslut 2005 avvikelse mellan aren i
2005 (mnkr) (mnkr) (mnkr) (+)6verskott %
Forsorjningsstod - budgeterat 94,3 94,3 0,0
Forsorjningsstod - berdknat 105,4 103,3 111,9 -6,5 8,3%
Befarat underskott -11,1 -17,6 -17,6
Handlaggning inkl personal 16,3 15,8 16,6 -0,3 4,7%
Arbetsmarkn.atgarder inkl personal 3,2 2,3 3,7 -0,5 60,9%
113,8 121,4 132,2 -18,4 8,9%

Forvaltningen gjorde redan i verksamhetsplanen for ar 2005 en bedomning att de medel som
stadsdelsforvaltningen fick for verksamhetsaret skulle innebéra ett underskott om 11,1 mnkr
for anslag 2 och att den budgetplanering som gjordes inte kunde anses realistisk. Budgeten om
94,3 mnkr skulle riacka till 1 021 hushéll/ménad med ett medelbidrag om 7 700 kr. Under aret
Okade antalet hushéll till 1 261 men medelbidraget for aret blev 7 596 kr. Det vill sédga,
kostnadsokningarna holl tillbaks genom restriktivitet och aktiva insatser.
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Faktisk kostnads- och intiktsutveckling
Inom anslag 2 har kostnaderna 6kat med 10,8 mnkr mellan &r 2004 och 2005.

Bokslut Bokslut Differens Differens
2004 2005 i%

Netto

Overgripande verksamhet -0,7 -0,8 0,1 14,3%
Arbetsmarknadsatgarder -2,3 -3,7 1,4 60,9%
Forsorjningsstod/socialbidrag -103,3 -111,9 8,6 8,3%
Handldggning -15,1 -15,8 0,7 4,6%
Summa netto -121,4 -132,2 10,8 8,9%

Kostnaderna for forsorjningsstod har 6kat med 8,6 mnkr jamfort med ar 2004. Under ar 2005
sa har i genomsnitt 1 261 hushall ansokt om ekonomiskt bistand varje ménad. Det dr drygt
100 hushéll fler &n ar 2004.

Handlidggningskostnaderna har 6kat med 0,7 mnkr jamfort med ar 2004. En forstarkning av
antalet socialsekreterare har gjorts, vilket har inneburit 6kade handldggningskostnader. Pa
sikte forvantas dock utdkningen leda till att kostnaderna for ekonomiskt bistdind minskar.

Kostnaderna for arbetsmarknadséatgarder har 6kat med 1,4 mnkr. Detta beror pa
personalforstidrkningen inom verksamheten.

Utfall jimfort med prognoser under aret

Differensen mellan prognoser for tertialrapport 1 och 2 forklaras med att arbetsmarknadsléget
prognostiserades bli bittre dn vad det 1 verkligheten blev. Daremot var det ingen avvikelse
mellan prognosen i tertialrapport 2 och bokslutet.

Bel i (mnkr) Prognos TR1 | Prognos TR1 | Prognos TR2 | Prognos TR2 Bokslut
clopp ! (fore atgidrder) | (efter atgérder) | (fore atgarder) | (efter atgérder) 2005
Overgripande verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Arbetsmarknadsatgérder 0,0 0,0 -0,6 -0,6 -0,5
Forsorjningsstod/socialbidrag -13,5 -13,5 -17,7 -17,7 -17,6
Handldggning 0,0 0,0 -0,1 -0,1 -0,3
Totalt anslag 2 Iof -13,5 -13,5 -18,4 -18,4 -18,4

Uppdrags- och organisationsforindringar under aret
Individ- och familjeomsorgen har haft det uppdrag och den organisation som beskrevs i
verksamhetsplanen for ar 2005. Fran och med den 1 januari ar 2005 har ansvaret for

flyktingintroduktionen tillkommit.

Projekt under aret
e Barn- och familjesektionen: Grupper for barn som har bevittnat vald. Finansierat med

medel fran Stadsdelsfornyelsen under dren 2004-2006.
e Barn- och familjesektionen: Fordldramottagningen finansierat med medel fran
Stadsdelsfornyelsen under aren 2004-2006.

e Barn- och familjesektionen: Mottagningen for unga finansierat med medel frdn de sé

kallade Miltonpengarna under &ren 2005-2006.
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Ungdomssektionen: Okat ungdomsinflytande i Vantér finansierat med medel fran
Stadsdelsfornyelsen och fran Ungdomsstyrelsen, under aren 2004-2005.
Ungdomssektionen: Forebyggande av hedersrelaterade brott finansieras med medel
frén lansstyrelsen och fran Lagervalls stiftelse under &ren 2005-2006.
Ungdomssektionen: Beslut pa béttre grunder finansierat med medel frin lédnsstyrelsen
under ar 2005-2006.

Ungdomssektionen: Brottsforebyggande insatser 1 Vantor finansierat med medel frén
Stadsdelsfornyelsen under ren 2004-2005.

Ungdomssektionen: Lugna gatan-utbildning finansierat med medel fran
utvecklingsfonden, SL och Fryshuset under ar 2005.

Ungdomssektionen: MST (Multi Systemic Therapy) finansierat med medel frén
Mobiliseringen mot Narkotika och kompetensfonden under aren 2003-2005.
Verksamheten har 6vergétt i ordinarie drift.

Ungdomssektionen: tva projekt med tjej- och killgrupper finansierade med medel fran
Utvecklingsfonden fran och med ar 2000.

Missbrukssektionen: Individen 1 fokus finansierat med medel fran statens Mobilisering
mot Narkotika under aren 2003-2005. Verksamheten har direfter integrerats 1
ordinarie verksamhet i det s& kallade VF-teamet.

Missbrukssektionen: Integrerad utvardering, finansierat med medel fran
kompetensfonden under aren 2004-2006.

Sektionen for ekonomiskt bistand och arbete: Arbetsforum Sydost delfinansieras med
medel frdn kompetensfonden under aren 2004-2006.

Sektionen for ekonomiskt bistand och arbete: Insatser for ungdomar i aldern 16 till och
med 18 ar finansierat med medel frén Stadsdelsfornyelsen under &ren 2004-2006.
Sektionen for ekonomiskt bistdnd och arbete: Mentor Méngfald, finansierat av
kompetensfonden under sex ménader med start &r 2005.

Sektionen for ekonomiskt bistdnd och arbete: Mobil hélsa finansierat med medel frén
kompetensfonden, avslutat ar 2005. Verksamheten har dvergétt till
flyktingintroduktionen med fortsatt finansiering via kompetensfonden fram till och
med ar 2006.

Sektionen for ekonomiskt bistand och arbete: Intensiv Mobilisering, finansierat av
kompetensfonden avslutat ar 2005. Verksamheten har dvergatt till Arbetsforum Sydost
med fortsatt finansiering via kompetensfonden fram till och med ar 2006.

Sektionen for ekonomiskt bistand och arbete: Skapa resultat finansierat med medel
fran Stadsdelsfornyelsen under aren 2004-2006.

Strategiska fragor och utvecklingsomriden

Réad, stod och insatser i 6ppenvard

Barn- och ungdomsvarden har erbjudit rad, stdd och insatser i 6ppenvard till familjer med
barn och ungdomar. Familjeteamet och fordldramottagningen har i ett tidigt skede erbjudit rad
och stod samt genomfort fordldrautbildningen Komet med fyra fordldragrupper.
Familjeteamet har under 2005 utdkats med tvé familjebehandlare. Detta har inneburit en
storre kapacitet for arbete 1 hem- och nérmilj6. Mottagningsfunktionen for barn- och
ungdomsdrenden har ocksa utdkats for att snabbare kunna gora en forsta bedomning av
behovet av insats.
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Samarbetet med forvaltningens handikappomsorg och landstinget har utvecklats genom en
gemensam utbildning med landstinget kring barn och ungdomar som behdver sérskilt stod
frén savil kommun som landsting. Samarbetet har 4ven utvecklats genom den lokala BUS-
grupp som har triffats regelbundet for att i ett tidigt stadium diskutera hjélp- och insatsbehov.

Arbetet med att erbjuda stdd 1 hemmiljon har intensifierats under aret. I dag finns atta
traningslédgenheter och fyra forsokslédgenheter for ungdomar. Samverkan mellan olika enheter
inom forvaltningen har utvecklats for att bilda ett stddteam kring dessa ungdomar.

Stod i det egna boendet och alternativa boendeformer

Arbetet med personer som riskerar att vrakas har under &ret omorganiserats, vilket har
inneburit ett sammanhéllet ansvar for frdgan och ddrmed béttre mdjligheter for att driva
arbetet. Inom sektionen for ekonomiskt bistand och arbete har resurser fér ekonomisk
radgivning utdkats for att personer med hyresskulder ska kunna erbjudas kontakt snabbare.

Missbrukssektionen har sedan arsskiftet tillgéng till ytterligare 26 traningsldgenheter inom
stadsdelsomradet. Detta har medfort en kraftig minskning av antalet externt kdpta
boendeplatser pa inackorderingshem.

Det uppsokande arbetet har utvecklats pa sa sitt som beskrevs 1 verksamhetsberéttelsens
del 1.

En sérskild introduktion och végledning for nyinflyttade har inte genomforts som planerats
eftersom medel inte avsattes for detta inom Stadsdelsfornyelsen.

Vild i néra relationer

Stadsdelsndmnden antog &r 2004 handlingsplanen Véald i néra relation. Under det lokala
brottsforebyggande radet finns arbetsgruppen Kvinnofrid, som foljer arbetet enligt planen.
Under aret har de skyddade boendena utokats med tva ldgenheter. Barn- och familjesektionen
har haft barngrupper for barn som har bevittnat vald men dven individuella barnsamtal.
Forvaltningen deltar i samverkan med Familjevaldsgruppen hos polisen i Sdderort,
tillsammans med andra stadsdelsforvaltningar, for att effektivisera arbetet med framforallt
barn och kvinnor som har varit med om vald. Ungdomsmottagningen har under aret gjort en
sdrskild satsning pd pojkar och hedersrelaterat vald.

Personal och kompetens

Den forvaltningsgemensamma virdegrunden har diskuterats inom individ- och
familjeomsorgen framst utifran begreppet delaktighet for att omsitta begreppet 1 konkret
handling. I anslutning till detta ha ledningsgruppen for individ- och familjeomsorgen
diskuterat hur formerna for samverkan och delaktighet kan utvecklas inom enheterna pé bland
annat arbetsplatstréffar.

Personalen har deltagit pd ménga olika utbildningar och foreldsningar, varav de flesta har
varit inom ramen for kompetensfonden. I dessa utbildningar har ingatt bland annat: KBT
(kognitiv beteendeterapi), metodutveckling for bidragshandlaggare, ASI (Addiction Severity
Index), Rddda Barnens gruppledarutbildning, ART (Aggression Replacement Training) och
méngkulturell handledning.

Kunskapsforum for all personal inom avdelningen har fortsatt under &ret med externa
foreldsare och med presentation av interna projekt och verksamheter.
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Ledningsgruppen har pabdrjat ett arbete med kompetensbeskrivningar. Samtliga sektioner har
uppmuntrat medarbetarna till att delta i friskvard och under varen 2005 hade avdelningen en

praktikant fran hélsopedagogutbildning.

Uppfoljning/Utvirdering

Uppf6ljning och utvirdering av projekt har forbéttrats genom en 6kad betoning pé

uppfoljningsbara mal och pé aterrapportering enligt dessa. Inom missbruksvarden pagér
projektet Integrerad utvirdering, som ocksd kommer att fortsétta under ar 2006. Projektet har
presenterats for alla enheter for att om resultatet faller vl ut ska det kunna inforas dven 1

andra verksamheter inom avdelningen. Vidare har kvalitetsarbetet inom individ- och

familjeomsorgen f6ljts upp av en anstélld i en magisteruppsats, "Kvalitetsutvecklingsarbete,

en resa utan slut?”.

LEDNING OCH GEMENSAM ADMINISTRATION

Ekonomisk redovisning

2J3;l; B‘z’(l]‘;ls“t Avvikelse TR 2

Netto
INdmnd- och forvaltningsadministration -35,0 -30,6 4.4 3,5
Utveckling, omstrukturering -5,0 0,0 5,0 5,0
Stadsmiljoverksamhet inkl Agenda 21 -11,8 -13,2 -1,4 -0,5
Fritid och kultur -1,0 -0,9 0,1 0,0
AoH/firdtjénst -0,5 -0,5 0,0 0,0
Stadsdelsfornyelse 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa netto -53,3 -45,2 8,1 8,0
Kostnader
Néamnd- och forvaltningsadministration -36,4 -34,1 23 3,5
Utveckling, omstrukturering -5,0 5,0 5,0
Stadsmiljoverksamhet inkl Agenda 21 -12,2 -14,0 -1,8 -0,5
Fritid och kultur -1,0 -0,9 0,1 0,0
AoH -0,5 -0,5 0,0 0,0
Stadsdelsfornyelse -8,7 -9,2 -0,5 0,0
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa kostnader -63,8 -58,7 5.1 8,0
Intékter
Namnd- och forvaltningsadministration 1,4 3,5 2,1 0,0
Utveckling, omstrukturering 0,0 0,0 0,0 0,0
Stadsmiljoverksamhet inkl Agenda 21 0,4 0,8 0,4 0,0
Fritid och kultur 0,0 0,0 0,0 0,0
AoH 0,0 0,0 0,0 0,0
Stadsdelsfornyelse 8,7 9,2 0,5 0,0
Ovrig verksamhet 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa intikter 10,5 13,5 3,0 0,0
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Utfallet inom ledning och gemensam administration redovisar totalt ett dverskott om 8,1
mnkr. Overskottet hinfor sig till minskade kostnader inom nimnd- och
forvaltningsadministration och avsatta medel for utveckling och omstrukturering.
Fritid och kultur redovisar ett 6verskott om 0,1 mnkr. Stadsmiljoverksamhet inklusive Agenda
21 redovisar daremot ett underskott om 1,4 mnkr.

Ekonomiskt utfall jimfort med foregiende ar

Bokslut Bokslut . Differens

Netto 2004 2005 Differens i %
Namnd- och forvaltningsadministration inklusive

utveckling och omstrukturering -35,3 -30,6 -4,7 -13,3%
Stadsmiljoverksamhet inkl Agenda 21 -12,4 -13,2 0,8 6,5%
Fritid och kultur -0,7 -0,9 0,2 28,6%
AoH/firdtjanst -0,4 -0,5 0,1 25,0%
Summa netto -48.8 -45,2 -3,6 -7,4%

Inom ledning och gemensam administration har kostnader minskat med 3,6 mnkr mellan aren
2004 och 2005. Differensen om 4,7 mnkr inom ndmnd- och forvaltningsadministration avser
minskade personalkostnader om 3,5 mnkr och minskade driftkostnader om 0,4 mnkr samt

Okade intdkter om 0,8 mnkr.

Personalkostnader har minskat pa grund av omorganisation inom medborgarkontoret och
omflyttning av vixel och reception till IoF:s ansvarsomrade, samt ej tillsatta vikarietjénster i
samband med sjukdom och annan beviljad ledighet. Dessutom har forvaltningen betalat ut
engangsersittning om 1,6 mnkr 1 avgangsersittning under 2004, nadgot som inte har intraffat

under 2005.

Okade intiikter avser ersittning for omplacerad personal i samband med omorganisation inom

staden.

Inom stadsmiljoverksamhet inklusive agenda 21 har kostnaderna 6kat med 0,8 mnkr.
Okningen beror pa att kostanden for agenda 21-arbete redovisas inom

stadsmiljoverksamheten.

Utfall jimfort med prognoser under aret

Belopp i (mnkr) PI:OgIOIOS"TRl Progr:os“TRl PI.‘OgIOIOS"TRZ Progr:os"TRZ Bokslut
(fore atgdrder) | (efter atgéarder) | (fore atgarder) | (efter atgérder) 2005

Néamnd- och forvaltningsadministration 0,5 0,5 3,5 3,5 4.4
Utveckling, omstrukturering 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0
Stadsmiljoverksamhet inkl Agenda 21 0,0 0,0 -0,5 -0,5 -1,4
Fritid och kultur 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1
AoH 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa netto 5,5 5,5 8,0 8,0 8,1

Utfallet for ledning och gemensam administration dverensstimmer i stort med gjorda
prognoser. Differenser mellan tertialrapport 1 och 2 beror pa minskade personalkostnader som
uppstétt senare under aret, vilket dven géller kostnader for stadsmiljoverksamhet vars
vintervighallning &r i stort beroende av viderforhallanden. Extraordinira insatser for
snordjning bade i borjan och i slutet av dret forklarar avvikelsen om 1,4 mnkr i bokslutet.
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Strategi- och planeringsavdelningen

Uppdrags- och organisationsforandringar under aret

Uppdragen har under dret inte foréndrats till sitt innehall. Dock har viss
personalomséttning forekommit. Ett flertal tjdnster har helt eller delvis vakanshallits. Ett
flertal projekt inom stadsdelsfornyelsen har genomforts, exempelvis Kulturfestival
Vantor 2005.

Ekonomiavdelningen

Det nya ekonomisystemet implementerades den 1 oktober 2004. Ar 2005 var det forsta
verksamhetsaret i sin helhet bade med det nya systemet och ocksa det fordndrade arbetssittet.
Anvindarna i verksamheter och ekonomiavdelning 4r ndjda med det moderna och flexibla
systemet. Efter inférandet av Agresso aktualiserades fragan om att ta fram och tillhandahéalla
utdata till cheferna. Alla budgetansvariga fick tillgéng till ekonomiska rapporter i1 LIS under
varen. Controllers pa ekonomiavdelningen fortsitter att manadsvis ta fram excelark till
budgetansvariga for att systematisera prognosarbetet. Efter sommaren paborjades
forberedelserna till skanning av leverantorsfakturor. Redan nu dr ett antal enheter med 1
skanningen, malet dr att fram till sommaren 2006 ska alla enheter ha gétt over till skanningen.
Vi fortsatte arbetet med utveckling av manadsuppfoljning samt prognosarbetet i syfte att forse
ledningen och nimnden med ett relevant beslutsunderlag.

IT-fragor

Forvaltningen har fortsatt sitt samarbete med tre andra forvaltningar kring en gemensam
helpdesk for IT-fragor. Manga problem har 16sts direkt per telefon och under aret har totalt 5
200 drenden hanterats.

IT-enheten har genomfort en inventering av samtliga datorer vilken sedan har legat till grund
for en bestillning av c:a 100 datorer via SLK:s leasingprojekt fordelade p olika enheter.

Under aret har allt fler verksamheter fitt tillgang till Office 2003.

Under handledning av stadsarkivet har IT-enheten inventerat behovet av digital
langtidslagring. Framfor allt giller detta det data som forvaltningens egna program genererar.

Forvaltningen har under éret varit delansvarig for projektet DigSig finansierat av
kompetensfonden. DigSig gor det mdjligt for chefer att via digitalt flode och digital signatur
at nyanstillda snabbt och sikert bestilla behorigheter till olika dataprogram.

Under aret introducerades for verksamheterna en rad nya IT-stod. Bl. a medverkade IT-
enheten till start och drift av DUR (Program for lagring av behandlingsplaner for psykiskt
funktionshindrade), MRBS (Nybesoksbokning), Netlone (Bokning av surfdatorer i
receptionen, Procapita (Dokumentation for hélso- och sjukvardlagen)

IT-enheten har dven fortsatt sitt samarbete med IT-enheterna inom den s.k. séder om sdder
gruppen. Bl a har man tagit fram ett “Manifest” som konkret reglerar IT-samarbetet mellan
forvaltningarna.

/HL
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Intern kontroll

Under aret har den interna kontrollen genomforts 1 6verensstimmelse med ndmndens system
for den interna kontrollen (SDN 2004- 06-17, dnr 012-217/2994).

I enlighet med den faststéllda internkontrollplanen for ar 2005 skulle f6ljande omraden
granskas (SDN 2004-12-16, dnr 102-442/2004).

Rutiner for klagomal

Avgifter inom barn och ungdom
Rapportering och uppfoljning av sjukfrdnvaro
Projekt

Medarbetarsamtal

Budgetuppfoljning

Kontrollerna har genomforts inom fyra omraden: rutiner for klagomal, avgifter inom barn och
ungdom, rapportering och uppfoljning av sjukfranvaro samt medarbetarsamtal. Omradena
projekt och budgetuppfoljning ska granskas i januari och avrapporteras darfor till nimnden
efter detta.

Sammanfattningsvis kan konstateras att resultatet av de genomforda kontrollerna har pavisat
vissa utvecklingsomrdden. Daremot har, enligt forvaltningens beddmning, inga storre brister
funnits. Det finns ett behov av information om géillande rutiner och av utveckling av vissa
rutiner samt av att ta fram verktyg for uppfoljning inom en del omréden. Resultatet av de
genomforda kontrollerna ska aterkopplas till berdrda enheter/verksamheter for atgarder under
ar 2006. (Resultatet sammanfattas nedan per kontrollomrade.)

Parallellt med granskningen av sirskilda omraden, som genomfors av verksamhetscontrollern,
har arbetet med verksamheternas egna internkontrollplaner pagatt. Vasentlighets- och
riskanalyser har genomforts inom individ- och familjeomsorgen, barn och ungdom och dldre-
och handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin. Kontrollerna enligt dldre- och
handikappomsorgens internkontrollplan dr genomforda och dokumenterade. Inom barn och
ungdom och individ- och familjeomsorgen kvarstéar kontroller enligt respektive verksamhets
internkontrollplan. Detta arbete ska fortga under ar 2006.

Rutiner for klagomal

Verksamheterna har en positiv instédllning till att {4 in klagomal och synpunkter for att dessa
ger mojligheter att forbéttra verksamheterna och har darfor utvecklat olika former for att ta
emot klagomal och synpunkter. Synpunkts- och klagomalshanteringen kan dock
vidareutvecklas si att ett for forvaltningen samlat system tillskapas, som sdkerstiller
dokumentation av samtliga inkomna klagomal.

Avgifter inom barn och ungdom

En revidering av rutiner och delegationsordning for hantering av obetalda barnomsorgs-
avgifter har genomforts under ar 2005. En generell avgiftsomprovning har genomforts under
hosten 2005, vilket ingar i1 den arliga rutinen. Rutinerna for den interna kontrollen av
barnomsorgsavgifter kan dock forbattras bland annat genom att rutinerna gors tydligare och
dokumenteras.
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Rapportering och uppfoljning av sjukfranvaro

De granskade enheterna inom barn och ungdom samt dldre- och handikappomsorgen har 1
huvudsak tillfredstillande former for sjukanméilan och for uppfoljning av sjukfranvaron.
Dessa rutiner har dock inte dokumenterats skriftligt, pa enhetsnivé eller gemensamt for
forvaltningen. Granskningen visar att rutinerna vid de granskade enheterna inom individ- och
familjeomsorgen behover goras kdnda for medarbetarna. Vidare kan anvéndningen av det
underlag for uppfoljning som finns genom personallonelistorna fran lednings-och
informtionssystemet (LIS) utdkas. En sjukfrdnvarorapport per enhet skulle underlitta
uppfoljning och analys for den budgetansvarige.

Medarbetarsamtal

Samtliga medarbetare ska arligen erbjudas ett medarbetarsamtal. I september tillstilldes 435
anstillda en enkit om medarbetarsamtal. Utskicket av enkédten kompletterades med intervjuer
av sex chefer inom de olika verksamhetsomradena. Syftet med enkiten var att ta reda pd om
medarbetarsamtal genomfors och att f4 information om vad personalen tycker om samtalen.
Det var 254 personer som besvarade enkdten. Av dessa hade néra nio av tio anstéllda (222
personer) haft medarbetarsamtal. Overviigande delen av medarbetarna som besvarade enkiten
var ndjda med samtalet. Olika formuldr och material har anvénts vid genomforande av
samtalen. Nistan hélften av de som hade haft medarbetarsamtal anvinde stadens
policydokument, som stod vid genomforandet. Granskningen visar att vid de verksamheter
dédr man har valt att anvénda stadens policydokument finns en tendens att individerna ar mer
nojda.

BILAGEFORTECKNING

1. Program for Vantor 2003-2006. Redovisning av 24-punktsprogrammet.
2. Budgetuppfo6ljning per enhet
3. Prognosdversikt.
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