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Forstarkt stod till narstaende som ger vard och omsorg i hemmet till pensionarer
Over 65 ar i Vantor

Tvaarig plan fér ansdkan om stimulansbidrag hos lansstyrelsen

1. Bakgrund

Ar 2003 bodde det cirka 6 287 personer dver 65 ér i Vantdr, varav 8,3 procent hade hemtjinst
1 ordinarie boende. Andelen personer dver 65 ar som har hemtjanst har 6kat under aren 1998
till och med 2003 (enligt uppgifter fran Utrednings- och statistikkontoret).

Fran och med i ar finns det en anhoérigkonsulent vid forvaltningen. Dennes uppdrag ar att
arbeta uppsokande for att ge stod och rdd till personer som i hemmet vardar nédrstdende som &r
over 65 ar. Darutover ldmnas stod till nirstiende genom bistdndsbeddmd vixelvard och
tillfallig avlastning samt genom bistdndsbedomd dagverksamhet for demenssjuka. Under
perioden 2005 till och med 2006 har forvaltningen ocksé, genom stod fran stadens satsning
Stadsdelsfornyelsen, utvecklat en 6ppen daglig moétesplats for dldre, Salongerna.

Med det stimulansbidrag, som denna ansdkan kan ge, vill férvaltningen bygga upp en struktur
for det fortsatta nirstaendestodet. Ett utvecklat nirstdendestod dr angeldget savél for den
enskilde som for forvaltningen eftersom det kan bidra till en forbéttrad livskvalitet bade for
den enskilde och for dennes vérdare samt pa sikt till ett minskat behov av heldygnsomsorg.

2. Mél

De overgripande mélen med verksamheten, som denna ansdkan avser, dr att bygga upp ett
stod till nirstaende 1 Vantor, som vardar och/eller ger omsorg i hemmet till pensionirer som
ar 6ver 65 ar. Detta stod ska syfta till att forbéttra de nérstaendes forutsittningar att varda och
ge omsorg i hemmet, sa ldnge som de onskar. Stodet ska omfatta bade mojligheter till
avlastning och till rad och stdd. Verksamheten ska ta vara pa sévil den enskilde individens
som omradets ideella krafters formégor och intressen.

Mal som ska vara uppnadda vid utgangen av ar 2007 &r foljande.
e Det ska finnas former for hur nirstdendestodet ska bedrivas under de kommande éren.
e Dessa former ska 0ka de nirstdendes kénsla av trygghet, till exempel genom att de vet
vart de kan vinda sig for att fa rdd och stod.
e Formerna ska ocksd bidra till en 6kad kunskap bland nérstdende och personal nér det
géller bemoétande och att ge omsorg i hemmet till pensionérer.

Malgruppen ar boende i stadsdelen som vardar och/eller ger omsorg i hemmet till nirstdende
som dr dver 65 ar.

3. Inriktning, varaktighet och samverkanspartners

Med stdd av stimulansbidraget vill forvaltningen vidareutveckla Salongerna, en

dagverksamhet for dldre, till att &ven bli ett slags centrum for nirstdende och for ideella
krafter. Detta centrum ska vara ett nav for information till nérstdende; en plats dit de alltid
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forst kan vénda sig for att fa tips om hur de sedan ska ga vidare. Dit ska de kunna gé for att
sjdlva fa rd och stod och/eller for att fa avlastning.

Verksamheten ska utga fran, och genomforas i samverkan med, de ideella organisationerna.
Det dr de som kan hjélpa till att sprida information om verksamheten samt kan bidra till
varaktigheten genom sina olika aktiviteter. Redan idag finns en etablerad samverkan knuten
till Salongerna dér en samverkansgrupp triffas fyra gdnger per ar. Samverkansgruppen har
under sina mdten dterkommande diskuterat stodet till narstaende.

Forvaltningens insatser ska inte ta over det arbete som de ideella organisationerna star for och
inte heller ska de ideella organisationerna ta pa sig forvaltningens ansvar utan forvaltning och
organisationer ska komplettera varandra. Forvaltningen har, dven efter denna tvaarsperiod, ett
fortsatt ansvar for uppsokande och forebyggande insatser enligt Socialtjanstlagen men det ar
angeldget att fa en bredd 1 verksamheten for att ticka in s4 ménga olika behov som mojligt.
Till en del kan forvaltningens deltagande innebdra en samordning av frivilligverksamheten for
att sdkerstélla varaktigheten.

En viktig del 1 arbetet &r mangfaldsaspekterna. I Vantor bor en timligen stor andel med
invandrarbakgrund. Ar 2005 var det 29,9 procent av befolkningen som hade utlindsk
bakgrund (enligt utrednings- och statistikkontorets definition). Erfarenheten visar att man i
dessa befolkningsgrupper soker hjdlp inom dldreomsorgen forst nér hjdlpbehovet ar stort. Inte
heller hér ar avsikten att ta 6ver det som fungerar vil utan verksamheten ska snarare 6ka
forutsittningarna for att den som vardar nérstdende hemma ska kunna gora det sé linge den
vill, med stdd fran forvaltning och ideella organisationer, om s& onskas. Forvaltningen avser
att arbeta 1 ndra samverkan med olika etniska foreningar bland annat for att na ut med
informationsmaterial och utbildning till denna mélgrupp.

4. Genomforande

Verksamheten ska utga fran Salongerna, den sociala motesplatsen som har byggts upp under
aren 2005 och 2006. Dérigenom kan nytta dras av de erfarenheter som det projektet har gjort
vid uppbyggnaden och redan upparbetade nitverk kan anvdndas. Namnet och verksamheten

ar dessutom redan etablerade. Nu handlar det om att bredda inriktningen utifran den bas som
redan har byggts upp.

Vid centrumet ska bland annat foljande former provas. Vid vissa aktiviteter kan det bli
aktuellt med konsindelade grupper, till exempel nér det giller samtalsgrupper for
nérstdendevardare, i syfte att sékerstélla att verksamheten erbjuder alla oavsett kon och
etnicitet samma stod.

e Samverkan mellan Salongerna och anhdrigkonsulenten samt fortsatt utbyggnad och
utveckling av nédtverk med ideella organisationer och med primarvarden m.f.

e Utbildning for anhorigavldsare

e Utbildning och information till narstdende dversatt till olika sprak.

e Triffpunkter pa olika teman, t.ex. for att skapa mojlighet for dldre och nérstdende att
mota syn- och horselkonsulent, personal fran primarvarden och foretradare for
patientforeningar.

e Samtalsgrupper

e Telefonservice vissa tider
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Anhorigrad/referensgrupp,

Anhorig/ nirstdendeombud

Utveckling av webbplats

”Nattis” — platser for avlastning av nirstdende
Olika former av daglig sysselséttning
Sommarutflykter med nirstdende

Utbildningen for anhorigavldsare kommer att genomforas i samarbete med och for personal i
flera andra stadsdelsforvaltningar (Enskede-Arsta, Farsta och Skarpnick) men Vantors
stadsdelsforvaltning anordnar utbildningen.

Forutom anhorigkonsulentens kontakter &r som nimndes ovan de ideella organisationerna
viktiga bland annat for att nd ut till ndrstdendevardare som kan vara intresserade av stod.
Primérvarden dr ytterligare en annan viktig aktor for att sprida information och for att anordna
utbildnings-/informationsinsatser tillsammans med — ett samarbete med dessa blir darfor
viktigt. Forvaltningen har inlett samtal med primarvarden kring samarbetet; hur en eventuell
samverkan ska utformas dr ddremot inte fastlagd.

For att nd narstdende dvervager forvaltningen ocksa att anvinda sig av annonskampanjer i
lokala medier och i informationsblad pé olika sprak, som sprids via olika kanaler.

5. Tidplan

Ar 2006
e Samverkan med landsting och ideella organisationer om hur centrumet ska utformas
e Utbildningsinsatser genomfors och flera andra samverkansformer och former for att ge
rad och stdd till narstdende provas
e Information om verksamheten

Ar 2007
e Fortsatt samverkan
e Och fortsatta forsok med olika former for rdd, stod och utbildning
e Infor utgdngen av ar 2007: utvirdering av vad arbetet har resulterat i i relation till
uppsatta mal.

6. Kostnader

Kostnaderna, som denna ansdkan avser, berdknas totalt till 1615 000 kronor for perioden juni
ar 2006 till och med december ar 2007. Kostnaderna fordelas enligt tabellen nedan.
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Kostnadstyp 2006 halvér 2007 helér 2006-2007
Personal lanstéllning 2006 225000 900 000 1125 000
2 anstéllningar heltid 2007

Utvirdering 40 000 40 000
Administration 40 000 60 000 100 000
5% av totalbeloppet

(inkluderar controllers

arbetstid, etc.)

Aktiviteter:

- Utbildning 50 000 50 000 100 000
(varav utbildning avlosare (40 000)

som omfattar personal fran 4

stadsdelsforvaltningar)

- Material och information 30 000 30 000 60 000
- Oversiittning 20 000 20 000 40 000
- Annonskampanj 60 000 60 000
Andra kostnader:

- Lokaler 0 90 000 90 000
Totalt 425 000 1190000 1615 000
7. Uppfoljning

Uppfdljningen kommer att ske genom 16pande statistiksammanstéillning av antalet aktiviteter
och av hur ménga som deltar i dessa eller som pé andra sitt dr i kontakt med verksamheten.
Kvalitativa aspekter, sdsom kdnslan av trygghet, kommer att f6ljas upp genom enkéter
(telefon eller skriftlig) eller fokusgrupper.

Redovisningen av uppfoljningen kommer att ske till lansstyrelsen i enlighet med de
anvisningar som ldnsstyrelsen ger samt till stadsdelsndmnden 1 tertialrapporter och i

verksamhetsberittelser.
8. Kontaktperson

Margaretha Selin

Avdelningschef

Vantors stadsdelsforvaltning

Box 88

124 21 Bandhagen

08-508 20 520
margaretha.selin@vantor.stockholm.se

Birgitta Eskils Pettersson
Sektionschef

Vantors stadsdelsforvaltning

Box 88

124 21 Bandhagen

08-508 20 506
birgitta.eskils@vantor.stockholm.se




Dnr 504-216/2006 Bilaga 1. Tvaarig plan till ansokan om forstérkt stdd till anhoriga som hjélper nérstdende

Sammanfattning

Projektets namn

Forstdrkt stod till ndrstdende inom dldreomsorgen i Vantor

Huvudman Stockholm stad, Vantérs stadsdelsndmnd, Aldre- och
Kommun/stadsdel handikappomsorgen inklusive socialpsykiatrin
Kontaktperson Birgitta Eskils Pettersson, Sektionschef, Vantors stadsdelsforvaltning,

Box 88, 124 21 Bandhagen, 08-508 20 506,
birgitta.eskils@vantor.stockholm.se

Beskriv kort hur den grundlaggande
uppbyggnaden av hur anhorigstodet
ska se ut

Forvaltningen vill vidareutveckla Salongerna och bygga upp ett centrum
for anhoriga och for ideella krafter. Detta centrum ska vara ett nav for
information till anhdriga; en plats dit de alltid forst kan vénda sig for att
fa tips om hur de sedan kan ga vidare. Dit ska de kunna ga for att sjdlva
fa rad och stod och/eller for att fa avlastning. Verksamheten ska utgé
fran, och genomforas i samverkan med, de ideella organisationerna; det
ar de som bidrar med ménga av aktiviteterna. Verksamheten ska utgé
frén Salongerna, den sociala motesplats som byggts upp i Vantor under
aren 2005 och 2006.

Beskriv kort hur varaktigheten ska
sdkras

Samverkan med de ideella organisationer dr grunden for att sdval né ut
till nérstdende som for att skapa en varaktig verksamhet. Redan idag
finns en etablerad samverkan knuten till Salongerna dir en
samverkansgrupp traffas fyra ganger per ar. Forvaltningen ser dock dven
efter denna tvadrsperiod, som ansdkan avser, ett fortsatt behov av att
forvaltningen deltar i samordningen av verksamheten.

Beskriv kort vilka strategier som ska
anvéndas for att nd anhoriga

Manga kanaler och flera olika sprak: via ideella organisationer och via
andra myndigheter (landstinget med flera) samt genom
anhorigkonsulenten, avlgsare, annonskampanjer och spridning av
informationsblad.

Med vilka har samverkan skett

Ideella organisationer i omradet (tiotalet ingér i Salongernas
samverkansgrupp). Inledande kontakter med landstinget.

Beskriv mal for arbetet

e Det ska finnas former for hur anhorigstodet ska bedrivas under
de kommande aren.

e Dessa former ska dka de nérstaendes kédnsla av trygghet

e Formerna ska ocksé bidra till en 6kad kunskap bland nérstaende
och personal ndr det géller bemétande och att ge omsorg i
hemmet till pensionirer.

Vilka insatser ska genomforas

Verksamheten innebir en fortsatt utbyggnad av nétverk med ideella
organisationer och med primérvarden med flera andra. Former for
synpunktsinhdmtning och intressebevakning ska provas, sdsom
anhorigrad/referensgrupp och anhérigombud. Vidare ska olika former for
stdd, rad och utbildning provas: utbildning for anhdrigavldsare,
utbildning och information till ndrstaende, traffpunkter pa olika teman,
samtalsgrupper, etc. Avlastning ska provas genom olika dagliga
aktiviteter och eventuellt genom sérskilda nattplatser. Olika
informationskanaler kommer att prévas (tidning, informationsblad och
utveckling av webbplats).

Beskriv hur utvirdering och

Lopande statistiksammanstillning av antalet aktiviteter, deltagare, etc.

uppfoljning ska ske Kvalitativa aspekter, foljs upp genom enkéter och/eller fokusgrupper.
Kostnad ar 2006 Beriknad totalkostnad: 920 000 kronor

Egen finansiering, kr 495 000

Annan finansiering, kr 0

Bidrag som soks hos lénsstyrelsen ar 2006: 425 tkr; ar 2007: 1 190 tkr
Postgironummer Datum, underskrift och telefonnummer
555-10-2

Margaretha Selin, Avdelningschef, 08-508 20 520
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Specificering av kostnader

2006 halva éret:

En anstéllning 1 Salongerna for 175000 | kommunen
gruppverksamhet

En anstéllning 1 Salongerna for 175000 | kommunen
projektledning, samordning,

frivilligarbetare

En anstéllning avldsare 175 000 | kommunen
Lokalkostnad 45000 | kommunen
Samtalsledare, frivilligarbetare ? | kommunen
En anstéllning anhdrigkonsulent 225 000 | Sokt bidrag
Administration, ekonomiredovisning, 40 000 | SOkt bidrag
datakommunikation, etc.

Utbildning av avldsare i stadsdelarna 40 000 | SOkt bidrag
Vantor, Farsta, Skarpnick, Enskede-

Arsta

Utbildning av samtalsledare, personal 10 000 | Sokt bidrag
Informationsmaterial, 110 000 | Sokt bidrag
annonskampanjer, dversittning

Summa 2006 920 000 | Sokt bidrag 425 000
2007 hela aret:

En anstéllning i Salongerna for 350 000 | kommunen
gruppverksamhet

Tvéa anstillningar avldsare 700 000 | kommunen
En anstéllning 1 Salongerna for 450 000 | SOkt bidrag
projektledning, samordning,

frivilligarbetare

En anstillning anhdrigkonsulent 450 000 | Sokt bidrag
Administration, ekonomiredovisning, 60 000 | Sokt bidrag
datakommunikation, etc.

Utbildning av samtalsledare, personal 50 000 | Sokt bidrag
Informationsmaterial, dversittning 50 000 Sokt bidrag
Lokaler 90 000 Sokt bidrag
Utvérdering 40 000 Sokt bidrag
Summa 2007 2240000 | Sokt bidrag 1190 000




