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Dnr: 320-3446/2007
Handlaggare: Susanne Leinskold Till
Telefon: 08 508 29 660 Kommunstyrelsen

Ersittningsmodell for vard- och omsorgsboenden i
ett valfrihetssystem

Stadsledningskontorets forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslér att kommunfullmiktige beslutar foljande:

1. Foreslagen ersittningsmodell enligt tjansteutldtandet for  vérd- och i :
omsorgsboenden i valfrihetssystemet faststills galla fran och med den 1 juli 2008

2. Uppdra 4t kommunstyrelsen ait besluta om nirmare villkor for
tomplatsutnyttjande och andra kommersiella och motsvarande beroende fragor

Under forutsittning av att kommunfullméktige beslutar enligt ovan, beslutar
kommunstyrelsen for egen del att ge stadsledningskontoret foljande uppdrag: '

a. Utveckla och infra verksamhetssystem som stoder ersittningssystemet for vird-
och omsorgsboenden i valfrihetssystemet

b. GenomfSra en Oversyn av reglerna for stimulansbidrag foér ny-, om- och
tillbyggnad av sérskilda boenden for ldre personer i syfte att om mojligt dven
erbjuda stimulansbidrag for till de enskilt drivna verksamheterna

c. Besluta om nirmare villkor enligt punkt 2

Carina Lundberg Uudelepp
Tf Stadsdirektor ;“(

Sammanfattning

I detta srende foreslas en modell for ersattning i ett valfrihetssystem avseende véard- och
omsorgsboenden for dldre personer (dlderdomshem, gruppboenden och sjukhem) som bygger
p4 en fast ersittning i tre nivaer samt en metod for att mata vardbehovet for den enskilde,
Ersattningen foreslas ticka alla kostnader exklusive hyran dir en schablonersétining fireslas
avseende verksamhets- och lokalytor till privata utforare. Forslaget innebdr inte nigon
forandring av nuvarande resursfordelningssystem till stadsdelsnamnderna f6r #ldreomsorg.

Telefon 08 508 29 000, Fax 08 508 29249
susanne.leinskold @stadshuset, stockholm.se
Bestksadress Ragnar Cstbergs plan 1 www.stockholm.se
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Stadsdelsnamnderna betalar sedan den av kommunfullmaktige beslutade erstttningen till
respektive vardgivare. For att fa ett fungerande valfrihetssystem med konkurrens pé lika
villkor har stadsledningskontoret sett det som viktigt att de vérd- och omsorgsboenden som
drivs i egen regi har, i s stor utstrickning som mojligt, samma villkor och forutséttningar
som de privata utforarna.

Avendets beredning

Arendet har berefts av stadsledningskontorets fornyelseavdelning. Arendet bygger pa
planering och analys i samarbete med flera parter. Bland annat har samverkan skett med
stadsledningskontorets juridiska avdelning, finansavdelningen, Sidermalms och Bromma
stadsdelsférvalining samt sldreforvaliningen. Dialog har forts med olika intressenter i
framtagandet av forsiaget. Samrad har skett i Cesam.

Bakgrund

1 Stockholms stads budget for 2007 anges att eft valfrihetssystem inom bland annat
4ldreomsorgen och sarskilda boenden ska inforas under 2008. Fornyelseavdelningen inom
stadsledningskontoret har atarbetat ett forslag till hur ett valfrihetssystem inom vard- och
omsorgsboenden kan inforas i Stockholm stad och ett forslag pa inrikining for det fortsatta
arbetet, dor 327-1752/2007.

I detta drende foreslds en ersittningsmodell avseende vard- och omsorgsboenden for dldre
personer, exklusive servicehus, korttidsvard och profilboenden. Forslaget innehéller en
modell for ersattningssystem samt en metod for att mita vérdbehovet for den enskilde.
Arendet innehaller inte nagot forslag ph ersitiningsnivaer. Beslut om ersittningens storlek
kommer att fattas i sérskilt srende med anledning av att den sekretess som for ndrvarande
gller enligt 6 kap 2 § forsta stycket sekretesslagen galler for dessa uppgifter.

Erfarenheter avseende ersitmingsmodeller  har inhamtats frin  kommuner med
valfrihetssystem, bland annat Nacka, Taby och Danderyd.

Arendet

Ersattningssystem

Idag utghr en fast dygnsersatning till utforaren som antingen &r faststalld av respektive
stadsdelsnamnd for egen regi verksamhet alternativt &r faststélld i en upphandling. Den 4r inte
nivabaserad utifrin individuella vardbehov och kan se lite olika ut beroende pa
boendeform/inriktning. Ersittningen omfattar alla kostnader inom egen regi. For enstaka
platser inom ett upphandlat ramavtal ingar ej boendehyran och for entreprenaderna omfattar
ersitiningen varken boendehyran eller verksamhets- eller lokalhyran, den betalas i sin hethet
av stadsdelarna.

[ arbetet med att ta fram ett ersattningssystem for Stockholms stad har stadsledningskontoret
sett pver foljande inom ovanstiende vard- och omsorgsboenden i egen regi, entreprenad och
enstaka plats:

- FErsittningssystem
. Vad som ska inga i ersittningen
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- FErsittningens storlek

Ersittningssystemets utformning

1 kommuner med valfrihet har ersittningen sedan flera ar utgatt fran olika nivder som baserat
sig pa skattning av det individuella vardbehovet. Utredningen har tagit fasta pa den modell
som bland annat anvinds i Nacka. Enligt denna modell anviinds fyra mitinstroment for att
miita/skatta det individuella vardbehovet, se utforligare beskrivning av mitinstrumenten i
bilaga 1:

. Aktivitetsformigan mits genom att bedéma vardtagarens forméga att sjalvstindigt
klara de dagliga aktiviteterna. Den metod som valts 4r ADL-trappan, Katz-index av
Hulter-Asberg. Trappan bestir av tio ADL-aktiviteter, i ersittningssystemet mits steg
5.10, dvs personlig vérd, badning, pé- och avklidning, toalettbessk, forflytining,
kontinens och fodointag.

- Berger-skalan anvinds som ett instrument for att gradera mentala stérningar vid
neurologiska sjukdomar.

- Psykisk status skattar de behov av hjilp och trygghetsskapande insatser en person ir
i behov av pa grund av sin psykiska status.

- Medicinska insatser ir en skala som graderar vilken medicinsk omvardnad, vard
och/eller rehabilitering den boende har behov av.

Ersattningsmodellen baserar sig pé uppfattningen om att &ldre personer har olika behov av
vard och omsorg och att kostnaderna for detta dérfor kan variera. Métinstrumenten skattar
darfor den ildres behov av vard och omsorg inom ovanstiende omriden, ju hbgre polng
desto mer resurser behovs for de aldres behov.

Mitningarna utfors genom att intervjua ansvarig sjukskéterska och den omvérdnadspersonal
som har bist kunskap om den &ldre. Information kan #ven inhdmtas via den dokumentation
som finns kring den enskilde.

Diskussioner har ocksa forts kring mojligheten att anvinda sig av den si kallade Snac-
metoden som bland annat anvénds av Kungsholmens stadsdelsnimnd. For att anvdnda denna
metod keivs en mer omfattande omarbetning och testning s4 att detta méatinstrument kan
fungera i eft erséttningssystem. Aldrefrvaltningen kommer att se 6ver mojligheterna till detta
i en framtid.

Virdbehovsmitning

For att f2 en uppfattning om hur stor vardtyngd/vardbehbov som foreligger bland ildre
personer boende pa Stockholms vard- och omsorgsboenden i egen regi, har
vardbehovsmitningar gjorts enligt ovanstiende modell, i syfte att:

se spridningen av vardbehov

- testa mitinstrumenten

- jamfdra med andra kommuner avseende antal virdnivier

. se fordelningen av antalet dldre inom de olika vardnivaerna

AR
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V ardbehovsmétningar genomfordes pa 16 vard- och omsorgsboenden (5 alderdomshem, 5
gruppboenden samt 6 sjukhem). Tio slumpvis utvalda och tio nyinskrivna dldre personer
skattades pa de flesta boenden - totalt 334 dldre. Pa vissa boenden gkattades farre pa grund av

~ att det var sma boenden med fa platser. Undersokningen har genomforts som en fallstudie.

Resultat:
Mitningarna visar att sldre personer boende pa Stockholms vard- och omsorgsboenden i egen
regi, har en liknande spridning som inom Nacka, avseende vardbehov.

Resultat frdn mdtningen E& Stockholms vérd- och omsorgsboenden
Nackas \ 1 1z |3 4 \ 5 6 ;s | ot | Mead
virdnivier 1 t ! nivh
: : . ,
Virdbehov | 1.6p * 7-8p | 9-10p } 11-14p | 15-16p 17-19p ; 20-21p \ 22-24p
Antal personer | 21 ‘ 31 47 86 51 69 20 l 9 334 1 4 l
Procent 13,8% 55,1% 30,5%
Foreslagna ‘ 1 2 3

virdunivier l, ‘

Cirka 56% av de dldre befinner sig i nivierna 3-5, ca 14% befinner sig i nivd 1-2 och cirka
31% i de hdgsta nivéerna, 6-8. Medelnivan 4r 4, vid ett system med &tta nivier, inom alla
boendeformer. Det finns inget skil att anta att det skulle se annorlunda ut pa boenden i privat
regi. Enbart € nyinskrivna dldre personer pa sjukhem rapporteras ligga lite hogre i medel dn
Hvriga avseende vardbehov. Alderdomshemmen har en hogre andel éldre i de lagre nivéerna

1 -2, cirka 21%, mot sjukhem och gruppboenden som har cirka 13 %. Inom gruppboendena
sterfinns flest i de mellersta nivaerna 3-5, cirka 57%, mot sjukhem som har cirka 55% och
zlderdomshem cirka 53%. Sjukhemmen har flest sldre personer i de hogsta nivéerna 6-8,
cirka 32 %, mot gruppboendena med cirka 30% och &lderdomshemmen med cirka 26%.

Yiterligare vardbehovsmatningar utfors pa samtliga dldre personef, boende pi ett antal vard-
och omsorgsboenden, 1 syfte att se den totala effekten av de forslag till ersittningsnivaer som
redovisas i sarskilt drende. Granserna for poangsittningen inom vatje ersittningsniva kan
Komma att behova justeras, ndr resultaten frin dessa méatningar blivit klara.

Fordelar

Det finns stora fordelar med att anvinda sig av eft ersattningssystem som det finns
erfarenheter av. L de informationsinsatser stadsledningskontoret haft med utforare i privat och
egen regi har de privata utforarna, som har erfarenhet av Nacka's system, varit positiva.
Utforare i egen regi har ingen egen praktisk erfarephet men har uttryckt att de ser flera

fordelar som battre sverblick pver vard- och personalbehov.

Vidare styr den enskildes vard- och omsorgsbehov ersétiningen i ett system enligt ovan,
vilket medfor att utforaren far en ersittning som baserar sig pa detsamma oavsett inriktning
pa boendet. Detta ersittningssystem  stodjer tanken om att skapa boenden med olika
inriktningar dér ersittningen ar forhallandevis enhetlig men 5nd tar hansyn till individuella

skillnader 1  vérdbehov. Den stodjer ocksd kvarboendeprincipen.  Vidare  gef
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ersittningssystemet utrymme for att 4ldre personer med stori omvérdnadsbehov ocksd
tilldelas mer resurser nir han/hon flyttar upp i en hogre ersittning.

Genom vardbehovsmitningar far staden en god kunskap om vilket omvardnadsbehov dldre
personer har avseende de omraden som mits/skattas, pd vara vard- och omsorgsboenden.

Nackdelar _
D4 Stockholm ir en stor kommun finns det en risk for att olika beddmningar kan komma att
ske avseende vardbehov, di arbetsuppgiften utfors av flera personer. Det ar darfor viktigt med
utbildning och framtagna rutiner i mitmetoden.

Erfarenheter inom hemtjénsten visar att minga nivier skapar fokus kring ersittingsniva,
mycket tid kan komma att Jiggas pa ait se till att varje person Jigger i “rétt” nivd. Med
anledning av detta finns skél att ha fa nivaer.

Stadsdelarna kommer att fa nya arbetsuppgifter i form av vardbehovsmitningar liknande den
som sker inom bland annat hemtjansten. I Nacka har det initialt funnits diskussioner kring om
de #ldre befinner sig i “ratt” niva men efterhand har utforare och vardbeddmare blivit ganska
Sverens om skattningen enligt métinstrumenten och bedémningarna, Diremot diskuteras
ersittningen, huruvida ersittningen ar tillrsicklig eller ej, men en sédan diskussion beror inte
pa beddmningen.

Vad ingér i ersattningen

Idag omfattar erséttningen till utforarna, inom egen regi och for enstaka platser inom ett
upphandlat ramavtal, alla kostnader. For entreprenaderna omfattar ersttningen ej hyran, den
betalas i sin helhet av stadsdelarna. Den boende betalar boendehyra, kost samt en egen avgift
som avser kostnader for vard och omsorg, till bestillaren om plats erbjudits i egen regi eller
p ett boende drivet av en entreprendr. For ett boende dér stadsdelen kdper en enstaka plats
betalar den enskilde boendehyran direkt till utfdraren elter till hyresvirden. Vid forsiljning av
boende till en annan stadsdel eller kommun debiterar den siljande stadsdelen den kdpande
stadsdelen for samtliga kostnader inklusive hyra avseende bade boendehyra och verksamhets-
och lokalyta.

Inom stadens egna boenden ar skillnaden f5r hyreskostnaden avseende verksamhets- och
lokalytor stor. Stadsdelarna har rapporterat en skilinad pad mellan 2 — 260 kronor/varddygn,
genomsnittet & 76 kronor/varddygn. Nir det giller privata utforare har vi inte tiligng till
uppgifter om kostnader for hyror. I det fall privata utfSrare dger fastigheterna kan kostnaden
vara 1ag, men om boendet hyr lokaler eller stir infor ombyggnation s kan kostnaden vara,
eller i en framtid bli, hoga.

Idag regleras hyreskostnaden for egen regi i stadens verksamhetssystem. Nir det giller
entreprenader hanteras detta manuellt.

In- och utflyttningsdag riknas tillsammans som en ersittningsdag for alla utfSrare. Full
ersittning utgér vid tillfalliga sjukhusinldggningar, for enstaka plats dras en kostnad av for
kost, En tillfallig sjukhusinldggning har ingen tidsbegrénsning, s4 ldnge den enskilde har kvar
sitt hyreskontrakt pé ett boende.
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I flera av de kommuner som har ett valfrihetssystem omfattar ersittningen allt, exklusive det
den enskilde betalar for kost och boendehyra samt egen foreskriven medicin. En
schablonersitining ges for verksamhets- och lokalytor.

I eft valfrihetssystem kan stadsdelsndmnden inte garantera en viss beldggning eftersom det &r
brukarens eget val som styr. Detta kan innebira att ett vard- och omsorgsboende far std med
tomma platser. Aven vid dodsfall eller annan orsak till avflytining uppstér detta. Flera
komumuner ger en ersiftning upp till 14 dagar vid dodsfall eller avflyttning till lagsta
ersaittningsniva. Inom det nuvarande ramavtalet betalar Stockholms stad privata utforare for
de forsta 14 dagarna vid avflyttning eller dadsfall. Detta giller inte alltid for utidrare i egen
regi eller pa entreprenad. Istallet kan dessa 14 dagar till exempel ingd i dygnsersittningen
som en % tillsats. For entreprendrerna regleras detta i avtalen.

Fordelar

Genom att ha samma erséttning for alla utforare och som ticker alla kostnader ges samma
forutsttningar oavsett regiform. Inget uirymme ges heller for diskussioner kring vad
ersitiningen ska ticka.

En ersittning vid avflyttning eller dodsfall under eft visst antal dagar blir tydligare &n om
ersittningen bakas in i dygnserséttningen i form av en generell %o tillsats.

Nackdelar

Att ha ett system ddr utforaren ersétts med den faktiska verksamhets- och lokalkostnaden
skulle blj alltfor administrativt krdvande efiersom alla utfrare har olika kostnader och dessa
ckulle da behova kontrolleras, Dessutom skapas inte incitament for utfSraren aft nyttja
lokalytor pé ett si effektivt sitt som mdjligt. Det kan ocksé ge en felaktig prisséttning for det
fall dér utforaren ager lokalen sjilv.

Genom att ge alla utfbrare en schablonersitining for verksamhets- och lokalytor, utbver
dygnsersétiningen for vard och omsorg, kommer flera boenden att erhalla en ersittning som
¢j motsvarar kostnaden. Detta innebiir att en del kommer att vinna p detta och en del
Komimer att vara tvungna att ticka kostnaden med delar av den ersiitting de far for vard och
omsorg. Eft sitt att hantera deita ar att lyfta bort hela hyreskostnaden fran utforarna i egen
regi pa samma sétt som for entreprendrer.

Genom att ge en fast ersittning under cft antal dagar niir en tom plats uppstar finns
svarigheter att kontrollera om platsen beldggs och dirmed dubbel ersétting utglr.
Incitamentet for utfraren att snabbt hitta en ny boende minskar, men kan ocksd dka. Idag har
utférare inom enstaka plats en ersittning de forsta 14 dagarna efter avflytt/dddsfall medan det
kan se lite olika ut for utfSrare inom egen regi och pa entreprenad. Om tomgangsplatser ska
ersittas for alla utforare under ett visst antal dagar, maste detta finansieras genom ligre
varddygnsersattning. Samtidigt har den som flyttat eller anhériga till en aviiden ritt att
behalla boendet under minst en ménad beroende pé hur avtalet r skrivet.

Bn risk finns att boenden som idag omfattas av ramavtalet viljer att std utanfor ett
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valfribetssystem om ersittningen blir for lag. En forsimring kan ocksd upplevas om
ersittning ej utbetalas de forsta 14 dagama efter avflytt/dsdsfall vilket idag giller enligt
nuvarande ramavtal.

Nivan pa ersittningen

En av KF:s uttryckta forutsdttningar for ett valfrihetssystem &r att det inte far bli
kostnadsdrivande. Vid framtagandet av ersittningsnivierna har stadsledningskontoret dérfor
sett Hver nuvarande kostnader for vard- och omsorgsboende. En berikning av erséttningen har
gjorts utifrin vad som bor ingd och de kostnader staden har idag for denna verksamhet.
Stadsledningskontoret har bland annat sett Sver stadsdelarnas ersittningsnivéer till boenden i
egen regi, p4 entreprenad och inom ramavtalet. Dessutom har berikningar gjorts av kostnader
for personal, hyra, kost, forbrukningsartiklar, utbildning, tekniska hjilpmedel, driftkostnader,
rehabilitering osv.

Stadsledningskontoret har #ven gjort berdkningar for att se hur eft ersittningssystem ska
kunna vara likvirdigt for alla utforare oavsett regiform. Hénsyn har bland annat tagits till
mbjligheten for momsavdrag for kommunala enheter avseende hyra, varor och fjénster.
Utdver detta har utredningen @ven sett Gver ersdttningen for verksamhets- och lokalytor.
Dessutom har hinsyn tagits till kostnader for profilboenden som kommer att ligga utanfoér
valfrihetssystemet samt for placeringar enligt gamla avtal. Hansyn har ej tagits till olikheter i
kostnader for, till exempel, personalférsikringstilligg och overhead.

Fér att kunna beriikna effekten av de ersitiningsnivier som stadsledningskontorets kommer
att foresla, genomfors mitningar pi samtliga dldre pa totalt 11 boenden i egen regi — tre
sjukhem, tre alderdomshem, tre gruppboenden for dementa samt tvd gruppboenden for
psykiskt sjuka.

Konsekvensbeskrivning for boendena .

Idag varierar ersittningen mellan cirka 850 - 2200 kronor/varddygn exklusive hyra, mellan
utférare och boendeformer (ej korttidsvérd och profilboenden). Det hér forslaget innebdr att
alla utforare ska ha samma ersittning, bland annat for att skapa lika forutsittningar for alla
regiformer, frimja méjligheten till kvarboendeprincipen samt for att dldre personer fritt ska
kunna vilja boende. Det ir den enskildes vardbehov som styr ersittningen. Xonsekvensen av
detta blir att det for vissa utforare blir en hojning och for vissa en minskning av erséttningen.
Detta kan medfora en anpassningsperiod f6r nigra boenden till de nya nivéerna. Det kan
ocksa medfora att vissa boenden inom dagens ramavtal véljer att stilla sig utanfor.

Ingen av utforarna har nigon beldggningsgaranti vilket bland annat kan leda till lag
belaggning for vissa utforare och dirmed simre forutsittningar. En annan konsekvens kan bli
dubbel kostnad for en stadsdel, om brukaren viljer privata alternativ fore egen regi. Uppstér
detta inom ett vird- och omsorgsboende i egen regi maste kostnaden tickas inom boendet,
precis som kan vara fallet idag. En jamforelse kan goras med forskola didr minskad

efterfragan resulterar i tomma platser och som hanteras inom stadsdelsndmnderna sedan lang
tid.

AR
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Stadsledningskontorets foérslag

Stadsledningskontoret foreslar ait kommunfullmiktige beslutar inféra en ersitiningsmodell
for vard- och omsorgsboenden i valfribetssystem som nedan foreslas. Forslaget innebar inte
nagon forandring av nuvarande resursfordelningssystem  till stadsdelsnimnderna  for
sldreomsorgen.  Stadsdelsndmnderna kommer att erhilla medel utifrdn dagens
resursfordelningssystem. Stadsdelsnémnderna betalar sedan den av kommunfullmaktige
bestutade ersattingen till respektive vardgivare.

Vard och omsorg

Stadsledningskontoret foreslar en fast ersiittning for vard- och omsorgsdelen till samtliga
utforare. Ersattningen betalas ut frén den dag den enskilde flyttar in till och med den dag han
eller hon flyttar eller avlider. Den ersiftning som utghr ska ticka alla kostnader for utféraren
avseende vard och omsorg,.

Stadsledningskontoret foreslar antalet ersittningsnivaer till tre. Enligt de provmitningar som
4r gjorda befinner sig drygt hilfien av de aldre i niva tv. Ersittningen for 4ldre personer med
mindre omvardnadsbehov kompenserar de som har stotre behov, inom denna nivé. Tre nivaer
ger ekonomiskt utrymme for sldre personer som har hogre omvardnadsbehov eller dér
omvardnadsbehovet forindras dver tid. Ett sadant system stoder mojligheten for den enskilde
att kunna bo kvar om/nir omvérdnadsbehovet forandras.

Med f3 nivier minskas ocksé behovet av ommitningar och dérmed en mer omfattande
beddmningsinsats, det blir tydligare vilken niva den 4ldre befinner sig inom och ddrmed dkar
utrymmet for samforstind och ”likabedémning”. Utforarna far en mer forutsagbar ekonomi
dir forutsatiningarna for en stabil personalstab kar. Den enskildes vard- och omsorgsbehov
styr ersittningen och utforaren fir en ersittning som baserar sig pi detsamma oavseit
inriktning pa boende.

Det #r upp till vatje stadsdelnamnd att skapa likvirdiga forutséttningar for utforare oavsett
regiform.

Hyreskostnaden
Inom ramavtalet:
Till utforare pa ramavtalet foreslas en schablonersittning for lokal- och verksamhetsytor.

I egen regi:

Hyresdelen, exklusive driftskostnaderna, foreslas tas bort helt i ersattningen till utforare i
egen regi enligt samma hantering som idag sker for entreprendrer, vilket medfor att den totala
hyran hanteras inom stadsdelen. Den siljande stadsdelen tecknar ett hyresavtal med den
enskilde. Ansvaret for lokaleffektiviseringen ligger dérmed pa stadsdelsforvaltningen.
Utforaren maste samverka i arbetet med lokaleffektivisering.

Vid forsilining till annan stadsdel ges siljande stadsdel mojlighet att ta ut samma
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schablonersittning som privata utforare inom ramavtalet, utover den faktiska boendehyran.
Vid forsaljning till annan kommun kan den faktiska totala hyreskostnaden debiteras.

Entreprenader:

Hyreskostnaden hanteras som ovan. Den siljande stadsdelen tecknar ett hyresavtal med den
enskilde. Vid forsaljning av platser till annan kommun méste Stockholms stad ha mojlighet
att ta ut hyreskostnad for dessa platser. Aven i detta fall tecknar den siljande stadsdelen ett
hyresavtal med den enskilde. Vad giller lokaleffektivisering géller samma som f5r egen regi.

Momskompensation
Utbver detta foreslas en momskompensation till privata utforare for att ticka kommunala
utforares mojlighet till momsavdrag avseende hyra, varor och jinster.

Den enskildes kostnader

Inom ramavtalet:

Den enskilde betalar sin egenavgift (vard och omsorg samt kost) till bestillande stadsdel och
boendehyran enligt avtal med utfSraren.

I egen regi och entreprenad.:
Den enskilde betalar sin egenavgift och boendehyra till bestillande stadsdel nér plats
erbjudits pa ett boende i egen regi eller pa ett boende som drivs av en entreprendr.

Yid avflyttning alternativt dodsfall samt sjukhusinldggningar

Vidare foreslar stadsledningskontoret att en utfrare oavsett regiform, erhdller ersittning ett
antal dagar vid avflytining eller dodsfall ill den lagsta ersittningsnivén, minus erséttning for
kost. I drendet dvervags mojligheten att ocksé erhilla dubbel ersittning om nagon flyttar in
tidigare 4n dessa dagar. Beslut kring tomplatsersittning och eventuell dubbel ersittning
kommer att anges i drendet kring ersittningsnivéer.

Vid tilifilliga sjukhusinléggningar foreslds ersittningen ligga pa samma ersittningsniva,
minus ersittning for kost, ingen forandring av erséttningsniva.

Vardbehovsmitningar

Fér att kunna bedoma vérdbehovet foreslir stadsledningskontoret att mitningar gors enligt
den modell som utarbetats i bland annat Nacka. Mitinstrumenten omfattar flera avgorande
omraden som paverkar den enskildes omvardnadsbehov och speglar dirmed ocksd vil
kostnaden for densamma. De mitinstrument som anvinds &r vil kiinda och enkla att anvinda
samt accepterade i dessa kommuner av bade bestillare och utforare. Mitningarna utfors
genom att intervjua ansvarig sjukskoterska och den omvérdnadspersonal som har bist
kunskap om den enskilde. Information kan 4veén inhamtas via den dokumentation som finns
kring den dldre.

Mitinstrumenten har stimts av med paramedicinate och medicinskt ansvariga sjukskdterskor
inom Stockholms stad. Stadsledningskontoret kommer att ytterligare se &ver och justera
instrumenten infor inforandet av valfrihetssystem.



sTO

§

|

&
sH

L K

TJANSTEUTLATANDE
SID 10 (40)

Infor inforandet av eft valfrihetssystem den 1 juli 2008 kommer “uppstartsmitningar” att
genomftyas pé samtliga dldre personer boende pa véard- och omsorgsboenden for att kunna
faststilla ersittningen till utforaren. Samtliga bistindshandldggare och eventuellt andra
nyckelpersoner kommer att utbildas under véaren i hur mitinstrumenten anvénds.

Stimulansbidrag fér ny-, om- och tiflbyggnad av sirskilda boenden for ldre

Kommumfullmaktige bar i bokslut avsatt medel for kostnader i samband med ny-, om och
tillbyggnad av sirskilda boenden fr Hldre. Medel kan sokas av stadsdelsndmnderna for
forprojektering, utrustning samt tomgéngshyror i samband med nystart eller ombyggnad.

Reglerna for detta bor ses ver i syfte att om mojligt dven erbjuda stimulansbidrag for de
enskilt drivna verksamheterna.

Ovrigt

Vissa forindringar krivs i stadens verksamhetssystem for att klara ovanstiende forslag. Innan
dessa forindringar genomforts kan det komma att medfora administrativt merarbete pa
stadsdelsnimnderna under en Overgangsperiod. Forindringar som behdver genomfbras i
verksamhetssystemet & bland annat mojligheten att hantera erséttningsnivierna,

vardbehovsméatningarna, hyresdelen samt forsiljning och kop av platser till andra stadsdelar
och kommuner.

I det fall en entreprendr ej kan dverta i5pande avial som, t ex kostavtal, kan justeringar av
priset bli nodvandiga. Narmare forutsittningar anges i upphandlingarna.

Stadsledningskontoret foreslar vidare att sldrenamnden far i uppdrag att ta fram rutiner kring
vardbehovsmitningar, till exempel vem som ska utféra mitningarna, nir de ska utforas osv.

Bilaga
Vardbehovsmatning enligt Nacka’s modell
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Vardbehovsmiitning enligt Nacka’s modell

Metoden for vardbehovsmitning 4r tinkt att spegla de resurser som behovs for att erbjuda den
enskilde god vard i sirskilt boende for dldre personer.

Aktivitetsforméigan mits genom att bedoma vérdtagarens forméga att sjdlvstandigt klara de
dagliga aktiviteterna. Den metod som valts 4r ADIL-trappan, Katz-index av Hulter-Asberg.
Trappan bestér av tio ADL-aktiviteter, vi har valt att méta steg 5-10, dvs. personlig vard,
badning, p&- och avklidning, toalettbesok, forflyttning, kontinens och fodointag.

Berger-skalan anvinds som ett instrument for att gradera mentala storningar vid neurologiska
sjukdomar.

Psykisk status skattar de behov av hjalp och trygghetsskapande insatser en person &r i behov av
p4 grund av sin psykiska status.

Medicinska insatser 4r en skala som graderar vilken medicinsk omvérdnad, vard och/eller
rehabilitering den boende har behov av.

Dessa fyra parametrar 4r poéngsatta och pa en blanketten "Sammanstéilning av vardbehov"
markeras och sammanriknas posngen som resulterar i en checknivé for varje vérdtagare.

Vérdresursmitningen tar inte hinsyn till vardmiljon, vilka rutiner som 4r utarbetade, vilket
forhallningssitt/bemétande personalen har till de boende och inte heller personalens kompetens.

Viardbehovet bestimmer checkstorleken

Aldre manniskor har mycket olika behov av vérd och omsorg och kostnaderna for detta kan
darfor variera. [ samband med att beslutet om sirskilt boende beviljats, gbr kommunens

bistandshandldggare en preliminir vardbehovsmitning. Denna avgor hur stor erséttning som skall

utga till utfraren.

Mitningarna utfors genom att en bistdndshandldggare intervjuar en ansvarig sjukskdterska och
den omvardnadspersonal som har bést kunskap om den #ldre. Information kan &ven inhémtas via
den dokumentation som finns kring den 4ldre. Métningen utfors infor ett erbjudande om ett
boende dé en preliminér niva faststalls samt efter cirka en ménads vistelse pa boendet da nivan

. faststills. Vid fordndrat vardbehov gors en ny métning.
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SAMMANSTALLNING AV VARDBEHOV
Namn:

Personnummer:
Vardbedbmare:

+ k- -

Ingen Liten Myck .
Aktivitetsfér hiel higb  hidle  POANG

ma ga 1 2 3 4
Badning + - - .
P&- och avkladning + ¥ . -
Toalettbesdk + + + .
Forflyttning + + + +
Kontinens 4 + + +
Fodointag + + + +

Mental oférméaga

ingen

Berger |

Berger !l

Berger 1l

Berger IV

Berger V

Berger VI
Psykisk status

Hh MW N = O

-3 G Lh R Wb e O

Medicinska insatser

—

1 Ingen sarskild medicinsk vardnad

2 Lattare medicinsk omvardnad 2
och delegerade sjukvarduppgifter

3 Omfattande medicinsk omvardnad 3

4 Kvalificerad och hégkvalificerad medicinsk 4
omvardnad

- - Max 7 p

Max6p

Max 7 p

Max 4 p

Max 24p

TOTALT
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MATINSTRUMENT

MEDICINSKA INSATSER

1. Ingen sirskild medicinsk omvirdnad

Allmant inriktade insatser i form av forebyggande aktivering, kunna observera

forandringar och rapportera, vitskekontroll, forebyggande och allmént rehabiliterande

insatser efter instruktion av sjukgymnast och/eller arbetsterapeut. Administrering av likemedel
fran markt dosett/APO-dos till kind boende, diir den boende sjilv har kunskap om sin
medicinering, men inte sjilv kan inta den, ingen delegering behdvs vid for arbetsuppgiften.

7. Littare medicinsk omvardnad och delegerade sjukvardsuppgifter

Administrering av likemede! frn markt dosett/APO-dos till kénd

boende med identitetskontroll.

Den boende har sjilv ingen kunskap om sin medicinering. Delegering behdvs for arbetsuppgiften.

Individuellt riktade rehabiliteringsinsatser delegerade av arbetsterapeut/sjukgymnast.
- decubitus- och kontrakturprofylax

- vindschema

- ADL-tréning

- medicinsk tillsyn och kontroll- temp, blodtryck, provtagning

- skitsel och spolning av KAD

- mindre/enklare sarbehandling och omléggning

- insulingivning vid stabilt blodsocker

- matning av person med sviljsvarigheter

- skstsel och matning via PEG-sond

3. Omfattande sjukvardsuppgifter, kan ej delegeras

Medicinsk vard och omvardnad som kriver insatser av legitimerad personal, kan ej delegeras
- kvalificerade och storre omlidggningar ddr regelbunden overvakning krévs

- intramuskuldra injektioner

- insdttning av KAD

- rensugning av dvre luftvigar

- skdtsel och matning via sond/clinifeadsond

- intravendsa injektioner, infusioner

- insulingivning som kréver regelbundna blodsockerkontroller

- svArinstalld smértlindring

- individuel] funktionstrining

4. Kvalificerad och hogkvalificerad medicinsk/teknisk omvardnad, kan ej delegeras
Medicinsk vard och omvérdnad som kréver insatser av legitimerad personal, kan ¢j delegeras
- avancerade omldggningar

- skotsel av tracheotomerad

- avancerad smiértlindring

- intramuskuléra injektioner

- blodtransfusion

- mycket svarinstdild medicinering, avancerad andningsévervakning, sugteknik,
syrgasbehandling i komplicerade fall

- anvinda infusions/injektionspump

- central venkateter, port-a-cath

- stindig dvervakning dar sjukskoterska finns i omedelbar nérhet.

«
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Psykisk Status
Miter det behov av hjilp och trygghetsskapande insatser en person 4r i behov av pa
grund av sitt psykiska status. Observera att frigorna ska mita beteendet.

Poiingberikning

Personens stimning och beteende skall inte vara av tillfallig karaktar. Nivd 7, motséger
sig vérd eller annan hjilp, innefattar inte situationer dir personen gjort ett uttryckligt

val att inte vilja ha ndgon specifik typ av vard. Alla kriterier under respektive punkt eller
punkterna innan behdver inte vara uppfyllda for att angivna podng skall erhallas.

0. Ingen sérskild psykisk omvirdnad ] oroftrygghetsstkande
1. Allmant inriktade insatser i form av att

befrimja trygghet, trivsel och psykosocialt

vilbefinnande, kontaktskapande aktiviteter

som befrimjar relationerna mellan de

boende. [ ] angest/kontaktsokande
2. Kraver individuellt riktat bemétande och

omvardnad. Verbalt upprepande "Kallar

upprepande pé hjélp” Stker hela tiden

uppmiérksamhet. Upprepande klagomél over

angest eller oro te x soker ihdrdig

uppmirksamhet betraffande planering,

maltider, klader, relationer. [} motoriskt orolig

3. Vandrande, irrar omkring utan mal, tillsynes

omedveten om behov och sin egen

sikerhet, Risk for att den dldre avviker frén

boendet. [] verbalt aggressiv
4. Verbalt aggressiv, hotar andra, forbannar
eller skriker 8t andra. . [} socialt avvikande beteende

5. Socialt avvikande beteende, gor oljud,

hogljudd, skriker vald mot sig sjilv, sexuellt

beteende avklddning infor andra, kastar

mat/avioring, plockar i andras tillh6righeter. [ ] fysiskt aggressiv
6. Fysiskt aggressivt beteende, andra blir

slagna, knuffade, klosta eller sexuellt

antastade. Utatagerande och valdsam.

7. Motsétter sig vard, avvisar

lakemedel/injektioner, ADL-hjélp eller att &ta.

Behov av kvalificerad psykisk vérd.
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Bergers skattningsskala

0 Inga problem pga nedsatt kognitiv nedséttning.

1 Har vissa minnessvarigheter. De dagliga aktiviteterna [} Lite glomska

splittras/stors av glomska. Kan ganska latt gbra sig forstadd

trots sprakstdrning, latt afasi.

2 Nagot rumsligt desorienterad. Forligger foremdl. Reder sig [1 Besvidrande glomska

sjéilv i viilbekant miljs. Kan gh vilse. Har svért hitta ord. Mer

uttalad sprakstdming.

3 Har svart att delta i vanlig social samvaro, drar sig undan O Instruktion

svérare situationer, behdver vigledning och rad for att klara

vardagssituationer.

4 Kan inte handla utifrin enbart muntlig instruktioner. [ Assistans

Desorienterad i tid och rum. Kan inte tala sammanhéngande (
eller forstér inte det talade ordet. Frustrerad &ver sin situation.

Behover handgriplig, praktisk hjdlp for att klara vardagssysslor

5 Forflyttar sig sjilv. Kan inte kommunicera begripligt med ord, ) Ej kommunicerbar

har patagliga minnesluckor. Svéra sprakstorningar. Helt beroende (v
av hjilp med vardagssysslor. {
6 Sang eller rullstolsbunden. Har tappat talformagan. Kraver [1 Reagerar bara pa beroring
berdringsstimulans for att reagera.

1-2 {1 Latt demens/paminnelse
3-4 [0 Moderat demens/vigledning
5-6 {1 Grav demens/aktiv hjilp

(
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ADL-TRAPPAN KATZ-index

Fokuserar ph vardtagarens_formaga aft klara de aktiviteter som efterfrégas.
Ar han/hon beroende av hjalp frin ndgon annan och i s fall i hur stor utstrickning?

Poiingberikning

P4 blanketten *Sammanstillning av vardbehov” markeras behovet av hjilp med minus eller
plustecken. .

Vid ifyllande av blanketten skall plustecken séttas till vanster om den markerade linjen och
minustecken till hoger.

Aven om den enskilde inte behover nagon hjdlp ger detta 1 poéng vid sammanrikningen.

Helt beroende i alla delar (mycket hjalp) ger 7 poéng vid sammanrékningen.

Dvs rikna alla minustecken och lagg till 1 poéng.
Fér beddmningskriterier se vidare nasta sida
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AD1-trappan - Katz-index

Personlig hygien/dusch (ta sig till tvattplats, tvétta hela kroppen i badkar/dusch eller handfat).

+ +

Far ingen hjdlp eller Far tvatthjalp med ryggen
overvakning. Tar sig till

handfatet sjalv, eller i och ur

badkar, ingen tillsyn i duschen.

Far hjalp att ta sig till tvattplats
eller vatten framburet. Hjalp i
och ur badkar, tillsyn i dusch,
hjalp fotter eller underlivet.

Pa- och avkiddning (ia sig tiif!éda eller skap, ta fram kidder, ta av och pa kladerna)

+ -+

Far ingen hjélp eller Far hjalp att knyta skor
dvervakning. Hamtar klader, klar

pa och av sig, dven Korsett,

ytterkidder, skor och strumpor.

Far hjalp att hamta kléder, elie{'
med pa- av avkladning, eller
forblir ofullstandigt pakiddd.

Toalettbesok (ta sig till toaletten, komma pa och av toalettstolen, torka sig, tvétta sig, ordna (

Kiaderna)

+ -
Far ingen hjalp eller Far hjalp att ta sig till toaletten,
dvervakning. Kan anvanda kapp, | eller med nagot av

gastol, rullstol, Kan anvénda ovansiaende.

nattkarl och témma detta sjalv.

Far hjalp eller 6vervakning, kan
inte ta sig till toaletten. Anvénder
backen, inkontinensskydd eiler
toalettstol dven dagtid.

Forflyttning (ta sig ur séngen till en stol eller mellan tva stolar = éverflyttning av kroppen)

& -

Far ingen hjalp eller Far hjalp av en annan person.
gvervakning. Kan anvénda ett
stod, t ex képp el sdngstolpe.

Sangbunden. Kan eller far g
lamna sédngen, elier behdver
lyftas (tva personer).

Kontinens (fysiologisk témning av blasa och tarm. Inkontinens = ofrivillig urin- eller facesavgéang.

Hygien, toaleftbesok, férstoppning réknas ei).
e -
Kontinent, Skéter sjalv ev. Hinner inte till toaletten.

medicin, lavemang, colostomi, inkontinent 1 gang under
KAD i hemmet. observationstiden.

inkontinent standigt. Far stédndig
tilisyn, eller hjélp av annan. KAD
som blastranas. Colostomi so(‘
skéts av annan. '

Fodointag (far mat fran talirik eller dylikt in i munnen. Hygien och bordsskick bedoms ej).

+ +

Far sjéalv in maten i munnen och  Far hjélp att skéra kott, 6ppna
svéljer. mat férpackningar.

Far muntlig instruktion,
paputtning (uppmaning) eller
séllskap i samband med maltid
for att dta och dricka, hjélp att fa
in maten i munnen eller
sondmatas eller har
néringsdropp.



