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Tertialrapport 1 Alvsjé

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att ndmnden beslutar f6ljande:

1. Stadsdelsndmnden godkdnner och dverldmnar tertialrapport 1 till kommun-
styrelsen inklusive omslutningsforandringar med 2,4 mnkr.

2. Stadsdelsndmnden begér bidrag till forskolor med hég hyra med 1,5 mnkr.

3. Stadsdelsnimnden omfordelar investeringsmedel om 4,2 mnkr fran Sjo-
angens vattenpark till Vivelparken (4,0 mnkr) och Langbrogardsparken

(0,2 mnkr).
Charlotte Svensson Karolina Berglund
Stadsdelsdirektor Ekonomichef
Margareta Hanmrén Goran Sjodin Eva Folke
Avdelsningschef Verksamhetsomradeschef =~ Verksamhetsomrddeschef
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Arendets beredning

Arendet har beretts i forvaltningsledningen och behandlats i forvaltningsgruppen
onsdagen den 12 maj.

Sammanfattande analys

Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och viixande stad for boen-
de, foretagande och besok

Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullmiktiges inriktningsmél kommer att
uppnas.

Arbete pagér i enlighet med aktivitetsplanen. Ett prioriterat omrade &r att skapa
goda relationer med kontrakterade utforare/foretag. Tillgangligheten och servicen
for medborgarna forbéttras kontinuerligt.

Stadsdelsndmnden arbetar med att skapa och bevara attraktiva och vélskotta parker
i dialog med medborgarna. Satsningar gors dven pa trygghetsskapande atgarder
och extra stddning.

Kostnaderna for forsorjningsstodet bedoms oka under aret. Stadsdelsndmnden
utvecklar samarbetet med andra aktorer for att fler personer ska fi arbete istillet
for bidrag. Konjunkturldget har dock medfort att mojligheterna att fa arbete mins-
kar. Nya mélgrupper med forsorjningshinder har tillkommit bland annat genom
forsakringskassans dndrade regler. Arbetet med att minska felaktiga utbetalningar
av forsorjningsstod fortsétter.

Stadsdelsnimnden samverkar med Alvsjo bibliotek och erbjuder kulturaktiviteter
for forskolebarn och yngre skolbarn. Inom nimndens dldreboenden erbjuds olika
aktiviteter for de dldre. Bidrag till det lokala forenings- och kulturlivet har bevil-
jats till foreningar och frivilligorganisationer.

Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbittras

Stadsdelsnimnden bedomer att kommunfullméktiges inriktningsmél kommer att
uppnas.

Det webbaserade kdsystemet och jimforservicefunktionen inom forskoleverksam-
heten okar forédldrars mojlighet att gora aktiva val. Genom Stockholms stads hem-
sida "Jimforservice" och genom "Aldre direkt" har brukarnas méjlighet till infor-
mation om bistdndsinsatser och valmoéjligheter 6kat. Inom &ldreomsorgen fortsat-
ter arbetet for 6kad valfrihet, bland annat genom den centrala upphandlingen av
Alvsjd sjukhem.

Forskoleverksamheten

Malen for forskolan, fritidsverksamheten och sommarkollo liksom de indikatorer
och aktiviteter som anges bedoms uppfyllas till slutet av aret. Barnomsorgsgaran-
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tin har uppfyllts under arets forsta fyra manader och beddoms uppfyllas &ven under
resten av aret.

Individ- och familjeomsorg, barn och ungdom

Antalet institutionsplacerade barn och ungdomar ar relativt hogt. Regelbundna och
strukturerade genomgangar fortsatter med inriktning att prioritera dppenvérdsin-
satser som kan forkorta tiden for institutionsvard. Behovet av kontaktfamiljer och
kontaktpersoner dr stort, varfor rekrytering fortsétter liksom implementeringen av
det nya verksamhetssystemet Barns behov i centrum (BBIC).

Individ- och familjeomsorg, vuxna inklusive socialpsykiatri

Utredningar inom verksamhetsomradet genomfors enligt evidensbaserade meto-
der. Stadsdelsndmnden har tillsammans med Skérholmens stadsdelsforvaltning en
case manager anstélld for att samordna insatser for personer med komplex miss-
bruksproblematik.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen ska priglas av hog kvalitet genom inflytande, individualisering
och trygghet. De flesta dldre vill bo kvar 1 sin ordinira bostad sé lange tryggheten
kan garanteras. Forvaltningen samverkar med landstinget och hemtjénstutfoérarna
for att forbattra stodet for multisjuka personer 1 ordindrt boende. Arbete pagar ock-
sé for att utveckla bistindsbeddmningen. Oppen dagverksamhet finns for hemma-
boende éldre.

I syfte att forbattra kvaliteten erhaller nimnden stimulansmedel fran Socialstyrel-
sen for projekt inom rehabilitering, kost, nutrition och fallrisker, forebyggande
hembesok, demensvard, lakemedelsgenomgangar och anhorigstod.

Stéd och service till personer med funktionsnedsattning

Personer med funktionsnedséttning ges stod for att i mojligaste mén sjélv bestdm-
ma om det som ror honom eller henne 1 varje enskild situation. Utférarenheterna
utvecklar genomforandeplaner for samtliga brukare. Stod ges till anhdriga till per-
soner som har en insats enligt SoL eller LSS och ar under 65 ar.

Medarbetare

Den sérskilda satsningen pé arbetet med att fo6lja upp och implementera samver-
kansavtalet pdgar och kommer att slutféras under forsta halvaret. Vidare fortsétter
med oforminskad kraft det systematiska arbetet med att minska sjukfranvaron. En
Oversyn av hilsoarbetet ska genomforas och ett maldokument arbetas fram.
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Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Prognosen visar ett dverskott med 0,4 mnkr fore resultatdispositioner och efter att
hénsyn har tagits till berdknade prestationsfordndringar och budgetjusteringar.
Efter resultatdispositioner visar prognosen ett underskott med 2,7 mnkr, vilket ar
en forbattring med 3,8 mnkr jamfort med prognosen i mars. Forbéttringen avser 1
huvudsak forskola, dldreomsorgens utforare och bestéllare for stdd och service till
personer med funktionsnedsédttning. I avvikelsen efter resultatdispositioner ingér
3,7 mnkr i underskott fran resultatenheten Solberga vard- och omsorgsboenden
som uppldstes 1 bokslut 2009. Exklusive det 6verforda underskottet fran 2009 re-
dovisar nimnden ett 6verskott med 1,0 mnkr for 2010. Namndens underskott for
2010 avser 1 huvudsak bestillare for stod och service till personer med funktions-
nedsdttning och bestéllare dldreomsorg. Storre overskott redovisas for ndmnd- och
forvaltningsadministration, férskola samt 6vrig verksamhet. Ett antal atgarder har
vidtagits for att uppna en budget 1 balans. Malet &r att uppna ett nollresultat i bok-
slutet.
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Uppfélijning av Kommunfullmaktiges inrikt-
ningsmal

KF:s INRIKTNINGSMAL 1:
1. Stockholm ska vara en attraktiv, trygg, tillganglig och
vaxande stad fér boende, foretagande och besok

Alvsjd viixer. Nya bostider byggs och flera spinnande byggprojekt ligger i start-
groparna. Det skapar nya forutsittningar for besok och foretagande. Samarbetet
med enskilda utforare och det lokala néringslivet lIoper pa som planerat. Véra par-
ker och gronomraden rustas infor sommaren. Trygghetsarbetet fortsétter.

Medborgarkontoret kompletterar stadens e-tjdnster med individuell och personlig
service till invénarna.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.1 Stockholm stad ska bli norra Europas mest féretagsvén-
liga stad

® Uppfylls helt

Stadsdelsndmnden upprétthéller goda kontakter med det lokala niringslivet och
erfarenhetsutbytet mellan forvaltningen och enskilda utforare 16per enligt plan.
Arsmélet for andelen upphandlad verksamhet kommer att nés.

Andel upphandlad 30 % 33% 2010
verksamhet i konkur-
O )
rens (alla namnder)
& Uppfylls helt

NAMNDMAL:
Stadsdelsnémnden ska verka fér ett gott samarbete med
enskilda utférare och det lokala naringslivet

® Uppfylls helt

Férvaltningen héller sig kontinuerligt in- 2009-10-23  2010-12:31
¢ formerad om affarsférutsattningar och
tillgangliga lokaler inom stadsdelsomré&det
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Stadsdelsférvaltningen ska samverka och ~ 2009-11-01  2010-12-31
¢ bedriva utvecklingsarbete med enskilda
utférare

NAMNDMAL:
Stadsdelsnémnden ska genom sitt medborgarkontor ge Alv-
sjo6s invanare béasta méjliga samhallsservice

@ Uppfylls helt

Samarbetet med stadens kontaktcentra ska 2010-01-01  2010-12-31

@ prioriteras liksom férstarkt information Hill
brukarna om stadens ejanster

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.2 Jobb istiillet for bidrag

B

2 Upplylls helt

Stadsdelsndmnden bedomer att med det sammanlagda resultatet frin aktiviteter,
indikatorer och ndmndmal, kunna uppnd kommunfullméktiges mél for verk-
samhetsomradet. Antalet personer som uppbér ekonomiskt bistand okar. Stads-
delsnimnden bedomer att kostnaderna kommer att 6ka under aret utifran ré-
dande konjunkturldge samt forsdkringskassans dndrade regler for bland annat
sjukerséttning. Samarbetet med Jobbtorg intensifieras for att malgruppen ska
uppnd egen forsorjning. Konjunkturldget har medfort att mojligheterna att fa
arbete pd egen hand eller genom Jobbtorg minskat, vilket paverkar den genom-
snittliga bidragstiden.

I samforstand med den enskilde samverkar forvaltningen med, arbetsformed-
lingen och andra samarbetspartners i syfte att forkorta bidragstiden. For att yt-
terligare effektivisera arbetet med personer med omfattande arbetshinder, anli-
tas konsultldkare for att stodja handldggarna i deras beddmningar. Forvaltning-
en anpassar arbetssitten for att mota den enskildes behov pa bista sitt. Arbetet
med att forebygga felaktiga utbetalningar inom ekonomiskt bistand fortgér.
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Antal praktikplatser 19
som kan tillhandahdl-

las fér de aspiranter

som Jobbtorg Stock-

holm kan matcha

(alla némn-

der/bolag)

20

20 st
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1 400 st Tertial 1
2010

]

Antal ungdomar som
fatt sommarjobb i
stadens regi

& Uppfylls helt

37 st

3000 st 2010

Kommentar: Stadsdelsnémnden arbetar fér att ta fram fler sommarjobb tér ungdomar.

Andel barn som 1,5% 1,5% 1,5% 6,0% Tertial 1
lever i familjer som 2010
® 4r beroende av eko-
nomiskt bisténd
Andel personer be- 1,1 % 1,1% 1,1% 3,5% Tertial 1
roende av ekono- 2010
@ miskt bist&nd i forhal-
lande till befolkning-
en
Andel personer i 0,7 % 1% 1% minska  Tertial 1
2010

procent som har ett
l&ngvarigt beroende
av ekonomiskt bi-
sténd jamfért med
samiliga vuxna invé-
nare

Tertialrapport Namnd
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Andel vuxna perso. ],2 % ],2 % ],5 % minsko Terﬁ0| ]
ner beroende av 2010

& ekonomiskt bisténd i
forhallande till be-

folkningen
Andel ﬂykhngqr som 57 % 51 % 51 % 51 % Tertial 1
ar sjalvférssériande 2010

efter introduktion
exkl. flyktingar som
flyttat till annan
kommun

Stadsdelsnamnderna ska minska behovet ~ 2008-01-01  2010-12-31
# av och férkorta tiden fér bidrag genom
individuella |&sningar och tidiga insatser

Utarbeta rutiner fér att stévja felaktiga 2008-01-01 20101231
utbetalningar av ekonomiskt bisténd

NAMNDMAL:

Aktiva insatser och individuella arbetsplaner ska genomfé-
ras fér att minska behovet av férsérjningsstéd och férkorta
bidragstiden

® Uppfylls helt

Arbeta aktivt med individuella introduk- 2010-01-01  2010-12-31

@ tionsplaner f&r flyktingar som tydligt foku-
serar pd sjalviérsdrining

Arbeta aktivt med rehabiliteringsinsatser ~ 2010-01-01  2010-12-31

@ och arbetstréning fér personer som ej
omfattas av Jobbtorgs insatser

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.3 En hallbar livsmiljé ska vérnas och utvecklas
@ Uppfylls helt

Tertialrapport Namnd
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Stadsdelsndmnden bedomer att kommunfullméktiges mél om en héllbar livs-
miljo kommer att uppnés. En sdrskild satsning for att minska energiforbruk-
ningen har paborjats.

Andel av stadens 0% 0% 2010

fordon som anvén-
der dubbade déck,
exkl. utrycknings-
och specialfordon
(alla n&émn-
der/bolag)

& Uppfylls helt

Andel av stadens 70 % 35% 2010

storksk eller storhus-
hall i stadens verk-

o samheter som sorte-
rar ut matavfall for
biologisk behandling
&Uppfylls helt

Andel av stadens 100 % 100 % 2010
verksamheter som
sorferar ut férpack-

o ningar och papper

(alla némn-

der/bolag)

& Uppfylls helt

Andel férnyelsebart 85 % 85 %  Halvéar 1
drivmedel i stadens 2010

egna och leasade
o etanol- och fordons-
gasfordon (alla
némnder/bolag)
#Uppfylls helt

Tertialrapport Namnd
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Andel mkopfq 24 % 20 % 20 % 15 % Terficl 1
ekologiska livsmedel 2010

i staden i kronor av
totala vardet av in-
képta livsmedel (alla

namnder)
Andel medarbetare 71 % tas fram 2010
som under arbetstid 2010

anvénder miljsvanli-
o ga transportmedel

n&r de reser i tjans-

ten

& Uppfylls helt

Andel miljsbilar i 100 % 100 % 100 % 100 %  Apr 2010

stadens fordonspark
inkl. leasade fordon

@ exkl. utrycknings-
och specialfordon
(alla némn-

der/bolag)

Andel upphandling- 100 % 2010
ar av datorer och
évrig elektronikut-
rustning, kontors-
mébler, textilier,
dack, stadkemikalier
och stadtjanster dar
krav stéllts p& att
prioriterade milj&-
skadliga @mnen inte
ingdr (alla néamnder)
& Uppfylls helt

E|f6rbrukning (q”q 2 879 629 minska 2010

o ndmnder/bolag) kWh
#Uppfylls helt

Tertialrapport Namnd
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Elférbrukning per 69 tas fram 2010
o kvadratmeter kwh/kvm 2010
& Uppfylls helt

NAMNDMAL:
Stadsdelsnamnden ska bidra till att vérna och uvtveckla en
héallbar och attraktiv livsmiljo

® Uppfylls helt

N&mndens resepolicy ska kommuniceras ~ 2008-01-01  2010-12-31
@ till verksamheterna fér aft minska tjénstere-
sornas miljép&verkan.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
1.4 Bostadsbyggnadstakten ska vara hég
@ Uppfylls helt

Nya bostider kommer under 4ret att borja byggas i Alvsjo centrum, Lingbro
park och vid Langbro bollplan.

NAMNDMAL:
Stadsdelsnémnden ska medverka till en bostadsbyggnad
som bedrivs varsamt men med en hég takt

@ Uppfylls helt

® Tvdrpo“ﬁsk grupp 20100101 2010-12-31

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.6 Stockholmarna ska uppleva ett rikt, varierat och till-
gangligt kultur- och idrottsliv

B

Z Upplylls helt

Stadsdelsndmnden kommer att uppna kommunfullmiktiges mal for verksam-
hetsomradet genom arbetet med beslutade satsningar for att frimja kultur for,
med och av barn/ungdomar samt stodja, anordna och erbjuda kulturaktiviteter
for dldre och personer med funktionsnedséttning.

Tertialrapport Némnd
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5:e elementet - ungdomens hus i Alvsjo - har en omfattande verksamhet med
eget skapande i fokus. Foto, design, musik, drama och film ar nagra av de verk-
samheter som lockar dver 80 ungdomar varje kvill. De anordnar ocksé box-
ningstrining for tjejer och killar. Alvsjd 11:an ér ett fotbollslag som samlar 50
ungdomar och som i var samarbetar med Hammarby.

For centralt avsatta medel har forvaltningen i samarbete med Alvsjd bibliotek
visat tre teaterforestillningar pd lordagar i medborgarkontorets lokaler. Det har
dven varit dockteaterverkstad for barn i forskoledldern och under pasklovet var
det experimentverkstad for barn i forskolealdern och uppét. Oppna forskolans
besokare har fatt dockteaterforestdllning.

19 foreningar och frivilligorganisationer har under 2010 beviljats bidrag med
totalt 80 tkr till det lokala forenings- och kulturlivet.

Antal deltagande 1200 2010
barn och ungdomar i st
o egen skapande verk-
samhet
& Uppfylls helt

Barn och ungdomar ska ges méjligheter ~ 2009-01-01  2010-12:31
@ aft uppleva och sjélva utéva olika former
av kultur

Tillgangligheten fill det lokala kulturutbudet 2009-01-01  2010-12-31
ska 6ka

Driften av parklekarna kan erbjudas utom-  2009-01-01  2010-12:31
¥ staende entreprendrer.

Stadsdelsnamnderna ska bredda utnytt- 2008-01-01  2010-12-31

¢ jandet av lokalerna fér att harigenom
garantera parklekarnas fortlevnad

Tertialrapport Namnd
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NAMNDMAL:
Stadsdelsnémnden ska framja kultur fér, med och av
barn/ungdomar

® Uppfylls helt

Implementera den nya kulturplanen inom ~ 2010-01-01  2010-12-31

~ namndens verksamheter

NAMNDMAL:
Stadsdelsnémnden ska stédja, anordna och erbjuda kultur-
aktiviteter fér aldre och personer med funktionsnedséittning

@ Uppfylls helt

Erbjuda kulturaktiviteter fér aldre och funk-  2010-01-01  2010-12-31

® lionsnedsatta

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

1.7 Stockholm ska upplevas som en ren, vacker och trygg
stad

@ Uppfylls helt

Arbetet med stadens brottsforebyggande program har resulterat i att en arbets-
grupp ska bildas inom Alvsjos brottsforebyggande rad. Gruppen ska arbeta
med Okad trygghet i den fysiska miljon, t.ex. genom gemensamma trygghets-
vandringar. Stddning och underhall av parker och gator i stadsdelsomrddet
kommer att forstirkas genom tjugo medarbetare fran trafikkontorets Start-
projekt.

Stockholmarnas 66 % 60% 2010

néjdhet med skétsel
o park och grénomrd-

den

&Uppfylls helt

Tertialrapport Némnd
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Andel anstdllda som 50 % dka 2010
kanner till det fore-
o byggande saker-
hetsarbetet.
& Uppfylls helt

Antalet sarskilt priori- 4st  Tasfram 2010
terade incidenter, 2010

olyckor och effekter

av intréffade handel-

ser som identifierats i

risk- och s&rbarhets-

analysen.

& Uppfylls helt

Rutiner fér hur incidentrapporteringen ska  2010-01-01  2010-12-31
uttéras i verksamheten ska utarbetas.

Utarbeta uppféliningsbara aktiviteter och ~ 2010-:01-01  2010-05-01  Avvikelse
m indikatorer utifrén stadens brottsférebyg-
gande program.

Kommentar: Aktiviteten &r delvis genomférd. Férutom de aktiviteter som stadsdelsnémnden
tidigare har tagit fram f6r 8kad trygghet s finns nu éven féljande nya aktivitet: "Inrétta
en arbetsgrupp tillsammans med lokala aktérer fér 8kad trygghet i den fysiska miljsn."
Gruppens uppdrag ér att utveckla det brottstérebyggande arbetet. En del i arbetet blir
bland annat att ta fram nya indikatorer och aktiviteter som f6ljs upp.

Utbildningsplan for sékerhetsarbetet ska ~ 2010-01-01  2010-12-31
upprattas.

NAMNDMAL:
Medborgarna ska ges méjlighet till dialog och inflytande i
utveckling av stadsdelens parker och grénomréaden

® Uppfylls helt

Medborgarna ska inbjudas till samréd vid  2010-01-01  2010-12-31
# planeringen av stérre parkprojekt i enlig-
het med némndens lokala parkplan

Tertialrapport Namnd
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NAMNDMAL:

Stadsdelsnédmnden ska medverka i gemensamt trygg-
hetsarbete med andra aktérer f6r att uppné en séker och
trygg miljé for medborgarna

@ Uppfylls helt

Féltassistenterna ska arbeta uppsskande ~ 2010-01-01  2010-12-31
@ och férebyggande fér att ge stéd till barn
och ungdomar i stadsdelsomrédet

Inrétta en arbetsgrupp tillsammans med 2010-04-26  2010:06-30
¢ lokala aktérer fér 8kad trygghet i den

fysiska miljon
Kommentar: En del i arbetsgruppens uppdrag blir att ta fram indikatorer och aktiviteter
som f6ljs upp.

& Samarbete med det lokala poliskontoret ~ 2009-10-23  2010-12-31

NAMNDMAL:
Stadsdelsnamndens parker och naturomréden ska upplevas

vara vélskétta, trygga och tillgéingliga.
@ Uppfylls helt

Solstadning. Extra stadinsatser genomfors  2010-01-01 - 2010-12-31
vid vackert véder eller vid sérskilda eve-

® nemang. Galler sarskilda platser som t.ex.
L&angsjebadet

Tertialrapport Namnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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KF:s INRIKTNINGSMAL 2:
2. Kvalitet och valfrihet ska utvecklas och forbatiras

Genom att informera om rddande kundvalssystem och de olika alternativ som
finns att vélja mellan inom &ldreomsorgen, omsorgen om personer med funktions-
nedsittning och socialpsykiatrin samt forskolan ska stadsdelsndmnden frdmja val-
friheten.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.1 Stockholmarna ska erbjudas 6kad valfrihet och méng-
fald

@ Uppfylls helt

Det webbaserade kosystemet och jaimforservicefunktionen inom forskoleverk-
samheten har okat fordldrarnas mojlighet att géra aktiva val. Kontaktcenter
Stockholm hanterar upplysningar om forskolan i Alvsjo stadsdelomrade. Ge-
nom Stockholms stads hemsida Jéamforservice och Aldre direkt har brukarnas
mojligheter till information och valmojligheter 6kat. Valfriheten inom dldreom-
sorgen utdkas under aret, bland annat genom centralupphandling av Alvsjd
sjukhem. I januari ar 2010 inférdes valfriheten inom socialpsykiatrin géllande
stodboenden, boendestdd och sysselséttning.

NAMNDMAL:
Stadsdelsnamnden ska stérka den enskildes aktiva val samt
bidra till méngfald inom samtliga verksamhetsomréden

® Uppfylls helt

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.2 Stockholms férskolor och skolor ska ge alla 6kad kun-
skap och utveckling i en trygg miljo

B

= Uppfylls helt

Malen for forskolan, fritidsverksamheten och sommarkollo liksom de indikato-
rer och aktiviteter som anges bedoms uppfyllas till slutet av aret.

Barnomsorgsgarantin har uppfyllts under arets forsta fyra manader och bedoms
uppfyllas dven under resten av aret.

Forskolorna har totalt 67 barngrupper som dr organiserade pa flera olika sitt.
2009-03-31 fanns det 13 smabarnsgrupper med barn i1 dldern 1-3 ar och 1 av
dessa har fler dn 14 barn. Det fanns 16 storbarnsgrupper med barn i dldern 4-5
ar, varav 4 hade fler dn 18 barn. Utover detta fanns det 34 utvidgade syskon-
grupper med barn i dldern 1-5 &r och 4 renodlade femarsgrupper dér forskolor-
na samlat sina blivande forskoleklasselever for att underlétta arbetet med over-
géngen till skolan.

Tertialrapport Namnd
Box 48, 125 21 Alvsjs

08-508 21 000
www.stockholm.se
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Under véren ska de pedagogiska ledarna utarbeta en handlingsplan for forsko-
lornas arbete med barns sprak- och kunskapsutveckling som ska implementeras
pa alla forskolor under hdsten. Vidare diskuteras hur en verksamhetsidé ska se
ut for alla kommunala forskolor 1 stadsdelen. I host planeras en gemensam ut-
bildning for all forskolepersonal. Den startar med foreldsningen Frdn daghem
till forskola och fortsétter med hur den pedagogiska dokumentationen kan bli
till hjélp for att sdkerstilla kvalitén. For att 6ka medarbetarnas delaktighet och
starka dialogen mellan chefer och medarbetare, har fler férskoleenheter borjat
arbeta med sa kallade tavelmoten utifran LEAN-projeket.

Andel barngrupper (1- 7,69 % 12 % 12 % minska  Tertial 1
@ 3 &r) med fler an 14 2010

barn

Andel barngrupper (4- 25 % 15 % 15%  minska Tertial 1
@ 5 &r) med fleran 18 2010

barn

Andel enheter som 100 % 2010

genomfér systematiskt
barnsakerhetsarbete
& Uppfylls helt

Andel férskollarare av 46 % 46% 2010

o antal anstéllda
& Uppfylls helt

Andel n&jda féraldrar i 85 % dka 2010
forskoleundersskningen
o avseende trygg och
saker milj
& Uppfylls helt

Andel n&jda féraldrar i 80 % dka 2010
forskoleundersskningen
o avseende utveckling
och larande
#Uppfylls helt

Anfq| bgrn som inte O st 0 st 0 st 0 st Apr 2010

@ barnomsorgsgarantin
uppfyllts f&r under &ret

Tertialrapport Némnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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Férskolan ska utveckla kvalitetsmétt och 20090101 2010-12-31
@ metoder fér utvérdering som relaterar till
férskolans mél och uppdrag

Stadsdelsnémnderna ska erbjuda férsko- 20070101 2010-12-31
lans personal kompetensutveckling och
¢ erbjuda medarbetarna pedagogisk grund-
eller vidareutbildning till barnskétare eller
forskollarare

Stadsdelsnamnderna ska samverka med ~ 2008-01-01  2010-12-31
det lokala féreningslivet och andra aktérer

® for att erbjuda en méngfald av verksamhe-
ter fér barn och unga

NAMNDMAL:
1 Férskolan ska framja barns forstaelse for likabehandling
och jamstalldhet

® Uppfylls helt

Andel n&jda féraldrar i 87 2010
férskoleundersskningen
o avseende normer och vér-
den
& Uppfylls helt

NAMNDMAL:

2 Férskolan ska framja barns sprék- och kommunikations-
formaga samt nyfikenhet att utforska matematik och natur-
vetenskap

Tertialrapport Némnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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@ Uppfylls helt

NAMNDMAL:
3 Forskolan ska fréimja barns inflytande éver férskolans

miljé och verksamhet
@ Uppfylls helt

Andel n&jda féraldrar i 78 2010

férskoleundersskningen
B avseende barns inflytande
& Uppfylls helt

NAMNDMAL:
4 Férskolan ska erbjuda féraldrar méjlighet att medverka i
planering och utvéardering av barns lérande och utveckling

® Uppfylls helt

Andel ndjda féréldrar i 78 2010

férskoleundersskningen
® avseende forskola och hem
#Uppfylls helt

NAMNDMAL:
5 Forskolan ska i samarbete med féraldrar och skola ut-

veckla former fér en bra évergang till skolan
[ ]
= Uppfylls helt

NAMNDMAL:
Fritidens verksamheter ska erbjuda utvecklande aktiviteter

och en trygg miljé
@ Uppfylls helt

Tertialrapport Némnd

Box 48, 125 21 Alvsjs

08-508 21 000
www.stockholm.se
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Fritiden ska i samverkan med stadsdelens
grundskolor, bedriva ett aktivt preven-
@ tionsarbete i syfte aft uppnd stadens indi-

katorer som &r kopplade till Stockholmsen-

katen

2010-01-01

SID 21 (38)

2010-12-31

Sommarkollo och kompletterande aktivite-
% ter ska erbjudas under sommaren

2010-01-01

2010-12-31

Tertialrapport Namnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000

www.stockholm.se
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KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:

2.3 Kvaliteten inom stadens omsorgsverksamheter ska 6ka
- trygghet, véardighet och valfrihet ska pragla hela omsor-
gen

@ Uppfylls helt

Kvinnofrid

Implementeringsarbete av ndmndens reviderade handlingsplan pagér i samband
med detta kommer metoder och arbetssitt att tas fram for att uppméarksamma,
identifiera och tillgodose skydd och stod dven till dldre och funktionsnedsatta
liksom till kvinnor med missbruk samt tonérspojkar som bevittnar vald. Ut-
vecklingen av ett mer strukturerat arbetssétt for att identifiera valdsutsatta
kvinnor och barn som aktualiseras inom socialtjdnsten av andra orsaker dn vald
pagar. Namnden kommer att ansdka om ytterligare projektmedel hos lénsstyrel-
sen for detta arbete.

Aldreomsorg

Aldreomsorgen ska priglas av hog kvalitet genom inflytande, individualisering
och trygghet. De allra flesta éldre vill bo kvar i sin bostad sa linge som trygg-
heten kan garanteras och kvarboende underlittas. Forvaltningen samverkar
med landstinget och hemtjinstutforarna for att forbattra stodet for multisjuka
personer 1 ordindrt boende. Ett arbete pagar for att utveckla bistdindsbeddm-
ningen. Forvaltningen har ocksé 6ppen dagverksamhet for hemmaboende pen-
siondrer.

Individuella genomforandeplaner uppréttas i samtliga drenden. Prioriterade om-
raden dr aktiviteter for boende samt personalens bemotande av boende och an-
horiga. Anhdriga erbjuds insyn och delaktighet bland annat genom fortroende-
och anhorigraden.

I syfte att fortsatta att forbéttra kvaliteten erhaller nimnden stimulansmedel
frén Socialstyrelsen for fo6ljande projekt:

o rehabilitering for dldre personer i ordindrt boende med insatser inom
hemtjinsten

e kost, nutrition och fallprevention i ordinirt boende som avslutades 30
april 1 &r och en slutrapport har skrivits

o forebyggande hembesdk for personer Gver 75 ar som inte har bi-
standsinsatser

o demensvard- som Attendo och Blomsterfonden driver

o likemedelsgenomgangar - Alvsjo sjukhem

e anhdrigprojektet

Stéd och service till personer med funktionsnedsattning

Tertialrapport Némnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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Personer med funktionsnedsittning ges stod for att i mojligaste mén sjélv be-
stdimma om det som rér honom eller henne 1 varje enskild situation. Utfoéraren-
heterna utvecklar genomforandeplaner for samtliga brukare. Stod ges till anho-
riga till personer som har en insats enligt SoL eller LSS och &r under 65 ar.

Stadsdelsndmnden medverkar i olika projekt i syfte att stirka och forbéttra kva-
liteten 1 verksamheterna:

e Det kommunovergripande EU-projektet Carpe for att kompetensutveck-
la medarbetarna

e Projektet vard i annans hem i samarbete med forsakringsbolaget AFA
att utveckla och forbittra arbetsmiljon for personliga assistenter.

Individ och familjeomsorg, vuxna, inklusive socialpsykiatri

Personer med missbruk eller annan problematik utreds och foljs upp, enligt
evidensbaserade metoder, ASI, (Addiction Severity Index). Insatser erbjuds 1
forsta hand inom 6ppenvarden, Team Sydvist. Stadsdelsndmnden har tillsam-
mans med Skdrholmens stadsdelsforvaltning en case manager anstilld for att
samordna insatser for personer med komplex missbruksproblematik.

For personer med psykisk funktionsnedsdttning som ansoker om insatser, utre-
der forvaltningen enligt den evidensbaserade metoden DUR (Dokumentation,
Utredning och Resultat inom socialpsykiatrin).

Individ- och familjeomsorg, barn och ungdom

Antalet institutionsplacerade barn och ungdomar ligger fortfarande pa en rela-
tivt hog niva. Detta gor det angeldget att fortsétta arbetet med regelbundna och
strukturerade genomgangar med inriktning pé att prioritera sédana 6ppen-
vérdsinsatser som kan forkorta tiden for institutionsvard. Behovet av kontakt-
familjer och kontaktpersoner dr fortsatt stort. Férvaltningen kommer dérfor att
genomfora nya forsok att rekrytera fler kontaktpersoner och kontaktfamiljer.
Implementeringen av det nya verksamhetssystemet Barns behov i centrum
(BBIC) fortsétter d4ven under 2010.

Arbetet med att fardigstilla den sista delen 1 dverenskommelsen mellan stads-
delsndmnden och utbildningsnimnden pagér. Den éterstidende handlingsplanen
som berdknas bli klar under véren, géller det gemensamma brotts- och drog-
preventiva arbetet .

Andel barn och 66,04 % 60 % 60 % 65 %  Tertial 1

unga i bist&ndsbe- 2010
® domd dppenvérd

(loF)

Tertialrapport Némnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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Andel genomféran- 69,57 % 80 % 80 % Tertial 1

deplaner fér bi- 2010
& stdndsbedémda

insatser inom loF,

socialpsykiatri

Andel vuxna i bi- 69,23 % 80 % 80 % 55%  Tertial 1
¢ stdndsbedémd 6p- 2010

penvard (loF)

Brukarnas nsjdhet 80 % 2010

med bemétande frén

bistdndshandlaggare

o och socialsekreterare
inom individ- och
familjeomsorgen
& Uppfylls helt

Antal nytillkomna O st 100st 2010
omsorgslégenheter
for vuxna inom sta-
o den (stéd och service
till personer med
funktionsnedséttning)
&Uppfylls helt

Brukarnas ndjdhet 85 % 2010
med bemé&tande frén
bist&ndshandlaggare
o inom stéd och servi-
ce till personer med
funktionsnedséttning
& Uppfylls helt

N&jda brukare - 85 % 90% 2010

Daglig verksamhet
(stéd och service till
personer med funk-
tionsnedséttning)
&Uppfylls helt

Tertialrapport Namnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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Néjda brukare - 85 % 91 % 2010

Korttidsboende (stéd
och service till per-
soner med funktions-
nedséttning)

& Uppfylls helt

Nojda brukare - LSS- 85 % 86% 2010

boende, vuxna och
barn (Stéd och servi-
ce till personer med
funktionsnedséttning)
#Uppfylls helt

Andel anhériga som 65 % 72% 2010

ar ndéjda med hur
o anhérigstédet funge-
rar

&Uppfylls helt

Andel omsorgsper- 95 % 87 % 2010

sonal med grundut-
o bildning (aldreom-

sorg)

&Uppfylls helt

Andelen néjda om- 81 % 82% 2010

sorgstagare - hem-
o tjénst i ordinart bo-

ende (8ldreomsorg)

&Uppfylls helt

Andelen néjda om- 81 % 82% 2010
sorgstagare - Vérd-

och omsorgsboende

& Uppfylls helt

Brukarnas néjdhet 85 % 2010
med bemétande frén
o bistédndshandlaggare
inom &aldreomsorgen
#Uppfylls helt

Tertialrapport Namnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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Omsorgstagarnas

upplevelse av trygg-

het - hemtjanst i or-
dinart boende
& Uppfylls helt

Omsorgstagarnas

upplevelse av trygg-

het - Vard och om-
sorgsboende
& Uppfylls helt

Upplevelsen av ma-

ten och maltidssitua-

tionen i vard- och
omsorgsboenden
& Uppfylls helt

Upplevelsen av ma-

ten och maltidssitua-

tionen inom hem-
tiéinsten i ordinért
boende (aldreom-

sorg)
& Uppfylls helt

Bidra till 8kad samverkan mellan social-
tianst, skola och féraldrar samt med polis

och féreningar

78 % 80% 2010
87 % 88% 2010
75 % 73% 2010
73 % 73% 2010
2007-01-01  2010-12-31

Stadsdelsnémnderna och utbildnings-
némnden ska utifrén stadens samverkans-
¢ avial med Stockholms lans landsting ut-
forma mél och indikatorer fér ungdoms-
mottagningarnas verksamhet

2010-01-01  2010-12-31

Stadsdelsnémnderna ska samverka i plo-

nering och utbyggnad av olika boende-
& .. .

former f6r personer med psykiska funk-

tionsnedsattningar

Tertialrapport Namnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000

2008-01-01  2010-12-31

www.stockholm.se
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Uppratta lokala samverkanséverenskom- ~ 2010-01-01  2010-12-31
melser mellan stadsdelsnamnden, utbild-

ningsndmnden, landstinget och polisen

med malet att skapa héllbara strukturer fér

samverkan kring barn och ungdomar av-

seende férebyggande insatser.

Utveckla och prioritera det drogpreventiva 2007-01-01  2010-12-31
arbetet bland barn och ungdomar

Under 2010 ska anvéndandet av DUR 20100101 20111231
pdbérias. Senast vid utgdngen av 2011

ska alla stadsdelsnédmnder géra utred-

ningar enligt DUR/FH.

Utbyggnad och utveckling av variation i ~ 2008-01-01  2010-12-31

@ utbudet av boenden enligt LSS ska fortgd
och intensifieras

Det ska finnas 6ppna dagverksamheter for 2010-01-01  2010-12-31
aldre i samtliga stadsdelsnémnder

Genomfora insatser for att forbattra mat-~ 2008-01-01  2010-12-31
kvaliteten och méltidsupplevelsen

Genomféra kompetensutvecklingsinsatser,  2008-01-01  2010-12-31

sarskilt inom demensomrédet

Hemtjénstpersonal ska erbjudas handled- 20080101 2010-12-31

ning

Informera om méjligheter att vélja utférare  2008-01-01  2010-12-31
och boende

Personer &ver 75 &r ska erbjudas fére- 20100101 2010-12:31
& .
byggande hembessk

Samtliga omsorgstagare ska ha en genom- 2010-01-01  2010-12-31
¢ fsrandeplan dar sociala aktiviteter ingér

Tertialrapport Namnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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Stadsdelsnémnderna ska arbeta aktivt 20100101 2010-12:31

med sin aktivitetsplan och stédja och
@ uppmuntra personal som vill ta &ver verk-

samhet under afférsméssiga former

Stadsdelsnémnderna ska erbjuda dagsut- ~ 2010-01-01  2010-12-31
& T

flykter till aldre

Stadsdelsnémnderna ska éka graden av~ 2010-01-01  2010-12-31
] . . o

utevistelse i vé&rd- och omsorgsboenden

Utveckla kunskaper i svenska hos vard- 2009-01-01  2010-12:31
@ och omsorgspersonalen med svenska som

andrasprék

Utveckling och behovsanpassning av vard- 2008-01-01  2010-12-31
# och omsorgsboenden ska fortgé

Vérd- och omsorgsboenden ska ha en 2009-01-01  2010-12-31
¥ plan for sociala aktiviteter

Vérd- och omsorgspersonal erbjuds 2008-01-01  2010-12-31
® grundutbildni

grundutbildning

Aldre personer ska ha msjlighet att & 20100101 2010-12-31

hjalp av vakiméstarservice

NAMNDMAL:
Hemléshet ska motverkas genom férebyggande samverkan
med hyresvéardar m. fl.

@ Uppfylls helt

2010-01-01  2010-12-31

& Utveckla samverkan med hyresvardar

NAMNDMAL:
Halso- och sjukvéarden péa véard- och omsorgsboende ska
vara séiker och av god kvalitet

® Uppfylls helt

Tertialrapport Namnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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Antal boende i vard- och 100 100 100 % Tertial 1

omsorgsboende (egen 2010
regi) i procent som ar
= bedémda for fallrisk, risk

for trycksér och undernar-
ing

NAMNDMAL:
Socialtjansten ska aktivt stédja den enskildes férméaga att
med hijéalp av sitt nadtverk kunna ta ansvar fér sin situation

@ Uppfylls helt

Stadsdelsnamnden ska vidareutveckla 2010-01-01  2010-12-31

@ arbetet med en evidensbaserad social-
tjainst

NAMNDMAL:
Socialtjansten ska arbeta fér kvinnofrid och mot véld i néara
relationer

® Uppfylls helt

NAMNDMAL:
Stod och service till personer med funktionsnedsattning ska
ges med 6kad tillgéinglighet, trygghet och séikerhet

@ Uppfylls helt

NAMNDMAL:

Stéd och service till personer med funktionsnedséttning ska
utgé fran individuella behov, starka den enskildes méjlighe-
ter till inflytande och ett sjalvstandigt liv

@ Uppfylls helt

Tertialrapport Némnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
www.stockholm.se
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NAMNDMAL:

Aldreomsorgen ska erbjuda den enskilde god livskvalitet
med meningsfullt innehall i vardagen. De éldre ska fa god
och néringsriktig mat samt erbjudas en lustfylld maéltidsupp-
levelse

@ Uppfylls helt

Aldreomsorgen ska ta initiativ till 6kad 20100101 2010-12-31

& TR .
samverkan med frivilligorganisationer

NAMNDMAL:
Aldreomsorgen ska ge den enskilde tydlig information och

stérka méjligheterna till personligt inflytande
B
= Upplylls helt

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
2.4 Staden ska vara en attraktiv arbetsgivare
® Uppfylls helt

Néamndens arbete med att uppnd malet att vara en attraktiv arbetsgivare fortgar
med speciell inriktning pa att forstirka medarbetarnas mojlighet till delaktighet
och inflytande. Satsningen pé att 6ka medarbetarnas delaktighet och inflytande
forviantas medverka till att arsmalet for NMI uppnas. Det systematiska arbetet
med att minska sjukfranvaron fortsétter med oférminskad kraft. Frisknirvaron
ska forbittras genom en satsning pa att arbeta fram en hélsopolicy. Kompetens-
utveckling behandlas i medarbetarsamtal. Viss kompetensutveckling erbjuds.

NojdMedarbetarlndex 62 62 2010
o (alla némnder/bolag)
&Uppfylls helt

Sjukfrénvaro (alla 5% 50% 2010

o ndmnder/bolag)
+Uppfylls delvis

Kommentar: Det systematiska arbetet med att minska sjukfrénvaron fortsétter och kommer
att leda till ett lagre sjuktal &n vad som géllde vid ingdngen av 2010. Diskrepansen mellan
det aktuella sjuktalet och &rsmalet kan dock visa sig vara fér stor att inhémta helt till ut-

gdngen av 2010.

Tertialrapport Némnd

Box 48, 125 21 Alvsjs
08-508 21 000
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NAMNDMAL:

Stadsdelsnémnden ska ge medarbetarna goda méjligheter
till utveckling och rérlighet mellan verksamhetsomréadena i
staden

@ Uppfylls helt

Férvaltningen ska tillampa en generds 20100101 2010-12:31
policy fér tjanstledighet inom staden fér

® medarbetare som énskar préva att arbeta
inom nya verksamhetsomréden.

NAMNDMAL:

Stadsdelsnémnden ska verka fér att medarbetarna genom
6kad delaktighet och inflytande ska né stérre tillfredsstillel-
se med sitt uppdrag

@ Uppfylls helt

Férnyad genomgéng av samverkansavta- ~ 2010-01-01  2010-12:31
let med s@val chefer som medarbetare pé

® basis av genomférd uppfslining av 2009
&rs arbete med att implementera avialet.
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KF:s INRIKTNINGSMAL 3:
3. Stadens verksamheter ska vara kostnadseffektiva

Nimnden bidrar i hog grad till inriktningsmalet. Atgirder vidtas for att budgeten
ska vara i balans.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.1 Budgeten ska vara i balans
~Uppfylls delvis

Prognosen visar ett overskott med 0,4 mnkr f6re resultatdispositioner och efter
att hansyn har tagits till berdknade prestationsforidndringar och budgetjustering-
ar. Efter resultatdispositioner visar prognosen ett underskott med 2,7 mnkr, vil-
ket dr en forbéttring med 3,8 mnkr jamfort med prognosen i mars. Forbéttring-
en avser 1 huvudsak forskola, dldreomsorgens utforare och bestéllare for stod
och service till personer med funktionsnedsittning. I avvikelsen efter resultat-
dispositioner ingar 3,7 mnkr i underskott fran resultatenheten Solberga vérd-
och omsorgsboenden som uppldstes 1 bokslut 2009. Exklusive det overforda
underskottet fran 2009 redovisar nimnden ett 6verskott med 1,0 mnkr for 2010.
Néamndens underskott for 2010 avser 1 huvudsak bestillare for stod och service
till personer med funktionsnedséttning och bestillare dldreomsorg. Storre over-
skott redovisas bl.a. for ndmnd- och forvaltningsadministration, forskola samt
ovrig verksamhet. Ett antal dtgédrder har vidtagits for att uppna en budget 1 ba-
lans. Planeringen av atgérder fortsatter. Arbete pagar inom samtliga verksamhe-
ter for att minska kostnaderna, dock med sérskilt fokus pa de verksamheter som
redovisar underskott. Mdlet dr att uppna ett nollresultat i bokslutet.

Namndens budget- 100 % 100 %  Tertial 1

folisamhet efter resul- 2010
O, oo o

tatéverféringar (alla

n&émnder)

Kommentar: Rapporteras av stadsledningskontoret.

Né&mndens budgef- 99,9 % 100 % 100 %  Tertial 1

folisamhet fére resul- 2010
¢ tatéverféringar (alla

némnder)
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Uppfoljning av driftbudget

Prognosen visar ett 6verskott med 0,4 mnkr fore resultatdispositioner och efter
att hansyn har tagits till berdknade prestationsforédndringar och budgetjustering-
ar. Efter resultatdispositioner visar prognosen ett underskott med 2,7 mnkr, vil-
ket dr en forbéttring med 3,8 mnkr jamfort med prognosen i mars. Forbéttring-
en avser 1 huvudsak forskola, dldreomsorgens utforare och bestéllare for stod
och service till personer med funktionsnedséttning. I avvikelsen efter resultat-
dispositioner ingar 3,7 mnkr 1 underskott fran resultatenheten Solberga vérd-
och omsorgsboenden som uppldstes i bokslut 2009. Exklusive det overforda
underskottet fran 2009 redovisar nimnden ett 6verskott med 1,0 mnkr for 2010.
Némndens underskott for 2010 avser i huvudsak bestéllare for stod och service
till personer med funktionsnedséttning och bestillare dldreomsorg. Ett antal at-
gérder har vidtagits for att uppna en budget i balans. Planeringen av atgérder
fortsitter. Arbete pagar inom samtliga verksamheter for att minska kostnaderna,
dock med sérskilt fokus pa de verksamheter som redovisar underskott. Mélet ar
att uppna ett nollresultat i bokslutet.

Berakn. Resultat Avvikelse
Bokfort  Prognos prest- Budget Avvikelse overfort efter
Budget perioden netto  foréndr. o netto efter mot just. fran Resultat  resultat-

Verksamhetsomrade netto netto  arsutfall just. just. budget  2009* till 2011 disp.
Namnd och férvaltningsadmin. 24,7 7,2 22,6 24,7 2,1 2,1
Individ- och familjeomsorg 43,5 15,5 451 43,5 -1,6 -1,6
varav socialpsykiatri 12,9 4,6 14,3 12,9 -1,3 -1,3
Flyktingmottagande 0,7 0,2 0,7 0,7 0,0 0,0
Stadsmiljd 55 1,3 5,9 55 -0,4 -0,4
Avskrivningar 0,8 0,3 0,9 0,8 0,0 0,0
Internréntor 0,7 0,2 0,7 0,7 0,0 0,0
Férskola 112,3 38,7 121,4 11,2 123,5 21 -1,9 1,3 2,7
Aldreomsorg 155,5 48,9 154,4 155,5 1,1 3,7 0,0 -2,6
Stdd och service till personer

med funktionsnedsattning 99,6 29,1 110,6 6,3 105,9 -4,7 -1,5 1,5 -4,7
Kultur o. féreningsverksamhet 7,0 2,1 7,0 7,0 0,0 0,0
Arbetsmarknadsatgarder 1,1 0,1 0,7 1,1 0,4 0,4
Ekonomiskt bistand 18,0 6,0 18,0 18,0 0,0 0,0
Ovrig verksamhet 2,9 0,1 1,5 2,9 1,4 1,4
Summa 472,3 149,7 489,4 17,5 489,8 0,4 0,4 2,8 -2,7

* - Overskott, + underskott

Prognosen for nimnd- och forvaltningsadministration visar ett dverskott med
2,1 mnkr. Overskottet beror pd minskade 6vriga kostnader.

Prognosen for individ- och familjeomsorg inklusive socialpsykiatri visar ett
underskott med 1,6 mnkr. Barn och ungdom visar ett underskott med 0,3 mnkr.
Vuxna/missbruk prognostiserar ingen avvikelse mot budget. Prognosen for so-
cialpsykiatri visar ett underskott med 1,3 mnkr. Underskottet avser bestdllaren.
For att uppnd en budget i balans kommer uppfoljningsbesok gillande samtliga
heldygnsplaceringar att genomforas.

Prognosen for flyktingmottagande visar ingen avvikelse mot budget.

Prognosen for stadsmiljoverksamhet visar ett underskott med 0,4 mnkr. Under-
skottet beror pa dkade kostnader for driften av Langbro park. Parkytan inrap-
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porterades for sent och ingick darfor inte i underlaget for resursfordelningen
2010. For kapitalkostnader berdknas ingen avvikelse mot budget.

Prognosen for forskoleverksamheten visar ett 6verskott med 2,1 mnkr fore re-
sultatdispositioner och efter att hdnsyn har tagits till berdknade prestationsfor-
andringar och begérd budgetjustering for forskolor med hog hyra. Efter resul-
tatdispositioner redovisas ett dverskott med 2,7 mnkr. Overskottet beror huvud-
sakligen pa fler inskrivna barn &n berdknat samt minskade kostnader for loka-
ler. Resultatenheternas resultat redovisas nedan under rubriken resultatenheter-
na.

Prognosen for dldreomsorgen visar ett overskott med 1,1 mnkr fore resultatdis-
positioner. Efter resultatdispositioner redovisas ett underskott med 2,6 mnkr. I
resultatet efter resultatdispositioner ingér 3,7 mnkr i underskott frn resultaten-
heten Solberga vard- och omsorgsboenden som uppldstes i bokslut 2009. Ald-
reomsorgens utforare prognostiserar for 2010 ett overskott med 4,6 mnkr. Det
innebér att det 6verférda underskottet med 3,7 mnkr ticks och att resterande
overskott med 0,9 mnkr ingdr i nimndens prognos for 2010. Overskottet beror
pa att de atgérder som vidtogs under 2009 och i borjan av 2010 nu ger effekt.

Aldreomsorgens bestillare visar ett underskott med 4,3 mnkr. Underskottet av-
ser 1 huvudsak 6kade kostnader for sédrskilda boendeformer och hemtjanstinsat-
ser i ordindrt boende. Budgeten forutsitter att antalet bestillda manadsinsatser
minskar jaimfort med 2009. Genomsnittet for januari-april dr 158 insatser 1 sar-
skilda boendeformer och ligger dirmed 6ver snittet for 2009, 156 insatser. An-
talet bestidllda ménadsinsatser minskade fran 158 i mars till 154 i april. Det to-
tala antalet insatser i hemtjanst i ordindrt boende har 6kat under januari-april.
Samtidigt har andelen insatser 1 hogre nivaer 6kat jamfort med 2009. Antalet
servicehusinsatser ligger i nivd med utgangen av 2009. Insatser per ménad re-
dovisas 1 bilaga. Fordelningen mellan sirskilda boendeformer och servicehus
kommer att paverkas av omstruktureringen av Langbrobergs servicehus.

Atgirder har vidtagits for att uppné en budget i balans for dldreomsorgen. En
konsultstodd dversyn av organisation och arbetssitt inom bestéllarenheten
kommer att genomforas. Under den pagéende organisationséversynen har en
tillfallig ledningsforstiarkning tillsatts. I ledningsforstiarkningen ingar uppfol;-
ning av hemtjénstinsatser SoL under och Gver 65 ar, kvalitetssdkring av vardni-
vamatningar for vard- och omsorgsboende samt omforhandling av avtal (det
sistndmnda avser i huvudsak stod och service till personer med funktionsned-
sattning). Controllerstddet har utokats genom omfordelning av uppfdljningsan-
svar. Fr.o.m. maj forstérks paraplysamordningsfunktionen avseende uppfolj-
ning och kontroll genom omprioritering av befintliga personalresurser. Atgir-
der vidtas for att minska antalet hemtjénstinsatser i ordinért boende.

Prognosen for stod och service till personer med funktionsnedséttning visar ett
underskott med 4,7 mnkr fore resultatdispositioner och efter att hinsyn tagits

till berdknade prestationsfordndringar och 6vriga budgetjusteringar. Inga resul-
tatdispositioner berdknas. Underskottet avser i huvudsak verksamhetens bestél-
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lare och beror pd 6kade kostnader for insatser bade enligt LSS och SoL. Kost-
naden for LSS-insatser dverstiger i flera fall erséttningen i resursférdelningssy-
stemet. Ménga utforare har dnnu inte anslutit sig till valfrihetssystemet. Stod
och service till personer med funktionsnedsittning omfattas i huvudsak av at-
géarderna som beskrivs ovan under avsnittet for dldreomsorg. Darutover vidtas
atgarder i form av genomgéng av nivabeddmningar, 6versyn av LASS-insatser
samt granskning av kostnaderna for taxiresor.

Prognosen for kultur- och foreningsverksamhet visar ingen avvikelse mot bud-
get.

Prognosen for arbetsmarknadsatgirder visar ett dverskott med 0,4 mnkr. Pro-
gnosen for ekonomiskt bistand visar ingen avvikelse mot budget. Det rader
dock fortfarande osidkerhet hur den ekonomiska situationen kommer att paver-
ka kostnaderna for ekonomiskt bistdnd under aret. Antalet bidragshushall och
utbetalt bistdnd per manad har 6kat jaimfort med 2009. Antal bidragshushall och
utbetalt bistand per manad redovisas i bilaga.

Ovrig verksamhet redovisar ett dverskott med 1,4 mnkr. Som &vrig verksamhet
redovisas bl.a. kostnader i samband med omstruktureringen av Langbrobergs
servicehus till trygghetsboende samt kostnader for upphandlingen av Alvsjd
sjukhem.

Resultatenheter

Néamndens resultatenheter och intraprenadenheten forde totalt Gver ett under-
skott med 0,4 mnkr frdn 2009. I resultatdverforingen fran 2009 ingér 3,7 mnkr 1
underskott avseende den avvecklade resultatenheten Solberga vard- och om-
sorgsboenden. Ett ackumulerat 6verskott med 2,8 mnkr berdknas foras dver till
2011.

Forskola

Némnden har sex resultatenheter inom forskoleverksamheten. Ett 6verskott
med 1,9 mnkr fordes 6ver fran 2009. Tva resultatenheter forde med sig under-
skott. Enligt stadens regler for ekonomisk forvaltning ska underskotten tickas
under 2010. Atgirder pagar for att himta hem &verforda underskott. For arets
verksamhet prognostiseras totalt ett underskott med 0,6 mnkr. Totalt berdknas
1,3 mnkr i 6verskott att foras over till 2011.

Stéd och service till personer med funktionsnedséttning (intraprenad)

Intraprenaddrift medfor att 100 % av enhetens resultat i samband med bokslut
fors 6ver till ndstkommande ar. Enheten forde 6ver 1,5 mnkr i 6verskott fran
2009. Enheten prognostiserar ett nollresultat for 2010. Overskottet med 1,5
mnkr berdknas foras dver till 2011.
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Investeringar

Parker

Néamndens budget for parkinvesteringar uppgér till 8,5 mnkr. I enlighet med
trafikkontorets forslag omfordelas 2010 ars medel for Sjodngens vattenpark
(4,2 mnkr) till Vivelparken (4,0 mnkr) och Langbrogérdsparken (0,2 mnkr).
Néamnden anser dock att det dr av stor vikt att projektet Sjodangens vattenpark
far fortsatt finansiering och att projektet kan slutforas under perioden 2011-
2013. Ingen avvikelse mot budget prognostiseras.

Justerad
Investeringar Budget netto  Omfoérd. budget
Sjoangens vattenpark 4,2 -4,2 0,0
Vivelparken*® 3,6 4,0 7,6
Langbrogardsparken 0,0 0,2 0,2
Mindre parkinvesteringar 0,7 0,0 0,7
Summa 8,5 0,0 8,5

* inkl. beviljad ombudgetering fran 2009

Maskiner och inventarier

Néamndens budget for investeringar 1 maskiner och inventarier uppgar till 2,4
mnkr. Prognosen visar ett dverskott med 0,5 mnkr. Under éret kan det bli aktu-
ellt med investering i redskap och tillbehor till parkleken samt investeringar i
energieffektiva vitvaror.

Forsdaljningar av anlaggningstillgéngar

Ej tillampligt.

Betydande projekt som inte &r investeringar

Néamnden har inga betydande projekt (6ver 50 mnkr).

Omslutningsféréandringar

Né@mnden redovisar omslutningsfordndringar med 2,4 mnkr. Omslutnings{or-
andringarna specificeras 1 bilaga.

Budgetjusteringar

Néamnden begér budgetjustering med 1,5 mnkr for forskolelokaler med hog
hyra.

Medel fér lokalandamal

Némnden begér bidrag med 1,5 mnkr for forskolor med hog hyra. Langbro-
bergs servicehus avvecklas vid halvérsskiftet. Nimnden aterkommer i samband
med tertialrapport 2 med begidran om bidrag for uppkomna tomgéngshyror.
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Under 2009 beviljades ndimnden totalt 2,4 mnkr i stimulansbidrag avseende
forskoleutbyggnad i Rosa huset, Sulvigen 52. Under 2009 fakturerade ndmn-
den 0,8 mnkr for en fardigstélld avdelning. Resterande belopp, 1,6 mnkr, faktu-
reras under 2010.

Analys av balansrakning

Analys gors 1 tertialrapport 2.

KF:s MAL FOR VERKSAMHETSOMRADET:
3.2 Effektivitet och fokus pé karnverksamheterna

Administrationens 4,7 % minska 2010

andel av de totala
o kostnaderna (alla

namnder)

#Uppfylls helt

Antal tavlande i 2 st dka 2010
kvalitetsutmarkelsen

u] .
(alla némnder)

+Uppfylls delvis

Kommentar: En enhet tavlar i kvalitetsutmarkelsen.

Hyreskostnadens 15%  minska 2010

andel av de totala

kostnaderna foér sta-
o dens verksamhet i

egen regi (SDN

forskola)

#Uppfylls helt

Hyreskostnadernas 13%  minska 2010
andel av de totala
kostnaderna fér sta-
o dens verksamhet i
egen regi (SDN
aldreomsorg)
&  Uppfylls helt
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Utbildningsnamnden och stadsdelsnamn- ~ 2008-01-01  2010-12-31
derna ska samverka fér ett effektivt och

® flexibelt lokalutnyttjande for de pedago-
giska verksamheterna

NAMNDMAL:

Den gemensamma administrationen ska underlatta fér en-
heterna att fokusera pa karnverksamheten, bidra till en
kostnadseffektiv och vil fungerande férvaltning samt till ut-
vecklingsarbete

® Uppfylls helt

NAMNDMAL:
N&amndens verksamheter ska bedrivas pa ett ansvarsfullt
och kostnadseffektivt séatt inom beslutad budget

~Uppfylls delvis

Verksamheternas resultat varierar. De flesta av namndens verksamheter visar
ett nollresultat eller ett dverskott for 2010.

Synpunkter och klagomal

Till férvaltningen har sammanlagt 50 stycken klagomél inkommit och dérutdver
flera positiva synpunkter. Registrerade klagomal redovisas vid varje nimndsam-
mantréde.

Inkomna synpunkter och klagomal, sdvil muntliga som skriftliga har vidarebe-
fordrats till enhetschef for kinnedom och eventuell vidare dtgédrd. Vid klagomal pa
innehall, rutiner och arbetssétt har dessa tagits upp med medarbetarna och vid be-
hov setts 6ver inom verksamheten. Vid klagoméal pa handldggning och bemdtande
har enhetschef tagit direkt kontakt med den klagande. Inom merparten av verk-
samheterna har rapportering och uppfoljning av synpunkter och klagomal redovi-
sats pé arbetsplatstraffarna.

En strategi och forbittrade rutiner for hanteringen av klagomal- och synpunkter
kommer att tas fram under varen ar 2010 for att forbattra verksamheten.

Bilagor
1. SLK:s blanketter
2. Insatser aldreomsorg
3. Ekonomiskt bist&nd
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