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176-2011
177-2011
178-2011
179-2011
183-2011
184-2011

185-2011
195-2011
196-2011
200-2011
206-2011
207-2011
209-2011
210-2011
211-2011
212-2011
213-2011
214-2011
215-2011
216-2011
218-2011
222-2011
225-2011
226-2011
227-2011

Enskild (GL)
Enskild
Enskild (ML)
Anonym
Enskild (AKH)

Ca 10 boende pa Solberga vérd-

och omsorgsboende
Enskild (IK)

Enskild (BB-V)

Enskild (A-CO)
EnskildJV)

Anonym

Enskild (SD)
Enskild(MH)

Enskild (AS)

Enskild(JB)

Enskild (RB)

Enskild(LH)

Enskild(AS)
Enskild(MSL)
Enskild(MG)
Patientndmnden i Sthlms lén
Alvsjo stadsdelsforvatning
Enskild

Enskild

Enskild

FORTECKNING

Till stadsdelsndmnden och —f6rvaltningen

INKOMNA KLAGOMAL OCH SYNPUNKTER som diarieforts
under perioden 2011-04-05 — 2011-05-04

Sammantrade 2011-05-19

Forfrdgan om eventuella markforbéttringar infor Ljusruset vid Gamla 1P
Positiv synpunkt om forskola

Positiv synpunkt om forskola

Vykort med klagomal

Positiv synpunkt vid Solberga vard- och omsorgsboende

Synpunkter pa att tvittavtalet med Berendsen Textil upphor.

Positiv synpunkt vid Solberga vard- och omsorgsboende
Klagomal pa skripigt Alvsjo

Forfrdgan angaende mark vid Langbro gérd

Forskoleplatser. Antal barn pé avdelning

Klagomal 6ver uppstéllningsplats for slaipfordon inom parkomradet.
Klagomal i dldreomsorg

Fraga angaende hundrastplats i Solbergaskogen

Fraga om nir stddning av parkmark i Herrdngen sker.

frdga om ndr Vivelparken ska vara klar.

Skripigt pa Alvsjd gamla IP

Undran om vilka framtidsplaner som finns f6r Ldngsjobadet.
Synpunkt att det byggs for fa skolor.

Klagomal pé utforare hemtjdnst. inkommit via Kontaktcenter.
Klagomal géllande enheten for barn och familj.

Statistik 2010 for Alvsjo stadsdel

Klagomal géllande insats

Klagomal pa bemoétande

Klagomal pa handldggningstiden

Positiv synpunkt avseende bemdtande och ndbarheten
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