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Intresset att forandra frivilligsektorn och finna nya former for frivilligt engagemang har varit patagligt i
Sverige under senare ar. Tsunamin och allt det hemska som hénde i Sydostasien blev en renassans for
begreppet VOLONTAR. Svenska UD och Svenska Kommuner och Landsting fick tusentals telefonsamtal
och e-mails fran personer runt om som ville bli volontarer - pd hemmaplan och i vardan’. Ett intresse
som vi pa de allra flesta hall haft valdigt svart att fanga upp — om ens alls!

Men det finns en 'modell’ som till del &r svaret pa detta intresse att fa engagera sig socialt — utan att be-
hova bli betalande medlem i en eller annan ‘organisation’. Modellen och Utvecklingsprogrammet Volon-
tarer i vardan’, Volontéarer och anstéllda hand i hand finns redan, ibland refererat till som Canada-
modellen, d& den i langa stycken hamtat inspiration och erfarenheter fran just Canada

Resan till Canada i maj ar en del av namnda utvecklingsprogram och den 3e i ordningen med volunte-
ering i fokus. Under en intensiv vecka i Torontoomradet far du och ni majlighet att ta del av en flora av
olika slags kanadensiskt volontarverksamhet. VAD det inrymmer - och HUR den strukturerats. Ni moter
en rad kanadensiska policymakers, chefer och andra verksamhetsforetradare, men aven volontarer och
clients. En chans att pa plats fa ta del av deras erfarenheter av fragestallningar som; Hur komma igang,
Hur organisera o finansiera, Hur klara ansvars- och forsakringsfragor. Hur bli 6verens med personalen -
och 'facken’?

Vi vander oss till dig och er som tycker det har verkar spannande och viktigt och har intresse att inom

din/er verksamhet forsoka komma igang med eller vidareutveckla olika volontarprogram. Vi hoppas pa
en blandning av politiker, chefer, utvecklingsansvariga och s.k. verksamhetsforetradare fran bade kom-
muner, stadsdelar och landstingsvarlden. "Grupper” ges foretrade!

VALKOMMEN MED DIN ANMALAN!
Torbjorn Pelow, Pelow Utveckling AB




Vi som star for utmaningen ar

Torbjorn Pelow, konsult och radgivare at bl.a.
svenska o norska kommuner o landsting. Med en
lang erfarenhet av att sjalv ha arbetat inom saval
sjukvard som kommunalt och med ett brett inter-
nationellt kontaktnat, inte minst med Canada.

Catherine Shaver, President/Consultant, Cre-
ative Retail Solution Company, Cambridge/Canada.
Med en mycket gedigen och lang erfarenhet av Vo-
lunteer Management inom en rad omraden.

Vad vi star for/Mission Statement

# Vi menar, att om valfardsstaten ska 6verleva
och utvecklas, sa racker det inte att enbart strava
efter en stor offentlig sektor med professionell, ut-
bildad och avlénad personal.

# Civilsamhallets roll ansvar o mdjligheter maste
lyftas fram och ’'det goda samhéllet’ behover alla
téankbara slags ‘frivilliga insatser’.

# Vi menar ocks& att formerna for frivilligt enga-
gemang maste fornyas och kompletteras.

# Vi anser att “frivillighet’ och frivilligorganisatio-
ner inte bor och heller inte kan ersatta professio-
nellt, aviénat arbete — men, att vi maste utveckla
metoder dar frivilliga/volontarer kan verkar hand i
hand med anstalld personal. Dessutom vet vi bl.a.
genom svenska studier,

# att det sen lange, 1&ngt fére tsunamin finns en
stor potential och ett stort intresse ute bland
man-niskor att engagera sig i anslutning ftill
exempelvis barnomsorg, forskola/skola, vard och
omsorg - for vuxna och aldre o handikappade —
och inom kultur & fritid med flera omraden — Utan
att behéva gd med i den ena eller andra
‘'organisationen’ eller *féreningen’.

Vi VET dessutom

# att den har antydda, 'var’ modell for volontar-
verksamhet, fungera utmarkt aven i svensk tapp-
ning. Det har vi redan en rad exempel pa!

Utvecklingsprogrammet;

? Seminarier, hel- eller halvdagar for att infor-
mera om volontarskap -och modellen- och for
att forankra idén i ledningen, bland anstéllda,
hos de fackliga och frivilliga organisationerna.

? Kursverksamhet och s.k. mentorskap. Hit-
tills har vi genomfort 6 mycket praktiskt inrik-
tade kurser runt om i landet.

? Studie- och kunskapsresor till Canada.
Veckolanga studieresor for i forsta hand politi-
ker, chefer och verksamhetsforetradare.

Programmet i sin helhet kan du ta del av pa hem-
sidan http://welcome.to/pelowutveckling (notera
ej w.w.w.!) eller bestélla fran Pelow Utveckling. P&
baksidan av denna inbjudan finns en information
om ”frivillighet” i Canada och en sammanfattning
av vad vi menar med uttrycket "Volontarskap”.

Att lara av kollegor

Vara seminarier, kurser och natverksbygge i
Sverige ar viktiga delar i ett sadant utvecklings-
arbete. Men som i all utveckling ar det ocksa var-
defullt att mota kollegor fran andra hall och pa
plats fa ta del av deras erfarenheter o I6sningar.
Just det ar utgangspunkten och syftet med resan.
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“b m Deltagare

Deltagare i vara kurser har ‘fortur’ pa resan. Det-
samma galler foretradare for verksamheter som
ar igang eller pa 'G’ och grupper dar man aker
flera fran en och samma verksamhet!
Erfarenheten visar att det &r en klok investering
for fortsattning hemma.

Vi vander oss till politiker, chefer och 'utvecklings-
ansvariga’ i kommuner, stadsdelar och landsting,
men sjalvklart ar aven personalrepresentanter och
foretradare for frivilligorganisationer valkomna.

Deltagare: Minst 18, helst inte fler an 22.

Hjalp garna till med rekryteringen!

e Sprak
Vi kommer inte att ha tolk med oss men du beho-
ver for den skull inte vara nagot sprakgeni. For att
tillgodogora dig innehallet bor du dock forsta en-
gelska ganska hyggligt och helst ocksa kunna stél-
la enklare fragor/konversera pa engelska

Du kommer i forvag utrustas med en del engelskt
material, inklusive ordlistor med vissa facktermer.

@S Kostnader

Vi har gjort vad vi kan for att halla kostnaden ne-
re. Priset for resan forutsatt angivet deltagarantal

och nuvarande valutakurs ar 19.800 kr —i enkel-

rum. Vi kommer inte att bo pa femstjarniga hotell,
men anda mycket 'anstandigt’ och centralt pa Uni-
versity Campus. | priset ingar vissa, men inte alla

maltider. Priset ar raknat fran Arlanda, Malmo och
Landvetter.



PRELIMINART PROGRAM

Programmet kommer sa langt mojligt att skraddarsys utifran deltagarnas egna intresseomraden,
t.ex skola, hemtjanst, hemsjukvard, aldreboende, anhorigstdd, sjukhem, sjukhus i stort eller speciella
vardomraden, kultur & fritid m.m. Vissa allméant informativa delar sker i plenum. Utrymme aven for
gemensam uppsummering. De forsta dagarna har vi Waterloo/Kitchener som bas. Under den senare
delen bor vi i Toronto. Programmet presenteras 'for 6vnings skull’ pa engelska.

SATURDAY, MAY 14 WEDNESDAY 18, KITCHENER AREA

? Departure Sweden/Arrival Toronto Airport ? Morning; Site visits

? Charter bus to Waterloo, check in ? PM.; Check out, bus to Toronto, Check in
? Get acquainted session/Program information ~ ? Evening; Free time

SUNDAY, 15 THURSDAY, 19, TORONTO

? Daytime. Free time/Sight seeing, e.g. Niagara ? Half way Wrap up discussions

? Evening; Dinner - Info. on Canada and ? P.M.; Site Visits in smaller groups

Volunteering in the broad sense
9 FRIDAY, 20, TORONTO

MONDAY, 16, KITCHENER/WATERLOO ? AM. And PM.; Site Visits in smaller groups
? Morning, More info. on Volunteering ? Evening; Closing Dinner together

? Rest of the day; Site Visits in smaller groups

? Evening; Internal discussion and questions SATURDAY, MAY 21, RETURN HOME

? AM.; Free time
? PM.; Final Wrap up - Conclusions
? Charter bus/Flight back to Sweden

TUESDAY, 17, KITCHENER/WATERLOO AREA
? Morning; Guest speaker/speakers
? Rest of the day.; Site visits

? Evening; Free SUNDAY, MAY 22, BACK HOME
D o o o o o o e e o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e oo
ANMALAN STUDIE och KUNSKAPSRESA, CANADA, 15-22 maj 2004

Sand in anmalan snarast, dock senast den 15 mars 2005. Registreras i den takt de kommer in.
Brev eller fax.

Pelow Utveckling AB, Box 4092, 431 04 MOLNDAL tel/fax: 031-87 77 60

FOrnamn ... e Efternamn.........ooooiiii
Titel/Befattning.......cc.coovvviiiiiiiiiiieieens ev.e-mailadress:.........coov i,
ArbetsSPlats. ..o Tel:
Adress arb.plats.........ooiiiiiii Fax: .o
FaKEUN I TNGSAUIESS. .. et ettt ettt ettt et e et e e et e enns
Jag vill ha flygbiljetten fran ....................... (flygplats). Jag vill bli kontaktad ang. biljett ?

Notera; priset — 19.700 SEK - géller fran Stockholm, Malmo resp. Goteborg.
Jag vill speciellt Iara om volunteering inom/i sammanhang med;..............cccovviiiiiei e ieeiee e



ort, datum och underskrift



Upplysningar
Négot du vill frdga om eller diskutera - Kontakta;

Anmalan Torbjorn Pelow, Pelow Utveckling AB

Vi vill ha din/er anmalan s& snart méjligt. Dead- Box 4092, 431 04 Molndal

line for anmalan ar den 15 mars 2005. Plat- Tel/fax: 031-87 77 60

serna fylls upp i den takt anmalningarna nar oss. MOb'_I:_ 070_8'87 7760 )
15 mars ar m.a.o. ingen garanti. Forst till kvarn email:torbjorn.pelow@pelowutveckling.se

galler! Din anmalan &r bindande, men namn kan Web; http://welcome.to/pelowutveckling
bytas till i boérjan av april. Eller n&gon tidigare deltagare (se hemsidan).

Vad ar “Frivillighet/VOLONTARSKAP pa kanadensiskt vis”?

# Canada har (minst) lika manga formaliserade “frivilligorganisationer”/N.G.O’s (Non Governmental Organi-
zations) som vi i Sverige. Med, raknat per capita, ungefar lika manga medlemmar som vi har. Andelen aktiva
medlemmar ar dock betydligt hdgre an hos oss.

-

*# En annan viktig skillnad jamfort med situationen hos oss ar att vasentliga delar av "volontarskapet” sker u-
tan att ‘'man’ har kravet pa sig att behova tillndra nagon speciell férening eller frivillig-organisation. Det &r i
stallet ett individuellt &tagande, ett comittment, som sker i direkt anslutning till olika slag av offentlig verksam-
het. | organiserad/strukturerad form. Volontaren ses som en sjalvklar och viktig del av "teamet” inom t.ex.
barnomsorg och forskola, i skolan och inom hela vard- omsorgs- och socialsektorn, inom kultur och fritid o.s.v.

#  Mer an var tredje kanadensare, man som kvinna, ung som gammal, hog eller l&gutbildad, arbetslésa séval
som yrkesverksamma, elever/studenter m.fl. kategorier lagger i snitt ner narmare 200 timmar per ar som vo-
lontar. I strukturerad form, men till stor del utanfér ramen for frivilligorganisationernas verksamhet.

#  °Nagon’ har réknat ut, att om man i Canada med sina nu drygt 30 millioner invanare, skulle vilja ersatta
detta engagemang med anstéllda, s& skulle det innebéra ett ‘behov’ av 617.000 heltids arsarbetare. D.v.s. om
frivilligheten skulle ersattas med avlonat arbete. Vilket knappast nagon vill; Det vi har kallar 'Volontarskap pa
kanadensiskt vis' ar inte ett arbete eller 'sysselsdttning’ som man 6ver huvud taget forknippar med 16n,
ersattning eller arvoden for den tid man engagerar sig.

‘% Volontarskap, modell Canada &r med andra ord INTE ett alternativ till ‘offentligt’, aviénat arbete, inte utfort
av vissa grupper manniskor eller enbart riktat till ‘sarskilt utsatta grupper’. Det ar i stéllet ett samhéllsengage-
mang ‘hand i hand’ med de anstéllda och deras professionella arbete. Eller som ett hedersuppdrag i vad vi
skulle kalla styrelser, namnder och/eller kommittéer. Aven det senare helt oavlonat och utan speciella arvoden.
Man sitter dar inte pd grund av nagon speciell ’partitillndrighet’, d.v.s. som partipolitiker, utan som vald och
varderad 'samhéllsmedborgare’.

#  Den 'typiske volontéaren’ finns inte langre i Canada. 50 och 60-talens s.k. Pink Ladies, ofta medel-alders
eller aldre, ofta relativt valbargade 'hemmafruar’ eller ankor, har ersatts av 'genomsnittskanadensaren’; Fran
tonaringar upp till riktigt gamla pensionarer. Narmare hélften ar av manligt kon, merparten &r mellan 30 och 45
ar — yrkesverksamma! Ca. 4% é&r arbetslésa (motsvarar siffran for den genomsnittliga 6ppna arbetslosheten i
Canada). | stort sett samtliga etniska grupper ar representerade.

# Alla blivande lakare i Canada har sedan &rtionden haft en skyldighet att praktisera som volontérer. | katol-
ska skolor 6ver hela Canada finns det sedan lange ett krav (motsvarande véra hogstadieskolors s.k. PRAO-
perioder), att elever skall skaffa sig erfarenhet som volontérer.

-

# | provinsen Ontario (vad galler antal invanarantal nagot strre @an Sverige), har man sen ett par ar
kompletterat/delvis ersatt PRAO med ett krav att alla studenter, innan de far ut sina avgangsbetyg fran
motsvarande vart 'gymnasium’, ska ha fullgjort minst 40 timmar som volontar. Reformen har blivit mycket
uppskattat, inte minst av eleverna sjélva och ger 'extrapoang’ niar man soker in pa hdgskola eller universitet.
Raknas dessutom som merit dd man soker arbete.

#  Alla inblandade; de anstéllda, facket, politiker av olika farg, patienter/klienter/omsorgstagare etc. — anho-
riga, volontarerna sjalva och ‘vanligt folk’ &r 6éverens om att; Volontarer tillfor kvaliteter och dimensioner
som professionella grupper inte har och heller inte kan utveckla — bl.a. just darfér att dom ar profes-
sionella. Volontarer sjalva far en 6kad kvalitet/meningsfullhet i sin tillvaro och en kénsla att bli bekraftade, vare
sig man &ar utan arbete, intensivt arbetande, ung eller gammal. ’Frivilliglighet pa kanadensiskt vis’, bygger
‘broar’ mellan inte bara manniskor, individer och grupper, utan ocksa mellan ‘civilsamhallet’ och 'det offentliga’.




