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PROJEKTANSOKAN TILL SOCIALSTYRELSEN

Projektet STEGET FORE tar ett steg till

Observera att Hasselby-Vallingby stadsdel snamnd tar stéllning till denna ansokan vid sitt
sammantrade den 19 maj 2005. Protokollsutdrag kommer att éversdndastill Socialstyrelsen
snarast majligt.

Bakgrund

Hésselby- Valingby &r en av de storsta stadsdelarnai Stockholm stad med 58.796 invanare
per 2004-12-31. Enligt géllande prognos kommer befolkningen att & 2008 att uppgatill drygt
62.500 personer.

35 % av hushallen bestér av barnfamiljer. En knapp tredjedel av dessa bestar av ensamstaende
kvinnor och méan med barn. Andelen invanare med utlandsk bakgrund har 6kat konstant och
utgor ca en femtedel av befolkningen. Av det totala bestandet av flerfamiljshus & andelen
hyresrétter 87 %. Av dessa svarar allméannyttan for 60 %. Dock bestar ungefar halften av det
totala antalet hushall av smahus. Inom stadsdelen finns en relativt stark segregation. Den
Oppna arbets 6sheten i Hasselby- Valingby uppgick 2004 till 3,7%. Trenden de senaste dren
har varit att andelen bidragshushall dkar. Vid arsskiftet 2004/2005 uppbar 1.114 hushall
socialbidrag. Stadsdelen har en stor inflyttning och manga hanvisningar via

bostadsf 6rmedlingen.

De huvudsakliga orsakernatill forsorjningshinder &r arbetsldshet utan rétt till a-kassa,
pagaende SFI-utbildning och sociala eller medicinska skal. Under 2004 fick 6,3 % av
befolkningen socialbidrag vid négot tillfélle och 9,2 % av hushdllen med barn under 18 ar.
Antalet barn i dessa bidragshushall uppgick till 1.262 st. Manga familjer som flyttar till
stadsdelen saknar ett stadigvarande boende. Socialtjanstforvaltningen kartlade &r 2004
forhallandena kring de heml6sa barnfamiljernainom sociatjansten i Stockholm. Det framkom
att 231 vuxna och 327 barn i dldrarna 0-17 &r saknade fast boende och var hénvisade till
tillfalliga boendel Gsningar. Huvuddelen av de bostadsl 6sa barnfamiljerna hade saknat bostad i
mer dn sex manader. 79 % av barnfamiljerna var inflyttade frén andra lander och drygt hélften
av dessa familjer var aktuellai fyraav stadens 18 stadsdel sforvaltningar. De framsta skdlen
till bostadsl6sheten var forlust av bostad i Stockholm eller annan ort som foljd av obetald
hyra/hyresskulder eller stérande upptréadande, separation/skilsmassa, nyligen

inflyttade/asyl sbkande samt att andrahandsboende upphdrt. Utredningen visade ocksa att
manga familjer blivit vrakta fran andrahandsboenden av hyresvardar som inte godtagit
andrahandsboendet.

For att fa en lagenhet via Stockholms stads bostadsformedling kravs att det inte finns nagra
hyresskulder. Bostadsforetagen vill ha minst tre &rs” rehabiliteringstid " efter en vrakning
innan en ny lagenhet formedlas. Stadens allmannyttiga bostadsféretag & ensamma om att
bevilja lagenheter till personer som har forsorjningsstd och saknar egna inkomster.



| Stockholm & boendereferenser viktigare an inkomster, t.ex fran forsoks —och

jourl agenhetsboende. For att fa fortursagenhet i Stockholm bor man ha bott har en langre tid,
minst 18 manader. Bostadsformedlingen anser att forsoks- och traningslagenheter kan vara ett
alternativ till fortur for barnfamiljer och andra som inte godkéanns for 1&genhetskontrakt. En
sadan 6ppning finnsi riktlinjerna for forsoks- och traningslégenheter.

Erfarenheter av hittills genomfort projektar bete Steget Fore --for att
motverka hemlshet bland bar nfamiljer

| Hasselby- Valingby stadsdel sforvaltningens har man sedan 2002 arbetat aktivt med

mal gruppen vrakningshotade och redan heml6sa barnfamiljer for att fa kontroll Gver den
kaotiska och ofta akuta situation som uppkommer nér en familj blir hemlds.

Arbetet har bedrivits delvisi projektform” Steget Fore” under perioden mars 2003 till
februari 2005 med projektmedel fran Socialstyrelsen. Narmare 100 familjer har remitteratstill
projektet sedan mars 2003. Antalet remitteringar till projektet har 6kat det senaste aret och har
bestatt av familjer vrakta frén andrahands- och inneboendekontrakt och familjer dar
andrahandskontraktet upphort. Bland dessa finns ocksa kvinnor med barn som inte kan
atervanda hem fran kvinnojourer och familjemediemmar som lamnar hemmen pga svara
familjekonflikter/relationer.

Av familjernas erfarenheter i projektet Steget Fére kan man dra slutsatsen att heml sheten
altid innebér en krissituation och en katastrof nar familjen hamnar pa hotell och blir
hanvisade for att ordna sin boendesituation géalv. | det 18get har familjen oftast gjort alt for att
|6sa sin boendesituation. Att bli hemlds och darefter sakna ett hem for dterhamtning av sina
krafter, orsakar sociaa, psykologiska och hd soméssiga problem for hela familjen, inte minst
barnen. Att vara hemlds & dessutom dyrt. Allafamiljernai projektet har ansett att en
jourlagenhet &r ett béttre alternativ an att bo pa hotell. Familjerna & mindre oroade 6ver att
behover flytta pa en gang. Jourlagenhet har gett familjen bl aen lokal forankring, narhet till
skolor, daghem och kompisar och en béttre fungerande vardag for alla familjemedlemmar.
Jourlagenheter har dock allt for ofta blivit en 1angvarig |6sning pa boendefragan vilket kan
gora att familjen tappar motivationen att arbeta for en langsiktigt hllbar [6sning.

Det & viktigt att " reparationsarbete” och stod snabbt kommer i gang nér familjen saknar egna
resurser att tasig ur sin situation. Hemldsa barnfamiljer har ofta sma resurser vad géller
ekonomi, forankring, kompetens och sprakkunskaper, arbetsmarknadsférankring, natverk,
hélsa och saknar inte minst den vardagliga trygghet som behovs for att kunna ordna sin
situation galv. Nagra av familjerna &r i stort behov av en kvalificerad behandling och har
stora svarigheter att klara av ett normalt boende pga stérningar.

Arbetet med de hemldsa barnfamiljerna har varit en stor utmaning for socialsekreterarnai en
organisation som stéller stora krav pa effektivitet. Samtidigt som arbetet med hemldsa
barnfamiljer kréver ett strukturerat kvalitativt tankesatt for att |6sa bostadsfragan varaktigt.
Kommunens ansvar detaljstyrs genom sk riktlinjer for olika verksamheter som forvaltningen
sedan tilldampar. Det saknas tydliga riktlinjer och definition av hemldshet. Detta bidrar till att
det forekommer olikatolkningar om vad som & hemldshet och vilka atgarder familjerna &
beréttigade till. De nuvarande riktlinjerna har inte alltid fungerat som ett stéd i arbetet med
heml 6sa barnfamiljer.

Faktum & att manga hemldsa barnfamiljer i Stockholm hamnar i rundgang mellan olika
tillfaliga boendealternativ och stadsdelsférvaltningar under flera &rstid. Over héften av



medlemmarnai dessa familjer & barn och ungdomar. Flera familjer aktualiseras pa
socialtjansten som foljd av att konflikter som uppstar inom familjer blir meratillspetsade. Allt
fler kvinnor och barn behtver soka skydd pa kvinnojourer och kan dérefter inte atervanda
hem. Det behtvs olika slags stdd for dessa familjer. Samordning av arbete och specialkunskap
har en avgorande betydelse i dessa arenden. Utvarderare for projektet Steget Fore ar
Skondalsinstitutet, Ersta Skondal hdgskola, Marie Nordfeldt. Utvarderingen skall varaklar
senast den 30 juni 2005.

Nuvarande ar bete med hemldsa bar nfamiljer

FoOr narvarande arbetar tva social sekreterare med gruppen hemlésa barnfamiljer inom
sektionen for ekonomiskt bisténd. Forvaltningen har fram till 2005-02-28 haft en
projektfinansiering via Socialstyrelsen. FOr narvarande saknas dock finansiering av detta
viktiga och angelagna arbete. Stadsdelsforvaltningen har ingen méjlighet att finansiera en
fortséttning med egna medel.

Arbetet med Jourl &genhetsverksamheten som byggts upp under projekttiden &r planerad att
fortsétta Jourl&genheterna skall fungera som plattform i reparationsarbetet och en lank i
boendekedjan till ett stadigvarande boende. Socialsekreterarnai projektet & ansvariga
handl&ggare géllande familjens boende, sysselséttning och ekonomi for att minska antalet
inblandade handlaggare i &rendet och rundgangen i organisationen. Missbruks- och
barnavardsutredningar gors dock separat inom respektive ansvarsomrade.

En BO-grupp har nyligen bildats i syfte att organisera, tydliggora rutiner och planera arbetet
med alla vrakningshotade och hemlésa inom stadsdelsforvaltningen. | BO-gruppen ingar
sektionschefen for ek bistand, sektionschefen for vuxenavdel ningen, bostadssamordnare och
bostadssekreterare och Rorliga teamet med tva social sekreterare, budget och skuldradgivare
och tva social sekreterare som arbetar med heml6sa barnfamiljer.

Ett ndtverk bestdende av tva diakoner, en projektledare fran Resurscentra for kvinnor i
Stockholms lan ( RC), en kurator fran vardcentralens psykosociala team, socialsekreterare
fran familj —och radgivningssektionen, budget- och skuldradgivare samt social sekreterarna
som arbetar med hemldsa barnfamiljer har fortsatt att tréffas. Familjetraff, som bildades
hosten 2003, har fortsatt sina samverkanskvaéllar, dock bara en gang i manaden, med diakonin,
Grand 0s Vanskap i Grimsta och socialsekreterarnai projektet Steget Fore. Syftet med
Familjetraff &r att stétta heml 6sa barnfamiljer genom att traffas och diskutera for dem aktuella
fragor. Det finns ocksa planer att inom dppenvardssektionen, starta en foraldrautbildning pa
temat Familj och Rad for boende i jourlagenheter. Detta efter dnskemal fran familjer som
medverkat vid olika familjetréffar.

Projektets malgrupp
Heml6sa och vrakningshotade barnfamiljer i Hasselby- Valingby som har svért att finnaen

bostad pa den Oppna bostadsmarknaden och &r i behov av socialt stod for att ordnasin
boendesituation, pa saval kort som lang sikt.

Projektets fortsatta syfte ar

-att hitta langsikta l6sningar for familjernas boendeproblem dar malet & 1:a handsboende.



-att arbeta forebyggande och i samverkan med hyresvérdar och stérningsjourer for att
forhindra vrakningar.

-att utbyta erfarenheter och benchmarking med Kista stadsdel sforvaltning

-att arbeta for att hemlGshetssituationen for barnfamiljer prioriteras, synliggors och
implementeras i den ordinarie verksamheten.

-att vidareutveckla samverkan med sociadtjansten, landstinget (vardcentralen), kristen diakoni
och frivilliga organisationer i Hasselby.

-att utdka den direkta samverkan med lokala bostadsforetag for att i en storre utstrackning
aven gdla malgruppen hemlsa barnfamiljer.

-att bygga upp ett bra samarbete med Stockholm Stads bostadsférmedling AB for malgruppen
heml 6sa barnfamiljer.

-att de heml6sa barnens situation uppméarksammas annu tydligare.

-att successivt minska social bidragskostnaderna genom att undvika dyra akutboenden, tex
hotell.

Vara arbetsmetoder ar

-att pa ett medvetet sitt arbeta med familjer i kris.

-att genom samtal, individuella arbetsplaner och dverenskommel ser underlétta familjens
mojligheter att S élv agera

-att samverkan med vardcentralens psykosociala team i Hasselby.

-att varje hemldshetsdrende skall ha en kontaktperson och/ eller koordinator som har
helhetssyn och ansvar for hemldsa barnfamiljer inom Individ- och familjeomsorgen.

-att en boendekedja anvands som en modell i arbetet med hemldsa barnfamiljer som &r i
behov av stod for att fa ett stadigvarande boende.

-att det interna samarbetet mellan barn- och ungdomssektionen och sektionen for ekonomiskt
bistand skall intensifieras. Social sekreterarna som arbetar med malgruppen hor organisatori skt
till sektion ekonomiskt bistand men har sitt arbetsrum pa barn- och ungdomssektion.

-att ndtverksarbetet med och Familjetréffen (ett forum for heml6sa barnfamiljer) diakonin
med Foreningen Gransl 6s Vanskap och RC ( Resurscentra for kvinnor i Stockholms 1&n )
skall fortsétta att stodja familjernas egnainitiativ och intressen.



Vara samarbetspartners

Svenska Kyrkan i Hasselby

Vérdcentralen i Hasselby

Foreningen Gréndds Véanskap i Grimsta

RC, Resurscenter for kvinnor i Stockholms lan

Projektbudget 1 mars 2005 — 28 februari 2007 (2 ar)

Kostnad fér Totalkostnad Egen finansiering Projektmedel sbks
Per sonalkostnader

Arbetdedning (inklusive 200.000 kr 200.000 kr -
styrgruppsméten och samverkan)

Handl&ggarkostnader 200.000 kr 200.000 kr -
(soc.sek. i ord. verk.)

Projektledare 1.0 980.000 kr - 980.000 kr
Projektmedarbetare 1.0 850.000 kr - 850.000 kr
Diakoner 2 st. 6t/vecka 240.000 kr 120.000 kr 120.000 kr
Adm. av jourl&genheter 0.25 179.000 kr 179.000 kr -
Deltagande i 250.000 kr 250.000 kr -
samverkansmoten/nétverksmaoten

Utvérdering 250.000 kr - 250.000 kr
Handledning/kompetensutveckling | 150.000 kr 50.000 kr 100.000 kr
Familjetr&ffar 10.000 kr - 10.000 kr
Tolkkostnader 60.000 kr 30.000 kr 30.000 kr
Gemensamma studieresor med 100.000 kr - 100.000 kr
samver kanspartners

L okaler, telefon, overhead mm 750.000 kr 750.000 kr -
Ovrig drift 20.000 kr - 20.000 kr
TOTALT 4.239.000 kr 1.779.000 kr 2.460.000 kr




Utvérderingsplan

Genomfoéring av utvardering: 050901-070430
Utvarderare: Marie Nordfeldt, Skondalsinstitutet, Ersta Skondal hdgskola

For att behdlla kontinuiteten planeras utvarderingen att dven framgent gorasi samarbete med
Marie Nordfelt vid Skondalsinstitutet, Ersta Skondals htgskola. Utvarderingsplanen har
diskuterats med utvarderaren.

Utvarderingen av Steget Fore har tidigare haft samverkan som fokus. | kommande utvérdering
av det planerade projektet, kommer individerna och de enskilda familjerna lyftas fram mer.

Aven arbetsmetoder och implementeringsprocessen i den ordinarie verksamheten kommer att
utvérderas.

Hésselby den 4 magj 2005

For Hasselby-Vallingby stadsdel sndmnd

Anders Mudler
Stadsdel sdirektor






