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enligt planeringen som redovisasi detta arende.
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Sammanfattning

| samband med stadsdel sndmndens beslut den 16 december 2004 om
Verksamhetsplan fér 2005 uppdrog ndmnden till forvatningen att derkommattill
namnden med férdlag om hur informations- och uppsokandearbetet bland dldre ska
kunna genomfdras samt beréknad kostnad for detta. Stadsdelsforvaltningen
redovisar i detta arende hur arbetet ar planerat att genomforas, dels genom direkt
uppsokande arbete bland makar och dels genom information i samband med en
aldreomsorgsmassa under en dag i september. Den totala kostnaden berdknas till
ca 134 000 kronor. Arendet aterremitterades till forvaltningen for kompletteringar
utifran en genomford studieresatill K penhamn. For ett mer utvecklat och
langsiktigt arbete, enligt den danska modellen, behdver resurser omprioriteras,
vilket forvaltningen anser & majligt men inte inom innevarande budgetar.

Bilaga: Informationsbrev

Arendets beredning
- Arendet utarbetat av Aldreomsorgsavdel ningen.
- Arendet behandlat i Lokala pensionzrsrédet den 8 april 2005.

Arendet

| samband med stadsdel sndmndens bedut den 16 december 2004 om
Verksamhetsplan fér 2005 uppdrog ndmnden till forvatningen att &erkommatill
ndmnden med férdlag om hur informations- och uppsokandearbetet bland dldre ska
kunna genomforas samt beraknad kostnad for detta. Arendet &terremitteradestill
forvaltningen vid namndens mot den 18 maj 2005 for kompletteringar utifran en
genomford studieresatill Képenhamn

Bakgrund

Under aret 2002 och varen 2003 avdelades en bistandshandl&ggare for att arbeta
med uppsokande verksamhet. Syftet var att informera om &ldreomsorgen och den
service som kunde erbjudas om behov av stéd, hjdlp avlastning eller annat boende
fanns eller uppstod. Ar 2002 kontaktades 289 par, makar/sammanboende 80 & och
aldre per brev. Av dessainformerades 50 % i samband med hembesok., 45 %
begérde och fick skriftlig information och 5 % av de kontaktade paren dnskade
varken besok eller information.

Under januari-februari 2003 fortsatte bistandshandl aggaren det uppsokande arbetet
genom att 66 ensamstaende personer 6ver 80 ar kontaktades per brev. Av dessa
onskade 35 % information i hemmet, 50 % 6nskade fa skriftlig information
hemskickad och 15 % av de tillskrivna 6nskade varken kontakt eller information.
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Sammantaget |edde det uppsokande arbetet under 2002-2003 till att 9 % av de
kontaktade paren 6nskade insatser i form av hemhjélp, trygghetslarm och boende pa
servicehus. Av de ensamstaende personerna som kontaktades 6nskade 10 % nagon
form av stodjande insats. Dessa personer |otsades dérefter vidare till berérd
bistandshandléggare for utredning och beslut om insatser.

Forvaltningen synpunkter och férslag

Uppsokande arbete och informationssatsning har inte genomforts i organiserad form
sedan véaren 2003. Daremot sker uppsokande arbete i det dagliga arbetet genom
olika kontakter fran hélso- och sukvarden, polis, grannar, anhorigam.fl. somi olika
sammanhang kontaktar bistandshandldggare eller annan persona inom
adreomsorgen for att de & oroliga eller anser att nagon aldre i dess narhet &r i
behov av stéd och hjdp. | dessa sammanhang kontaktar bistandshandl&ggaren
personen viatelefon eller brev for att ta reda pa den enskildes behov av stéd- och
hja pinsatser.

For att na ut med information till s manga aldre som mgjligt, om de &dres
réttigheter och méjlighet till stod och hjép, foredar forvaltningen att arbetet ska
bedrivas utifran nedan beskrivna metoder och arbetssatt.

Uppsokande arbete

Svenska Bostaders storninggour kommer oftai kontakt med & dre personer som
har behov av insatser fran ddreomsorgen. Inom enheten for bistandshandléggarna
& det angelaget att fa ett samlat grepp kring dessa personer. En kontaktperson ska
utses bland bistandshandl &ggargruppen for att uppratthalla regelbundna kontakter
med stdrnings ouren och darigenom snabbt kunna etablera kontakt med berdrda
aldre personer nér behov av stéd och hjalp upptacks.

Samverkan mellan bistandshandl dggare och den 6ppna hemtjansten ska 6ka vad
gdller personer med kognitiva nedsattningar, som redan har stéd i ndgon form, sa
att dessa personer ska kunna fatillgang till den hjalp som behovs for att kunna
behalla en god livskvalitet och galvstandighet. Kognitiva nedséttningar &r t.ex.
forsamrat minne eller svarigheter att tatill sig information, vilket paverkar formagan
att orienterasig i de méngder av information som presenterasi olika sammanhang i
media, genom reklam, post m.m.

Forvatning har fr.o.m. april i & dter paborjat ett uppsokande arbete i organiserad
form. En person som arbetat som bitrédande enhetschef har avdelats for att pa 25%
bedriva uppsotkande arbete bland, till att bérja med, ca 100 par dar den yngre
maken/makan & fodd 1923 och 1924. Dessa personer kommer att kontaktas per
brev. Bilaga 1. Ett portofritt kuvert samt en blankett som ska atersandas med ifyllt
aternativ hur man vill fatill sig information kommer att bifogas.

Alternativen ar:

Vill ha hembesok
Vill ha informationsmaterial
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Vill ha tel efonkontakt
eler Vill inte ha kontakt

I nfor mationssatsningar

Forvaltningen avser att den 29 september anordna en Aldreomsorgsméssa under en
dag. En arbetsgrupp med representanter fran olika yrkesgrupper och fran
pensionarsradet haller i dagarna pa att bildas. Arbetsgruppen ska arbeta fram idéer
till varierad information, aktiviteter, underhdlning m.m. som skalocka manga éldre
till denna dag. Syftet med dagen &r att under trevligaformer ge &dre personer inom
stadsdel somradet upplysningar och information om &l dreomsorgens tjanster i form
av vard, omsorg och olika boenden.

Kostnader under ar 2005

Uppsokande arbete

L 6nekostnader for uppsokande arbete 105 000 kr
Informationsmaterial 5000 kr
Infobrev och porto ca 2000 kr

Summa: 112 000 kr

Infor mationssatsning

Annonsering Ingdr i forvaltningens manadsannons
Underhdllning 10 000 kr
Informationsmaterial 5000 kr
Forelasare 5000 kr
Tillbehor 2 000 kr

Summa 22 000 kr
Total kostnad: 134 000 kr

Uppsokande arbete ur ett folkhalsoper spektiv

Politiker och tjansteman fran respektive stadsdel sndmnden och hdlso- och
sukvéardsberedningen Vasterort genomforde i slutet av april i & en studieresartill

K 6épenhamn for att tadel av hur forebyggande arbete bland adre genomfaors. |
samband med aterremitteringen av detta drende 6nskade ndmnden att fa beskrivet
hur det danska exemplet skulle kunna paverka upplagget av det uppsokande arbetet
i Hasselby-Valingby. Samtliga som deltog i studieresan var mycket imponerade av
det arbete som beskrevs. Hela upplagget var mycket val genomténkt och
strukturerat bade pa politisk- och verksamhetsniva. Utifran en 6vergripande
malsdttning om att forlanga befolkningens livdangd och forbéttra halsan, d.v.s. ett
folkhal soperspektiv, hade en lag antagits, som garanterade att alla personer dver 75
ar skulle erbjudas tva hembesok per &. Med detta uppdrag som grund hade en
organisation kring arbetet byggts upp. Metoder for altifran hur kontakten skulle tas
med den enskilde till hur statistiska data skulle samlas in och bearbetas for att kunna
sékerstéllaresultat av insatserna hade utvecklats. Krav- och kompetensprofiler for
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dem som skulle arbeta som uppstkare hade tagits fram. En sérskild logotyp ” Spring
paLivet” hade myntats, liksom en tydlig resurstilldelning.

Forutsattningarna for att anvanda erfarenheter na fran Danmark vid

planeringen av det uppsokande arbetet i Hasselby-Vallingby

| samband med aterremitteringen av detta drende 6nskade ndmnden fa en beskrivning av
hur det danska exemplet skulle kunna paverka upplagget av det uppsokande arbetet i
Hassalby-Vallingby. De tydligt forankrade politiska maen och folkhal soperspektivet, som
utmanar etablerade varderingar kring motion, rokning, alkohol och kogt, var starka
drivkrafter i deras arbete. Vid en jdmforelse med detta & det uppsodkande arbete som
planeras att genomforas i Hasselby-Valingby en mycket begransad insats, bade metod-
och resursmassigt. Andé anser forvaltningen att det & majligt att mer medvetet an tidigare
bygga metoder kring de insatser, som kan genomféras, inom ramen for den planering, som
i 6vrigt finns for ddreomsorgen under 2005. T.ex. skulle ett enklare, men strukturerat
frageformuldr kunna tas fram for anvandasi kontakten med dem, som uttryckt att de
Onskar kontakt. Inom férvaltningen finns &en kunskaper om och erfarenheter av

folkhal soarbete bland @dre. Dessa kan tastill vara ndr en modell for en mer permanentad
uppsokande verksamhet tas fram. FOr att ta fram modeller, metoder och etablera ett
uppsokande arbete dver tid kravs, tydliga beslut och att resurser prioriteras om fran de
direktainsatserna som gesi form av hemtjénst eller sarskilt boende, till forebyggande
arbete. Forvaltningen anser att det & majligt att gora sddana omprioriteringar, men det
kréver noga planering och mgjlighet till 1angsiktig uppfdljning.

| K6penhamn fanns bade den socida- och halso-/ §ukvardskompetensen representerad i
den kravprofil, som tagits fram for dem, som skulle arbeta med det uppsdkande arbetet.
Forvaltningen kommer dérfér nérmare f6lja upp hur uppdraget att genomfora hél sosamtal
bland &ldre dver 75 ar, se pressmeddelande nedan, kan kopplas ihop med aktiviteterna fran
stadsdel sforvaltningens sida. Utveckling av en uppsokande verksamhet kommer ocksa att
finnas med som en del av det samverkansprojekt som stadsdel sndamnden driver tillsammans
med landstinget.

Pressmeddelande:

Landstinget infor hdlsosamtal for dldre [Halso- och
sjukvardsroteln, s]

P3 gardagens Hélso- och sjukvardsutskott bestamdes inriktningen pa sjukvarden
fér 2006. En av nyheterna infor nésta ar dr inforandet av hdlsosamtal fér de 6ver
75 ar. I ett forsta skede kommer samtalen provas i projektform pa olika stéllen i
lanet men malsattningen &r att samtalen snart ska kunna erbjudas alla &ldre i
Stockholms lan.

For de vrdcentraler som kommer delta i forséket galler att samtliga 75-8ringar i omradet
ska erbjudas ett halsosamtal i hemmet. En distriktssjukskéterska genomfér samtalet och
bedémer sedan om personen &r i behov av ndgon form av uppféljning.

- I Danmark har man redan halsosamtal for éldre och man har valdigt goda erfarenheter.
Stoérst ar effekten for de som annu ar friska och for de som tillhér en riskgrupp eftersom
samtalet med distriktssjukskéterskan framforallt innebéra att man far tips och r8d om hur
man fortsatter halla sig frisk. Men samtalen ska &ven fanga de patienter som redan har
besvar sa att de, trots sin sjukdom, ska kunna leva ett battre liv, sdger Juan Carlos Cebrian
(s) ordférande i medicinsk programberedning 3.

Samtalen bor innehdlla det som distriktsskoterskan enkelt kan utféra sjalv p& vardcentral
eller i hemmet. Halsosamtalet kan berdra livsstil (motionsvanor, kost, rékning, alkohol)
och hur man mar (socialt natverk, sémn, smarta, minne).

- Vi pratar mycket om férebyggande halsoarbete nar det galler barn men vi vet att aven
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gruppen aldre &r i behov av ett aktivt folkhalsoarbete. Darfér kénns det valdigt positivt att

landstinget nu ska erbjuda halsosamtal for d@ldre aven har i Stockholms lan. Har behdvs

ocks8 samarbete med kommunerna for att utveckla verksamheten. Férhoppningen &r att
o e o . . P P . o . o

vara aldre ska kunna halla sig friskare langre, sager sjukvardslandstingsradet Inger Ros

(s).



